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Resumo: Dentro da formacion profesional, e en calquera dos seus tres subsistemas (inicial,
ocupacional e continua), un dos elementos que mais auxe estd adquirindo nos ultimos anos é a
combinacion entre formacicn en institucions especializadas e formacion en centros de traballo.
Este proceso, asociado ¢ exercicio dunha actividade profesional, é o que se conece como al-
ternancia. Neste traballo ofrecemos unha vision global da alternancia tanto en Europa como no
contexto espaniol, tralando de delimita-las suas caracteristicas xerais e, de maneira mais espe-
cifica, as esixencias que presenta en canto & sua integracion como un proceso formativo que
realmente sexa promotor dunha verdadeira profesionalizacion.
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ALTERNATION: AN UP-AND-COMING CONCEPT IN PROFESSIONAL TRAINING
Summary: Within the vocational training, in any of its three subsystems (initial, occupational
and continuous), one of the most significant elements in recent years is the combination be-
tween training in specialized institutions and training in the workplace. This process, associated
with the performance of a professional activity is known as alternation. In this paper, we offer a
global view of alternation both in Europe and in Spain trying to delimit its general characteristics
and, in a more specific way, its requirements in order to be integrated as a training process that
will really bring about a genuine professionalization.

Keywords: Alternation / Training in the workplace / Training for work / Vocational training / En-
terprise-training integration.

INTRODUCCION

Sen lugar a dibidas, unha das modalidades formativas que mdis auxe experi-

mentou nos dltimos anos foi a formacion en alternancia. Cada vez con maior forza
e intensidade recldmase, dende diversos axentes e de maneira xeneralizada, unha

formacién que combine e asocie a formacién recibida nos centros educativos co
exercicio da actividade profesional nos contextos productivos nos que ten lugar.
Tomando como referencia o contexto europeo (no que adquire a sia maior impor-
tancia), o CEDEFOP (Centro Europeo para o Desenvolvemento da Formacién Pro-
fesional) reserva este termo para aquelas situaciéns que reflictan unha determinada
relacién entre contextos educativos e contextos productivos, de maneira que cando

menos un 20% do curriculo formativo ha estar destinado 4 formacidn realizada en
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centros de traballo ou en instituciéns especializadas, respectivamente. Por outra
parte, a Comunicacion da Comision das Comunidades Europeas, de 29 de outubro
de 1974, sobre a formacién en alternancia é definida como un proceso de forma-
cién asociado 6 exercicio dunha actividade profesional no lugar de traballo coa
formacion adquirida nun servicio, nunha organizacién ou nun centro de forma-
cion.

Esta formulacién xeral pode adquirir formas moi diferentes de realizacién: dende
as estadias escolares ou practicas nas empresas, destinadas a completa-la formacién
académica, 6s diversos formatos de practicas en centros de traballo, engadidas 6 final
do proceso de formacién, ou a alternancia, no seu formato mdis auténtico, como
partenariado formativo entre axentes de formacién de diferente natureza.

Neste traballo centrarémonos exclusivamente na andlise da aternancia escolar, €
dicir, a formacién inicial no que se supén de complementacién da formacién acadé-
mica cunha formacidn profesional dentro das propias empresas. Neste contexto, non
son as empresas quen toman a iniciativa da alternancia, sendén as escolas as que de-
mandan a aquelas a posibilidade de recibir alumnos para que desenvolvan ali as suas
practicas.

A FORMACION PROFESIONAL E A ALTERNANCIA EN EUROPA

Un aspecto importante, en relacién coa alternancia, € a traxectoria que nas duas
tltimas décadas experimentou a Formacién Profesional, tanto no ambito europeo
como no espafiol posto que dende o ano 1976, e ata a actualidade, diversos progra-
mas comunitarios foron marcando as lifias basicas que configuran a formacién profe-
sional. Neles deterémonos de seguido.

_O CONTEXTO EUROPEO

1) Programa de Accién comunitaria sobre formacion profesional dos mozos e a sia
preparacion para a vida adulta e profesional. En virtude de duas resolucions do
Consello de Ministros de Educacién da Comunidade Europea, de 9 de febreiro e
de 13 de decembro de 1976, establécese o Primeiro Programa "Transicién I"
(1976-1983). Neste programa establécense seis temas prioritarios e un deles refi-
rese & mellora da formacién profesional mediante a cooperacién entre o sector da
instruccion e o do traballo, tanto durante os iiltimos anos do periodo de ensinanza
obrigatoria como durante a formacién non-obrigatoria. As conclusions desta
primeira experiencia foron asumidas e quedaron reflectidas no Segundo Programa
"Transicién 11" (1983-1987), no cal volve ter relevancia o dmbito que se refire 4
utilizacién do contexto extraescolar como recurso pedagoxico, a fin de que per-
mita tanto és rapaces como 0s profesores adquirir unha experiencia do mundo do
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traballo, afondar na sia comprension dos mecanismos sociais e utilizar na prdac-
tica aptitudes vitais e sociais. Como podemos apreciar, a alternancia —ainda que
de maneira implicita— preséntase como un aspecto prioritario sobre o que se han
de dirixi-las actuacions.

2) O programa PETRA, adoptado por decisién do Consello de Ministros das Comu-
nidades Europeas, de 1 de decembro de 1987, e dirixido fundamentalmente 6 au-
mento da calidade da formacién profesional e 4 diversificacién da oferta de for-
macién cara a un total reconecemento das cualificaciéns. Dentro deste programa
destaca a Rede europea de proxectos asociados de formacicn, iniciativa creada en
1988 e que formula como prioridade para o periodo 1988-1991 o desenvolve-
mento da formacién baseada na alternancia. Este programa PETRA teria conti-
nuacién nunha segunda fase (PETRA II) para o perfodo comprendido entre o 1 de
xaneiro de 1992 e o 31 de decembro de 1994. .

3) O Proxecto correspondencia de cualificacidns de formacion profesional, centrad
en diferentes profesiéns e cuns resultados que ofrecen tanto unha descricion a es-
cala comunitaria das esixencias profesionais practicas como un cadro comparativo
dos diferentes diplomas, certificados e outros titulos de formacion profesional, asi
como outros programas como FORCE, EUROFON, NOW, HORIZON, EURO-
TENECT ou LINGUA, centran a stia actuacién tamén na formacion profesional
ainda que non inciden directamente en aspectos relativos  alternancia.

O CONTEXTO ESPANOL

Como trazo caracteristico da nova formacién profesional que se formula actual-
mente, poderiamos sinalar, en relacién co tema que nos ocupa, o obxectivo de ga-
rantir (cando menos para a formacién profesional inicial) a realizacién de précticas
formativas nas empresas ou nos centros de traballo. No caso da formacion profesio-
nal regrada, é unha esixencia imposta polo artigo 34.2 da LOXSE; no caso da forma-
cién profesional ocupacional, este obxectivo figura expresamente no seu plan estra-
téxico.

A caracteristica mdis relevante da formacién en centros de traballo € que se ha
desenvolver nun dmbito productivo real, onde os alumnos poderdn observar e de-
sempefia-las actividades e funciéns propias dos distintos postos de traballo dunha
profesién, poderdn cofiecer in situ a organizacion dos procesos productivos ou de
servicios e comprende-las relaciéns laborais na empresa ou no lugar de traballo,
orientados e asesorados en todo momento por titores designados para ese fin polo
centro educativo e polo centro de traballo.

Entre os seus obxectivos deben destacarse os de:

1) contribuir a complementa-los cofiecementos, habilidades ¢ destrezas adquiridos

nos centros formativos;
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2) facilita-la aplicacién dos cofiecementos tecnoléxicos adquiridos nos procesos pro-
ductivos reais e concretos que se desenvolven nos centros de produccién ou de
prestacién de servicios;

3) posibilita-la adquisicion de novas técnicas e capacidades que, pola sia natureza e
caracteristicas, requiren de medios e estructuras productivas que son propias dos
centros de traballo; e

4) fomenta-lo sentido da autonomia e da responsabilidade, mediante a aprendizaxe
da busca de soluciéns e a resolucién de cuestidns profesionais que se presentan na
realidade laboral.

En relacién con isto, o obxectivo do Programa nacional de formacién profesional
non pode ser outro ¢6 de fomentar e promove-la participacion e maila colaboracion
de instituciéns, organizaciéns e empresas para que en cada territorio e para que en
cada sector productivo as practicas en alternancia ou a formacioén en centros de tra-
ballo se realicen nas mellores condiciéns de calidade.

INTEGRACION DA ALTERNANCIA

Pretender unha xestion integrada da alternancia supén promover unha estreita ar-
ticulacién entre produccién de competencias en situacién de traballo e produccién de
competencias en situacién de formacién. Esta funcién de integracidn remitenos a
dias dimensidns:

e unha complementacion institucional e de competencias entre os lugares e os acto-
res da formacién (formadores nos centros e titores nas empresas); e,

¢ unha toma en consideracién das situaciéns de traballo de cara 4 determinacién dos
contidos, a organizacién e a xestién das acciéns.

Tomando como base un traballo realizado no marco do progrma PETRA (carac-
terizado en péxinas anteriores) e levado a cabo pola Universidade de Santiago de
Compostela en colaboracién co Conservatoire National des Arts et Métiers (CNAM)
de Paris, durante o periodo 1991/ 1994', pédense identificar cinco factores esenciais
que posibilitan a integracién entre traballo e formacién e, polo tanto, da alternancia.
Estes factores serfan os que presentamos a continuacion:

' Na investigacién participaron, por parte da Universidade de Santiago de Compostela, un equipe formado por
Miguel A. Zabalza (director), Eulogio Pernas, Elvira Cerdeirifia, Elisa Jato, Faustino Salgado e Antonio Rial. A
orientacién metodoléxica foi cualitativa mediante a realizacién dun estudio de campo sobre seis casos de formacién
en alternancia (tres en Galicia e tres en Francia). O proceso seguido estivo constituido polas seguintes fases: a)
reuniéns exploratorias con axentes da formacién en alternancia ¢ responsables dos programas para identifica-las
variables mdis significativas da formacién en alternancia; b) elaboracién de instrumentos para a andlise da alternancia
(construccién dunha guia de entrevista, fundamentalmente); ¢) estudio de casos a través da realizacién de entrevistas.
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EIXES DA INTEGRACION
Expectativas Coherencia
da empresa de intereses

e P

FACTORES INTEGRADORES

TRABALLO-FORMACION
Transformacion conxunta Grupos articuladores Caracteristicas dos
operadores-operacions actores da integracion

de traballo

No que se refire ds expectativas da empresa, constitase como factor esencial para
unha maior integracién o feito de que a empresa postia un proxecto real de cambio
interno, de maneira que non se trate s6 de recrutar un asalariado suplementario senén
de procurar que o dispositivo de formacién acompaiie e estructure un cambio en cur-
so da empresa, facilitando unha reflexion a partir e sobre as actividades. A coheren-
cia de intereses entre centro de formacion e empresa, € dicir, os obxectivos explici-
tos dos diferentes protagonistas que intervefien na xestion dun dispositivo de alte-
nancia seria o segundo factor que cdmpre ter en conta. Os resultados obtidos mds-
trannos cémo unha relacién de partenariado que permita afrontar unha integracion
real entre formacidn e traballo non pode existir se a empresa e o centro de formacién
non se pofien de acordo sobre os seus intereses converxentes.

Por outra parte, a vontade explicita do dispositivo de alternancia de transforma-
los operadores e as operacions de traballo conxuntamente constitiie outro dos eixes
sobre 0s que se asenta a integracion, posto que non cabe dibida de que a formacién
ha de asentarse nunha relacién dos contidos co medio profesional inmediato, toman-
do en conta as situaciéns reais como situaciéns xeradoras de problemas e xenerali-
zando as pricticas, a partir de reflexiéns colectivas, para transformalas. Desta manei-
ra, a estreita relacién entre situacién de traballo e situacién de formacién expresaria-
se, tanto mellor, cando a situacién de traballo é tamén situacién de formacién, inclu-
so se esta se efectda féra do taller ou da oficina. Xunto con isto, os grupos articula-
dores da situacion de formacion-situacion de traballo méstranse como elementos
clave. A existencia de momentos de reunidn entre os diferentes actores do programa,
con obxectivos e formas de traballo especificos, permiten o desenvolvemento de no-
vas capacidades que poidan desenvolver comportamentos profesionais favorables de
cara 4 constitucién e mantemento da relacién entre situacién de formacién e situa-
cién de traballo, 4 vez que posibilitan efectos de transformacion entre os titores e os
formadores.
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Por ultimo, haberia que ter en conta as caracteristicas identificadoras dos axentes
responsables da integracion; neste punto considérase importante posuir determina-
das caracteristicas identificadoras que permitan favorece-la articulacién traballo-for-
macion, caracteristicas que estarian encamifiadas a desenvolver unha dobre compe-
tencia: para os titores duplica-lo cofiecemento da préctica profesional cunha capaci-
dade de explicacion e andlise desta; e, para os formadores e coordinadores, duplica-
lo seu cofiecemento da practica de formacién cunha capacidade de andlise das situa-
ciéns profesionais a través da que se poida inferi-las necesidades de formacién.

CONSECUENCIAS PARA A FORMACION

Logo desta breve aproximacion ¢ concepto, caracteristicas e requisitos da alter-
nancia, cabe facer unha reflexion sobre o exposto. Non hai dibida sobre a necesidade
de formular unha formacién que xurda do propio mundo do traballo e na que esta se
organice tomando como referencia os contextos productivos para os que se forma.

Unha das criticas mais reiteradas 4 actual formacion profesional radica no desfa-
samento existente entre os contidos da formacién impartida e as demandas das dife-
rentes profesions. A cada vez mdis rapida tecnoloxizacién dos contextos productivos,
xunto coa evolucién dos perfis profesionais, fai necesaria e urxente unha nova orga-
nizacién da formacién na que os seus contidos provefian das necesidades reais. Estas
necesidades poderian ser detectadas a través da creacion de pontes e nexos de union
entre instituciéns formativas e empresas, de maneira que se promova unha verdadei-
ra integracién entre formacion e traballo, para o cal € imprescindible un cambio de
mentalidade e unha reconceptuacién da alternancia.

Non se trata de ter alumnos ocupados determinadas horas en empresas sendn, so-
bre todo, de facer dese momento un lugar de reflexion e unha oportunidade de
aprendizaxe: aprendizaxe para o alumno que toma contacto co mundo do traballo,
‘aprendizaxe para o coordinador do centro educativo e aprendizaxe para o titor na
empresa. O labor de tédolos implicados e comprometidos coa alternancia debe ir en-
camifiado cara a unha optimizacién dos recursos e medios dispoiiibles dende os dis-
tintos escenarios, de maneira que o traballo conxunto poida repercutir nun proxecto
de formaci6n realmente integrado e, por riba de todo, formativo.
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