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' CC.00. - ASCI - USO ELA/STV; Caja Postal (22.9.94): CC.00. - UGT -
CSIF; Ministerio Economia y Hacienda (14.10.94). UGT - CC. Q0. - CSI/CSIF
- CGT; Secretarfa General Comunicaciones (18.10.94): UGT - CC. 00. CSIF.
- ELA/STV; Repsol Comercial (5.11.94): UGT - CC.00.- CTT; Aviaco (tripu-
lantes cabina) (22.11.94): SITCPLA ~- UGT - CC.00,; La Unién Espafiola
Explosivos, S.A. (6.1.95xUGT - CC.OO0. ELA/STV; Repsol Petrfleos, 5.A.
(1.2.95): CC.00. - UGT - CTI; Grupo Zurich (9.2.95): CC.0Q. - COP - UGT
- USO - CIG; Ministerio Comercio y Turismo (19.4.95): UGT - CC.00. -
CSI/CSIF; Compaiifa Roca Radiadores, S.A. (31.5.95): UGT - CC.00. - COP;
Ministerio Trabajo, INEM, FOGASA, INFES (8.6.95): CC.00. - UGT - USO;
Ministerio Interior (19.6.95) CC.00. - UGT - CSIF; Agencia Estatal
Administracién Tributaria (26.6.95); CC.00. - CSVCSIF UGT - CGT;
Ministerio Asuntos Sociales (21.7.95). CSI/CSIF CC.0Q. - UGT - USO;
Enagds, S.A. (1.8.95): UGT - CC.00. - CL Administracién de Justicia
(10.8.95): CC.00. - UGT - CSIF; INSERSO (23.8.95: CC.00. - UGT -
CSI/CSIF; Caja Ahorros de Navarra (2.9.95): UGT - CC.00. - LAB; Repsol
Quimica, S.A. (20.10.95): UGT - CC.00. - CC - USO; Administracién
Seguridad Social (30.11.95): CC.O0. - UGT - USO - CSIVCSIF - CIG;
Ferrocartiles Via Estrecha (14.12.95); UGT - CC.0O0. - AFY; Parque Movil
Ministerial (14.12.95): UGT - USO - CC.00.

e) Convenios negociados por sindicatos que no son mds representativos a
nivel nacional:

1986: ONLAE (17.6): Asociacién de Trabajadores de fas Delegaciones
Territoriales de ONLAE; Iberia (pilotos): SEPLA.

1990-1991 : Binter Canarias (pilotos) (17.3.90): SEPLA; Iberia (tripulantes
cabina) (16.1.91): SEQTV, Iberia (pilotos) (8.5.91): SEPLA; Aviaco (pilotos)
(9.7.91): SEPLA.

1992-71993: ONLAE (17.1.92): Asociacién de Trabajadores de las
Delegaciones Territoriales de ONLAE; Spanair (tripulantes vuelo) (4.5.92):
SEPLA: Binter Mediterrineo (pilotos) (11.6.92) : SEPLA.

1994-1995: Theria Lineas Aéreas (fripulantes técnicos) (23.2.94): Sindicato
Espafiof Oficiales Técnicos de Vuelo: Iberia Lineas Aéreas (pilotos) (1.3.94):
SEPLA; Delegaciones territoriales ONLAE (5.3.94): Asociacidn Trabajadores
Direcciones territoriales ONLAE; Aviaco (pilotos) (3.1.95): SEPLA; Air
Espaiia, S.A. (pilotos) (28.2.95): SEPLA; C & A (14.3.95): FETICO; Helicsa
(pilotos) (7.4.95): SEPLA; Iberia Lineas Aéreas (tripulantes técnicos 2 bordo)
(5.10.95): Sindicato Espaiiol Oficiales Técnicos de Vuelo.

PUBLICO Y PRIVADO EN EL MERCADO DE
TRABAJO DE LOS NOVENTA (1} .

Por MiGUEL RODRIGUEZ-PINERO ROYO*

Excmo. Sr. Presidente de la Junta de Andalucfa, Excma. Sra. Consejera de
Educacién y Ciencia, Excmo. y Magnifico Sr. Presidente de la Comisitt
Gestora de la Universidad de Huelva, Excmas, e llmas. Autoridades
Compafieros Universitarios, Sras. y Sres.:

Hablar de cuestiones técnicas a un piiblico lego en la materia de referenci:
obliga a buscar perspectivas que permitan captar la atenci6n del oyente. Una di
las opciones para ello es realizar un andlisis superficial de la materia elegida, .
lo que como investigador me resisto. Una segunda posibilidad, que consider
més acertada, es la bisqueda de un tema cuya actualidad atraiga el interés dc
piiblico en general, incluso sin sacrificar el rigor o la profundidad en su estudic

En el Derecho del Trabajo hablar de temas de actualidad es siempre aver
wurado. La importancia del trabajo asalariado, la mutabilidad del sistema d
relaciones laborales, y la necesidad de una reaccién normativa que adapte s
marco juridico a las nuevas situaciones, imponen un ritmo de cambios norm:
tivos que hace que continuamente nos enfrentemos a nuevas normas laborale
Esto produce el peligro, comin en el Derecho, de distraer al investigador ds
estudio de las grandes l{neas u orientaciones de esta rama del Derecho, hacié:
dole perder la perspectiva y limitindolo al papel de comentarista o glosador ¢
los tltimos cambios legales.Ya decia Montaigne de su.tiempo que «todo ho
miguea de comentaristas; de autores, hay gran carestia».- ‘ .=

"El peligro de centraros excesivamente en lo inmediato presenta, s
embargo, una nueva dimensién en el momento. presente, en el que el Derecl
del Trabajo se enfrenta a una transformacicn histérica, con una reforma de 1
piezas bésicas de la legislacion laboral de un contenido y alcance que llega
convulsionar los propios pilares de la disciplina. La reciente reforma de |
leyes laborales iniciada a finales de 1993, y continuada a mediados del prese
te afio van mucho mds alld del mere cambic normativo, para incidir en princ
pios y formas de entender el Derecho que se consideraban intrinsecos al prop
Derecho del Trabajo.

Lo importante y reciente de las reformas producidas justifica, y casi imp

ne, que cualquier estudio laboral se refiera a eso que se ha venido denoming

*  Profesor Titular de Derecho del Trabajo (Universidad Carlos I1I. Madrid).

(1) Este estudio reproduce ¢l texto de la leccion inaugural del curso académico 19*
05 en la Universidad de Huelva, que fue desarrollada el dfa 5 de octubre de 1€
en ¢l salén de actos del Campus del Carmen. Una versién mds extensa del mis
he e nuhlicada. con ol wmismo tilo, por el Servicie de Publicaciones de
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do, de manera mas o menos impropia, la «reforma del mercado de trabajo», o
al menos a alguno de los muchos aspectos afectados por ésta. De ahf que la
CICCCléI? d.el tema para esta lecciGn viniera précticamente impuesta por los
acontecimientos.

De todos los aspectos de la reforma del mercado de trabajo me cefiiré a uno
d_e ellos, que considero de particular importancia ¥ significado; las fases ante-
riores a la celebracién de contrates de trabajo, esto es, a los distintos actos Jjurg-
dicos tendentes a favorecer ol encuentro de 1a oferta y demanda de trabajo para
la celebrgcién de acuerdos de intercambio de trabajo por su retribucign.

Analizar marcos juridicos de nueva creacion presenta el inconveniente de
la falta de una base' Jurisprudencial y doctrinal adecuada sobre la que trabajar
Ello pbliga a ampliar las perspectivas de estudio, para buscar elementos qucl
permitan valorar esta realidad. Yo Propongo tres criterios para evaluar este
aspecto de a reciente reforma del mercado de trabajo:

- En primer tugar, Ia adecuacign del nuevo régimen Juridico al marco inter-
nacional en esta materia, pues en ella existen importantes condicionantes deri-
vados de la pertenencia de Espafia a distintas organizaciones internacionales;

- en,segundo lugar, el grado de novedad que supone la reforma; esto e’s
h?sta que punto, y en qué manera, altera la situacién normativa anteriormente‘
vigente,

- en tercer lugar, la relacién entre los fines pretendidos con la reforma y los
fnech_os articulados para ello, determinando a adecuacién de los instrumentos
Juridicos utilizados. ‘

currirfan en €l para ofrecer sus servicios los primeros, y para contratar éstos los
segundos; el encuentro de ambos sujetos lleva eventualmente 2 Ig celebracién
de acuerdos que se formalizan a través de contratos de trabajo, sometidos 2 las
tiormas del Derecho del Trabajo. '

La importancia de este mercado en las economias contemporineas estd,
creo, fuera de toda duda, El trabajo asalariado se ha generalizado hasta conver-
tirse en la principal fuente de ingreso para las economias domésticas; de las
posibilidades de que Ias personas dependientes de las rentas de su trabajo
enclremren una ocupacién adecuada a sus caracteristicas y necesidades depen-
derd en gran parte su bienestar ¥ su propia supervivencia. Y la disponibilidad
de mano de obra de as caracteristicas adecuadas v en Jas cantidades necesring
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determina directamente la capacidad productiva ¥ la competitividad de las
empresas, hasta el punto de que Robert Reich, secretario de trabajo. del
Presidente Clinton, haya afirmado en un reciente libro de enorme resonancio
que Ia verdadera riqueza de las naciones estd en la calidad de su fuerza de tra-
bajo. De un correcto funcionamiento de su mercado de trabajo, que permita
satisfacer las demandas de las empresas y alcanzar niveles aceptables de
empleo, dependerd en gran medida el bienestar de una sociedad.

El mercado de trabajo no es sélo un elemento central de las economias con-
tempordneas, sino que es también un mercado que, por sus dimensiones y pot
las peculiaridades de su objeto de transaccién, presenta un funcionamiento irre-
gular o insuficiente de sus mecanismos naturales de regulacion, De ahf que este
mercado no pueda funcionar por si mismo a unos niveles de eficiencia adecua-
dos, teniendo en cuenta sy importancia social; de ahf que el mercado de traba-
jo sea un candidato natural a la existencia de intermediarios que faciliten la
celebracidn de acuerdos. :

La realidad demuestra lo acertado de esta afirmacién. Practicamente coin-
cidiendo con los inicios de la generalizacién del trabajo asalariado en el siste-
ma de produccién establecido con Ia Revolucién Industrial fueron surgiendo
distintes mecanismos de intervencién en el mercado de trabajo. La necesidad
de estos mecanismos de intervencién determiné su aparicién; el valor econé-
mico de sus servicios llamé a la iniciativa privada en esta actividad; su impor-
tancia social, y los efectos negativos de la intervencién privada, hicieron lo
propio con la pdblica. ‘ -

La intervencién en el mercado de trabajo supone Ia introduccién de otros
sujetos, amén de los demnandantes y ofertantes de trabajo, cuya funcidéa no es la
concurrir con elios en-esta oferta y demanda, sino contribuir a la celebracidn de
acuerdos entre €stos. Esta intervencién puede producirse a través de miltiples
formas; dos son, sin embargo, los modelos de intervencién que se han genera-
lizado en las economias occidentales, hasta ocupar un papel central en el fun-
cionamiento del mercado de trabajo. oo - ;

En una primera modalidad, los sujetos que colaboran en la contratacidn red-
nen la informacidn disponible sobre ofertas y demandas de trabajo, y & través de
un proceso de seleccidn, ponen en contacto a demandantes adecuados pam un
determinado puesto de trabajo con su ofertante; en términos juridicos, median-
do entre las partes para facilitar la celebracién de contratos de trabajo. Se trata
de la actividad de colocacidn o de mediacion en el mercado de trabajo. - .

En una segunda modalidad de intervencion se produce la entrada de suje-
tos en el mercado de trabajo que van a tener un papel mucho més incisivo,
actuando a la vez como ofertantes y demandantes de trabajo. La actividad de
estos sujetos consiste en la contratacién de trabajadores (con lo que actdan
como demandantes de mano de obra) para suministrarlos a otras empresas
necesitadas de los servicios de éstos (actuando entonces como oferta de man

de obra). Es la actividad de préstamo de mane de obra. :

Ambas actividades presentan indudables puntos en comin: en ambos casos
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Cuyos servicios satisfacen las necesidades de mano de obra de Jas erpresas, y
de empleo de los trabajadores. Ademds, estas dos actividades, en mayor ¢
menor medida, van a servir de mecanismos de regulacidn del mercado trabajo,
facilitando su funcionamiento fluido y equilibrado. En tercer lugar, las dos son
actividades con un claro contenido econdmico, y que pueden convertirse en el
objeto de empresas actuando con dnimo de lucro,

Igualmente fuera de toda duda estdn las diferencias entre estas dos activi-
dades. La mediacién es una actividad précticamente necesaria para el funcio-
namiento del mercado de trabajo, cuya existencia es indispensable para que £ste
pueda operar con la suficiente fluidez. El suministro de mano de obra tiene
como dmbito natural de actuacisén determinadas demandas de mano de obra, de
cardcter urgente o temporal, y colectivos de trabajadores tambign determina-
dos; no en vano su aparicién como tal acti vidad ha sido mucho mds tardfa, y no
se ha extendido a Ia totalidad de las economias desarroliadas

eventual contrato de trabajo que se establezca entre e] trabajador y el empresa-
Ti0 puestos en contacto; mientras que las empresas de trabajo temporal contra-

trilateralmente, con un trabajador vinculado Juridicamente con un sujeto, y
prestando sus servicios para otro,

Estas dos formas de organizacién pueden organizarse en miiltiples mane-
ras: puede tratarse de sujetos privados, bien comg empresas dedicadas profe-
sionalmente a esta actividad, bien otros sujetos interesados en el funciona-

lucro, bastando con el mejor funcionamiento de] mercado para justificar los
costes derivados del desarrollo de su actividad,

Todas estas dimensiones se combinan en Ia préctica, dando lugar a malti-
pies variantes; varfan sustancialmente, en general, las soluciones adoptadas
para la colocacién y para el prestamismo laboral, con papeles muy diferentes

ral, lo piiblico y po lucrativo prima en la actividad de colocacién, atn sin
excluir otras soluciones alternativas,
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En el prestamismo laboral la situacign es muy distinta: e] Papel principal 1o
ocupa la iniciativa privada, que crea empresas de trabajo temporal (ETT) que
compiten entre sf por los potenciales clientes en un mercado propio, con una
finalidad marcadamente lucrativa; no ha sido hasta muy recientemente que se
han creado ETT publicas.

Las diferencias en e eparto de papeles entre ambag Iniciativas en ung y
otra actividad responden 3 Ia diferente importancia de cada una de cara al fup-

La actividad normativa de la O.LT. en esta materia se ha guiado por dos
pardmetros bdsicos bien definidos: de up lado, proteger a los trabajadores cop-
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blecido ya en el articulo 427 del Tratado de Versalles que la cre6, segiin el cual
«el principio fundamental de] Derecho del Trabajo consiste en que el trabajo no
debe considerarse como una mercancia o un articulo de comercio». .

Siguiendo estos dos pardmetros, se ha desarrollado una importante norma-
tiva internacional en este campo, que ha seguido dos direcciones fundamenta-
les: en primer lugar, y en relacién con el papel del Estado en el mercado de tra-
bajo, se ka impuesto la creacidn ¥ mantenimiento de un servicio piblico de
emples. En segundo lugar, y por lo que se refiere a la intervencién de sujetos
privados, se ha intentado erradicar de este mercado la actividad de mediacicn
Iucrativa.; esta limitacién no es, sin embargo, absoluta: se permite en determi-
nados sectores y circunstancias, y se distingue segiin ésta sea lucrativa o no.
para Espafia, como firmante de la parte 1 del Convenio n°96, existe Ja obliga-
cién de suprimir las agencias privadas de colocacién con finalidad lucrativa,
pudiendo admitir las demds si las somete a ciertos coniroles.

Toda esta produccién normativa se ocupa en exclusiva de la actividad de
colocacidn, sin que se haga en ningin momento mencién expresa alguna a la
actividad de préstamo de mano de obra. La tnica postura oficial de la OIT sobre
esta actividad se limita a entender aplicable el Convenio 0°96 a las ETT, con lo
que el trabajo temporal quedaria sometido al mismo régimen que la colocacién.
La validez y los efectos de esta posicién de la OIT es bastante discutible, toda
vez que su dnica fuente es un Dictamen del Director General de esta organiza-
cién, Dictamen que no constituye una interpretacién auténtica del Convenio, ya
que ésta solo le corresponde al Tribunal Internacional de Justicia; y que no ha
sido seguido por los Estados miembros de 1a OIT. Creo que Io mds acertado es
partir de que la O.L.T. no ha adoptado decisién alguna respecto de esta activi-
dad, que se mantiene al margen del Derecho Internacional del Trabajo.

El disefio del mercado de trabajo en la normativa internacional es coheren-
te con los objetives sociales de la OIT, con su valoracicn del trabajo humano y
del pape! del Estado en su proteccién Y promocion; y es tributaria también del
momento histérico en que esta normativa se fue ¢laborando. De la misma
manera, el segundo condicionante exterior en la ordenacién legal del mercado
de trabajo responde también a las caracteristicas de la organizacién de Ia que
procede: se trata de la Unién Europea, cuya andlisis juridico del mercado es

muy diferente al visto hasta ahora.

Como es sabido, la Unién Europea es una organizacién supranacional en
cuya estructura las finalidades sociales o laborales aparecen bastante desvaidas.

El Derecho comunitario en materia de colocacién es bastante escaso: se con-
tiene en un par de pronunciamientos del Tribunal de Justicia, que en realidad se
limitan a calificar esta actividad desde el punto de vista juridico-comunitario,
determinando la aplicacién de normativas enteras del Derecho europeo. La pri-
mera de ellas es la sentencia Van Wesemael, de 18 de enero de 1979, en la que
se establecen dos afirmaciones de importancia: en primer lugar, el cardcter de ser-
vicio a los efectos del Derecho Comunitario que se predica de esta actividad; en
segundo lugar, que a pesar de ello, y por afectar de manera directa a otros intere-
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Mayor trascendencia atin presenta la sentencia Kiaus Hofner & Fntz Elser
Contra Macroton, de 23 de abril de 1991, cuyos t?fectos enla ordcx.lamén nor-
mativa del mercado de trabajo en los Estados rmemb.ros de la I-Jmén‘puedcn
resultar de enorme importancia, ya que en ella se anallzla la propia validez del
monopolio piiblico en la colocacidn desde el punto de v1sta_de1 Dert?cl_m com‘;l-
nitario. Ei Tribunal afirma que un organisme piiblico que ejerce a_cuv.lciades e
colocacidn puede ser calificado como empresa a.efectos de la aplicacidn de Ia;
normas comunitarias sobre competencia establecidas en el Tratado de Roma.
en base a este Derecho, si una legislacidn nacional que reconoce un‘derecho
exclusivo en la actividad de colocacién al servicio pitblico de empleo, éste esta-
ri abusando de la posicién dominante que ocupa en el mcrcaa_io como conse-‘
cuencia del monopolio del que disfruta en materia de cqlacacxén. I-,os efectos
potenciales de esta decisi6n son enormes, ya pa::ece.cufzs.tmnar ia validez de una
de las premisas fundamentales en la orgam;af:lén_ juridica del m?rf:ado dt::l tra-
bajo en los Estados europeos, 1a posicif‘m pn‘wleglada de los servicios piblicos
de empleo, y la limitacién de fa iniciauva. privada. S N

Respecto del trabajo temporal, 1a actitud de las 1lrls.tltuc1one§ r:'omugnanj..
se apoya también en el carfcter econdémico de esta acthdad.. Esti tucn:a e tloda
duda su calificacién como servicio a partir de la sentencia del Tribunal de
Justicia de las Comunidades Europeas de 17 de diciembre qe 981, John Webb.
Ya en esta sentencia, sin embargo, se reconocia que el trabajo .tempoml, a p‘t?snr
de ser un servicio a todos los efectos, era una actividad especialmente sem.lllalc‘
desde un punto de vista profesional y social; y el'Io porque aft’:(_:taba tanto a Lfts
relaciones en el mercado de trabajo como a los intereses legitimos dc:s los trd;

bajadores afectados. Esta existencia de particularidades en c.l tr.ammlc{lto de
trabajo temporal como servicio a efectos del Derecho comunitario se vio co(tii-
firmada posteriormente en la sentencia Rush ?ortuguesa,' de 27 de mm.-z(_)d (ei
1990, en la que el Tribunal reconocié un réglm_en esp.e’mal para l‘a activida
internacional de las ETT, mds cercano a la libre circulacién de trabajadores que
icios. .
. dAﬂdsiefln-:;cm:ia de lo ocumrido con la actividad _de colocaciér'r. en ’matena d.e
trabajo temporal si se cuenta con una ¢ierta politica df.a' annonlzacilqn cgimurg:
taria, que se ha traducido hasta la fecha en la aprobacidn de una Gnica rccdl
va, la 91/383, de 25 de junio de 1991, «por la que se complementan las medi-
das tendentes a promover la mejora de la seguridad y la salud de los t:rabajad(l»
res con una relacién laboral de duracién determinada o de empresas de trabajo
In. y ‘
tem%?ir:e ponen en relacidn las posturas de la QFI‘ yde _111 Umo_n Europea‘n;:s-
pecto del mercado de trabajo se ponen de m.a_mﬁesto diferencias sustancia ;:s
que hacen dudar seriamente de su compatibilidad. Pa:a Ia OIT l.a obligacion
bisica es la de establecer un servicio pﬁblico_de colo_cacxén, y limitar paralela-
mente las posibilidades de actuacion de sujetos privados, que merecen unzﬁt
valoracién negativa. Frente a este reparto de papeles promovido desde instan
cias internacionales, la Unidn Europea, sin presentar un quelo alternativo
St s Besdta s eapeantizar o) nanel de estos sujetos privados, Es en el
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papel de estos sujetos donde se encuentran las principales diferencias entre
ambos sistemas normativos, coherentemente con los fines de cada una de éstos:
pera Ia Unién Europea la defensa de la competencia y la transparencia del mer-
cado son fines en sf mismo, mientras que para la OIT el objetive fundamental
lo constituye Ia defensa de Ia posicién contractual de los trabajadores, sin que
el funcionamiento del mercado interese particularmente. Nos encontramos ante
dos auténticas filosofias opuestas, dos formas radicalmente distintas de enten-
der una misma realidad.

En dltima instancia, los probiemas de coordinacidn entre el modelo de mer-
cado de trabajo pretendido por la OIT y las exigencias del Derecho comunita-
rio 00 son mds que una nueva manifestacién de un fenémeno mas amplio, de
reciente aparicidn, de incompatibilidad Yy conflicto entre ambos Grdenes nor-
mativos. Este conflicto es consecuencia de las diferentes finalidades o filosofi-
as de ambas organizaciones; ¥ también, del diferente momento histérico en que
una 'y otra adoptaron su posicién en este catnpo: la jurisprudencia comunitaria
sobre el mercado de trabajo se ha producido en un momento en el que los orde-
namientos europeos flexibilizaban sus legislaciones laborales, ampliando los
dmbitos de actuacién licita de la iniciativa privada; el modelo de Ia OIT, por el
contrario, responde a una concepeidn del Derecho laboral mucho més tradicio-
nal, cuya validez en la actualidad se pone en entredicho desde algunos sectores.

El segundo criterio de valoracién que he sugerido es el grade de novedad
de la reforma, para lo que debe partirse del modelo de mercado de trabajo
vigente hasta 1993. Este modelo puede ser calificado sin muchos excesos como
«cldsicox, desde varios puntos de vista: segufa en primer lugar la linea impe-
rante en la mayorfa de los ordenamientos de Ruestro dmbito, encuadrindose en
lo que se ha venido denominando «modelo socialdemdcrata» de organizacién
de los servicios piiblicos de empleo; en segundo lugar, ha sido un modelo
vigente desde un momento histdrico muy temprano, estando sus raices en un
texto normativo tan remoto como la Ley de Colocacién Obrera de 27 de
noviembre de 1931, permaneciendo inalterado en sus lineas esenciales hasta Ia
reforma de 1993,

La ley de 1931 establecié un sistema piiblico de oficinas de colocacién, a
la vez que se prohibia la existencia de agencias privadas de pago. La Ley de
Colocacion de 10 de febrero de 1943 incidi6 en estas mismas lineas de inter-
venc_ién, aunque con una mayor intensidad: respecto del sistema ptblico, por-
que imponia su utilizacién a trabajadores Y empresarios, obligéndoles a inscri-
birse en sus oficinas; respecto de los sujetos privados, porgue los prohibia fue-
ran de la clase que fueran. Estas lineas maestras del sistema se mantuvieron en
el Decreto-Ley de 22 de maizo de 1975, y en la Ley de Relaciones Laborales
de 8 de abril de 1976.

En Ia misma tendencia se inscriben los dos textos normativos que sentaron
el régimen juridico del mercado de trabajo en toda la década de los ochenta: 14
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Ley Bdsica de Empleo de 8 de octubre de 1980, y el articulo 16 del Estatuto de
los Trabajadores de 8 de marzo de 1980. Anaiizaré a continuacién estos textos
siguiendo la principal linea de estudio que ha guiado este andlisis: el papel de
la iniciativa piblica y de la privada respecio a los mecanismos de intervencién
en el mercado de trabajo.

Respecto de la primera cuestién, y en cumplimiento de las obligaciones
internacionales antes estudiadas, se creé un servicio piblico de empleo, carac-
terizado legalmente por ser un «servicio nacional, piblico y gratuitos, segiin
sefialaba el articulo 40 de la Ley Bdsica de Emplee (LBE); la gesti6n de este
servicio correspondia al Instituto Nacional de Emplec (INEM), lo que garanti-
zaba su cardcter piblico. La gratuidad se garantizaba al no preverse en la ley
cobro alguno por los servicios prestados a trabajadores ¥ empresas individua-
les, financidndose la estructura del INEM por otras vias, : '

Otro cardcter fundamental en su funcionamiento era su cardcier obligato-
rio, tanto para empresarios como para trabajadores, que no estaba expresamen-
te formulado, sino que se derivaba de la interaccidn de varios preceptos lega-
les: de los articulos 42.1 LBE y 16.1 ET, que obligaban a las empresas a «soli-
citar previamente en las Oficinas de Empleo los trabajadores que necesiten»; ¥
del articulo 42.2, que imponia a los trabajadores la obligacién de «inscribirse
en las Oficinas de Empleo cuando hayan de solicitar colocacién». Con ello la
colocacion via INEM se constitufa en la regla en nuestro Derecho.

El grado de efectividad de esta obligacién era, en realidad, bastante mis
reducido de lo que podfa parecer a primera vista, en cuanto esta regla general
admitia ciertas excepciones, previstas en distintos cuerpos legales, y que abri-
an la posibilidad de lo que se denominaba la «contratacién directa» del traba-
Jador; esto es, Ia posibilidad de que trabajadores y empresarios entraran en con-
tacto al margen de los servicios piiblicos de empleo, Esta contratacién directa
se permitia de forma general en aquellas localidades en las que no existia
Oficina de Empleo; y cuando Ia empresa acudiera a un concurso piblico para
cubrir las vacantes de las que dispusiera. También se permitia [a contratacidn
directa de forma subsidiaria, si realizada la intervencidn del servicio piblico
sus gestiones no llegaban a un resultado adecuado.

En realidad, el verdadero grado de obligatoriedad de la actuacién de Jos ser-
vicios pdblicos de empleo, ya que incluso allf donde éstos actuaban suministran-
do trabajadores a las empresas el poder de decisién de éstas no quedaba sustan-
cialmente limitado. En efecto, la decisién de contratar o no al trabajador pro-
puesto correspondia al empleador, y las dnicas limitaciones a este poder de deci-
sién empresarial eran el respeto a «las preferencias establecidas en las disposi-
ciones legales y reglamentarias», previsto en el articulo 42.4 LBE,; y la prohibi-
cién de «las decisiones individuales del empresario que contengan discrimina-
ciones desfavorables por razén de edad, o cuando contengan discriminaciones
favorables o adversas en el empieo (...) por circunstancias de sexo, origen, esta-
do civil, raza, condicién social, ideas religiosas o politicas, adhesién o no a sin-
dicatos y a sus acuerdos, vinculos de parentesco con otros trabajadores en la
Empresa y lengua deniro del Estado espafiol» contenida en e] articulo 17.1 ET.
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No era ésta Ia tinjca via abierta af poder de decisién empresarial. Ante e]
silencio de I ley sobre el cardcter de las ofertag de empleo que debian presen-
tarse al servicio piiblico se abrié la posibilidad de que éstas fueran Nominativas;

tas de empleo cyandg RO enconirara la oficing de empleo trabajadores adecua-
dos, admitido porel articulo 44.2 | Bg.

El monopolio Piblice en esta materia era ciertamente orgénico, en la medi-
daen que s6lo e admitia al INEM comgo SCIvicio organizado de colocacién; era
también pretendidamente funcional, ¥d que se reconocfa en teorfa su cardcter
obligatorio. Esta dltima calificacién €omo monopolio funcional erg mucho mgs
discutible, ya que aunque se tendrg 4 imponer sy utilizacién en cualquier con-
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operaba allf donde era posible la contratacién directa y en los trimites anterio-
res a las ofertas nominativas, se admitia en tanto careciera de este caricter, Los
linicos mecanismos privados de Contratacitn autorizados eran Jos extrainstitu-
cionales informales o RO organizados. De esta Mmanera, en el modelo clisico de
colocacion la frontera entre lo licito y Io ilicito en la actividad privada de colo-
cacidn se situaba en sy caricter organizado,

Por lo que se refiere al prestamismo laboral, lo m4s caracteristico del sis-
tema espafiol durante todo este tiempo, y Io que lo distingufa de otros sistemas
de nuestro dmbito, era Ia prohibicién generalizada de esta actividad, El artfcu-
lo 43 ET, siguiendo una larga tradicién legislativa, prohibia «e] reclutamiento
¥ la contratacién de trabajadores para prestarlos o cederios temporalmente a un
€mpresario, cualesquiera que sean los tftulos de dicho Irifico de mang de obra,

sistema, al menos en teoria, tanto para sujetos privados como publicos, lucrati-
VOS 0 110,

Asi las cosas, lo mds caracteristico del régimen Juridico del mercado de fra-
bajo durante esta €poca eran las fuertes limitaciones que se imponfan a la jnj.
ciativa privada: ef manopolio piiblico en ja colocacion no dejaba espacio algu-
0 para Ia iniciativa privada Organizada, aunque Quedaran numerosas vias

actividad de prestamismeo laboral quedaba prohibida en todos sus téminos, con
independencia de g naturaleza del sujeto que la desarroliarg ¥ de la finalidad
con la que lo hiciera,

El tercer criterio de valoracién que he Propuesio para esta reforma es ef de
Su adecuacién a los fines pretendidos por el legislador, Y estos fines sélo pue-
den entenderse si se ponen en relacién con el entorng econdmico y social en e}
que la reforma de 1993 ga llevé a cabo. La Puesta en prictica del modelo clis;-
co de colocacién en Esparia se caracterizé por dos notas fundamentales alo
largo de la década de los ochenta;

La primera nota fue i3 €scasa eficacia de estos servicios, exagerada en una
mayoria de ocasiones, Pero que no dejaba de ser req). Segiin un estudio recien-

te, las oficinas de la Administracign Supusieron, en el periodo comprendido

do ha levado a que en 1an s6lo un 9% de log colocaciones producidas enire
1989 ¥ 1992 el INFM hava Wadn cnmn v Goeser . -
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do en contacto efectivamente oferta ¥y demanda de trabajo. De ahi que a pesar
de su posicién de monopolio, la participaci6n del INEM en Ia colocacién labo-
ral fuera bastante baja y que su eficacia como intermediario escasa; y ello no
s6lo por una posible carencia de medios humanos y materiales, dado que éstos
¢ran comparables a los de otros Estados comunitarios, sino también, ¥ sobre
todo, porque las oficinas piiblicas de ermpleo acabaron desempeiiando funcio-
nes descarnadamente burocrdticas,comportdndose (...} como simples notarios
de encuentros contractuales, la mayor parte de las veces celebrados fuera de los
circuitos oficiales de colocacign,

La segunda caracteristica que puede identificarse del desarroilo del merca-
do de trabajo en esta década es la progresiva separacién del modelo legal de
éste de la realidad, En la préctica de nuestro sistema de relaciones laborales se
produjo un progresivo establecimiento de sujetos privados dedicados a las acti-
vidades de colocacion ¥, sobre todo, al prestamismo laboral, Las agencias pri-
vadas de colocacién, més o menos ocultas como consultoras en materia de
seleccién, empezaron a Operar en sectores particulares de! mercado de trabajo,
como el del personal directivo o de alta cualificacion, ante una actitud mas o}
menocs permisiva de las autoridades piiblicas. Mds grave adn era el caso de las
empresas de trabajo temporal, que se beneficiaron de construcciones jurispru-
denciales restrictivas en la aplicacién de la prohibicién de 1a cesion de mano de
obra, para llegar a funcionar en una auténtica situacién de «legalizacién de
Jactos. En uno y otro caso se produjo una progresiva separacién del modelo
legal de mercado de trabajo, abriendo campos para la iniciativa privada ali{
donde ésta no era legalmente posible; una de las caracteristicas de la puesta en
prictica de este modelo a lo largo de Ia década fue, precisamente, su escasa efi-
cacia como mecanismo de regulacidn del mercado de trabajo, que en la reali-
dad se escapaba de unos cauces legales dotados de escasa practicabilidad.

La falta de eficacia de los servicios piiblicos de empieo, ¥ la separacién entre
forma y realidad se produce, ademds, en un contexto econdmico particularmen-

pios de la década se plantes que los servicios publicos de empleo, y en general e]
marco legal del mercado de trabajo, no estaban contribuyendo como debian a esta
solucién. Un mercado de trabajo como el de los ochenta exigia unos mecanismos
de intervencién mucho més dgiles y efectivos, que sin embargo no fueron aco-
metidos por el legislador laboral, orientado tradicionalmente hacia otros instru-
mentos de politica de empleo, fundamentalmente [a contratacign temporal.

De ahi que pueda identificarse una doble finalidad en cualquier reforma
que de esta materia se planteara: en primer lugar, agilizar el funcionamiento del
mercado, facilitando fa celebracién de acuerdos; en segundo lugar, adaptar este
Marco a una realidad empresarial cada vez més alejada del monopolio piblico
tedricamente impuesto.

Sin embargo, la generalizada sensacién de inoperancia de los servicios
piblicos de empieo no fue acompaiada de un auténtico debate sobre su refor-
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ma, planteado en términos rigurosos, de tal modo que a finales de la década
todavia se podrd afirmar que e] del papel de los servicios piiblicos de empleo
era todavia «un debate pendiente», en las agudas palabras de Valdés Dal-Re. La
falta de esta reflexién contrastaba con Ia situacién de otros sisternas iaborales
de nuestro 4mbito, en los que sobre todo a partir de la segunda mitad de la déca-
da se produjeron constantes adaptaciones y reformas, buscando un nueve
modelo de mercado de trabajo que resultara mas eficiente en una situacién de
altos niveles de desempleo. En general, la linea de actuacién mds comin se
orientaba hacia una reestructuracién de los servicios piblicos de empleo, y
hacia una ampliacién del papel de la iniciativa privada en las distintas activi-
dades de intervenci6n, buscando una oferta mas plural y flexible de mecanis-
mos de acceso al empleo. Si una linea de tendencia puede trazarse en la Europa
comunitaria a Io largo de los tltimos afios ochenta ¥ primeros noventa en mate-
ria de ordenacién del mercado de trabajo, ésta ha sido sin duda la apertura pro-
gresiva hacia mayores dmbitos de actuacién de sujetos privados, tanto en mate-
ria de colocacién como de prestamismo laboral.

No fue hasta principios de los noventa que se plantes con seriedad la refor-
ma del INEM y del régimen juridico del mercado de trabajo. A partir de 1991
se elaboraron distintos proyectos Y propuestas que vinieron a cristalizar en una
iniciativa normativa que precedié en algunos meses al grueso de la reforma
laboral. Se trata dei Real Decreto-Ley 18/1993, de medidas urgentes de fomen-
to de la ocupacidn, aprobado el 3 de diciembre de 1993, y publicado el 7 del
miSmo mes.

Este RDL precedi6 de alguna manera la amplia reforma del Derecho del
Trabajo iniciada por el Gobiemo socialista, estableciendo algunas medidas que
fueron desarroliadas por normativas posteriores. Contenfa una serie de refor-
mas del Derecho vigente en dos grandes aspectos: las modalidades contractua-
les, introduciendo la figura del contrato de aprendizaje y alterando sustancial-
mente el régimen del trabajo a tiempo parcial y el contrato en précticas; y, sobre
todo, modificando de forma radical el marco jurfdico del mercado de trabajo en
nuestro pais. .

La justificaci6n de la adopcién singularizada de estas medidas, anticipin-
dose a la reforma global que se pretendia originalmente, y del recurso a una
forma de legislacién de urgencia del tipo del Real Decreto Ley, aparecen en Ia
Exposicién de Motivos del RDL 18/1993:

“La gravedad de la situacién econdmica ¥ su incidencia en el mercado de tra-
bajo concede prioridad a Ia necesidad de acometer, de manera decidida y
urgente, la reforma de las relaciones laborales con e} objetive de luchar contra
€l paro y potenciar nuestra capacidad generadora de empleo”,

Uno de los objetivos fundamentales de la reforma de diciembre de 1993 se
refiere a la intervencién en el mercado de trabajo, teniendo como objetivo
«mejorar los servicios piblicos de empieo». En realidad, més que reformar
éstos se altera su papel en el procedimiento de colocacion, reduciendo la inten-
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_s%deEd y e% rigor de su actividad; ¥ se amplia el dmbite de actuacin de la ini-
Clattva privada en el mercado de trabajo. Estas medidas tendrian un efecto posi-
lvo también doble: de un lado, hacer «mds transparente y operativo el merca-
do .de trabajos; de otro, permitir que el servicio piiblico de empleo oriente su

-en prim‘er -lugar, s derogaron los articulos de la LBE y del ET que esta-

Elt?cmn las principales limitaciones a |3 iniciativa privada en el mercado de tra-
aj0;

-en se_gundo lugar, se introdujo un capitulo I que, bajo el epigrafe de «De

la colocacién», contenta dos articulos: uno dedicado al «ingreso al trabajo» y

agmrlcias Privadas de colocacién con finalidad no lucrativa; ¥ respecto del pres-
tamisino laboral, se admite gy legalidad, siempre que éste sea prestado por
empresas de trabajo temporal legaimente establecidas,
El contenido de] RDL 18/1993 fue trasladado en mayo de 1993 a la ley
1071994, «sobre medidas urgentes de fomento de la ocupacitne, con lo que
aquél perdi6 de su cardcter excepcional y temporal y pasd a integrarse como un
clemento mds, con cierta vocacion de permanencia, en el ordenamiento juridi-
¢o laboral, Poco después se promulgd la ley 14/1994, de { de Junio, en la que
se establecia el régimen juridico de las empresas de trabajo temporal, con Jo que
se regulaba por primera vez en Espafia con cardcter general una modalidad lici-
ia d? prestamisme laboral. Estos textos constituyen hasta la fecha el nticleo nor-
mativo de lu regulacién de la intervenci6n en el mercado de trabajo cn Espafia,
JURIO & otros preceptos de Ia Ley Bésica de Empleo no derogados por la Ley

nal, piblico y gratuito, que continuard desempefiando, entre otras funciones, las
d.e colocacion, lo que garantiza Ja presencia de la iniciativa pablica en esta acti-
v1dafi. La ley 1071994, sin modificar S organizacion y estructura, altera sus-
tan.cmlmcnle es el grado de intensidad de su intervencion: el INEM, atin man-
temendo sus caracterfsticas esenciales, va a perder asf algunas de las que se e
predicaban en el modelo cldsico de regulacién de este mercado.

El INEM pierde en primer lugar su cardcter obligatorio, que era claro en el
Derecho anterior, En el actualmente vigente tan sé6lo existe una obligacién para
{os empleadores de registrar o comunicar la ceiebracién de los contratos, segiin
estos deban o no cefebrarse por escrito; obligacién ésta que opera a posteriori,
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una vez celebrado el encuentre contractual entre trabajador y empresario. por
cualquier via. De esta manera, la relacién entre la contratacién via INEM y la
contratacién directa, que era de regla y excepcién en el modelo cldsico, pasa a
ser una de igualdad, como alternativas a las que se podra acudir libremente, y
correspondiendo la decisién al empleador.

Pierde el INEM, en segundo lugar, su carécter exclusivo, como tnico agen-
te autorizado para la intervencidn en el mercado de trabajo. Podrén existir otros
sujetos, con los que el servicio piiblico tendrd que competir ofreciendo servi-
cios sustancialmente idénticos. Estos nuevos sujetos no son necesariamente pri-
vados, pero se deberdn operar todos sometidos 2 un mismo régimen, por lo que
la iniciativa piblica, de canalizarse a través de estas nuevas figuras, deberd
hacerlo adoptando formas organizativas privadas, y actuando de acuerdo con el
régimen juridico comiin.

La primera figura que aparece en el régimen vigente es la agencia privada
de colocacion. La ley 10/1994 no las admite de forma general, sito que s6lo
autoriza la existencia de un tipo determinado de elias, aquellas carentes de fina-
lidad lucrativa, subsistiendo la prohibicién para las demds. Y existird este
cardcter no lucrativo que hari posible su legalidad: «siempre que Iz remunera-
cién que reciban del empresario o del trabajador se limite exclusivamente a los
gaslos ocasionados por los servicios prestados »,

En cuanto a su régimen juridico, éste aparece previsto en el articulo 1.2 de
la ley 10: para su actividad deben celebrar un convenio de colaboracién con el
servicio pibiico de empleo, que exigiri un informe previo del Consejo General
del INEM,; tras el convenio podrdn obtener ia avtorizacidn administrativa que
parece imprescindible para poder operar legalmente.

La segunda modalidad de intervencién que se introduce con la reforma es
¢l trabajo temporal, que se califica en a ley 1071994 como una modalidad par-
ticular de cesion de trabajadores que, a diferencia de las demds, puege ser {fci-
ta si se adapta al marco legal previsto para ello, Esta prevision se ha desarro-
liado en la ley 14/1994, que mds que regular una determinada actividad se
ocupa de establecer el régimen juridico de unos determinados sujelos empresa-
riales, las ETT, a las que se atribuye en exclusiva el desarrollo del prestamismo
laboral licito en Espaiia; asi en su articulo 1° se afirma que,

“s¢ denomina empresa de trabajo temporal aquélla cuya actividad consiste en
paner a disposicion de otra empresa usuaria, con cardeter temporal, trabajado-
res por clla contratados™

El régimen juridico de las ETT establecido porialey 14 sigue en lineas gene-
rales a sus antecedentes europeos, limitando el 4mbito de Ia actuacidn licita de
estas empresas a determinados supuestos de necesidades temporales de mano de
obra, y estableciendo un sistema de derechos para los trabajadores temporales,
que es acompariado de distintos mecanismos de garantfa de su cumplimiento,

El campo de actuacién de la iniciativa privada se amplia sustancialmente
con la reforma. y ésta puede ser quizds su nota mds destacada: se amplia por-
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al INEM se ponen en pie de igualdad
facilita la contratacién al margen del
tos auxiliares de la contra-

que las vias de contratacién alternativas
a la intervencion de éste; y porque se
INEM mediante la disponibilidad de otros instrumen
taci6n, agencias privadas y ETT.
De esta manera, y poniendo e
puede elaborar el siguiente cuadro de instrumen
empresas para ka solucién de sus necesidades de
iguales condiciones en cuanto a su recurso;
- se podrd, en primer lugar, acudir al INEM, que continuard ejerciendo sus
servicios de mediacién en la contratacién;
- se podrd, como alternativa, contratar
fiere y si se cuentan con los contactos necesarios par
no institucionales de colocacion;
- se podrd, igualmente, disponer de
¢i6n no lucrativa, cuyos servicios serdn susf

dos por el INEM, ¥ podran no ser gratuitos;
- se podréd recurrir libremente a la publicidad directa de las ofertas de

empleo, ante la derogacidn dei articulo 44.2 LBE que la permita inicamente en
determinados supuestos;

- s¢ podrd realizar un concurso ptiblico para la
en condiciones no muy claras dado el silencio legal;

- se podran utilizar los servicios de un gabinete de seleccion, cuyo régimen
queda también bastante incierto;

- por dltimo, y como alternat
través de las vias antes seiialadas, s& p
una ETT; si bien en este caso tan sdlo
retina los requisitos legalmente previstos para ello.

n relacion todos los elementos disponibles, se
tos auxiliares disponibles a las
mano de obra, todos ellos en

directamente al trabajador, si se pre-
a ello, a través de canales

los servicios de una agencia de coloca-
ancialmente similares a los recibi-

provisién de las vacantes,

iva a la contratacién directa del trabajador a
odrén obtener sus servicios a través de
cuando la demanda de mano de obra

* E 3 #
evo marco juridico para la

diciones de aplicar los cti-
der realizar asi una pri-

Una vez definido en sus lineas generales el nu
actividad de colocaci6n en nuestro pais se estd en con
terios que definf al principio de mi intervencion, y po
mera evaluacién de la reforma del mercado de trabajo.

Desde el punto de vista de las obligaciones internacionales, el régimen
ahora vigente mantiene el papel y la naturaleza de los servicios piblicos de
empleo, en cumplimiento de los convenios de la OIT ratificados en su momen-
{o por nuestro pais. Desde este punto de vista, no parece desprenderse especia-
les dificultades para valorar positivamente las novedades introducidas. El punto
critico no es, sin embargo, éste: loque vaa determinar la validez o no del nuevo

sistema va a ser el papel de la iniciativa privada en este sector, que ni puede ser
excluido, por aplicacién del Derecho comunitario, ni admitido libremente, por
aplicaci6n del Derecho Internacional del Trabajo. El sistema introducido por la

ley 10/1994 encuentra un clemento de equilibrio entre ambos extremaos median-
1% i te s 1enn iniea forma de iniciativa privada, 1a no lucrativa, y su
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surmnisi i
umi qir; E;.:: t;c;r;;r;iﬁzti;agll :rlne;i:::rtizlllil e):égcnci:é de una autorizacién. Aunque
hasta . 1 ente este régimen no se podrd eval
. m[: Letac zdme;ﬁ:ifo: aIlConvcgm :}" 96 d_e Ia OIT, a primera vils:ta esta so}‘:z[;gg
B s o e Oligsdaslobhgac:fo_nes u}temacionalcs antes seiialadas, rom-
prende < C()munifario yem ::t se:rwg:os publicos de empleo que se opone al
Diblics en o camp(,). eniendo a la vez el protagonismo de la imiciativa
El segundo criteri i
supone 1ag‘:efomtz,??- :16 v'a‘lommén que propuse era el grado de novedad gue
e bt g acidn con el_ modelo cldsico de colocacidn. 1os nue-
e euitos dejados a iniciativa anada constituyen lo mds destacado de la
farens [::adicioncs ] 0s ;El'.l-ldo ocasién de comprobar; esta apertura rompe con
oo tdicio De::ig;s ativas tanto en .materia de colocacién como de presta-
ooy E.Sta e« ;ZEI? punto de vista la reforma presenta una indudable
o b outnde o 1 rc;;‘gm cia é;icbc‘ser, sin embargo, matizada. En ningtin caso
Cacidny do) sty ;11 1;1 radl_cal, como setfa la admisién total de 1a colo-
o tan 20le & wmams dal_oral privados, sino que la liberalizaci6n ha afecta-
i eolo & algun: r::g ;;dadcs de éstos, queddndose de alguna manera a
A fomlalmmmpse ;:11 1do por algqnos sectores sociales. Por otro lado, y
ricticn omprosaral b tera la situacién normativa anterior, en realidad,la
rictica ey immducz ia ya roto este marco juridico, con lo que las figuras
ietments ntrods nl as a partir de 1993, agencias de colocacién y ETT ya
e uestre mercado de trabajo. Desde este segundo punto d
’ ance real de la reforma es mucho menor de lo imeca vists
arges. que a pnmera vista
El i
Cmc{énte;:ir) Se}"ez;r;;o dz .posxble valoracfén de la reforma se referia a la ade-
e o i :1:[ ztr;:dcis en.relac:dn con los fines pretendidos. Y estos
intevonay PNCIE mercag(,) dos.trxr;zj.orar la efe‘ctividad de los mecanismos de
e copatcl € trabajo, y canalizar la realidad del mercado de
Desde ¢ i j
wabaig s OII, ggﬁt: :l: vasilta de la} mejora del funcionamiento del mercado de
ntosenciga e ha e]e_gldo ha sido la ampliacién de los dmbitos de
los servicios piblions s;uetos privados, antes que incidir en la potenciacién de
P - Pero 1?110 n? dfabe necesariamente suponer una reduccién
oS meisame;Taatlya publica; ant'es bien, uno de los objetivos de la
tener qut et oo € mejorar su eficacia, mediante el acicate que suporne
lares, et redsu_]f?ms privados en base a una oferta de servicios simi-
a5 ofortas y demandos i;licmén de su carga de trabajo al desviarse una parte de
oo comean demand: ; empleo a los cauces privados; podrd asf, por ejem-
Fencia de Io pabrice qiie 05 sectores mas degradados del mercado. La coexis-
entendene s Public a;fle :1) tén(':lvado en ¢l mercado de trabajo de los 90 no debe
cién dol wo namente OO Un juego de «suma-cero» en el que la amplia-
Conctmeneis ot H a{nbas Iniciativas deben competir entre sf, pero su
o o o dobe e r:tentt:ndxdal més.comf) una agregacién, como una amplia-
Fion o0 Ia b 0s puestos a disposicidn de los trabajadores y empresa-
squeda de acuerdos mutuamente satisfactorios. En un mercalz‘]o ;e
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tr.abajo ciertamente degradado, pero también cada vez mds diversificado: en un
s1’stema 'productivo en transformacion; en una sociedad cada vez mds plu;al las
vias de ingreso al mercado de trabajo deben ofrecer la variedad y rigueza s’uﬁ-
cientes para que las empresas obtengan la mano de obra de Ia calidad yenla

cantidad que necesitan, Y para que los trabajadores obtengan empleos adecua-’

dos a sus necesidades y posibilidades, Aunque hard falta esperar a [a puesta en
prictica de este nuevo modelo para evaluar el impacto real de la reforma puede
afirmarse al menos que se ban puesto las bases para esta oferta plural, ’

. La segunda finalidad de la reforma es adecuar el marco juridico a una rea-
h_dad Que se habia ido separando cada vez mas del modelo tedrico legalmente
vigente, a medida que las necesidadeg empresariales, y el propio dinamismo de
la Iniciativa privada, iban creando nuevas modalidades de intervencién. Un
andlisis de la prictica del mercado de trabajo nos muestra que la reforma no
establece un marco lo suficientemente amplio como para englobar ja totalidad

desarrolladas por la iniciativa privada, con una finalidad abiertamente lucrati-
va, Iq que lleva a plantear si se trata de prdcticas no ya al margen de Ja legali-
dad vigente, sino directamente enfrentadas a ella. Se trata, también, de servicios
no recibidos, o al menos no en la medida adecuada, por la iniciativa piblica, y
que se corresponden con necesidades concretas de las empresas, lo que de’bc
levarnos A pensar en ia opartunidad de sy prohibicidn. ’

Un cqen?p!o muy claro de estas pricticas dificilmente enmarcables en el
nuevo ec_ilﬁcm normativo lo constituyen los servicios de outplacement, figura

occidenta[es:, pabiendo llegado recientemente z Espafia. Se trata de una activi-
dad de servicios regidas por empresas especializadas, y prestadas a empresas
que se enfrentan a un proceso de reduccién de plantiila, Su principal funcidn es
fz.1c1I1tar este proceso, tanto antes como después de que los despidos -«separa‘—
Ciones», en la terminclogia utilizada por estas empresas- se produzcan.

Para el andlisis de esta figura desde el punto de vista que nos interesa exis-
ten trcs_d.atos fundamentales a tener en consideracidn: se trata, en primer Iugalr
de servicios desarrollados con una finalidad lucrativa; en segundo lugar, estos’

empresas con vacantes de mano de obra para satisfacer sus necesidades; en ter-
cer Iugqr, el auxilio a la contratacign que realizan es indirecto, yaque ‘ayudan
al trabajador a preparar y llevar a cabo su demanda de empleo, pero no median
entre esa demanda y ofertas efectivas de trabajo. '

Sin embargo, determinados aspectos del conjunto de actividades que reali-
zan pueden provocar algenas dudas desde el punto de vista de ia legalidad labo-
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ral vigente. Asi, entre sus posibles servicios se incluye la utilizacién de sus con-
tactos con otras empresas para la celebracion de entrevistas de trabajo; existen
también determinadas modalidades de «outplacement» colectivo en las que se
crea una «antena de empleos, un equipo de personas encargadas de crear una
bolsa de empleo para los trabajadores incluidos en el programa. En uno y otro
caso se estd cerca de Ia mediacion en el mercado de trabajo, con todos los pro-
blemas que esto plantea, dado el cardcter lucrativo del «ouiplacement».

Igualmente discutible es la legalidad de las empresas conocidas general-
mente como de «head-hunters». El «head-hunting» -«cazatalentos» en la ter-
minologia espafiola- es un servicio empresarial también reciente, y algo més
extendido en Espafia que el «outplacement»; son unos gabinetes de seleccién
altamente especializados, que operan exclusivamente con directivos de la mds
alta cualificacién o con trabajadores con una gran especializacién técnica. Estas
empresas inciden directamente en la actividad de colocacién; por otra parte,
también estd fuera de toda duda su cardcter lucrativo. De su objeto y finalidad
no cabe deducir otra cosa que su oposicién al régimen juridico vigente, que no
prohibe ya la iniciativa privada en la colocacién, pero si la lucrativa. Esta cali-
ficacion, similar por otra parte a la que se podfa hacer durante la vigencia del
modelo cldsico de colocacién, contrasta sin embargo con la realidad, en la que
se percibe claramente la actividad de estas empresas, ante una actitud de tole-
rancia administrativa. De nuevo la iniciativa privada va mas all4 del marco
legalmente admitido para ello.

Un tercer tipo de précticas cuya legalidad puede ser discutida lo constitu-
yen las bolsas de trabajo de instituciones educativas, piiblicas y privadas.
Naturalmente, los servicios recibidos por estas instituciones varian sustancial-
mente, y en la misma medida lo hace la calificacién juridica que de ellos puede
hacerse. La formacién para Ia elaboracién del curriculum vitae y las entrevis-
tas de trabajo no presentan, a mi juicio, problema alguno. Otra cosa ocurre con
las «bolsas de trabajo» que estas empresas recen; en ellas se tramitan ofertas
de empleo, y se pone en contacto a [os estudiantes con empleadores potencia-
les. En este tipo de servicios se estaria produciendo una auténtica intromisién
en el dmbito de actividad de los servicios piblicos de empleo, ilegando a
cubrir todas las fases del proceso de colocacién. La legalidad de estas bolsas
de trabajo dependeria entonces de los dos elementos sefialados en el articulo |
de la ley 10/1994: de su autorizacién por la Oficina Publica de Empleo, previo
el correspondiente convenio de colaboracién: ¥, sobre todo, de su finalidad no
lucrativa, lo que obligaria a analizar el coste y ¢l precio de los servicios que
prestan.

La determinacién de este dltimo dato puede presentar, a mi juicio, dificul-
tades, teniendo en cuenta que estos servicios de auxilio al empleo se integran
con ¢l conjunto de la oferta de cada centro, en base a la cual los alumnos optan
por uno u otro, Desde este punto de vista, €l cardcter no lucrativo de los servi-
cios de colocacion ofertados queda hasta cierto punto en entredicho: serian ser-
vicios retribuidos, y su costo se repercutirfa en el estudiante a traves de la matri-

cula que paga.
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Mayores dificultades presentan atin las précticas empresariales que dan
lugar a relaciones triangulares de trabajo. De acuerdo con la ley 1071994, todo
supuesto de cesién de trabajadores que no sea realizado por una ETT debida-

* mente autorizada estard prohibido, y sujeto a un intenso aparato sancionador.
El legislador se mueve en esta materia en Ia dicotomia cesidn-prohibida/ traba-
Jo temporal-permitido, y todo lo que 1o sea de un tipo lo serd del otro. El pro-
blema se plantea cuando se constata la existencia de numerosos supuestos de
cesidn de trabajadores, a veces prestados de forma sistemdtica y organizada, a
veces esporadicamente en determinados tipos de organizaciones empresariales,
cuya prohibicidn, por més que legalmente fuera de toda duda, parece excesiva
o inadecuada.

El mds clésico de estos supuestos es el de la movilidad de trabajadores en
el seno de grupos de empresas, al que 1a jurisprudencia ha cailificado materiai-
mente como cesidn de forma reiterada, pero al que se resistia a aplicar el régi-
men de] articulo 43 ET; con el nuevo articulo 2 de Ia ley 10/1994 las posibili-
dades de actuacién de la jurisprudencia quedan limitadas, ¥a que ante la cons-
tatacién de que no es trabajo temporal no queda otra opcién sino gplicarle la
prohibicién. También en el 4mbito de las administraciones piiblicas han surgi-
do distintas précticas materialmente calificables como de cesién, fundamental-
mente en el ambito de convenios de colaboracién entre distintas entidades
administrativas, que se cedfan entre sf su personal laboral.

Otros supuestos surgen en relacién con figuras contractuales de aparicién
mds reciente en nuestro pais: los centros de negocios, que alquilan oficinas y
material de oficina, pero que pueden llegar a suministrar también trabajadores
de secretaria; los arrendamientos de locales en grandes superficies comercia-
les, en los que trabajadores contratados POr una empresa prestan servicio en las
instalaciones y con los medios de otra, sin que de cara al cliente se llegue a dis-
tinguir entre ambas; la subcontratacion de determinados servicios ¥ activida-
des, como la seguridad o la informética, en los que 12 base material y organi-
zativa es minima, y lo fundamental es e] personal puesto a disposicidn: las
empresas dedicadas a la organizacion de congresos, que suministran azafatas
y traductores; las empresas de botones, que realizan pequefios encargos para
sus clientes por medio de personal puesto a su disposicién; jugadores de fiitbol
que son contratados por sociedades constituidas a tal efecto, ¥ que luego son
cedidos gratuitamente a entidades deportivas, que se hacen cargo del pago de
sus fichas, reteniendo la sociedad empleadora los derechos de traspaso del juga-
dor.; y otras mds.

La conclusién a [a que se debe llegar a partir del anilisis de todas estas
modalidades contractuales es, una vez més, la separacién entre la realidad
empresarial y el marco jurfdico previsto para ordenaria. La reforma ha estable-
cido un régimen juridico que no es io suficiente amplio como para encnadrar en
¢t a todos los mecanismos de intervencion en el mercado de trabajo que la prac-
tica empresarial ha ido creando. Desde este segundo punto de vista, la eficacia
de la reforma del mercado de trabajo de 1993 debe ser puesta en entredicho; va
a priori se presenta como una intervencién legislativa insuficiente para adecuar
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la realidad material a la jurfdica, como Ja apertura de unos espacios dde Juego
para la iniciativa privada que ya antes de ponerse en préctica resultan demasia-

do estrechos.

En 1910 Antonio Royo Villanova, en su li!:uro Cuestiones obrer‘as, decia al
comparar la situacidn espafiola con la extranjera: «Es un poco tnf.te que en
materia de oficinas de colocacidn no conozcamos en Esp@a todzzlwa ;;:;Sn Z::
el 6rgano oficioso de los memorialistas, las porteras y las tiendas de ui nart
nos». Ciertamente las cosas han cambiado sustanizialmem_e en nuestro paf 1
los ochenta afios transcurridos desde esta reflexidn, y s1 alg_o caracteriza z;
reforma del mercado de trabajo de 1993, y'desde luego la realidad edmpresanc:’ls
espafiola, es la existencia de miltiples y diversos canales para acce n::'l :a ;;gad
empleos que son desgraciadamente cada vez mds escasos. Que esta p ; ad
de vias sea adecuada para la delicada situacién de este mercado stlaral a ilc; quc
s6lo podrd evaluarse con la puesta en pr_éctica de este nuevolr‘xilac:jdtczl o cagﬂu,3 ;]C e
ya presenta prima facie algunas limitaciones frente a la reali e :;alidadcs
do de trabajo dindmico y original, en el que van surgu:nc.io nuevas r.nl idades
de intervencién a medida que las necesidades empresariales y sociales las
demaDﬂ:sjined:i punto de vista de los cstgdiosos dc_las relaciones la:;;aézs.u;}
nuevo reparto de espacios entre o piiblico y lo pnv_a_ldo en e; ﬂ;:;]cidad e
bajo supone un aumento considerable de la complcjldad_ d_e .'111 aicad o ;bm
de nuestra atencidn, asf como la ruptura de una larga tradicién legisla Soore
la que nos habfamos acostumbrado a t'raba_]ar. Esta reforma, [:lertc)) en l%;mem-.
también el resto de las reformas producidas a lo largo de. 1994, de e]r;'p tear-
nos una nueva forma de entender el Derecho del Trabajq, que cam ufdsu o
cialmente de contenidos y que relativiza algunos _dc sus principios consi z:;n o
inalterables. La dificultad de nuestra tarea es evidente: como juristas, e.ﬁesm
que valorar una reforma sin precedentes en su 'falca}nce, pomendc;l de r}]éaxl'xcomo
sus lagunas y puntos oscuros, y sentando los cntenqs pfn’fl su evaluacion; oy
cientificos, tenemos que llegar a conocer un marco juridico ql.le supor(;e pemes
camente una nueva forma de entender las.relacmncs laborales; como c:.i resm,’
tenemos que ensefiar su contenido y significado a nuestros alunos y
es juridico-laborales. . . ‘
& IOESIO;Z?‘::?; d{e trabajo de los noventa serd comp}e_m y rico, con nucwi:,
actores y con nuevas relaciones entre éstos. La p]}Iralxdad sclaré gétll:ﬁ:si; r::;
definitoria mis clara; estudiar y ensefiar esta realidad pltn'a serd nu ey
ponsabilidad. Ya decfa Gracidn en su Arte de la pma{encm que «mis sc p e
sa hoy para ser sabio que antiguamente para formar siete»; dlﬁml::znmtzn;i(; e
expresarse mejor la situacién a ga que nos enfrentamos en este
relaciones laborales. .
doceggefe%sri;i del mercado de trabajo ha culminado una fase d? turbulencn:z
en el Derecho del Trabajo con una auténtica tempestad. Podrd gustar o
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hacerlo, pero est4 ahi, y ha establecido las nuevas reglas del juego para las rela-
ciones laborales de Ia década de los noventd; en cualquiera de los casos, hay
que enfrentarse a este temg con apertura de ideas, lejos de prejuicios, cons-
cientes de nuestro Papel como juristas. En Jas palabras del recientemente falie-
cido Karl Popper, como cientificos nuestra misign es la lucha contra el error, Y
frente a una reforma de este alcance, errores son el rechazo g priori, el conser-
vadurismo cientifico, la inercia en los andlisis ¥ valoraciones; mucho mds en un
4mbito universitario, en el que la estrechez de miras, la cerrazén, Ia defensa a
uliranza de posiciones adquiridas son siempre perniciosas, Decia Shakespeare
que contra la estupidez los propios dioses luchan en vano. No somos dioses,
Pero si somos una Universidad, y nuestra tarca debe ser la lucha contra Ia estu-
pidez en todas sus manifestaciones, Ng podemos agarrarnos a lo que ya cono-

te a saber», no estd de m4s que sus profesores no olvidemos 1a importancia del
«atrévete a aprenders.

Muchas gracias POE Su atencidn, y les deseo a todos un feliz y provechoso
curso 1994-95,

ADDENDA

El texto publicado reproduce la intervencién oral de su autor en Ia apertu-
ra del curse académico 199595 en 1a Universidad de Huelva Para mantener e]

previsiones del Hstatuto de los Trabajadores sobre las agenciag privadas de
colocacién, y las de la ley 14 sobre lag empresas de trabajo temporal, respec-
tivamente, ’
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empieza a parecer bastante al modelo previsto por el legislador laboral de 1994,

6 la leccion que ahora se publica. '
clo sobre el que se construyd : ) .
mOdPara comple(t]ar el texto de ésta existen ya numerosas aportaciones doc

i juridi i ivos sobre la

nales, publicadas en distintas revistas juridicas y e_§tudms co]e:cftw:)):e‘S e

efor:’na Basta con remitirse a los magnificos estudios de lo§ profes s Garcla
;Vlurcia .Cruz Villalén y Martin Valverde publicados en los dltimos nd

esta misma revista.



