Cara y cruz de la radio digital en Espana

Carmen Penafiel

La implantacion de la radio digital se estd desar-
rollando de manera desigual: por una parte, y a pesar
del impulso de los foros internacionales para buscar
nuevas vias para la comercializacion, se necesita
una fuerte inversion para crear el parque de recep-
tores digitales; por otra, la radio digital tendra que
competir y coexistir con la radio analdgica, fuerte-
mente establecida en el mercado.

A pesar de las dificultades, el DAB ofrece todo tipo
de ventajas, entre ellas una mejor calidad de
recepcion, la posibilidad de informacion adicional, la
liberacion del radioespectro y el aumento de ofertas
de programas. Esto supone un nuevo reto para los
profesionales y las empresas radiofonicas.

Génesis de la radio digital

El proceso de la digitalizaciéon en las estaciones de radio
comenzo6 a mediados de los ochenta, primero se digitaliza-
ron los procesos de produccién y realizacion y ya en los
noventa se trasladd a la emision, completando la automa-
tizacion de las emisoras de radio. Ahora se estd haciendo
un gran esfuerzo por articular los sistemas tradicionales con
las innovaciones y potencialidades de las nuevas técnicas y
tecnologias. Se busca una mayor calidad, un mayor grado
de velocidad de transmision, mayor eficacia y un aumento
en la participacién de la audiencia. Esta demanda la puede
ofrecer la radio digital, ya sea la DAB o cualquier otro
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sistema de radio alternativo digital (DRM o RDS"), incluso la
radio por Internet.

La radio digital en Europa procede del proyecto Eureka
147 que desarroll6 a finales de los ochenta un sistema de-
nominado DAB (Digital Audio Broadcasting) basado en un
sistema de modulacion original y novedoso, que define una
radio digital multiservicio de alta calidad y que puede ser
transmitida via terrestre, por satélite o cable, desde enton-
ces el proceso de digitalizacion ha estado rodeado de pro-
blemas, incertidumbres y, también, muchas expectativas.

Con la intencion de desarrollar este sistema a nivel
europeo y, concretamente, en Espafa, nacié el Foro de la
Radio Digital (FRD)2 en el que participan principalmente
radiodifusores publicos y privados, operadores de redes,
fabricantes de emisores y receptores que tratan de impulsar
el nuevo modelo digital en un entorno en el que pocos
oyentes han oido hablar de él; en el que los radiodifusores
se esfuerzan muy poco para crear contenidos especificos;
y los fabricantes de equipos no se lanzan porque no ven la
madurez del mercado. En definitiva, un escenario bastante
desolador cuando se adivinan grandes inversiones y
dudosos resultados econémicos.

El DAB esta teniendo un desarrollo muy desigual, es un
sistema de implantacion europeo y de algunos otros paises
como, por ejemplo, Canada en los que se requiere crear
una nueva banda de frecuencias (en el Estado espafiol, la
Banda IIl). Sin embargo, hay otros paises, como Estados
Unidos, donde se ha optado por un modelo alternativo
basado en la comparticion de sistemas analégicos (AM y
FM) y sistemas digitales, que se conocen como IBOC (In
band on channel) y que ahora se comercializa con el
nombre de HD Radio. A este sistema americano los
europeos le reprochan una serie de puntos débiles como
por ejemplo: interferencia cruzada entre las sefiales
analdgicas y las sefiales digitales, necesidad de tolerar
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cierto grado de interferencia mutua, necesidad de controlar
las relaciones de potencia; aunque, también, se advierten
algunas ventajas como el hecho de ser un sistema que no
obliga a compartir un multiplex con otros radiodifusores y
so6lo se necesita adaptar su receptor, en vez de tener que
comprar uno nuevo como sucede con el modelo DAB.

El sistema DAB es un modelo muy incipiente en la gran
mayoria de los paises de la Union Europea, para su
integracién y desarrollo se ha creado también un organismo
internacional (World DAB Forum) que relune a mas de
doscientas organizaciones entre empresas, instituciones y
foros nacionales con el fin de generar acciones de
promocién que permitan que los consumidores conozcan

esta forma de transmitir y recibir las emisiones radiofénicas,
asi como vigilar la evolucién de la DAB, obtener los
recursos radioeléctricos y poner las condiciones necesarias
para introducir la DAB en cada pais.

La DAB presenta varias novedades y ventajas con respe-
cto a los sistemas analdgicos convencionales: descon-
gestiona el radioespectro de la FM, que esta saturado;
permite recibir tanto audio como datos e imagenes en el
mismo receptor; permite una mayor calidad de sonido;
aumenta la oferta de programas con calidad digital; y
permite acceder a distintos servicios de interés. El estandar
Unico impuesto debe ser flexible para afrontar las
posibilidades que se planteen en un futuro 3,

Diez razones por las que interesa el sistema DAB

Mejoras en la recepcion, salvando interferencias y perturbaciones atmosféricas mediante un sistema de transmision
COFDM que utiliza un sistema de codificaciéon para distribuir la informacién entre un elevado nimero de frecuencias;

Calidad de sonido equivalente a la del disco compacto. El sistema DAB utiliza un sistema de compresién de sonido
llamado MUSICAM para no transmitir la informacién que no se escucha por el oido humano, consiguiendo reducir la

Ademas de la sefal de audio digitalizada, se pueden transmitir otras informaciones a través del canal de informacién que
transporta la configuracion del mdltiplex, informaciéon de servicios, fecha y hora, servicios de datos generales -trafico,
emergencias, radioblsqueda, sistema de posicionamiento global-, etc. Puede transmitir también datos* asociados al
programa, se dedican a la informacién directamente relacionada con los programas radiofénicos (titulos musicales, autor,
texto de las canciones, etc.). O bien, pueden transmitir los servicios adicionales, que son servicios dirigidos a un grupo
reducido de usuarios, tales como: cancelacion de tarjetas de crédito robadas, envio de imagenes y textos a tableros de
El sistema DAB permite multiplexar varios programas y servicios de datos para formar un bloque y ser emitidos juntos,
La cobertura puede ser local, autonémica, estatal o internacional. El sistema es capaz de afadir en el mismo canal las
sefales procedentes de diferentes transmisores, lo que permite establecer redes de frecuencia Unica para cubrir un area
geografica determinada en la que es posible utilizar pequefios transmisores para cubrir las zonas de sombra dejadas por
Eficiencia en la utilizacion del espectro y la potencia. Se utiliza un Unico bloque para una red estatal, territorial o local
El sistema DAB funciona en el espectro de 30 Mhz a 3.000 Mhz. Y se necesitan unos receptores especialmente adaptados

La distribucidon se puede realizar por satélite y/o transmisores terrenales o de cable utilizando diferentes modos que el

Cada bloque o muiltiplex tiene una capacidad util de aproximadamente 1,5 Mbits/s, lo que permite transportar 6 programas

1.
2.
cantidad de informacion a transmitir.
3.
anuncios electronicos...Todos estos datos se reciben en una pantalla incorporada en el receptor.
4.
obteniéndose el mismo area de servicio para todos ellos, a partir de ahi el usuario selecciona uno de ellos.
5.
aquellos.
6.
terrenal, con transmisores de baja potencia.
7.
para escuchar esta nueva radio.
8.
receptor detectara automaticamente.
9.
estéreo y varios servicios adicionales.
10.

Los servicios pueden estructurarse y configurarse dinamicamente. El sistema puede acomodar velocidades de transmision
entre 8 y 380 Kbits/s incluyendo la proteccién adecuada.d'entre 8 i 380 Kbits/s, incloent-hi la proteccié adequada.
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2. La situacion de la Radio digital en Europa

De momento, los paises mas experimentados en la
reconversion digital son el Reino Unido, Alemania y , en
tercer lugar, Espafa. El resto de los paises se encuentran
en fases experimentales y con una implantacién muy
desigual.

En Inglaterra el sistema DAB funciona desde 1995 y cubre
en la actualidad un 80% del territorio. Es el pais donde esta
mas desarrollado e implantado socialmente. La BBC vy el
operador privado Digital One han creado un consorcio para
la explotacién de emisiones digitales compartiendo un
multiplexor. La BBC difunde 12 programas y Digital One 8
canales digitales comerciales. A estas emisiones hay que
sumarles un gran numero de estaciones locales y
regionales, en total unos 35 operadores de radio con mas
de 250 canales en digital. Esta previsto que a corto plazo se
aprueben 5 nuevos multiplexores con lo que el niumero de
canales aumentaria notablemente. Pero las ventajas de la
DAB no se aprovechan totalmente dado que la mayoria de
los servicios ofrecidos son noticias de trafico y guias de
programacion.

En el Reino Unido se ha hecho un gran esfuerzo en
promocionar campafias de marketing para presentar las
ventajas de la recepcion de la radio digital y a favor de la
compra de los nuevos receptores digitales, ademas de
realizar pruebas de experimentacién y seguir investigando
en la brecha digital.

En Alemania comenz6 desarrollandose en los Lander del
sur y ahora hay emisiones digitales en los 16 Estados
federados. Se puede decir que en este pais tiene una
implantacion aceptable, esta considerado como el segundo
motor de los paises europeos en implantacion y desarrollo
de la DAB. A mediados de 2003 tenia mas de 150 canales
digitales que cubrian el 65% del territorio aleman y el World
DAB Forum considera a Alemania un pais clave en Europa
para el desarrollo del sistema DAB debido a su gran
mercado potencial. También seria conveniente que paises
como Francia e Italia, donde la implantacion se ha
congelado, dieran el tirén para conseguir un mercado
potencial fuerte en torno a ese nuevo modelo.

En el resto de los paises europeos la implantacion de la
radio digital es insignificante aunque los mas optimistas
consideran que para finales del 2010 sea una realidad...

En el Estado espafol se aprobdé el Real Decreto
1287/1999, de 23 de julio, referido al Plan Técnico de
Radiodifusion Sonora Digital Terrenal® que contempla la
DAB como un servicio publico, de gestion directa e indirecta
y que marca las fases para su introduccion. Este nuevo
modelo obliga a las pequefias emisoras a agruparse para
reducir costes y rentabilizar las frecuencias contratadas. En
Espafa se ha cubierto ya el 50% del territorio y empezé a
emitir regularmente en octbre de 2000, aunque ya se
habian producido algunas pruebas experimentales en 1995
cuando RNE realizé unos ensayos en Santander en la
Universidad Internacional Menéndez y Pelayo en un curso
de verano; la Cadena SER lo hizo en una Asamblea anual
de Directores en Pamplona en 1996; en 1997 Catalunya
Radio, la Cadena COPE y Radio Galega, probaron también
la radiodifusién digital. Pero lo cierto es que casi nadie
escucha las emisiones digitales porque no hay receptores
asequibles en el mercado ..

Once radiodifusores tienen licencia para emitir y las
primeras pruebas se han realizado en Madrid, Barcelona,
Valencia, Catalunya, Euskadi y Galicia.

Las once licencias concedidas han sido para: Radio
Nacional de Espafa, que no participa en ninguno de los
concursos y por Ley le corresponden seis programas para
sus diferentes contenidos; Radio Popular (COPE); Sauzal
(Interconomia); Recoletos; Unedisa (EI Mundo); Unidn
Radio Digital (SER); Uniprex (Onda Cero); Quiero TV;
Sociedad de Radiodifusion Terrenal (Onda-Rambla
Planeta); Prensa Espafiola de Radio por Ondas (ABC) y
Unién Ibérica Radio (Cadena ibérica). En una segunda fase
se regulara la radio digital en los niveles autonémico y local.
El plazo de vigencia de la concesion dura 10 afios,
prorrogables por periodos de igual duracion.

En Catalunya, el Centre de Telecomunicacions de
Catalunya tiene una red de cinco transmisores en Alpicat
(Lleida), Collserola (Barcelona), Montecaro (Tarragona),
Musara (Tarragona) y Rocacorba (Girona) operando en el
canal 11D. Los cinco transmisores cubren aproxima-
damente el 80% de la poblacion de Catalunya. En esta
Comunidad Auténoma, a final de 2003, se preveia ademas
de las 18 emisiones digitales que reciben en la cobertura
estatal, 12 regionales y 15 locales (6 en Barcelona, 4 en
Tarragona, 3 en Lleida y 2 en Girona). En Barcelona por
ejemplo se podran escuchar pronto 36 emisiones digitales.
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Cobertura de poblacion que puede recibir
emisiones DAB (enero de 2003)

Alemania 65% Israel 85%
Surafrica 18% Italia 30%
Australia 15% Lituania 20%
Austria 19% Noruega 50%
Bélgica 98% Polonia 8%
Canada 35% Portugal 75%
Croacia 30% Reino Unido 80%
Dinamarca 75% Rep. Checa 12%
Espanya 50% Singapur 100%
Estonia 28% Suecia 35%
Finlandia 40% Suiza 58%
Francia 25% Taiwan 90%
Holanda 40% Turquia 12%
Hungria 30% China 2%
India 1%

Fuente: World DAB Forum?®.

Asimismo, en Donostia, Barcelona, Valencia y Madrid,
RETEVISION tiene una red de cinco transmisores
(Jaizkibel, Torrespafia, Navacerrada, Collserola y Picayo)
operando en el canal 11B. Esta red transmite en pruebas
los programas de RNE y otras emisoras comerciales.

El Gobierno Vasco tiene un transmisor de 300 W en
Zaldiaran operando en pruebas desde noviembre de 1999,
suministrando cobertura para 230.000 habitantes en torno a
la ciudad de Vitoria y difundiendo la programacion
convencional de Radio Euskadi, el programa 2 de Eusko
Irratia.

Tal y como prevé la Ley, antes del 30 de junio de 2006 se
quiere iniciar el servicio de la red de frecuencia Unica de
ambito nacional sin desconexiones y de las redes
multifrecuencia también con cobertura nacional.
Paralelamente, y sin sobrepasar esta fecha, lo haran las
redes de frecuencia unica y multifrecuencia de cada
Comunidad Auténoma. En la ultima fase de la implantacion
de la DAB en Espafia se alcanzara una cobertura
aproximada del 95% de la poblacion. Este periodo podra
dilatarse por espacio de 20 afos’.

En Espafia son varias las cadenas que han comenzado ya

sus emisiones DAB en pruebas desde finales de 2000. Las

primeras en hacerlo fueron las componentes del MF 1.
Dado que el numero de receptores en Espafia es muy
escaso, la mayoria de estas emisiones digitales se
escuchan a través de Internet donde la mayoria de las
cadenas de radiodifusion han instalado sus websites y
creado sus propios portales. Es el caso, entre otros, de
Mundo Radio, Radio 1 y Radio 5 de RNE, Radio MARCA
Digital, o de Radio Euskadi, del ente publico vasco EITB.

3. Luces y sombras en el despegue digital

Evidentemente, es una tecnologia que esta creando nuevas
oportunidades de crecimiento en un medio técnicamente
saturado, sin embargo, las dificultades que esta teniendo el
despegue de esta tecnologia son innegables y hay diversas
razones que apuntan a la ralentizacion de la digitalizacion
en la radio. Por una parte, los radiodifusores se quejan de
las exigencias del Gobierno en el cumplimiento del
calendario de desarrollo del servicio establecido, teniendo
en cuenta el parque practicamente nulo de receptores DAB
y el elevado precio de los mismos.

La radio digital ha nacido, segun la opiniéon de algunos
expertos, con muy poca fuerza en el ambito de la
regulacion. Se han cometido muchos errores como, por
ejemplo, pensar que la radio digital fuera un complemento
de la radio analdgica; hubiera sido mucho mejor que se
produjera una respuesta decidida de reconversion total o
apagoén analégico para una fecha determinada, tal y como
ha sucedido con la television -que a partir del 1 de enero de
2012 estan obligadas por ley a emitir en digital- .

La radio digital en su desarrollo y evolucién coexistira con
la radio tradicional analdgica lo que provocara una clara
competencia, ya liderada en estos momentos por la radio
convencional, al contar con un parque de aparatos
receptores ya existentes, con unos precios mas baratos y
con unos contenidos muy consolidados a través de las
ofertas radiofénicas. Sin embargo, la radio digital todavia no
dispone de una programacion completa y de calidad.

Igualmente, la radio digital presenta una gran interrogante
y es que al no mantener las desconexiones territoriales
como se hacia hasta ahora, perdera atractivo para los
intereses e identidades locales, por lo tanto, perdera
frescura y no se sabe muy bien como reaccionara la
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audiencia, aunque se adivina que no gustard demasiado a
los oyentes de radio.

Hay pocos receptores en el mercado y los fabricantes de
equipos se niegan a fabricar mas hasta que no haya una
demanda masiva. El circulo vicioso que se ha creado sélo
se puede romper por alguno de los agentes implicados que
admita el riesgo de lanzar un producto, un servicio, sin
contrapartidas para el resto de los agentes que intervienen
en el proceso. En este sentido, los operadores privados que
emiten radio digital en el Reino Unido han comentado que
el trabajo conjunto entre fabricantes, radiodifusores y
distribuidores es imprescindible para el éxito de la DAB por
eso, ellos cuando advirtieron la apatia de los fabricantes
comenzaron a fabricar chips para abaratar los precios de
los receptores, consiguieron fijar el precio en unos 450
euros y pusieron a la venta en Londres 300 de esos
receptores mientras realizaban una campafa de marketing
a favor de la DAB. Muy pronto los receptores se vendieron.
Ahora, mas de 135.000 receptores se han vendido ya en el
Reino Unido, han conseguido cubrir un 80% del pais y un
total de 35 emisoras, tanto publicas como privadas, emiten
a través de 280 canales.

También habra que ver como se transmiten los servicios
de valor afadido, su recepcion requiere la disponibilidad de
receptores de datos, integrados o no en el receptor de
audio, que se ofrezcan en conjunto y a un precio asequible.

La digitalizacion de la radio tiene cara y cruz: la cara es
que tiene numerosas ventajas técnicas, pero la cruz es que
nadie la utiliza porque no hay receptores digitales, aunque
exista una cobertura para 20 millones de oyentes. Por tanto,
tiene pocos servicios y pocos clientes...para que la
reconversion digital sea una realidad y la audiencia se
decante por el nuevo modelo es necesario que el oyente
encuentre una oferta diferenciada de calidad, lo que el
usuario quiere es poder elegir contenidos y aplicaciones. El
modelo digital se ha intentado implantar de una manera
precipitada, necesita tiempo para que se creen las
condiciones apropiadas y las dificultades son mas
comerciales que tecnoldgicas.

El modelo DAB es un sistema mas dentro de las
posibilidades que la radio digital puede desarrollar ya que
puede transmitir a través de oftras tecnologias: telefonia
movil de tercera generacion, Internet, utilizando las
plataformas digitales de television por satélite, cable o

terrestre... En Europa se estan desarrollando proyectos
para realizar la radio digital por satélite, aunque la primera
apuesta de la radio digital en Espafa llega a través de la
radio digital terrenal. Los soportes estan ahi, ahora sélo ha-
ce falta dotar a la nueva radio de contenidos, aplicaciones y

crear un mercado con una gran demanda de receptores.

4. Posibilidades creativas

Para que se desarrolle la DAB entre otras cuestiones se
tiene que popularizar y convertirse en un medio generalista,
para eso necesita un empuje en los contenidos. La radio
como los otros medios comienza a ser un proyecto
multimedia en el que convergen distintas tecnologias,
distintos aparatos que se integran en uno solo equipo, con
nuevos lenguajes y nuevos servicios. De manera que, la
radio digital debera esforzarse por ofrecer un nuevo modelo
comunicativo, asi como la renovacion de lenguajes y
formatos.

La DAB ademas de una programacién una serie de
servicios de valor afnadido emitidos en bloques sincrénicos
y asincronicos con la emision.

La DAB permite y exige una mayor especializacién de los
programas ya que la audiencia a la que se dirige esta
formada por numerosos sectores diversificados y segmen-
tados en virtud de la especializacion de los contenidos que
se emitan. Con este nuevo panorama la audiencia sale
ganando en la medida que escucha aquello que mas le
interesa dentro de la oferta programatica.

La programacion que ahora escuchamos debera diferen-
ciarse de la programacion digital no sélo en calidad sino
también en contenidos, habra que redisefiar una progra-
macion especializada y basada en nuevos formatos.

Entre las primeras experiencias de radio digital en Espafa
los contenidos que se ofrecen son basicamente informa-
cion, musica y deportes.

La programacion inicial de EI Mundo Radio se ha basado
en musica continuada e interrumpida de vez en cuando por
los indicativos de la emisora, pero su objetivo final es
ofrecer noticias, entrevistas, programas especializados,
programas monotematicos, de ocio, etc. Incluir guias utiles
de servicios empresariales, hoteles, restaurantes, cursos a
distancia, facilitar la transmision de mapas, graficos y
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fotografias asi como ofrecer unos contenidos muy
actualizados sobre la Bolsa y la informacion meteoroldgica.

La parrilla de programacion de MARCA Radio Digital se
centra en la informacién de eventos deportivos,
competiciones, entrevistas, opiniones, etc. Sus promotores
lo definen como un nuevo canal de ocio y entretenimiento
dirigido a los aficionados al deporte. Emite las 24 horas al
dia y pretende ser una alternativa a la programacion
deportiva convencional.

Pero, la gran mayoria de las emisoras que emiten en
digital vuelcan los contenidos de la radio hertziana como es
el caso de Radio Euskadi que ofrece una programacion
basicamente musical, algunos programas deportivos y el
magazine Boulevard.

5. Una perspectiva de futuro

Los medios de comunicacién estdn muy atentos a los
cambios y avances en el sector audiovisual. La radio no
pasa desapercibida y los radiodifusores inmersos en la
revolucion digital no quieren perder el tren del futuro y
ocupan su espacio dentro del abanico de oportunidades
que la nueva tecnologia les brinda. Se realizan
investigaciones, pruebas experimentales con el fin de estar
preparados.

Los periodistas radiofénicos tendran que afrontar nuevos
retos ya que la radio digital trae un valor afiadido como son
los mensajes escritos, orales e imagenes fijas, por tanto
seran periodistas con unos conocimientos especializados.
El nuevo sistema radiofénico puede ofrecer informacion
suplementaria con temas muy variados y para audiencias
muy diversas. Es una informacién muy util y plural que se
puede recibir en los hogares, en los automoviles, en las
empresas...

Las formas de trabajo han cambiado en la produccion de
las noticias, la realizacion, la guionizacion, el minutado, etc.
Realmente todo parece mas facil con el ordenador y con los
softwares especificos para cada tema. El salto de la
maquina de escribir al ordenador; de la cassette grabadora
al DAT; de los teletipos con campana incluida en la
informacién urgente a la ofrecida por las distintas fuentes en
los ordenadores personales, en cada puesto de trabajo, en

cualquier momento y desde cualquier lugar...; el acceso a

todas las Agencias y bases de datos sin movernos de
nuestra Redaccioén; el acceso a cantidades ingentes de
informacién en poco tiempo; la posibilidad de modificar y
escribir distintas versiones con mucha facilidad gracias al
ordenador; dar paso en los informativos a las diferentes
cronicas de corresponsales dejandolas caer del ordenador;
la seleccion y tratamiento de la musica en la Red; los
archivos de imagenes y las fonotecas a nuestro alcance
gracias a la informatizaciéon de todos los Departamentos,
secciones... Incluso, a nivel interno las lineas digitales de
servicios integrados (RDSI) en las emisoras de radio han
facilitado la labor a los profesionales permitiendo pasar
declaraciones o noticias entre distintas emisoras sin tener
que usar la linea telefénica convencional, ganando,
ademas, mayor calidad de audio. Y la gran revolucién es la
que nos ofrece la tecnologia de telefonia mévil como
terminal multimedia: antes para cubrir una noticia habia que
enviar varios equipos moviles con un sistema de radio-
frecuencia, ahora una sola persona con su movil es capaz
de enviar la noticia directamente a la redaccion. Ademas, el
teléfono movil ejemplifica todos los adelantos inimaginables
hace unos afios: se ha convertido en un ordenador personal
con acceso a Internet, receptor de datos, sonido e
imagenes, radio, camara digital y soporte de transmision...
Los periodistas de la radio se han tenido que reciclar en la
ultima década debido a estos avances tecnoldgicos puesto
que un buen periodista tiene que conocer muy bien el medio
y las herramientas con las que cuenta a la hora de trabajar.
Los profesionales mas mayores han pasado de editar
cortando la bobina y pegandola con celo a elaborar
directamente toda la noticia desde un ordenador con una
calidad muy superior y en mucho menos tiempo. Los
ordenadores permiten crear un sonido mas limpio, libre de
ruidos y de interferencias. Los mas jovenes, sin embargo,
han aprendido a realizar los programas de radio con las
nuevas tecnologias y no les ha supuesto ningun cambio.
Aunque no hay que perder de vista que la tecnologia se
aprende con mayor o menor dificultad pero los y las
periodistas de cualquier medio de comunicacién tienen que
tener como prioridad saber dotar de contenidos a la radio,
saber como se redacta una columna, un reportaje, una
cronica, cdmo se hace un programa, ser creativos y
creativas en la elaboracion de formatos radiofonicos, etc.
Esta claro que la tecnologia y la diversificacion de los
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medios de comunicacion han modificado la tradicional
figura del periodista. Digamos que actitudes y capacidades
como flexibilidad y polivalencia son concesiones a una
revolucion tecnoldogica que parte de la utilizacion de
sistemas y lenguajes multimedia que el periodista debe
dominar. Actualmente, los nuevos profesionales deben
reunir una serie de requisitos curriculares: ya no vale
unicamente ser licenciado en Periodismo o Comunicacion
Audiovisual, sino que es necesario tener igualmente:
idiomas, conocimientos de informatica, disefio e infografia,
manejo de sistemas digitales basados en el disco duro,
Internet, conversion simultanea de un texto en sonido o en
imagenes, relaciones on line, reconocimiento de fuentes,
etc. Por tanto, hay que afadir una sélida formacién técnica
que permita a las y los profesionales transmitir cualquier
evento desde una unidad moévil, investigar, grabar,
sonorizar, editar, enviar por Internet al estudio el trabajo
realizado...es decir, se tiende a la figura global, con una
preparacion polifacética.

Por otra parte, se esta potenciando la figura del teletraba-
jador y del colaborador, quienes equipados con tecnologia
y gracias a un moédem telefénico y a un ordenador portatil
pueden informar de cualquier suceso o acontecimiento y
dar la vuelta al mundo en cuestion de segundos... Esto no
quiere decir que el teletrabajo sea una solucién masiva o
generalizada, muchos pensaran que esta modalidad de
trabajo es solitaria y poco atractiva, sin embargo, es una
practica que se esta imponiendo en Estados Unidos y en
Europa empiezan a sumarse adeptos. Muchas empresas
periodisticas ofrecen esta nueva féormula de trabajo ya que
permite tener una red fuerte de colaboradores externos y
dotar a la redaccion existente con la tecnologia necesaria
para transmitir o difundir en Internet desde cualquier lugar.

El teletrabajo esta cambiando radicalmente la estructura y
organizacion de las empresas asi como la mentalidad y los
habitos de los trabajadores (horarios que se vuelven
infinitos, necesidades distintas del nuevo medio...).
Seguramente, gracias a las nuevas tecnologias estemos
hipercomunicados pero es, también, muy posible que en
muchas ocasiones estemos socialmente aislados... El
periodista tiene que tener en cuenta que gracias a Internet
y a las nuevas tecnologias se tiene acceso a mas
informacién, a mas datos... y no debe olvidar el rigor que
exige la profesion para seleccionar los temas de mayor

interés para la audiencia y los usuarios de la comunicacion,
ordenarlos y explicarlos.

Pero esto no sélo ocurre en uno u otro medio, estamos en
una nueva etapa presidida por la digitalizacién y por la
convergencia tanto de soportes como de medios. Tanto es
asi que, la mayoria de las nuevas sedes de medios que se
construyen o se modifican tienden a la integracion de
estudios y redacciones. Las empresas ya no son unicamen-
te de radio, television, prensa, cine, sino que estan nacien-
do grandes grupos multimedia que integran a diferentes
medios con el fin de compartir recursos informativos y
tecnoldgicos. Estos conglomerados multimedia estan
formados en muchos casos por intereses econdémicos
ajenos al mundo de la comunicacion. EITB ha inaugurado
recientemente en Vitoria-Gasteiz unas instalaciones muy
modernas donde la radio parece una tele y la tele una radio.
Los grandes grupos de comunicacion y muchas emisoras
de radio afrontan el futuro con grandes inversiones en un
modelo integrado e interconectado de todos sus canales de
radio y television, lo que supone la total sustitucion de los
sistemas de produccion, realizacién y emision. Las inversio-
nes tecnoldgicas son el principal objetivo de las grandes
cadenas de radio y television, todas tratan de innovarse,
renovarse y adaptarse a los nuevos procesos de
digitalizacion.

Esta realidad tecnolégica abre las puertas a una
convergencia profesional entre los diferentes sectores del
periodismo. Es lo que se ha denominado Periodismo Multi-
media que esta transformando la profesion de informar,
convirtiendo al redactor en un proveedor de contenidos
para la empresa donde trabaja.

En una reunién de expertos sobre la radio se coincidio en
sefalar los perfiles profesionales emergentes:

e Creador de formatos: su labor es idear contenidos y
nuevos programas para una radio cambiante con valores
afadidos, una radio en multiples soportes que fragmentara
la audiencia.

o Redactor multimedia: periodista polivalente con
capacidad para elaborar contenidos con textos, imagenes y
sonidos en distintos soportes.

o Guionista: una figura que ya casi habia desaparecido y
que vuelve al mundo de la radio con gran fuerza. Es un
creativo encargado de dar forma a los programas y elaborar
un guion multimedia.
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e Experto en informatica: son profesionales de alta
cualificacion que velaran los procesos de produccion y
comunicacion internos. Planificaran y ejecutaran programas
de analisis y sistemas informaticos.

o Editor de programas multisoportes: encargado del
desarrollo de contenidos y de su salida como producto final.
Controlara perfectamente todo el proceso productivo, las
nuevas tecnologias, los diferentes lenguajes y sera el
responsable del programa elaborado en distintos soportes.

 Documentalista multimedia: encargado del tratamien-
to, clasificacion y catalogacion de texto, imagen y sonido y
trabajara en la integracion de fonotecas, videotecas y
documentacion escrita (hasta ahora independientes). En
ese campo se necesita consensuar un formato estandar
para la digitalizacion de archivos.

* Realizador-operador: responsable de la planificacion y
del escenario creativo de los programas.

e Productor de programas bajo demanda: su tarea es
elaborar productos por encargo para los difusores.

o Técnico en animacidn y multimedia: especializado en
las nuevas tecnologias de la informacion aplicadas al di-
sefio grafico, la rotulaciéon y la creacion multimedia. La
demanda de nuevos soportes como websites, DVDs,
graficos, PDAs y NPADs, necesita la competencia de éste
profesional.

» Técnico en investigacion de mercados y audiencias:
Su labor es desarrollar prospecciones de mercado sobre
nuevos productos y servicios y analizar el impacto de los
programas en la audiencia.

6. A modo de conclusién

Tal y como hemos visto, la radio digital tiene muchas
posibilidades al combinar distintas tecnologias y redes
digitales, tan sélo que la adaptacién a la norma digital se
esta realizando de una manera lenta y problematica por
todos esos elementos que confluyen en la puesta en
marcha de forma definitiva de este nuevo sistema de
codificacién numérica (pocos receptores digitales, escasos
contenidos especificos y muchos interrogantes,
radiodifusores que no quieren arriesgar nada sin ver
beneficios a medio plazo, cierta apatia entre los fabricantes

de equipos, etc.).

La norma digital que han adoptado la mayoria de los
paises europeos se basa en el estandar Eureka 147 DAB
aunque, de momento, son muy pocos los paises que al-
canzan una cobertura por encima del 50%, tan sélo Reino
Unido, Alemania y Espafia se encuentran entre los paises
motores del sistema digital. Esta desigualdad entre paises
europeos responde, principalmente, a factores econémicos,
tecnoldgicos y politicos. Incertidumbre y cautela son los ad-
jetivos que califican a este proceso de reconversion digital.

En Europa, el sector publico es el que ha iniciado la
carrera hacia la digitalizacion mientras que el sector privado
se muestra mas reticente dadas las grandes inversiones en
la reestructuracion tecnolégica.

La programacion dirigida a la nueva radio digital debera
ser especializada y redisefiada y tendra que basarse en
nuevos formatos porque en la mayoria de los paises se
emite la misma programacion analégica en simulcast y con
muy pocos programas especificos, generalmente son
musicales y espacios de informacién. Los radiodifusores
también tendran que trabajar uno de los aspectos mas
novedosos de la nueva férmula digital como son los
servicios de valor afadido que sufren un cierto
estancamiento sin aprovecharse todas sus posibilidades.

En el Estado espafol, donde existen doce licencias
concedidas para la DAB, se vuelca la programacion
analdgica en los canales digitales. Las emisoras que
disponen de licencias no han pasado de una etapa de
experimentacién y el resto de las emisoras de radio,
grandes y pequeias, permanecen a la espera y con cautela
para comprobar qué pasa en este sector con la ya
anunciada radio digital.

En cuanto a la radio en y por Internet, de momento, las
empresas radiofénicas espafiolas, mayoritariamente,
utilizan Internet como complemento a sus transmisiones
hertzianas, simplemente como un servicio de valor afiadido
hacia sus oyentes o como un medio para contactar con su
audiencia y, asi, obtener informacién o facilitar su
participacion, pero sin valorar demasiado las propiedades
de la Red como medio de comunicacién, valido para
difundir contenidos periodisticos. Aunque, recientemente
Internet como medio de comunicacién esta alcanzando un
alto prestigio, sobre todo, a raiz de los multiples atentados
de Madrid el 11-M y tras las Elecciones Generales en
Espafia el 14-M.
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Por otro lado, el periodista como creador de contenidos

también tendra que adaptarse a los nuevos tiempos, debera

conocer muy bien las herramientas con las que cuenta para

transmitir mensajes escritos, orales e imagenes fijas. La

nueva

tecnologia brinda un amplio abanico de

oportunidades que todo buen y buena profesional debe

dominar.

Notas

1.

DRM es el acronimo de Digital Radio Mondial que surgié a
finales de los 90 con la intencion de dotar a la tradicional
Onda Media de una mayor calidad de sonido digitalizando
las ondas moduladas en amplitud.

RDS (Radio Data System) ha sido un sistema de envio de
datos a los receptores de radio de los automovilistas, a
través de la FM, con la intencion de facilitar informacion
complementaria a la programacién de la emisora sobre la
situacion de las carreteras, el trafico, la meteorologia,
informacion bursatil, etc. Ahora con la tecnologia digital el
RDS facilita una recepcién del sonido de alta calidad a la
que no le afectan los desvanecimientos provocados por
inclemencias meteoroldgicas o de recepcion. En Espana
algunas cadenas de radio como RNE, SER, COPE, Onda
Cero y algunas autonémicas utilizan el sistema RDS.

El Foro de la Radio Digital organiza diversas promociones,
presentaciones y conferencias para potenciar la radio
digital en Ferias, Congresos y en todos aquellos eventos en
los que pueda estar presente la radiodifusion.

Se pueden obtener mas datos y otros enfoques sobre la
radio digital en la obra de PENAFIEL, Carmen y LOPEZ,
Nereida, 2002: Claves para la Era Digital. Evolucién hacia
nuevos medios, nuevos lenguajes y nuevos Servicios.
UPV/EHU, Bilbao. Pags. 125-159.

Los servicios afiadidos conforman los denominados PAD
(datos asociados al programa, informacién sobre la emisora
y la emision, etc.) y los N-PAD (datos que nada tienen que
ver con la emisora ni con los programas, sino que se trata
de una serie de informaciones diversas como agenda de
servicios de

espectaculos, prevision meteorologica,

urgencia, etc.), que podran ser transmitidas mediante un
canal independiente.

El Plan Técnico establece la existencia de 3 multiplex de
cobertura estatal: dos en modo multifrecuencia (MF-i y MF-
Il) con desconexiones territoriales y uno de frecuencia uni-
ca (FU-E) sin desconexiones. Cada uno de ellos incluye 6
programas. En cada Comunidad Autonoma existe un
multiplex de frecuencia Unica, sin desconexiones provin-
ciales, y otro multifrecuencia con capacidad para dichas
desconexiones, y ademas, los multiplex locales que decida
cada Comunidad.

El Gobierno tiene la competencia para los multiplex de
cobertura estatal y las CC.AA. para los multiplex locales y
regionales.

ORTIZ, Miguel A. Y CUESTA, Juan (editores), 2003: La
radio digital, nuevos perfiles profesionales. Consejeria de
Trabajo de la Comunidad de Madrid y RTVE, Madrid. Pag.
23.

BOE n° 177, de 26 de julio de 1999.

ORTIZ, Miguel A. Y CUESTA, Juan (editores), 2003: 20.

Fruto de las diferentes reuniones que se llevaron a cabo
con profesionales de la radio , investigadores, creativos y
responsables de diversas areas de empresas radiofénicas
se ha publicado la obra de ORTIZ, Miguel A. Y CUESTA,
Juan (editores), 2003: La radio digital, nuevos perfiles
profesionales. Consejeria de Trabajo de la Comunidad de
Madrid y RTVE, Madrid. Pags. 37-41. La autora de este
articulo participd6 como experta en estos encuentros.
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