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RESUMEN

El] Sistema Educativo esta en situacién de Reforma desde el afio 1984, en
que se plante6 la necesidad de hacer una Ley General de Educacién basada
en la Carta Magna de la Constitucién (1978).

La Ley General de Ordenacién del Sistema Educativo (LOGSE) 1990 esta
atin en vias de aplicacién y sin embargo se estan preparando nuevas iniciativas
de cambio. En este contexto, este trabajo quiere plantear el sentido del Sistema
Educativo en tanto que sistema, las ideas profundas de la Ley de 1990 y los
grandes objetivos a largo plazo que deberia tener el sistema para acomodarse a
la sociedad actual, apertura a la Educacién Formal, a la calidad, a otros subsis-
temas y al reconocimiento de saberes producidos en situaciones de trabajo.

ABSTRACT

The Educational System is in situation of Reformation from the year
1984 in that he/she thought about the necessity to make a general law of edu-
cation based on the Great Letter of the Constitution (1978).

The General Law of Ordination of the Educational System (LOGSE) 1990, it
is still in application roads and however they are getting ready new initiatives of
change. In this context, this work wants to outline the sense of the Educational
System as long as system, the deep ideas of the Law of 1990 and the long term
big objectives that he/she should have the system to make comfortable to the cu-
rrent society, opening to the Educ. not Formal, to the quality, to other subsys-
tems and the recognition of knowledge taken place in work situations.
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1. INTRODUCCION

Se presenta aqui un anélisis del sistema educativo bajo el epigrafe
REALIDAD ACTUAL Y PERSPECTIVAS DE FUTURO

En primer lugar la educacion y la formacion aparecen bajo un aspec-
to unitario denominado sistema. Se afiade los dos apellidos, educacion
y formacion, siguiendo los articulos 126 y 127 (la educacién y forma-
ci6n) del Tratado de Maastricht, que conforman un todo unitario.

Al decir sistema estamos hablando de una realidad flexible, en
constante movimiento, en constante adaptacién, donde a partir de
ciertos elementos se han logrado unos resultados.

El sistema educativo en Espafia ha tenido su historia en muchas
reformas, muchos cambios, para adaptarlo al sistema politico de
cada momento. En este momento estamos poniendo en marcha la
Reforma tal cual ha sido disefiada en la Ley General del Sistema Edu-
cativo (en adelante usaremos las siglas LOGSE); se ofrece un resu-
men del proyecto de la LOGSE, no haciendo un andlisis prolijo, cen-
trandome en tres grandes lineas que parecen ser el eje central de la
Reforma; este apartado se puede englobar en lo que el titulo dice,
Realidad del sistema de Educacién y formacion en Esparia.

En una segunda parte de perspectivas del sistema se ofreceran cua-
tro grandes lineas, que parecen prioritarias para el futuro del Sistema
Educativo y de Formacion en Espafia.

La participacién del autor del articulo durante los dltimos cinco
afios en programas europeos va a permitir el que, sin hacer muchas
alusiones, situemos el tema en alternativas que estan viviendo en los
paises de nuestro entorno

Las lineas de futuro que se propone se podrian situar en estos tér-
minos:

1.° Apertura de la educacién reglada a modelos de educacion no
formal e informal.

Los organismos internacionales, y en concreto la Organi-
zacién de Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE), des-
de hace afios estan indicando a los Gobiernos en sus informes
que la educacién no formal e informal son indispensables
para mantener la calidad del sistema reglado.

2.°  Apertura de la educacion reglada a la formacion ocupacional y
a la formacién continua.

En Espafa, como en el resto de Europa, los sistemas re-
glados de educacién y formacién estan siendo trascendidos
por un sistema de educacién ocupacional dedicado al mundo
del trabajo, fundamentalmente a partir de nuestra entrada en
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3°

Europa (1986), e igualmente por un subsistema de formacién
continua gestionado por agentes sociales y el Gobierno con
fondos europeos y de las cotizaciones sociales donde se esta
realizando la formacién de los trabajadores en el marco de
las empresas.

Apertura a un sistema de calidad y mejora constante y perma-
nente.

En este momento en que se estan cubriendo las necesidades
basicas de educacion, el reto que se avecina es un reto de cali-
dad, de mejora constante permanente. La LOGSE del afio 1990
decia que la calidad es una pieza indispensable del sistema
educativo, pero partir del 97 el Ministerio de Educacién y Cul-
tura est4 poniendo en marcha planes de mejora. La aplicacién
del Modelo Europeo de Gestiéon de la Calidad sigue en este
tema una linea emprendida para la innovacién del mundo em-
presarial.

Una alternativa con futuro es la «certificacién de competencias
adquiridas fuera del sistema educativo».

Se quiere hacer alusién al mundo de aprendizaje que se estd
realizando fuera de los sistemas educativos. El Libro Blanco de
la Unién Europea titulado Ensefiar y aprender habla de la ges-
tién del conocimiento y la promocién de nuevos saberes, que
se realizan en un mundo mas amplio, y que es urgente que los
sistemas educativos se abran para acoger, reconocer y validar
estas competencias producidas en situaciones del trabajo.

Estos analisis y perspectivas quieren establecer un debate y una re-
flexién dentro de las organizaciones de Economia Social dedicadas a la
ensefianza y educacién para unirse a estos retos y estas alternativas
que se estan ofreciendo en el mundo del trabajo y de la educacién.

2. NOCION DE SISTEMA COMO SER VIVO
Y EN CONSTANTE MOVIMIENTO

2.1.

La nocién de sistema

El concepto moderno de sistema se ha ido elaborando a través de
los tres o cuatro ultimos decenios en ramas variadas de ciencias téc-

nicas,

grandes operaciones militares de la Segunda Guerra Mundial y
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establecimiento de contabilidades econémicas. Cinco nombres son
considerados inventores del concepto:

— Von Bertalanffy, hablé de la «teoria general de los sistemas».

— Norbert Wiener, participa durante la Segunda Guerra Mundial
en el disefio de armas y publica en 1948 su obra célebre Cyber-
netics.

— Shannon, ingeniero de Telecomunicaciones, que publica La te-
orfa matemdtica de la comunicacion.

— McCulloch, neuropsiquiatra de origen, extiende sus investiga-
ciones a las matematicas y a la ingenieria, emprende trabajos
importantes sobre inteligencia artificial y funda una nueva
ciencia, la Bidnica.

— Jw. Forrester, ingeniero de Telecomunicaciones, extiende el
campo de aplicacién de la teorfa de los sistemas y elabora una
«Dinamica general de los sistemas».

El movimiento de teoria de los sistemas se extiende en los afios
1960-70 fuera de Estados Unidos; dos publicaciones vulgarizan el tema:
un informe del Club de Roma (1972), que lleva el titulo Alto al creci-
miento, y en Francia aparece en 1975 una obra titulada Macroscope, de
Rosnay. En el fondo, el movimiento de teoria de los sistemas busca el
disponer de una herramienta conceptual nueva, capaz de ayudar a re-
solver problemas complejos en los mas diversos dominios: creacién de
instrumentos de gufa de armas aéreas, comprensién del funcionamien-
to del cerebro humano, organizacién o guia de las grandes organizacio-
nes industriales, fabricacién de los primeros grandes ordenadores...

En nuestro caso vamos a ver cémo se aplica a la educacién: «Sis-
tema Educativo».

2.2. Aplicacién al sistema educativo
(Enfoque sistémico del proceso educativo)

Al aplicar la nocién de Sistema al mundo de la educacién, hemos
de considerar estos elementos:

e El producto o salida (output) es aquello que se va a aprender;
por ejemplo, a leer. Por otra parte, es la asimilacién de la situa-
cién pedagégica a un proceso de produccién lo que permite ca-
racterizarla como un sistema. El producto resulta de la activi-
dad de la clase, es decir, de las interacciones que se instauran
entre el docente, los alumnos, los recursos y las limitaciones,
gracias al método empleado.

e La entrada del sistema estudiado, por ejemplo, una actividad de
aprendizaje, esta constituida por los alumnos que van a ser ob-
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2.3.

jeto de una cierta transformacién durante el proceso, pero que
pueden también ser caracterizados como productos de la situa-
cién precedente.

Recursos: El tiempo y la energfa que el docente emplea en pre-
parar las actividades para él mismo y para los alumnos, el tiem-
po y la energia que los alumnos ocupan para aprender, es decir,
el trabajo, pero también sus motivaciones, el material didactico,
el equipo y los locales, constituyen los recursos.

Limitaciones: Constituidas por los Reglamentos, el ndmero de
alumnos por curso, el nivel de formacién de los maestros, las
evaluaciones o los examenes nacionales y la falta o insuficiencia
de recursos, o sea, las condiciones del medio ambiente institu-
cional, social, cultural, econémico, etc.

Estrategia: La manera como los profesores o los alumnos van a
disponer de los recursos, utilizar las restricciones o resistirlas; la
manera de organizar los componentes es, en definitiva, lo que
define la estrategia pedagoégica.

Retroaccion y control: Las respuestas y reacciones que recibe de los
alumnos, como asimismo de sus padres o de las autoridades jerar-
quicas, aportan al maestro informaciones que permiten apreciar lo
que esté haciendo y, segtin los casos, modificar la estrategia. Se de-
nominara retroaccién o «feed-back» a este mecanismo de retorno
de la informacién hacia el que decide. Pruebas, preguntas, etc.,
constituyen la evaluacién que permite saber si se ha logrado el re-
sultado y cémo y hasta qué punto ha sido conseguido

Sistema educativo como organismo en constante
transformaciéon

Aqui se utiliza el sistema educativo como un ser vivo, capaz de
adaptarse a nuevos retos y nuevos planteamientos, que habiendo te-
nido una historia y unos antecedentes, también tiene retos de futuro;
por tanto vamos a plantear las alternativas que creemos posibles y
que pueden ser lineas de accién de cara al futuro

3.

3.1.

EJES DE LA REFORMA DEL SISTEMA EDUCATIVO
ESPANOL Y REFLEXION CRITICA

Opciones de politica educativa

A) PRINCIPIOS INSPIRADORES DE LA REFORMA

La reforma educativa, emanada de la LOGSE, se centra en tres
grandes ejes:
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B)

En la democratizacion educativa se intenta poner como base la
Constitucién en el mundo de la ensefianza y la educacién del
mismo modo que la Constitucién politica (1978) sirvié para
pasar de un sistema de poder absoluto a un sistema donde se
respetan los derechos de los ciudadanos. Aqui se habla de un
punto central del sistema educativo que es €l paso de una es-
cuela dependiente a una escuela auténoma.

Descentralizacion. Dado que el Estado de las Autonomias es una
opcién basica, en la estructura del Estado la responsabilidad
administrativa se traslada de la Administracién Central a las 17
Comunidades Auténomas. La Reforma intenta poner las bases
de un equilibrio entre un Centro que representa el Estado Espa-
fiol y que es interlocutor ante Europa fundamentalmente y las
autonomias que han de gozar las Comunidades Auténomas.
Igualdad de oportunidades de todos los ciudadanos ante la Ley.
La LOGSE hace posible que los ciudadanos tengan igualdad
de oportunidades para obtener una formacién basica que per-
mita gozar de los mismos derechos, y dado que estamos en el
marco europeo, reivindicar la democracia en Europa exige los
derechos del ciudadano europeo.

GRANDES OBJETIVOS DE LA REFORMA

Mejora de la calidad de la educacion. El Titulo IV de la LOGSE
esta dedicado a la calidad de la ensefianza, y los factores que
favorecen la calidad y mejora de ensefanza se centran en la
cualificacion del profesorado, la programacién docente, recur-
sos educativos, funcién directiva, innovacién e investigacién
educativa, orientacién educativa y profesional y evaluacién del
disefio o del sistema educativo.

Prolongacion de la escolarizacion obligatoria. La ensefianza
obligatoria, que en la Ley General del afio 1970 estaba entre
los 6-14 afios, con la LOGSE se prolonga dos afios mas, hasta
los 16 afios, es un intento de facilitar la igualdad de oportuni-
dades para todos los espafioles el maximo tiempo posible.
Reordenacion del sistema educativo. Es claro que las grandes eta-
pas del sistema educativo se mantienen; se reformulan funda-
mentalmente la educacién infantil y la ensefianza secundaria.

C) CONSECUENCIAS INMEDIATAS

Fruto de estos cambios se producen como consecuencias inme-
diatas:
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Nuevo marco curricular. El proyecto curricular es el instru-
mento que regula la practica educativa; se trata de una herra-
mienta que permite articular el proceso de toma de decisiones,
dotando de contenido las situaciones de ensefianza-aprendiza-
je. La LOGSE lo define como «el conjunto de objetivos, méto-
dos pedagégicos, criterios de evaluacién de cada uno de los ni-
veles, etapas, ciclos, grados y modalidades del sistema educa-
tivo que regulan la practica docente» (articulo 4. 1).

Nuevo sistema educativo. El nuevo sistema educativo queda
articulado:

— educacién infantil, 0-6 afos;

— educacién primaria, 6-12 afios;

— educacién secundaria obligatoria, 12-16 afnos;

— programa de garantia social, mayores de 16 afios;
— ciclo formativo grado medio, mayores de 16 afios;
— Dbachilleratos, 16-18 anos;

— ciclo formativo grado superior, mayores de 16 afios.

Exigencias de la Reforma:

A) Atencién a la diversidad. El sistema educativo espafiol in-
tenta hacer efectiva la igualdad oportunidades a partir de
una serie de medidas, entre las que cuales podemos citar:

— prolongar la ensefianza obligatoria hasta los 16 afios,
en el marco de una escuela comprensiva;

— proponer un curriculo desde el que se desarrolla una
base cultural universal y

— guardar un equilibrio entre un curriculo comin y la
atencién a la diversidad con un curriculo abierto y fle-
xible.

B) Reorganizacion del centro escolar: de una escuela dependien-
te a una escuela auténoma. La escuela debe tener una ética
fruto de un sistema educativo y de un sistema politico. Se
requiere un cambio, que consiste en pasar de una escuela
dependiente de directrices de la autoridad administrativa a
una visién auténoma centrada en los consejos escolares,
donde estdn representados todos los actores de la escuela:
padres, profesores, alumnos, personal docente y represen-
tantes de la Administracién o del titular del centro.

C) Nuevo petfil del profesor: cambio de un modelo tradicional
de la educacion a un modelo de educacion centrado en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.
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— El modelo tradicional imponia contenidos y la Refor-
ma pide desarrollar capacidades.

— El modelo tradicional tendia a explicar una serie de te-
mas o de contenidos a asimilar y en el modelo de Refor-
ma se tiende a buscar informacion y a ensefiar a aprender.

— En el modelo tradicional en el alumno predominaba
la pasividad y en el modelo de Reforma se promueve
la actividad y participacién del alumno.

3.2. Concepcién del aprendizaje en la Reforma
A) APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO O CONSTRUCTIVISTA

Se trata de un aprendizaje en que el alumno construye su propio
conocimiento; este tipo de aprendizaje depende de saberes previos
heredados que han servido para el desarrollo de la persona, que a su
vez favorece nuevos aprendizajes. El aprendizaje es significativo en la
medida en que el alumno relaciona lo que aprende con los conceptos
que ya posee y con las experiencias que tiene; este aprendizaje es evi-
dentemente aplicable a los adultos que se acercan al sistema educati-
vo con experiencias aprendidas en su situacién de trabajo y que siem-
pre relacionan a partir de los conocimientos previos que poseen con
la problematica que se les presenta; es lo que se suele llamar también
en contexto de educacién de adultos «aprendizaje experiencial».

B) CARACTERISTICAS DEL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

El aprendizaje significativo implica una memorizacién comprensi-
va; supone una reflexién critica del estudiante, que debe relacionar
los nuevos conceptos aprendidos con conocimientos que ya posee.

Este aprendizaje sirve para enfrentarse a nuevos retos y problemas
en la vida.

En la realizacién del aprendizaje significativo se debe partir de la
situacién del alumno, de sus conocimientos y de sus situaciones, de
forma que el contenido del aprendizaje debe contribuir a realizar su
historia personal. Una consecuencia clara es que el alumno debe en-
contrarse motivado para el aprendizaje.

C) PRINCIPIOS QUE GUIAN EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO Y EXIGENCIAS
METODOLOGICAS

El principio de la participacion activa del alumno en la asimi-
lacién del aprendizaje supone que se califica perfectamente los
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objetivos a lograr, que se motiva y predispone para que los con-
siga.

Igualmente es claro que en este tipo de aprendizaje los conceptos
se construyen, se modifican y se requiere capacidad de transferirlos a
otras situaciones nuevas; de ahi que este aprendizaje tiene que tener
una diferenciacién progresiva de los contenidos perfectamente se-
cuenciados que partiendo de la situacién del alumno le permiten al-
canzar los objetivos programados.

Se puede concluir que esta concepcién del aprendizaje estd exi-
giendo el cambio del modelo de ensefianza.

3.3. Lineas pedagégicas didacticas que lleva consigo
la Reforma educativa

La situacién de ensefianza-aprendizaje se mueve entre dos polos:
la socializacién en la individualizacién; el alumno que aprende trata
de conocer las pautas nuevas y valores presentados en la sociedad y
trata también de reafirmar su propia identidad con un crecimiento
interior; este binomio lleva consigo unos principios de intervencion
pedagégica con unas metodologias apropiadas:

A) EL PROCESO DEL ENSENANTE COMO MEDIADOR

El proceso de ensefianza es un medio por el que el alumno entra
en un proceso de integracién, un sistema de valores; el proceso debe
partir de la situacién en que se encuentra y tiene que cuidar y asegu-
rar la construccién y aprendizaje significativos. La relacién educativa
entre alumnos y profesores es condicién clave para desarrollar este
aprendizaje.

B) PAPEL DE LA EVALUACION EN EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

La evaluacién tiene tres grandes momentos, evaluacién inicial,
procesual y final:

— La evaluacién inicial es clave para conocer las capacidades y si-
tuaciones que el alumno tiene cuando comienza el aprendizaje
y sirve para establecer una serie criterios que van a mantener-
se a través de todo el proceso.

— La evaluacién procesual se llama también «criterial» porque si-
gue criterios establecidos en la evaluacién inicial. Este tipo de
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evaluacion se suele llamar igualmente formativa, porque la eva-
luacién es un medio de formacién de la persona.

— La evaluacion final es la confluencia y se resume de evaluacio-
nes realizadas en el proceso.

C) LA ENSENANZA SE SITUARA DENTRO DEL MARCO DE LA ORIENTACION
EDUCATIVA Y PROFESIONAL

El acto de educar evidentemente es ayudar al alumno para que
sepa tomar decisiones en el momento oportuno y establecer criterios
de aprendizaje que le han de ser ttiles de cara a las nuevas situacio-
nes y oportunidades.

RESUMEN

Podemos sefialar de modo general, entre otras cosas y con toda
clase de matizaciones, que se trata de una ley que:

— No ha tenido ni tiene suficiente financiacién.

— A pesar de los debates previos no ha sido bien entendida y asu-
mida por una gran parte del profesorado.

— Sigue predominando el caracter instructivo y academicista so-
bre el educativo y formativo en los niveles de ensefianza obli-
gatoria.

— Las medidas de atencién a la diversidad para alumnos
con necesidades educativas no se aplican con criterios de
eficacia.

4. APERTURA DE LA EDUCACION FORMAL
A LA EDUCACION NO FORMAL E INFORMAL

Las diferencias entre la educacién formal, no formal e informal a
veces vienen indicadas al intentar encuadrar programas, medios y ac-
tividades concretas en un tipo u otro de educacién. La distincién en-
tre estas modalidades de la educacién persigue una finalidad de cla-
sificacién didactica.

No obstante T. J. LA BELLE (1980) prefiere considerar esos tipos
de educacién no como entidades separadas sino como modos diver-
sos de enfocar una misma realidad. Por tanto, un programa educati-
vo puede destacar como predominante uno de los tres tipos de edu-
cacion y prestarle menos atencién al restante.
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LA BELLE distingue entre modos educativos y caracteristicas edu-
cativas. Ambos pueden ser formales, no formales e informales, como
aparecen en el Grafico que sigue:

4.1. Educacién formal, no formal e informal

Informal

No formal

Formal

Educacién formal &
s

Educacién no formal

Educacién informal

Modos educativos

Relaciones entre la educacién formal, no formal e informal

LA BELLE (1980).

Este Grafico puede leerse tanto desde los modos educativos como
desde las caracteristicas.

Si tomamos como punto de referencia los modos educativos pode-
mos indicar que en la educacién formal se encontraria en primer lugar
la escuela graduada jerarquica, en la que se puede llevar acabo activi-
dades extracurriculares y contactos con el grupo de iguales. En lo que
se refiere a la educacién no formal se pueden impartir certificados y
establecer de forma sistematica fuera de la escuela y con participacion
de toda la comunidad. Finalmente la educacién informal se recibiria a
través de la instruccién parental y de la experiencia cotidiana.

A través de este Grafico ilustrativo se puede comprender mejor la
interrelacién existente entre los diversos tipos de educacién que di-
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dacticamente intentamos diferenciar, pero en la realidad presentan
un gran solapaje.

En suma, LA BELLE lo que propone es no considerar a los tres ti-
pos de educaciéon como entidades separadas sino como modos predo-
minantes, como el énfasis de la una sobre las otras. De este modo el
procedimiento educativo puede considerar como predominante, por
ejemplo, la educacién formal y acoger de forma secundaria o bien en
un segundo plano a la educacién no formal y a la informal. En este
sentido se estan llevando a cabo las actividades que se denominan ex-
tracurriculares —no formales— y generan procesos de aprendizaje
informales; por ejemplo, las que proceden de relaciones espontéaneas,
no planificadas ni premeditadas de un grupo de amigos.

En sintesis la aportacién de LA BELLE se refiere a partir de la re-
alidad y no intentar delimitar a nivel conceptual lo que en la dinami-
ca de la vida se presenta interrelacionado.

4.2. Diferencias y semejanzas entre la educacién formal
y la no formal

Siguiendo a PEREZ SERRANO y MARTIN GONZALEZ (s/f), po-
demos decir que la educacién formal y no formal presentan una serie
de rasgos comunes y otros que difieren considerablemente.

A) ESTRUCTURA

La educacion formal es un auténtico sistema en el sentido de que
todas sus partes estan interconectadas y se apoyan mutuamente.

Las diversas actividades de la educacién no formal, en cambio,
son generalmente independientes unas de otras, aunque algunas for-
man parte integrante de sistemas concretos de desarrollo, como por
ejemplo el sistema agricola, sanitario, industrial...

Existen, en general, diferencia significativas entre educacién for-
mal y no formal en lo referente a medidas patronales e instituciona-
les en sus objetivos y contenidos educativos y en los grupos a los que
se destinan.

B) TIEMPO-FLEXIBILIDAD

La educacién formal implica, por lo general, dedicacién a tiempo
completo. La continuidad del estudio durante un periodo consecutivo
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de afios con un programa fijo. Por el contrario, los programas no
formales permiten la dedicacién a tiempo parcial y su duracién suele
ser mas corta; se centran en forma de conocimiento mas limitado, es-
pecifico, practico y en la adquisicién de habilidades de aplicacién
casi inmediata para cada caso concreto; gozan ademaés de inherente
flexibilidad con el fin de dar respuesta inmediata a las nuevas necesi-
dades.

C) METODOLOGIA

Por lo general la educacién no formal utiliza una metodologia mas
variada y flexible que la educacién formal ya que suele dar entrada a
la utilizacién de recursos variados y al empleo de las metodologias
multimedia para el logro de los objetivos previstos. La educacién no
formal da entrada a la metodologia intuitiva y activa, abierta a la in-
novacion en tanto que el sistema formal estd més condicionado por la
rigidez y la inercia de su propia estructura.

D) CONTENIDO

En la educacién no formal los contenidos se seleccionan y adaptan a
los campos especificos partiendo de las necesidades inmediatas y proéxi-
mas a los sujetos que van a participar. Los contenidos suelen ser fun-
cionales, mas practicos, menos academicistas e intentando responder a
las expectativas de las personas a las que van dirigidas. En la educacién
formal, en cambio, los contenidos ya estdn previamente delimitados y
programados, presentan un caracter mas académico e intelectualista.

E) Ebap

La educacién formal esta programada para conseguir unos objeti-
vos especificos en unas etapas de la vida y a un ritmo previamente es-
tablecido, lo que da lugar a grupos homogéneos y con caracteres co-
munes en cuanto a la edad. Pues el sistema formal en los primeros ni-
veles es obligatorio, lo que lleva a la presencia en las aulas de los
escolares. En la educacién no formal por el contrario, la edad no es
una variable significativa; en el mismo grupo pueden encontrarse
personas de las edades mas diversas. No existe obligatoriedad expre-
sa, por lo que participacién o asistencia se produce a partir de los in-
tereses y necesidades de cada uno.
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F) FINANCIACION

La educacién formal, al ser un sistema coherente, integrado, re-
quiere una planificacién, direccién y finalizacién centralizadas. La
educacién no formal representa la situacién opuesta, tiene muchos
patrocinadores, gestores y diversas fuentes de financiacion. Partici-
pan casi todos los Ministerios y departamentos de organismos tanto
gubernamentales como no gubernamentales.

En suma, la educacién formal seria siempre intencional, estructu-
rada, sistematica, con definicién de objetivos previos. La educacién
no formal seria no escolar y ubicada al margen del sistema educativo
graduado y jerarquizado.

La educacién formal y la no formal son similares en cambio en al-
gunos aspectos. Ambas han sido aplicadas por diversas instancias
para potenciar y perfeccionar el proceso de aprendizaje que los indi-
viduos no pueden adquirir tan facil o rapidamente en contacto con el
medio. Las dos, por tanto, tienen en comun la sistematizacion como
principio del aprendizaje.

Ahora bien, en nuestra historia se ha prestado mas atencién a la
educacién institucionalizada y formal que a lo no formal. Si embargo,
en los tltimos afios el papel de la escuela en relacién con las tareas de
otras instituciones ha disminuido. Ya no plantea un monopolio sobre
la concesién de ciertas competencias cognitivas como sucedia en la
sociedad preindustrial. Hoy dia la escuela tiene que rivalizar con otras
instituciones, como los medios de comunicacién de masas, que ejer-
cen gran influencia sobre la sociedad en general y los jévenes en par-
ticular. La influencia del ambito extraescolar es tan importante que ya
no se puede prescindir de €l en el proceso formativo de la persona.

4.3. Aprendizaje experiencial

Frente a los dos modelos de educacién formal y no formal estd
apareciendo el aprendizaje experiencial, que comprende los conoci-
mientos adquiridos por la persona que reflexiona sobre su propia ex-
periencia. La accién se convierte en fuente de aprendizaje.

5. TRES SUBSISTEMAS DE LA EDUCACION-FORMACION
EN ESPANA

5.1. Marco general de la formacién en Espaifia

La Educacién-Formacién en Espana, siguiendo modelos en Euro-
pa, se ha estructurado en tres subsistemas: Formacién Reglada, For-
macién Ocupacional y Formacién Continua.
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He aqui un Cuadro-resumen de los subsistemas profesionales en-
tre los afos (1970-2000):

MARCOS
HISTORIA

MINISTERIO DE
EDUCACION
Y CIENCIA

MINISTERIO
DE TRABAJO

CONVENIOS
AGENTES
SOCIALES

1.» ETAPA (1970-
80) (Transic.
politica)

Ley General de
Educacién 1970.

Plan Nacional
de Educacién
de Adultos.

2.* ETAPA
(1980-90)

Ley de Reforma
Universitaria
(1983).

Educ. Compensa-
toria (1983).

Libro Blanco de
Educacion de
Adultos (1986).

Preparacion de la
Reforma del Siste-
ma Educativo
(1984-90).

Estatuto Trabaja-
dores (BOE 14-3-
80).

Fondo de Solidari-
dad (1985).

Fondo Social
Europeo (1986).

Puesta en marcha
de Escuelas-Taller
(1987).

1890: Estatuto de
Trabajadores.

1984: AES, Acuer-
do Econémico So-
cial.

1985: Plan Forma-
cién e Inserc. Pro-
fesional (Plan
FIP).

1986: Consejo
Gen. de F. Profe-
sional.

3.* ETAPA
(1990-2000)

Ley de Reforma
del Sistema Edu-
cativo LOGSE
(1990).

Programa Na-
cional de Forma-
cién Profesional
(1993).

Ley Orgénica de
Participacién y go-
biernos de Centros
(1995).

Nuevo Programa
Nacional de For-
macién Profesio-
nal (1998-2000).

Reforma del Mer-
cado de Trabajo.

Programa Na-
cional de Forma-
cién Ocupacional
(1993).

Nuevo Programa
Nacional de For-
macién Profesio-
nal 1996-2000.

Sistema Nacional
de Certificacién de
Competencias
(1995).

1990: Acuerdos de
F. Profesional.

1992: Acuerdos
sobre Formacion
Continua.

1993: Aprobracién
del Programa de
F. Profesional.

1997: 2.° Acuerdo
Nacional de For-
macién Continua.

Creacion del Insti-
tuto de Cualifica-
ciones (1999).
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La visién del Cuadro debe hacerse en doble lectura:
A) Los agentes de Formacién Profesional

— El Ministerio de Educacién y Ciencia es el gran promotor
de iniciativas de Formacién Reglada. Histéricamente ha
tenido el monopolio de certificacién.

— El Ministerio de Trabajo a partir del afio 1980 ha tenido la
parcela de Formacién Ocupacional. Espana es uno de los
paises con maés altas tasas de paro y por ello el Ministerio
de Trabajo ha gestionado gran parte de Formacién para el
empleo.

— Los agentes sociales ha participado en la puesta en marcha
de iniciativas de Formacién mediante Convenios.

Estos tres agentes mantienen tres lineas de accién que han fragua-
do en tres subsistemas de Formacién Profesional: F. Reglada, F. Ocu-
pacional y F. Continua.

B. Lectura vertical o histérica de la Formacién Profesional

La lectura sintética del Cudro anterior nos sefiala tres grandes
etapas:

1.2 Etapa: La Etapa de Transicion (1970-80). Las iniciativas
las tienen dos Ministerios:

e Ministerio de Educacién y Ciencia, que bajo la Ley Ge-
neral de 1970 tutela la Formacion Profesional Reglada.

¢ El Ministerio de Trabajo ha tenido la tutela de Forma-
cién de trabajadores a través del Instituto Nacional de
Empleo (INEM).

¢ Es claro que los agentes sociales apenas tienen espacio
en este periodo.

2.2 Etapa: La década de los 80-90 permite en asentamiento de
los tres subsistemas de Formacién Profesional.
Hemos de tomar conciencia de que la democracia es-
pafiola nacida de la Constitucién (1978) comienza a ex-
tenderse a todos los 4ambitos de la vida.

e El Sistema de Formacion reglada: Se va a basar en las
grandes leyes e iniciativas que el Ministerio de Educa-
cién y Ciencia pone en marcha: a nivel de Universidad
(1983), a nivel de Formacién Permanente y Social
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(1993 y 1996) y preparando la reforma global del siste-
ma educativo en que va a culminar en el afio 1990.

e El Sistema Ocupacional: Pilotado por el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, arranca con la carta funda-
cional del Estatuto de los Trabajadores (1980); la in-
fluencia de la incorporacién a Europa va a marcar gran
parte de las iniciativas que se tomen. El Fondo Social
Europeo alimenta también gran parte de las iniciativas
realizadas.

e Los agentes sociales (Patronal y Sindicatos) colaboran en
el disefio de la Formacion Profesional: Los Sindicatos, por
derecho constitucional, son reconocidos como agentes
sociales; con la Patronal van a participar activamente
desde la puesta en marcha del Estatuto de los Trabajado-
res, que es la Carta Magna del Sistema Laboral. Esta co-
laboracién lleva a plasmar los convenios de iniciativas,
como el Acuerdo Econémico y Social y el Plan de For-
macién e Insercién Profesional, constituyéndose el Con-
sejo General de la Formacién Profesional, que va a ser el
6rgano que canalice la Formacion Profesional.

3.* Etapa: Década de los afios 90.

* El Sistema reglado se basa en el desarrollo de la For-
macion Profesional nacida de la LOGSE (1990). La Re-
forma de la Formacién Profesional ha sido uno de los
nucleos mas originales en la misma. Se ha intentado
pasar de una formacién rigida a una visién mas flexible
y acomodada al mercado del trabajo. El Ministerio ha
puesto en marcha un catalogo de titulos que seran efec-
tivos segin lo exija el mercado de trabajo.

¢ El Ministerio de Trabajo, con el MEC, pone en marcha
el Programa Nacional de Formacién Ocupacional y que
pondra en la practica los Certificados de Profesionali-
dad para facilitar a las personas la insercién en el mer-
cado laboral

e Los agentes sociales han trabajado estableciendo Pla-
nes globales de Formacién Continua: Primer Programa
nacional, 1993-1996, y Segundo Programa, 1997-2000.

C) Conclusion: tres subsistemas de formacion profesional

La Formacién Profesional en Espafia se estudia en tres
subsistemas:
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5.2.

Formacién Profesional Reglada, situada en el MEC.
Formacién Ocupacional, ocupacién promovida por el Ministe-
rio de Trabajo.

Formacion Profesional Continua, promovida por empresas y
sindicatos con la tutela legal del Ministerio de Trabajo.

El subsistema de Formacién Profesional Reglada

Ha pasado por varias etapas y es fruto de acontecimientos socia-

les:

La visién tradicional de Formacién Profesional.

— Los cambios promovidos y la reforma del Sistema Educativo

A)

B)

(1990).

La Formacién Profesional Reglada tradicional

Se trata de un subsistema del Sistema Educativo General,
seguin lo establecido en la Ley General de Educacion 1970.

Corresponde al Ministerio de Educacién y Ciencia la orde-
nacién y control de su ensefianza. La superacién con éxito de
sus cursos conduce a una titulacién con valor académico.

La planificacién se sittia a largo plazo. Se trata de un sub-
sistema con estructura de investigacién muy limitada.

Los objetivos fijos en el tiempo hacen que hasta ahora los
titulos no estuvieran acomodados al sistema de trabajo.

Innovaciones de la Reforma (1990)

La Reforma que regula la LOGSE, y que de forma experi-
mental se est4 aplicando a través de los médulos profesionales
desde 1988, estructura la Formacién Profesional Reglada en
Ciclos Formativos de Grado Medio (después de la Educacién
Secundaria Obligatoria) y Ciclos Formativos de Grado Supe-
rior (después del Bachillerato).

Hay diferencias sustanciales entre el sistema de FP que re-
gula la LOGSE y el tradicional, que conviene resaltar:

1. Se alarga dos afios la Ensefianza Obligatoria, lo que incre-
menta notablemente la formacién general y determina
que los alumnos accedan a la Formacién Profesional Es-
pecifica con, al menos, 16 afos (que es la edad laboral mi-
nima).
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5.3.

2. El periodo de Formacién en Centros de Trabajo (empre-
sas, etc.) se incorpora como médulo (materia) obligatorio
y evaluable en todos los Ciclos Formativos.

3. Aquellos trabajadores que no tengan la titulacién acadé-
mica requerida pueden incorporarse a los Ciclos Formati-
vos si demuestran poseer la Formacién de Base necesaria,
superando la prueba de acceso correspondiente.

Subsistencia de Formacién Ocupacional

El Subsistema de Formacién Ocupacional ha pasado por varias fa-
ses hasta la situacién en que se halla:

— Arranca a partir del Estatuto de los Trabajadores (1980) y la

Ley General del Empleo (1980), enmarcandose en las lineas del
Fondo Social Europeo.

— El Programa Nacional de Formacién Profesional (1993) le dota

de nuevas competencias y recursos.

— En 1995 comienza la etapa de puesta en marcha del Sistema

A)

B)

C)

Nacional de Cualificaciones, que es el momento actual.

Marco de implantacion del sistema de Formacion Ocupacional

Se trata de un instrumento de la politica de empleo, segtin
lo definido en la Ley Basica de Empleo (1980).

Corresponde al Ministerio de Trabajo, a través del INEM, la
planificacién, programacién, ordenacién, control y ejecucién
de sus contenidos.

El Programa Nacional de Formacién Ocupacional (1993) asig-
na tareas mds precisas

I. FORMACION DE PARADOS.

II. FORMACION A DISTANCIA. Siendo una modalidad a pro-
mover entran en los objetivos del Programa Nacional; se co-
mienza a aplicar en los centros de Formacién Ocupacional.

III. FORMACION DE PROFESORADO. Se ensayan varios
programas de Formacién de Formadores en conexién
con otros paises a través de programas europeos.

Sistema nacional de certificacion de competencias.

La certificaciéon de profesionalidad se rige por el Real De-
creto 797/1995 (BOE 10-6-95), de 19 de mayo, donde se define
la acreditacién de competencias, que busca:
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[

Definir las competencias a adquirir (referencia).

2. Hacer un plan de Formacién para la adquisicién de di-
chas competencias.

3. Avalar con un certificado de profesionalidad las compe-

tencias adquiridas.

5.4. Subsistema de formacién promovida por agentes sociales
(Formacién Continua)

La Formacién Continua arranca a partir del Estatuto de los Tra-
bajadores (1980), pero se realiza de modo minoritario y sélo en las
grandes empresas.

El Acuerdo Nacional de Formacién Continua (1992) pone en mar-
cha por parte de los agentes sociales a la gestion de parte de los fon-
dos de Formacién a través de la Fundacién para la Formacién Conti-
nua (FORCEM). Fruto de este acuerdo es la puesta en marcha del
Primer Acuerdo de Formacién Continua (1993-1996). Ya esta acaban-
do el Segundo Acuerdo de Formacién Continua (1998-2000).

A)  Primer Acuerdo de Formacién Continua (1993-1996)

El 16 de diciembre de 1992 las organizaciones empresa-
riales y sindicales mas representativas (CEOE, CEDYME,
CC.00., UGT y CIG) suscribieron un acuerdo, denominado
«Acuerdo Nacional de Formacién Continua». La formacién
continua, un factor decisivo en una época de cambios.

B) Segundo Acuerdo de Formacion Continua (1997-2000)

El Acuerdo de Bases sobre Politica de Formacién Profesional,
el Segundo Acuerdo Nacional de Formacién Continua, suscrito
por las Organizaciones CC.00, CEOF, CEPYME, UGT y CIG, y el
Segundo Acuerdo Tripartito de Formacién Continua, subscrito
entre el Gobierno y las organizaciones anteriormente menciona-
das, atribuyen a los interlocutores sociales, en corresponsabili-
dad con las Administraciones publicas generales competentes los
aspectos relativos a la organizacién y gestién de la Formacion y
gestién de la Formacién Continua y del ente paritario estatal, de-
nominado Fundacién para la Formacién Continua (FORCEM).

5.5. Hacia un sistema nacional de cualificaciones

He aqui el panorama general de la Formacién Profesional en Espaiia.



El sistema de la educacion y formacion en Esparia. Realidad y perspectivas 41

Como ha podido verse, se trata de un sistema que se abre bajo los
tres subsistemas: Formacién Profesional Reglada, Formacién Ocupa-
cional y Formacién Continua, que son bésicos para la reconversién
que los trabajadores han de lograr para vivir en el Mercado Compe-
titivo Europeo.

La homologacién de esta titulaciéon serd tarea del Instituto Na-
cional de las Cualificaciones, creado por el Real Decreto 375/1999
(BOE 16-3-1999)

El nuevo Programa Nacional de Formacién Profesional (1998),
acordado en el seno del Consejo General de Formacién Profesional el
18 de febrero de 1998 y aprobado por el Gobierno por Acuerdo del
Consejo de Ministros el 13 de marzo del mismo afo, considera priori-
taria la creacién del Instituto Nacional de las Cualificaciones, como
instrumento técnico de caracter independiente, para apoyar al citado
Consejo General en el desarrollo de las funciones y cometidos que
éste tiene encomendados, en virtud de lo establecido en la Ley 1/1986,
de 7 de enero, por la que se crea el Consejo General de Formacién
Profesional, modificada por la Ley 19/1997, de 9 de junio.

En el marco del Consejo General, se han formulado diversas con-
sideraciones a modo de primeros pasos en torno al contenido que fi-
nalmente debe tener la normativa basica en sus diversos aspectos,
buscando siempre la eficacia en la definicién de las cualificaciones,
respaldando un procedimiento que ofrezca garantias técnicas y de co-
laboracién de todos los agentes e instituciones implicadas

6. LA CALIDAD DE LA EDUCACION: MODELO EUROPEO
DE GESTION DE CALIDAD

Siguiendo la orientacién del MEC (1997) podemos decir que el sis-
tema educativo, y en particular el sistema escolar, constituye un sub-
sistema del sistema social, razén por la cual esta afectado indiscuti-
blemente por estas mismas circunstancias, en las cuales han de ope-
rar los centros educativos. En unos momentos de cambio del Sistema
Social es urgente acomodar el Sistema Educativo a la demanda y ne-
cesidad que la ciudadania expresa.

Partiendo de la idea global de la CALIDAD como la propiedad que
tiene un servicio (en este caso la educaciéon) para responder a las DE-
MANDAS y necesidades de destinatarios (o clientes), la gestién de la
calidad lleva consigo el dotar al sistema de indicadores que permitan
una evaluacién y por ende establecer un plan de mejora.

El Ministerio de Educacién y Cultura ha puesto en marcha un pro-
grama destinado a hacer de la calidad no sé6lo un objetivo, sino tam-



42 Tomds Diaz Gonzdlez

bién —y en eso radica la novedad— un método para la mejora conti-
nua de esas organizaciones fundamentales que son los centros do-
centes, en donde tienen lugar los procesos primarios de la calidad del
sistema educativo.

Frente al modelo japonés (Premio Deming), que tuvo su origen en
1951, y al modelo de EEUU (premio Marcom Baldrige), que comen-
z6 en 1987, el modelo europeo (siglas EFQM) se funda en 1987 y
otorga el primer premio en 1992.

Nacido en el mundo de la industria, se ha comenzado a aplicar en
el mundo de los servicios y en concreto al Sistema Educativo a través
de la Resolucién del 27 de mayo de 1998 (BOE 2-6-1998), y de la
puesta en marcha de Planes de Mejora de los Centros Educativos
(BOE 13-6-1998).

RESUMEN DEL MODELO EUROPEO DE GESTION
DE LA CALIDAD

0. Conceptos generales:

«El modelo europeo se sitiia en vision sistémica».

— Cliente: Quien se beneficia del servicio (output en visién sisté-
mica).

— Proveedor: Quien suministra el servicio (input, en visiéon sisté-
mica).

— Procesos/hechos: Todos los hechos son parte de un proceso en
el que todos son responsables.

1. Liderazgo. El lider en el centro:

Demuestra visiblemente la cultura de calidad.
Apoya mejoras y ofrece medios para aplicarlos.
Implica a clientes y proveedores.

Reconoce y valora los esfuerzos.

W=

2. Planificacion. Se reconoce cuando:

— Las instituciones tienen mision-finalidad claramente definida
en el Proyecto Educativo.

— Se afirman valores y objetivos estratégicos.

— Arranca de un punto de partida fundamental.
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3.

4.

6.

7.

— La planificacién se desglosa en planes, programas y proyectos
que forman una unidad.

— Se informa a la comunidad de los acuerdos logrados.

— Hay revisiones permanentes.

Gestion de personal que exige:

— Llevar a la practica lo planificado.

— Planificar la gestién es establecer indicadores de verificar el
cumplimiento.

— Motivar: ver las necesidades de cada miembro de la comunidad
educativa.

Recursos. Hay que dotar al centro de:

— Recursos humanos: personal implicado o potencial.
— Recursos materiales: edificios...

— Recursos funcionales: gestién del espacio y tiempo.
— Recursos de informacién.

— Otros recursos «intangibles».

Procesos. Suponen:

«Actividades enlazadas que anaden un valor al servicio.» Exige:

— El cliente recibe del proveedor y afiade valor.
— Aplica la visi6n sistémica: el proceso se sita entre la «entrada»
y «salida».

Satisfacciéon del cliente (cliente externo). Exigencias:
— Definir el cliente preciso.
— Distinguir necesidades y demandas.
— Definir el modo de percibir la satisfaccién.

Satisfaccién del personal (cliente interno). Supone:

— Evaluacién permanente del personal implicado.
— Un espiritu de negociacién.
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8. Impacto de la sociedad. Supone:

— Ver aportaciones de la organizacién a la sociedad y viceversa.
— Ver conexiones e intercambio entre ambas.

9. Resultados de la organizaciéon. Supone considerar:

— Tres niveles para considerar la calidad del resultado de la orga-
nizaciéon:

e Idénea: Intenta ofrecer servicios a la sociedad, que es su
cliente.

¢ Eficaz: Consigue resultados.

» Eficiente: Consigue resultados con menos recursos.

— Tres funciones de la escuela en la sociedad:

e Educar: Objetivos o intenciones expresadas en el Proyecto
Educativo de Centro (PEC).

¢ Ensenar: Niveles de aprendizaje sefialados en el Proyecto Cu-
rricular de Centro (PCC).

* Socializar: Objetivos expresados en el Reglamento de Regi-
men Interno (RRI).

7. APERTURA DEL SISTEMA REGLADO AL RECONOCIMIENTO
Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS
EN SITUACIONES DE TRABAJO

Tal y como sefiala la Comisién Europea (1996), el mundo del
aprendizaje es enormemente mas amplio que los sistemas educativos;
por ello hemos de considera que hay muchos saberes y competencias
que exigen ser reconocidos y valorados.

Se trata de que el Sistema Educativo evalide, reconozca los saberes
que se han producido en el contexto de educacién informal.

Este planteamiento se basa en estas hipétesis:

A) La Formacion debe durar a lo largo de toda la vida. La Forma-
ci6n Continua se ha convertido en estos ultimos afos en un
instrumento estratégico de renovacién de las organizaciones.
Se podria citar el Libro Blanco de la Comisién Europea (1993)
«Crecimiento, competitividad y empleo», donde dice que la
formacién va a ser, junto con las nuevas tecnologias, la gran
arma y la gran herramienta de renovacién y de competitividad
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B)

C)

D)

entre los trabajadores. Europa carece de cualificaciones frente
a los competidores: EEUU y Jap6n; y es precisamente la cali-
dad, no solamente la cantidad de formacién, lo que va a per-
mitir que las personas puedan manejar las tecnologfas y hacer
una Europa mucho mas competitiva. IRDAC (1994).

Por eso al lado de la Formacion estd apareciendo la categoria
del Aprendizaje. Las organizaciones han tenido que aprender
a responder a sus clientes porque se lo exigia el mercado, se
lo exigia la situacién y han tenido que aprender muchas ve-
ces sin ser ensefiadas; es decir, la nocién de aprendizaje esta
adquiriendo como una autonomia frente a las categorias que
tenfamos de Formacién. Por ello el Libro Blanco (Comisién
Europea, 1996) se titula «Ensefiar y aprender»; es decir,
aprender est4 apareciendo con una autonomia muy fuerte. Y
aprender esta unido a emprender. Hay una tesis que repite
que no se aprende si no se emprende, y hay muchas gentes a
las que la mayor parte de su aprendizaje les ha venido de ha-
ber emprendido en situaciones con riesgo; pero el riesgo asu-
mido ha sido una gran leccién. Incluso los mismos fracasos
ensefian a aprender y a abrir nuevos caminos. [AUMONT-
MESNIER (1992)].

El Aprendizaje Experiencial estd adquiriendo una categoria
muy importante, por lo cual cada vez més organizaciones es-
tan cambiando de orientacion. Si es verdad que hace tiempo
la organizacién se basaba mas en una direccion por objetivos,
después ha pasado a la linea de formacion de cualificaciones
(era necesario cualificar al personal para una tarea); es un he-
cho que en una sociedad tan cambiante las calificaciones que-
dan en ocasiones obsoletas. Cada vez mas es la categorfa de
competencia la que se esta utilizando como mas vélida para
acometer las tareas que las organizaciones tienen que desem-
pefiar.

De ahi que se esté pidiendo responder a una serie de expectati-
vas que las organizaciones tienen necesidad de certificar todo el
aprendizaje que han producido a través de su vida, pero que
nadie les puede certificar. El emprendedor o el empresario
que ha tenido muchos afios de trabajo fuerte, que se ha hecho
a si mismo, que ha hecho su empresa y ha dado puestos de
trabajo, ha demostrado que tiene unas capacidades y unas
competencias; ¢c6mo se miden todos estos saberes?, ¢c6mo
se valoran?, ¢;cémo se reconocen cuando al cabo de unos afios
quizé quiere reorientar su vida profesional? Ahi esté el reto.
Igualmente el tema es ampliable al mundo sindical.
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E) La Certificacion de Competencias puede cooperar a la mejora de
la Formacion Reglada Ocupacional y Continua por estos moti-
vos:

I

II.

III.

Reconocer lo que un trabajador ha aprendido en situacio-
nes de trabajo, lo que la gente ha aprendido en sus ries-
gos, es una manera de racionalizar sus costes. Es un hecho
que la formacién tiene sus costes: coste econémico, coste
de tiempo; en este caso, si una persona ha aprendido,
¢por qué volverle a ensefiar cosas que €l sabe? Luego una
racionalizacién de costes y de gastos en una organizacién
supondria aprovechar los recursos, las potencialidades.
Muchas veces se habla de estudiar las necesidades de
formacién, ¢y por qué no estudiar las potencialidades de
aprendizaje?, porque la necesidad va unida a la potenciali-
dad. La necesidad tiene una visién negativa, lo que nos
falta, ¢por qué no estudiar lo que se posee?, es una visiéon
mas positiva. El estudiar las potencialidades que tienen
los trabajadores, esas potencialidades que han demostra-
do de muchas maneras: lo han demostrado haciendo co-
sas, quizd escribiendo, negociando; hay muchos gestos
donde la inteligencia, la competencia, es un acto practico,
que demuestra y se muestra.
Por lo tanto, cada vez es mas necesario reconocer las po-
tencialidades y no solamente las necesidades de formacion.
La formacién tiende a dar una visién homogénea para to-
dos los destinatarios; sin embargo, muchas veces cada
persona tiene su proyecto individual, tiene su recorrido
individual, y habria que promover los recorridos indivi-
duales de las personas; cada uno tiene lo que ha aprendi-
do, tiene las competencias que ha fraguado, y la valida-
cién va a permitir que su recorrido le sea reconocido.
Por otra parte este proyecto de validacién va a poder ofi-
cializar la diversidad de maneras de aprender. No necesaria-
mente se aprende en los lugares hechos para tal efecto: las
aulas, los cursos; se aprende donde se emprende: en el
ocio, en el trabajo, en situaciones personales. ¢Quién pue-
de poner cotos al aprendizaje de una persona que tiene ga-
nas de aprender? Entonces cada vez mas hay que admitir
que para una persona con ambicién, con ganas de vivir,
con ganas de proyectarse, todo el mundo puede ser objeto
de aprendizaje. Lo que hay que hacer es reconocerle lo
que ha aprendido y no necesariamente poner limites al
aprendizaje; que por otra parte nadie se los podria poner
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en un mundo en el que la inteligencia es indefinida, infini-
ta, y en que las nuevas tecnologias nos ofrecen la posibili-
dad de acercarnos a un mundo sin fronteras.

IV. Reconocer a una persona que ha aprendido es el mejor
modo de motivarle, es una manera de darles un empujén
para seguir aprendiendo. Por eso creo que este proyecto
busca que el personal de la empresa tenga una movilidad
mayor, que las personas puedan tener una capacidad de
moverse no sélo dentro de las organizaciones, sino a nivel
exterior dentro de las confederaciones.

En Europa la validacién se realiza no solamente a ni-
vel de Universidades, sino dentro de Confederaciones de
empresas y de sindicatos donde se han ido creando crite-
rios de validacién, para que las personas reconocidas pue-
dan circular a través de toda la rama profesional.

Los planes de carrera adquiririan con esto un impulso;
trabajadores y empresarios podrian tener una motivacion
y saber que sus limites no tienen techo sino que tienen
una capacidad muchisimo mas grande.

V. Igualmente, en este momento en que se esta hablando de
la flexibilidad de trabajo, es claro que la flexibilidad de la
formacién corresponde enormemente a estas ideas de una
flexibilidad laboral. La dindmica del trabajo exige una fle-
xibilidad como necesidad para adaptarse a la flexibilidad
del mercado; pero es claro que la Formacién Continua
tiene una rigidez a la que, yo creo, la validacién de com-
petencias podria ofrecer cauces de una cierta flexibilidad;
porque una persona que se valide en este momento puede
validarse dentro de un tiempo, cuando ha adquirido nue-
vas experiencias, y su certificacién de hoy no quita una
certificacién dentro de un tiempo. Es decir, la validacién
de competencias ofrece una flexibilidad mucho mayor
que los titulos que a veces los hemos considerado de ca-
racter mucho mas indefinido.

F) Hacia un modelo de validacién propio de las competencias pro-
fesionales. Se trata de negociar, porque la validacién es emi-
nentemente un acto de negociacién. Se usan varias referen-
cias en modelos europeos; presento las mas conocidas: en el
marco europeo, el modelo de Francia y el del Reino Unido,
con los que hemos trabajado en nuestro proyecto:

— El modelo francés ofrece un modelo mucho mas dirigido.
Francia siempre se ha movido por una visién mucho mas



48

Tomds Diaz Gonzdlez

napoleénica, unitaria; igual que en el afio 1971 aparecié un
decreto de Formacién Continua obligatorio para todas las
empresas, ahora estda poniendo en marcha, por decreto, la
ley de 35 horas semanales de trabajo; la validacién de com-
petencias ha surgido por otro Real Decreto del afio 1985.
En Francia se hacen las cosas de manera mucho mas uni-
taria.

— El Reino Unido es mucho mas diversificado; las nuevas cua-
lificaciones NVQS (National Vocational Qualifications) han
surgido del consenso de Patronal, Sindicatos, Administra-
cién y Universidades. Se han ido creando esas nuevas titula-
ciones que exigian el mercado y que eran el referencial para
poder validar las competencias de los trabajadores. Y por
tanto como eran referenciales creados, se han podido ir cam-
biando a medida que han ido cambiando los signos sociales.

Estos modelos son un punto de referencia, pues son modelos, no
necesariamente a imitar rigurosamente; se trata de un reto para bus-
car nuestro modelo.

8.

— En Espania, la Universidad de Valladolid en consorcio con
la Junta de Castilla y Leén y agentes sociales, preparan el
otorgar un certificado de experto a personas que demues-
tren competencias adquiridas en la vida social y profesio-
nal. En el marco de la economia social, seria bueno que las
Universidades implicadas pudieran reconocer y valorar las
competencias producidas por socios y trabajadores otor-
gandoles la cualificacién correspondiente. Todo ello favore-
ceria la unién de Universidades y empresas y el movimien-
to de economia social quedaria enriquecido.

CONCLUSIONES

La reflexién sobre el Sistema de Educacién y Formacién nos lleva
a concluir que:

1.

El Sistema Educativo, en tanto que es sistema, es una realidad
cambiante y en constante transformacién. La innovacién per-
mite cambiar los riesgos a oportunidades y en este momento
el futuro sera de quien tome la iniciativa.

La Reforma en la cual vivimos, que ha creado grandes ilusio-
nes, ha dejado grandes limites, que est4 pidiendo continuar en
este proceso de cambio. La Reforma habria que entenderla no
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s6lo como algo exterior que se nos impone, sino como una ac-
titud personal, permanente, para ofrecer un futuro mejor que
el que hemos recibido.

3. En este sentido de apertura critica y busqueda positiva se han
ofrecido estas lineas para un futuro con mayor calidad basado
en cuatro alternativas:

a) El sistema reglado ha de abrirse a modalidades de forma-
cién no formal e informal. Los politicos y economistas re-
conocen el peso que estos nuevos modelos van a tener en
el futuro.

b) El sistema reglado tiene que reconocer y colaborar o inte-
grar los sistemas ocupacionales y de formacion continua.
Cada vez estd mas claro que la ensefianza tiene que estar
vinculada al mundo laboral, que es un mundo cambiante,
en constante movimiento, por lo cual la formacién conti-
nua o permanente ha de hacerse «a lo largo de toda la
vida», segiin expresiones de los nuevos programas de la
Unién Europea (PROGRAMA SOCRATES).

c) Igualmente el sistema educativo tiene que optar por una
visién mas cualitativa de mejora constante y permanente.
Esto es valido tanto para iniciativas publicas como priva-
das, pero preferentemente el mundo de la economia social
conoce estos nuevos caminos.

d) La ensefianza no se puede limitar a ofrecer contenidos de
aprendizaje, sino que tendria que abrirse a reconocer, va-
lorar y certificar competencias adquiridas en situaciones
de ocio, de trabajo, que es un mundo a descubrir y con un
futuro enormemente prometedor.
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