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Me propongo explicitar, tras una breve introduccién, cuales son
las practicas intercooperativas que una organizacion como Florida
desarrolla para llevar a cabo su actividad eminentemente formativa.
Y quiero subrayar lo de «préacticas intercooperativas» porque estamos
todos necesitados de experiencias que concreten el principio coope-
rativo, y que nos sirvan de espejo donde mirar, y cuanto menos de he-
chos a analizar.

A la pregunta ¢qué entendemos por cooperacién? se le ha dado
respuesta ya en multitud de manuales, pudiendo hacer una esquema-
tizacién rapida.

— Acuerdo estable entre dos o mas empresas.

— Con objetivos especificos cada una de ellas.

— Con un objetivo comtn compartido.

— Poniendo en comun recursos y/o actividades.

— Con implicaciones en la cultura y en las relaciones de poder.

— Basada en una necesidad mutua.

— Compartiendo riesgos.

En el entorno cooperativo hablamos de intercooperacién cuando
dicha cooperacién se realiza entre cooperativas, sustentado por el
sexto principio cooperativo de la Declaracién de la Alianza Coopera-
tiva Internacional sobre la Identidad Cooperativa.

«Las cooperativas sirven a sus socios lo mas eficazmente posible y
fortalecen el movimiento cooperativo trabajando conjuntamente me-
diante estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales.»

* Director General de Florida Centre de Formacio, Sdad. Cooperativa valenciana de
Catarroja-Valencia. Presidente de Consum. Sdad. Coop.
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Intercooperar, ¢para qué? Los objetivos deben estar definidos para
satisfacer una necesidad mutua. Hay que partir, por tanto, del posi-
cionamiento estratégico de cada cooperativa, y para ello es indispen-
sable primero un buen analisis:

— Entorno en el que se opera.
— Posicién competitiva a alcanzar y objetivos.

Las implicaciones de la cooperacién se pueden resumir en una:
«Llegar mds lejos en nuestro mercado con mayor eficacia»

Por ello hay que partir, como anteriormente he mencionado, de un
buen anilisis.

¢Cémo funciona nuestro mercado?

¢Quiénes son nuestros competidores?

¢Cémo nos perciben nuestros clientes?

Los acuerdos deben suponer una mayor especializacién de las par-
tes buscando la eficiencia en la cadena de valor.

Los diferentes modelos de cooperacién se pueden agrupar en tres
tipos:

— Cooperacién horizontal. Alianza de empresas que desarrollan la
misma actividad, con el objetivo de incrementar el poder de
mercado.

— Cooperacion vertical. Acuerdo entre empresas que pertenecen a
distintos niveles de la cadena clientes-proveedores, buscando
competitividad y sinergias, con el objetivo de optimizar los re-
Cursos.

— Cooperacién simbidtica. Acuerdos de cooperacién entre empre-
sas que no mantienen relaciones de competencias ni de cliente-pro-
veedor, con el objetivo de obtener economias de alcance y reforzar su
posicién competitiva.

Sobre estos tres tipos de cooperacién, ¢cémo nos situamos las
cooperativas, en especial las de ensefianza? Posiblemente hemos
avanzado mas en los ultimos afios en la intercooperacién vertical y
menos en la horizontal, salvando las estructuras de apoyo que hemos
sido capaces de generar.

No hemos conseguido todavia ser visibles para el conjunto de la
sociedad a nivel global, aunque mantenemos en lo local fuertes dosis
de diferenciacién. Un mejor analisis del mercado y de la competencia
nos debe ayudar a dar mas pasos en ese sentido.

Desde Florida abordamos la cooperacién desde sus diferentes
ambitos, para posicionar mejor nuestros productos formativos a
través de acuerdos puntuales o permanentes con otras organiza-
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ciones. Para situar mejor la experiencia es ineludible transmitiros
algunos datos, que por la premura de tiempo voy a intentar esque-
matizar.

>

>

>

Florida Centre de Formacié nace en 1977 con Formacién Pro-
fesional.

Est4 situada en Catarroja —Valencia—, con un tejido industrial
y de servicios tremendamente atomizado.

Cuenta en la actualidad con alrededor de 200 profesionales de
la ensefianza y servicios y mas de 3.000 alumnos desarrollan su
aprendizaje con nosotros.

La actividad se agrupa en cuatro grandes areas:

® SECUNDARIA, con estudios de ESO y Bachillerato.

® FORMACION PROFESIONAL, con Formacién Ocupacional y
Ciclos Formativos de Grado Superior. En la actualidad se
cursan cinco Ciclos en Florida:

— Desarrollo de Aplicaciones Informaticas.
— Administracién de Sistemas Informaéticos.
— Gestién Comercial y Marketing.

— Administracién y Finanzas.

— Mantenimiento de Equipo Industrial.

® FORMACION CONTINUA Y POSTGRADO. Con un mayor
desarrollo en la dltima etapa, pudiendo destacar:

— Certified Information System Auditor (CISA).

— Curso de Finanzas en el Sector Publico.

— Curso de Alta Direccién Empresarial.

— Curso de Perfeccionamiento Directivo.

— Curso de Técnico Superior en Prevencién de Riesgos La-
borales.

® UNIVERSITARIA, actuando como centro adscrito a la Uni-
versitat de Valencia-Estudis Generals y a la Universidad Poli-
técnica, con cuatro titulaciones en la actualidad:

— Licenciatura en Administracién y Direccién de Empresas.
— Diplomatura en Ciencias Empresariales.

— Diplomatura en Turismo.

— Ingeniaria Técnica Industrial, especialidad Mecénica.

® Asimismo cuenta con una ESCUELA DE IDIOMAS y con la
UNIVERSIDAD DE LOS MAYORES.
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Para una mejor comprensién de la realidad de Florida vale la pena
enumerar los Servicios y Departamentos con los que contamos: Di-
reccién General, RR.HH., Finanzas, Calidad y Desarrollo, Marketing
y Sistemas, que junto a las Direcciones de Area conforman el Equipo
de Direccién, y la Estructura de Departamentos y Servicios, com-
puesto por el Departamento de Economia y Marketing, Dpto. de Con-
tabilidad y Finanzas, Dpto. de Derecho y Organizacién, Dpto. de
Ciencias Basicas, Dpto. de Tecnologia, Dpto. de Informatica y Dpto.
de Idiomas, y los Servicios de Biblioteca, Secretaria Académica, Edi-
torial, Orientacién e Insercién Profesional, Relaciones Internaciona-
les, Emprendedores, Gestién Cultural y Servicios Generales.

Pero, ¢c6mo abordamos la intercooperacién? Para facilitar su
comprension voy a referirme a las practicas intercooperativas, princi-
palmente, en las que Florida participa.

® Unién de Cooperativas de Ensefianza Valenciana, junto con una
treintena de cooperativas, y con participacién en la Unién Esta-
tal de Cooperativas de Ensefianza (UECOE). Es la organizacién
representativa del sector creada para la defensa de los intereses
del mismo, y con interlocucién directa con las Administraciones
autondémica y espafiola y con el resto de entidades de ensefianza
y de la sociedad.

® Grup Empresarial Cooperatiu Valencia. Es un grupo intersectorial
al que pertenecemos desde su creacién con un conjunto de coo-
perativas valencianas que ponen en comun sus formas de hacer
y de sentir el cooperativismo en aras a unos objetivos comunes.

Para ilustrar la importancia del grupo, resefio sus caracteristicas:
— Formado por:

Consum, S.C.Ltda.

La Mediterranea, C.V.

Comismar, C.V.

Grupo Audit, Consultores y Asesores.
Caixa Popular, C.Cdto.V.

Assecoop, S.C.V.

Foradia, S.A.L.

Colegio Marti Sorolla, Coop.V.
Florida Centre de Formacid, C.V.

— Sus misiones son:

1. Dotar a las Cooperativas Asociadas de las SINERGIAS,
economias de alcance y de escala, a través de:
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> La coordinacién en el desarrollo conjunto de Sistemas
de Gestién y de Cultura Empresarial Cooperativa.

> El montaje de servicios o actividades conjuntas, o coor-
dinadas desde el mismo GECV.

> La coordinacién de algunas actividades exteriores de
cada cooperativa: relaciones con las Administraciones
publicas, con el grupo de Mondragén-MCC, con las es-
tructuras federativas del cooperativismo valenciano,
con los medios informativos, con las organizaciones
empresariales e institucionales, como la Universidad,
IESE, ESADE, Camara de Comercio, etc.

2. Incidir en la animacién y puesta en marcha de NUEVAS AC-
TIVIDADES EMPRESARIALES, bien ampliando zonas de
negocio de las Cooperativas Asociadas, bien participando con
Sociedades de Trabajo Asociado, bien creando nuevas socie-
dades o posibilitando la entrada de nuevas Cooperativas.

3. Facilitar la estabilidad institucional u operativa de las Coo-
perativas Asociadas a través del seguimiento de los 6rganos
representativos y profesionales y las relaciones entre ellos.

4. Potenciar/incidir en la gestion de aquellas Cooperativas
que son el resultado histérico de la idea de Grupo y consti-
tuyen herramientas de integracién: Caixa Popular, Grupo
Audit, Florida.

5. Apoyo mutuo para mantener viva la idea ética-filoséfica de
la empresa cooperativa.

Por medio del Grupo acercamos sistemas de gestién e intercambia-
mos potencialidades directivas. Cuatro miembros de la direccién de Flo-
rida forman parte de los Consejos Rectores de Cooperativas del Grupo.

® Colaboraciones con otras Cooperativas de Ensefianza para la
Educacién Secundaria. En la actualidad trabajamos junto a cua-
tro Cooperativas de Ensefianza, en la definicién de sus produc-
tos formativos, y en la posibilidad de actuar conjuntamente en
el sector. Dos miembros de estas cooperativas forman parte de
nuestro Consejo Rector.

® Subcontratacion de servicios a cooperativas especializadas. Cada
dia mas vamos introduciéndonos en la externalizacién de servi-
cios. Dos de esos servicios en la actualidad estan cubiertos por
Cooperativas, Comismar en el Servicio de Limpieza y Abacus en
el de Libreria.

® Creacion de empresa conjunta con FUNDESEM —Fundacién
para el Desarrollo Empresarial— de Alicante, para el desarrollo
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de estudios de Postgrado y Formacién Continua, en las areas de
empresa. La idea es generar un embrién de Escuela de Negocios
para la Comunidad Valenciana. FUNDESEM cuenta, a nivel de
estudios de Postgrado y de Formacién Continua, con una dilata-
da experiencia en Alicante y recientemente en Murcia, y la nue-
va sociedad operara en Valencia y Castellén.

Ambas organizaciones tenemos competencias complementa-
rias, que vamos a aprovechar para apostar fuertemente por los
estudios de Postgrado.

® Contactos con Mondragén Unibertsitatea para dinamizar la for-
macion industrial en la Comunidad Valenciana. Va en ello nues-
tro reconocimiento de liderazgo a MU en la formacién indus-
trial y nuestra intencién de lanzar en la Comunidad Valenciana
dicha formacién.

® Relaciones con nuestro entorno empresarial por medio de la
Fundacion Florida para asegurar el transito de nuestros alumnos
a la vida laboral y adecuar nuestros planes de estudio, en la me-
dida de lo posible, a las necesidades reales del mercado. En la
actualidad mas de 1.000 empresas colaboran con nosotros en la
Fundacién, acogiendo las practicas de nuestros alumnos y reci-
biendo formacién a medida en algian caso.

Como habéis podido comprobar, hay muchos hechos y realidades,
pero no acabamos de estar satisfechos.

Desde nuestro punto de vista no podemos quedarnos «a verlas ve-
nir». Necesitamos ser proactivos en el camulo de antagonismos que
parece tiene nuestro sector ensenanza publica-privada, reglada-no re-
glada, investigadora-aplicativa, generalista-especializada, continuada-
ocupacional, privada-concertada... y de calidad.

No parecen suficientes las estructuras de apoyo que hemos gene-
rado. Nuestros analisis deberian de ser mas globales y menos locales,
para poder cooperar a nivel de empresas cooperativas, y poder res-
ponder a las preguntas que lanzamos en el apartado de implicaciones
de la cooperacién.

Hay que buscar féormulas para maximizar el impacto del coopera-
tivismo de ensefianza en la sociedad.

Tenemos todavia pocas experiencias empresariales que nos posibi-
liten ser, al conjunto del sistema cooperativo de ensefianza, un polo
de referencia importante ante el conjunto de la sociedad. Hemos de
pasar, nosotros también, de las ideas a las palabras y de las palabras
a los hechos. Y ese camino estd atin por recorrer. Competencias no
faltan. Hay que aunar esfuerzos y voluntades y andar.





