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"LAS DISTORSIONES EN EL FUNCIONA-
MIENTO DEMOCRATICO DE LAS SOCIE-
DADES COOPERATIVAS"

Inmaculada Buendia Martinez
1. Introduccion.

Las sociedades cooperativas como sociedades de personas, son las
tnicas en las que los socios, empresarios por otra parte, participan de
manera democratica en el proceso de toma de decisiones.

Pero esta participaciéon democratica se ve distorsionada funda-
mentalmente por los socios no activos, es decir, aquellos socios que no con-
tribuyen como consumidores o como proveedores en los flujos reales, aun-
que si participan en los flujos financieros y en los informativos-decisio-
nales, limitando la contribucién de los socios activos, a la fijacion de los
objetivos.

El presente trabajo trata de analizar las distintas distorsiones que
provocan estos socios no activos, asi como proponer las posibles solucio-
nes, a adoptar por parte de la sociedad cooperativa para intentar eliminar
estas distorsiones.

2. La estructura organica en la sociedad cooperativa.

La estructura de cualquier tipo de empresa, representa el marco
donde estan distribuidos los distintos puestos de trabajo y oérganos, que
estan sometidos a unas determinadas reglas y siguiendo una determina-
da linea de autoridad.

La estructura es lo que distingue a unas organizaciones de otras,
asi, en el caso de la sociedad cooperativa, se puede distinguir una estruc-
tura organica y una estructura administrativa.

En la estructura organica se sittian los distintos érganos de poder
y de control de la sociedad cooperativa, compuesta por la totalidad de los
socios. Estos eligen a sus representantes, desde el punto de vista
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politico-empresarial, ocupando los cargos con base en un proceso electo-
ral, y no en sus habilidades profesionales.

La autoridad que poseen los socios, por su participacion en la
estructura organica, viene derivada de la participacién de éstos en los pro-
cesos de produccién y distribucién de bienes y servicios, como socios con-
sumidores o como socios proveedores.

En cuanto a la estructura administrativa de la sociedad coopera-
tiva, que no difiere de la estructura administrativa de cualquier otro tipo
de sociedad capitalista convencional, esta compuesta por aquellas perso-
nas nombradas por sus capacidades profesionales. La estructura admi-
nistrativa tiene como méaximo representante al Director, como responsa-
ble de la consecucion de los objetivos y estrategias que la estructura orga-
nica ha fijado. Por tanto, la estructura administrativa esta supeditada a
la estructura organica.

Antes de analizar el funcionamiento de la democracia en la socie-
dad cooperativa, es necesario realizar un analisis de los distintos 6rganos
a través de los cuales los socios participan en la gestion.

Los organos que componen la estructura organica de la sociedad
cooperativa son los siguientes:

- La Asamblea General. Se configura como el 6rgano supremo de

participacion de todos los socios que integran la sociedad coope

rativa, y donde éstos participan de forma democratica en el pre
ceso de toma de decisiones. La Asamblea es el iinico 6rga-no que
no esta sometido a otro 6rgano, y cuya funcion esdeliberante y deci
soria.

- El Consejo Rector. Es el 6rgano delegado de la Asamblea General,

que posee competencia general y esta formado porsocios demo

craticamente elegidos. Las funciones a realizar porel Consejo Rector
son funciones de gobierno, gestién y repre-sentacion de la socie
dad cooperativa; en definitiva, actiia como delegado ejecutivo de
la Asamblea General poniendo en practi-ca las decisiones acorda
das por la misma.

- Los Interventora de Cuentas. Es el 6rgano de fiscalizacion de

la sociedad cooperativa. Su funcion es la censura de las cuentas

anuales.

- El Comité de Recursos. Es el organo que tramita y resuelvelos

recursos contra las sanciones a los socios, acordadas por el

Consejo Rector, siendo sus miembros elegidos por la Asamblea

General entre sus socios.
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- El Comité de Empresa Es el 6rgano de representacién de los

trabajadores en la sociedad cooperativa.

- Otros érganos. La legislacion prevé la posibilidad de crear otro
tipo de 6rganos, que facilite el buen funcionamiento y desarrollo
eficaz de la actividad de la sociedad cooperativa. En el caso de algu
nas Comunidades Auténomas, como la deValencia y el Pais Vasco,
han legislado otros érganos de control (1) cuya funcion es el segui
miento de la politica diseniada porla Asamblea, asi como, la super
vision de las decisiones adopta-das por el Consejo Rector y el

Director.

El analisis de la estructura organica de la sociedad cooperativa que-
daria incompleto sin hacer una mencion al proyecto regulacion de la socie-
dad cooperativa europea. La principal novedad, es que permite la eleccion
por parte de los socios de un sistema dualista o monista para los 6rganos
de direccion, vigilancia y de administracion, siendo la Asamblea General
el organo supremo de la sociedad. En cuanto al sistema monista, propo-
ne un unico 6rgano de administracién que se encarga de la gestion de la
sociedad, con poder de representacion. En cambio, el sistema dualista,
basado en el modelo aleman, distingue dos organos: el 6rgano de direc-
cion y el organo de vigilancia. La funcion del érgano de direccién es la ges-
tion de la sociedad cooperativa, siendo sus miembros nombrados por la
Asamblea General.

3. El principio democritico en la sociedad cooperativa.

La sociedad cooperativa se configura como una empresa de parti-
cipacion, y esta participacion se refleja en la participacion efectiva de los
socios en los distintos tipos de flujos que componen la sociedad coopera-
tiva, a saber: los flujos informativos-decisionales, los flujos reales y los flu-
jos financieros.

Asi, la participacion de los socios en la estructura organica, des-
crita méas arriba, no se debe al puesto que desarrollan o a los conocimientos
que tienen, sino que se basa en el hecho de pertenecer a la organizacion,
participando por igual en el proceso de toma de decisiones

(1) En el caso de la C d 6 de Val ia es la C de Control de la i6n; en la C ided Autd del Pafs
Vasco es la Comisi6én de Vigilancia.
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constituyéndose la sociedad cooperativa como una organizacién demo-
cratica.

Esta participacion democrética en el establecimiento de los obje-
tivos, aprobando las estrategias y controlando a la direccion, se canaliza
a través de la Asamblea General, aplicando el principio cooperativo de "un
hombre, un voto". Este principio cooperativo, junto con el principio de puer-
ta abierta, justicia en la distribucion de los resultados, interés limitado al
capital, educacién y formacioén e intercooperacion, componen un entra-
mado de reglas de funcionamiento especificas de las sociedades coopera-
tivas, que por otro lado, las diferencias de otras sociedades.

Pero esta participacion en la gestion de la Sociedad cooperativa vie-
ne justificada o apoyada en la participacion de los socios en los flujos rea-
les, es decir, en la participacién en la produccion y distribucion de bienes
y servicios. Por tanto, en tanto que los socios no participen en estos tipos
de flujos, parece claro que se deberia vetar su participacion en el proceso
de toma de decisiones.

4. Las distorsiones al principio democratico en las sociedades coo-
perativas.

En el epigrafe anterior, se ha manifestado que el derecho para poder
decidir sobre las politicas de la empresa, debe venir respaldado por la par-
ticipacion en la actividad econémica de la sociedad cooperativa, para que
en este proceso democrético no se produzcan distorsiones.

Pero lo cierto es que el ejercicio de la democracia en las socieda-
des cooperativas, al igual que ocurre en el ambito politico, no esta exen-
ta de problemas que crean algunas disfunciones o distorsiones.

Se hace necesario, antes de analizar los distintos tipos de disfun-
ciones y sus consecuencias, en el funcionamiento de la sociedad coope-
rativa, realizar una clasificacion en cuanto a los tipos de socios atendiendo
a su participacion en el proceso de produccion y distribucion de bienes y
servicios.

Segun este criterio podemos distinguir dos clases de socios: los
socios activos y los socios no activos. Los socios activos, son aquellos que
participando de una manera activa, es decir, como consumidores o pro-
veedores de bienes y servicios, participan también en los flujos financie-
ros y en los informativos-decisionales; mientras que, los socios no acti-
vos, son aquellos que participando en los flujos financieros, y
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segun la legislacion tienen derecho a la participacioén en los flujos infor-
mativos-decisionales.

Una vez realizada esa distinciéon entre los socios, se pueden dis-
tinguir tres tipos de disfunciones en el proceso democratico de la socie-
dad cooperativa: la primera, derivada del posible desequilibrio de las apor-
taciones a los flujos reales de los socios activos, y su igual participacion
en los flujos informativos-decisionales; la segunda, en cuanto a la parti-
cipacion de los socios no activos, en el proceso de toma de decisiones; y,
por ultimo, la tercera, referente a la participacion de los trabajadores en
la gestion de la sociedad cooperativa.

4.1 El desequilibrio en cuanto a la aportacion en los flujos reales de
los socios activos, y la igualdad de participacion respecto a los flujos
informativos decisionales.

La posible falta de involucracién de los socios, respecto a su total
contribucion en los flujos reales de bienes y servicios, ha provocado que
las distintas legislaciones propongan como alternativa al principio "un hom-
bre, un voto", la utilizacion del voto multiple ponderado, es decir, que la
cantidad de votos de un socio dependa de la contribucién real de éste al
proceso de produccién y distribucién (2). La justificacion a esta modifica-
cién esta en conseguir un equilibrio del riesgo econémico, favoreciendo a
los socios que mas aporten a la sociedad cooperativa.

Pero lo cierto es, que el voto multiple ponderado desvirtua la demo-
cracia en la fijacion de los objetivos, puesto que lo que caracteriza y dife-
rencia a la sociedad cooperativa es la democracia, en sentido estricto, de
los participantes en el proceso de produccién y distribucion, por lo cual
parece necesario preservar el voto simple, dado que se corre el riesgo de
eliminar la esencia de las sociedades cooperativas.

Es necesario encontrar soluciones a este desequilibrio, conservando
el voto simple, para asi evitar situaciones de poder ficticio en la estructu-
ra organica, por una participacién mayor de unos socios a otros en los flu-
jos reales. Las soluciones que se proponen para resolver este desequili-
brio son las siguientes:

(2) En el caso de las sociedades cooperativas de crédito esta ponderaci6én del voto se puede realizar con base en tres criterios: la apor-
tacién al capital social, a la ividad da o al de socios, en el caso de que sea socios sociedades cooperativas.
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a) La seleccion exhaustiva segun las motivaciones de los futuros
socios.

b) Una mayor formacién y educacion societaria para lograr una
absoluta implicacion en el proyecto.

c) La homogeneidad de los socios, en cuanto a su contribucion a

los procesos reales.

4.2 La participacién de los socios no activos en los flujos informati-
vos-decisionales.

Antes de analizar la distorsién que provocan los socios no activos,
dada su participacion en la fijacion de los objetivos de la sociedad coope-
rativa, es necesario distinguir dos tipos de socios no activos.

Por un lado, tenemos como socios no activos, los que han dejado
de realizar la actividad cooperativizada dadas diversas causas como pue-
de ser la jubilacion, pero que previamente han sido socios activos de la
sociedad cooperativa. Por otro lado, tenemos los socios no activos, debe-
do a que su unica contribucion en la sociedad cooperativa esta en su par-
ticipacion en los flujos financieros, es decir, que han realizado aportacio-
nes dinerarias al capital social, sin haber sido socios activos de la socie-
dad cooperativa, previamente.

Ambos tipos de socios no activos, contribuyen en los flujos finan-
cieros de la sociedad cooperativa, y por esta contribucién reciben deter-
minada remuneracion de los socios activos, sin sobrepasar los limites lega-
les (3).

Dado que los socios no activos reciben una determinada remune-
racion por sus aportaciones a los flujos financieros, y que la justificacion
de la participacion en el proceso de toma de decisiones, es la participa-
cion en los flujos reales, no parece légica su participacion en la estructu-
ra organica de las sociedades cooperativas.

La participacién de estos socios no activos, medida segun porcen-
tajes de votos en la Asamblea General, varia dependiendo de las distintas
legislaciones, y puede observarse en el siguiente cuadro:

(3) Eate es el caso del "socio inactivo" de la C. d 6 de el "socio inactivo” de la Comunidad Auténoma del Pafs
Vasco; el "socio ido" de la C. 6 de C el iad en la Ley 1 de Coop del
Estado Espafiol.
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Participacion de socios no acli-
vos por haber de jado de reali-
zar la actividad cooperativizada

Participacién de socios no
activos por aportaciones a
los flujos financieros

Porcentaje total de participa-
cién de los socios no activo
en la Asamblea General

C.A. DE ANDALUCIA

Veinte por ciento

Veinte por ciento

Cuerenta por ciento

C.A. DE CATALUNA

Veinte por ciento

Veinte por ciento

C. FORAL DE NAVARRA

Veinte

por ciento

Veinte por ciento

C.A. DEL PAIS VASCO

Veinte por ciento

Veinte por ciento

C.A. DE VALENCIA

Diez por ciento

Diez por ciento

ESTADO ESPANOL

FUENTE: ELABORACION PROPIA A PARTIR DE LOS REGULADO
EN LAS DISTINTAS LEGISLACIONES SOBRE SOCIEDDES COO-
PERATIVAS QUE HAY EN EL ESTADO ESPANOL

Asi, el porcentaje de participacion de los socios activos, en el pro-
ceso de toma de decisiones en la Asamblea General esta limitada, en el
mejor de los casos al noventa por ciento, en la Comunidad Auténoma de
Valencia, y en el peor de los casos, al sesenta por ciento, en la Comunidad
Auténoma de Andalucia.

No sélo los socios no activos pueden participar en la Asamblea
General, sino también en el resto de 6rganos que componen la estructu-
ra organica de la sociedad cooperativa, como es el caso del socio inactivo
de la Comunidad Auténoma de Andalucia. En el resto de legislaciones, se
permite que los socios inactivos puedan tener un representante en el
Consejo Rector con voz, pero sin voto.

Ante esta situacion, cabe destacar dos posibles soluciones. La pri-
mera, y mas drastica, es la eliminacion de la figura del socio no activo.
Aunque esta alternativa pueda tener influencias negativas en los flujos
financieros, dado el peligro de descapitalizacion de la sociedad cooperati-
va. La segunda solucién, es mantener la figura de socio no activo, parti-
cipando en la estructura organica de la sociedad cooperativa con voz, pero
sin voto.

4.3 La participacion de los trabajadores en los flujos informativos-deci-
sionales.

El problema de la participacion de los trabajadores en el funcio-
namiento de la empresa es algo muy tratado en la literatura sobre la
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organizacion de empresas, y hay multitud de alternativas para dicha par-
ticipacion. Aun siendo legitima este tipo de participacion, en el caso de la
sociedad cooperativa, la participacion de los trabajadores en la gestion, al
igual que en el caso de los socios no activos, provoca una distorsion.

La participacién de los trabajadores en el funcionamiento de la
sociedad cooperativa se instrumenta a través del Comité de Empresa, que
es el organo representativo y colegiado de los trabajadores, para la defen-
sa de sus intereses.

Este érgano supone una forma de participacion que pemite a los
trabajadores participar en el proceso de toma de decisiones de la socie-
dad cooperativa, debido a que dicho Comité tiene representacion, median-
te un vocal, en el Consejo Rector cuando la sociedad cooperativa tenga mas
de cincuenta trabajadores con contrato por tiempo indefinido.

La solucién a este tipo de distorsién en la participacion, es con-
vertir los trabajadores por tiempo indefinido en socios de trabajo, con lo
cual la participacién es plena, pudiendo participar de manera activa y total
en los tres tipos de flujos de la sociedad cooperativa: los flujos informati-
vo-decisionales, los flujos reales y los flujos financieros. Para evitar pro-
blemas con el resto de los socios de la sociedad cooperativa, es necesario
que se establezcan modulos de equivalencia para asegurar la participa-
ci6n en la estructura organica ponderada y equitativa de los socios de tra-
bajo, con respecto al resto de los socios de la sociedad cooperativa. Las
sociedades cooperativas de trabajo asociado, de explotacion comunitaria
de la tierra y las sociedades cooperativas de segundo grado dadas sus espe-
ciales caracteristicas, no pueden tener este tipo de socios.

La regulacion de la sociedad cooperativa europea, aunque no exclu-
ye la posibilidad de los socios de trabajo, regula la creacion de procedi-
mientos de informacién y consulta entre los 6rganos de direccion y admi-
nistracién y los trabajadores, mediante un comité diferenciado o en el seno
de cualquier otra estructira creada.

5. Conclusiones.

La aplicacion de la democracia en la sociedad cooperativa provo-
ca, algunas distorsiones en su funcionamiento interno.

Estas vienen provocadas por la falta de involucracion de los socios
activos en los flujos reales, por la participacion de los socios no activos y
trabajadores en el proceso democratico de fijacion de objetivos.

En cualquier caso, todas ellas, tienen solucién, siempre y cuando
las personas implicadas tengan voluntad para solvantarlas, y de esta mane-
ra evitar comportamientos ineficientes, que pudieran dar lugar a la pér-
dida de identidad de las sociedades cooperativa.



