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RESUMEN

Este trabajo es un proyecto orientado al seguimiento del maestro
novel en Mallorca para detectar los problemas que se le presentan en
los primeros afos de ejercicio con el objetivo de establecer una
estructura de soporte basica que le pueda ayudar a resolver estos
problemas, enmarcado en un programa de formacién permanente del
profesorado. El tema de este estudio es un elemento clave para
establecer un verdadero puente entre la formacién permanente y la
formacion inicial. Paralelamente, el proyecto puede incidir, revisar y
mejorar el curriculum de la Escuela de Formacion del Profesorado.
Fundamentalmente, la metodologia que proponemos en este trabajo
es la Investigacion-Accion, necesidad derivada directamente de la
naturaleza misma del objeto de estudio.

PALABRAS CLAVE: Investigacion-accion, profesores noveles,
formacion permanente del profesorado.

Action research methodology to the service of the beginner teachers

ABSTRACT

The aim of this project is to follow the new teacher and to find out the problems that they have in
the first years in order to establish some orientations to help them to solve these problems, in in-service
programme. The subject of this study is a key element to establish a bridge between the in-service and
the pre-service. At the same time, the project could be used to revise and improve the curriculum of the
teachers trainning school. In this project we proose basically a methodology based in action-research,
because we think that it’s a necessity that derives directly from the same nature of the purpose of the

study.

KEYWORDS: Action-research, beginner teachers, in-service programme.
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1. Planteamiento de la investigacion

Esta comunicacion es el esquema basico de una propuesta de investigacion y
experimentacion que se esté llevando a cabo en Mallorca y que surge con la finali-
dad de apoyar los primefios afios de profesionalizacién de los maestros noveles.

A través de él, se intenta realizar un diagndstico inicial de los problemas deri-
vados del paso de una situacion de formacion de profesores en formacién a una
situacion de ejercicio pleno profesional.

En un segundo momento, y partiendo de los datos recogidos, se proyecta la
aplicacion de un proceso de Investigacidn-Accién, que intentara dar solucién a los
principales problemas detectados, asi como dotar a los profesores noveles y expe-
rimentados de unas "herramientas" basicas, que le ayuden a continuar y mejorar
su tarea como docente.

Alrevisar labibliografia actual sobre la formacion del maestro se observa que
existen dos focos de interés principal:

a) Los estudios relativos a programas de formacion inicial en la universidad
(Benejam, 1986; Garcia Garrido, 1980; Landsheere, 1979; Gimeno Sacristan,
1983, etc.).

b) Los andlisis y presupuestos sobre estructuras de soporte que faciliten la
formacion y reciclaje permanente (Imbernon, 1987; Marcelo, 1988; Pérez, 1988;
Huberman, 1988; Vonk, 1984; Veeman, 1984; OCDE, 1985; Zeichner, 1988).

Precisamente, entre estos dos campos, que reflejan dos etapas claras de la ca-
rrera docente, se sittia el objeto de estudio de este trabajo: la problematica del
maestronovel.

Sobre esta problematica, el espectro de investigaciones realizadas es amplio,
aunque es posible, siguiendo la clasificaciéon de Marcelo Garcia (1988) diferenciar
tres grandes grupos:

1. Investigaciones sobre los problemas especificos de los maestros noveles:

* Problemas relacionados con la identificacién de uno mismo como profesor.
* Problemas derivados de la organizacion del trabajo en clase: la disciplina.
* Problemas relativos a las actividades de ensefianza-aprendizaje.

¢ Dificultades para adaptar los contenidos de la ensefianza a nifios con nive-
les, motivaciones y capacidad de abstraccion diferentes.

* Dificultades para identificar los objetivos adecuados en funcién de la edad
y el nivel escolar de los alumnos.

¢ Dificultades para organizar el propio trabajo.

¢ Dificultades para flexibilizar la ensefianza, utilizando metodologias y re-
cursos complementarios.

* Dificultades para contactar con los padres de los alumnos o con los compa-
fieros de trabajo.
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¢ Etc.
2. Investigaciones psicosociales sobre los profesores noveles

Esta es una linea de investigacién muy reciente, vinculada con las investiga-
ciones producidas por el paradigma del pensamiento del profesor. Desde esta
perspectiva, se analizan los primeros afios de ejercicio como un proceso de sociali-
zacion. Zeichner y Zabachnick (1985) matizan, en este sentido, que la socializacion
puede ser diferente segtin el contexto y las personas; no siempre después de las
primeras experiencias docentes, ocurre una pérdida de idealismo.

3. Investigaciones cualitativas sobre profesores noveles

Dentro de este apartado interesa destacar la investigacién que, desde el afio
1986, se esta llevando a cabo en la Escuela de Formacion del Profesorado de EGB
de la Universidad de Barcelona, experiencia que utiliza como linea de trabajo la
Investigacion-Accidn, y que nos ha servido como punto de partida del trabajo de-
sarrollado.

En resumen, el problema que refleja la investigacién es un problema vincula-
do ala especial situacién en que se encuentra el novel, una situacién a medio camino
entre tres estructuras basicas (actualmente inconexas): Escuela Universitaria de
Magisterio (EUM), Escuela de EGB (lugar de trabajo) y Formacién Permanente
(CEP).

2. Formulacion del problema

Al principio de la investigacion existian tres grupos interesados y sensibiliza-
dos en torno a la problematica del profesor novel:

a) Los mismos profesores noveles que a menudo nos manifiestan sus necesi-
dadesy ansiedades.

b) EI CEP, muy implicado en la formacién permanente y consciente del vacio
que existe en relacidn con esta problematica.

¢) Los coordinadores de la presente investigacion, profesores de la EUM di-
rectamente implicados en la formacién inicial de estos noveles.

De hecho, el problema que recoge la investigacion es un problema ligado a la
especial situacion en que se encuentra el maestro novel, una situaciéon puente que
oscila entre las tres estructuras basicas.

EUM: La formacién inicial que recibe el alumno esta desvinculada de la prac-
tica escolar. No se le prepara para resolver los problemas futuros.

ESCUELA: (lugar de trabajo) No contempla ningtin mecanismo para favore-
cer laintegracion y orientacion adecuadas.

CEP: No existen programas especificos de soporte para este periodo concreto.

Por esto, la problematica que presenta el maestro novel centraria el problema
objeto de investigacion en:
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3. Objetivos de la investigacion

Los objetivos que se proponen en este proyecto de investigacion son:

1. Definir la situacion profesional del maestro novel:
1.1. Diagnosticar y analizar los problemas especificos del maestro novel.
1.2. Determinar las causas que producen los problemas.

2. Elaborar un perfil del maestro novel.

3. Disefio y planificacién de un proyecto basico de soporte para los maestros
noveles.

4. Implantacion del proyecto.

5. Evaluacion del proceso realizado.
4. Hipotesis

Primera: un conocimiento detallado de los problemas y caracteristicas que afec-
tan alos profesores noveles de las islas Baleares, permitira desarrollar, establecer y
planificar unaestructurabasica de soporte.
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Segunda: a partir de los resultados obtenidos se podran elaborar unas orienta-
ciones dirigidas a las instituciones directamente implicadas en el tema (CEP,
Escuelas, EUM).

5. Metodologia

5.1. Sujetos y funciones

Coordinadores-tutores:

Grupo formado por cuatro profesoras de la Escuela Universitaria de Forma-
cién del Profesorado de E.G.B? de diferentes dreas de conocimiento (Didactico y
organizacion escolar y Psicologia Evolutiva y de la Educacion).

Coordinadores:
a) Seleccionar los profesores noveles y los experimentados.
b) Facilitar informacion sobre las diferentes fases del proyecto.
c) Coordinar los microgrupos.
d) Coordinar las reuniones del macrogrupo.
e) Dirigir la linea metodoldgica de investigacion-accion.

f) Lectura de los diarios semiestructurados realizados por el maestronovel y
deteccion de la problematica.

g) Realizar los informes generales del proyecto.
h) Mantener relacién con el CEP y asesores.

i) Orientar y facilitar los materiales que puedan mejorar las diferentes fases
del proyecto o buscar aquellas personas o elementos que puedan realizarlo.

j) Relacién con otras instituciones.
Tutores:

a) Coordinacién general del microgrupo.

b) Custodia del material y documentacion.

c) Difusién del material y documentacion entre los miembros.

d) Comunicacion interna.

e) Recogida de informacion sobre el maestro experimentado.

f) Preparacion conjunta con los otros miembros del grupo de las entrevistas.
g) Asistencia a las reuniones del microgrupo.

h) Recepcion de la informacion que salga de los coordinadores.

Grupo piloto: Cinco ex-alumnas espontaneas en su primer afio de experiencia
docente.

Maestros noveles: Ocho maestros en su primer afio de ejercicio.
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Maestros noveles:
a) Escribir el diario semiestructurado.

b) Asistiry participar activamente en las reuniones del microgrupo.

c) Cambiar impresiones durante el periodo de clases con el maestro experi-
mentado.

d) Asistir alas reuniones del macrogrupo, expresar su opinion e intercambiar
opiniones.

Maestros experimentados: Ocho maestros seleccionados.

Maestros experimentados:

a) Ayudar al maestro novel a identificar las dificultades reales en que se en-
cuentra.

b) Observar dentro y fuera del aula al maestro novel.
c) Asistir y participar activamente en las reuniones del microgrupo.

d) Asistir y participar activamente en las reuniones del macrogrupo.
CEP:

a) Dar soporte al proyecto.

b) Convocar a los maestros noveles interesados en participar en la experien-
cia.

c) Vehicular el asesoramiento de especialistas y conexién con experiencias
similares.

d) Organizar el seminario sobre la metodologia Investigacion-Accion.
e) Ayudar a la financiacion del proyecto.

5.2.Instrumentos

Larecogida de datos se realizara a través de:
¢ Cuestionarios

¢ Diarios semiestructurales

¢ Entrevistas

¢ Grabaciones

5.3. Temporalizacion

CURSO 90-91: 6 meses
¢ Disefio del proyecto
* Busquedabibliogréfica

* Contactos con el grupo-piloto
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* Elaboraciéncuestionario

CURSO 91-92: 9 meses

¢ Convocatoriay seleccion de maestros

* Puesta en marcha del proceso Investigacion-accion

* Evaluacion de la experiencia

FASES ACTIVIDADES
1. Diseifio del proyecto ePrimeros contactos espontaneos con el grupo piloto
*Busqueda bibliogréfica
eDiseno del proyecto

2. Diagnéstico problemas | eIniciacién contactos con experiencias similaresy espe-
cialistas sobre el tema.

e Elaboracion cuestionarios dirigidos a: profesores
experimentados, profesores noveles, directores

eEntrevistas con el grupo piloto

eDifusion de los cuestionarios a través del CEP a los su-
jetosimplicados, que estan trabajando en los centros de

Educacion infantil, EGB, BUP y FP
*Recogida de los cuestionarios
eTabulacion de la informacion

* Analisis de datos

eElaboracion del perfil del maestro novel

3. Disefio de la estructura| Difusion del perfil del maestro novel

*Convocatoria de maestros noveles y experimentados
interesados en participar en la experiencia

*Seleccion de los profesores que participaran en la expe-
riencia y formacién de los cuatro microgrupos

eInformacién del proyecto de investigacién y formacion
en la metodologia I-A

*Seminario sobre la metodologia I-A abierto a los profe-
sionales interesados

4. Implementacion eFormacion de la estructura de trabajo: fijar normas de
funcionamiento, calendario reuniones, seleccion tipos
deinstrumentos

*Puesta en marcha del proceso de Investigacion-Accion:
reflexién-accién-observacion-evaluacion-reflexion

*Evaluacion de la experiencia

eMemoria informativa de los resultados
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5.4.Procedimiento

De acuerdo con los distintos objetivos de investigacion existentes en cada eta-
pa se adoptard una metodologia concreta.

PRIMERA'Y SEGUNDA ETAPA: Diagnostico problemas del maestro novel.

Para conseguir este objetivo creemos oportuno seleccionar una doble metodo-
logia:

¢ Cuantitativa (el cuestionario)

¢ Cualitativa (las entrevistas)

con la finalidad de superar las limitaciones inherentes a cada técnica y conse-
guir al mismo tiempo un conocimiento natural proveniente de una muestra grande
(suficientemente representativa de la poblacion) sobre la tematica de investiga-
cién.

Por otro lado, los sujetos de investigacion en este primer momento provienen
de diferentes ambitos educativos. Las razones son muy simples:

* No existe ningun estudio sobre la problematica del maestro novel en el
ambito de la ensefianza secundaria.

* Tanto el ambito educativo de trabajo como la formacion inicial de estos
profesores noveles son suficientemente diferentes como para determinar di-
ferentesproblemas.

TERCERA Y CUARTA ETAPA: Implantacion de los procesos sucesivos de la
metodologia de Investigacidon-Accién.

Los motivos que han determinado esta eleccién son basicamente los siguien-
tes:

¢ Lainvestigacion-acciéon proporciona las estrategias y mecanismos basicos
para que el maestro novel pueda identificar, reflexionar, actuar, corregir y
evaluar los problemas relacionados con el inicio de su ejercicio profesional.

* De esta manera el proyecto pretende mas que resolver problemas puntua-
les, aportar una metodologia de trabajo.

Ademads esta metodologia permite llegar a conseguir la acciéon cooperativa
que acogera el esfuerzo combinado de un grupo de personas.

En concreto, la aplicaciéon de la investigacion-accion a lo largo del proyecto
vendra determinada en dos niveles:

a) ESPECIFICO: Cada microgrupo funcionara siguiendo el esquema propio
de la metodologia:

1° momento: planificacién o prospectiva de actuacion
2°momento: actuacion, orientacion hacia la planificacién

32momento: observacion, preparacion de la prospectiva para la reflexion

4° momento: reflexion, analisis retrospectivo basado en la observacion
I—
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Estos momentos giran entorno a los problemas cotidianos del maestro.

b) GENERAL: Los mismos momentos se reproduciran en el macrogrupo en-
cargado de planificar, actuar, observar y reflexionar sobre la marcha del propio
proyecto.

5.5.Evaluacion

Lamisma dinamica de la Investigacion-Accién implica una constante evalua-
cion de cada microgrupo y macrogrupo. Por este motivo, el apartado de evaluacion
quedaria reservado a la evaluacién de un observador externo que facilitaria un
proceso de triangulacion.
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