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INTRODUCCION

En la actualidad, se habla mucho de la necesidad de que las bibliote-
cas en Espafia se renueven por el camino de la informdtica para no que-
dar paralizados ante la avalancha de la informacién y> con ello, prestar
un mejor servicio a los usuarios. Asimismo, se argumenta que la renova-
cién es necesaria para no descolgarse del desarrollo cultural de las prin-
cipales naciones. Estas «nuevasy bibliotecas vienen también de la mano
de los nuevos soportes de la informacién (el ejemplo mds claro es el de
las microformas) y de otros materiales especiales como los cartogrificos,
graficos, sonoros, etc., que antes estaban minusvalorados como partes
del fondo de las bibliotecas.

Desde esta rapida y bdsica visién del panorama bibliotecario en Es-
pafia, se debe tener en cuenta que, en el tratamiento y posterior utiliza-
cién de los materiales especiales por parte del usuario, ha de disponerse
de los medios adecuados para que la Informacion fluya con la misma fa-
cilidad que en los soportes tradicionales.

ACCESIBILIDAD Y MATERIALES ESPECIALES

Para cumplir este objetivo una pieza imprescindible y sobre todo ba-
sica es el aprovechamiento del espacio fisico de la biblioteca, sea ésta del
tipo que sea: publica, universitaria, especializada,... Decimos esto porque
muchas veces la distribucién del espacio en una biblioteca tradicional en-
torpece el tratamiento de los materiales especiales y su posterior accesi-
bilidad por parte del usuario.

En el desarrollo de este problema podemos distinguir una serie de
cuestiones a tratar:
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1. La situacién de punto de partida: Tomando como ejemplo una bi-
blioteca publica tradicional se observa que, desde el punto de vista de la
accesibilidad, ésta suele tener una distribucion de espacios para los usua-
rios del siguiente modc:

— Una sala de consulta y lectura para todo tipo de lectores en la que a
veces hay libros de acceso directo.

— Una sala para el publico infantil,

— y pueden existir otras salas para actividades culturales en donde la re-
lacién del usuario y los fondos es de un modo mas indirecto (por ejem-
plo, una exposicion de libros).

2. Lo que se avecina: Esta distribucion del espacio, que también po-
demos ver, aunque con distintos matices, en otro tipo de bibliotecas, se
va a ver afectada por la llegada de los materiales especiales, los cuales exi-
gen una reestructuracion del espacio que contempla la existencia de los
sigulentes puntos.

2.1.  Salas nuevas e independientes: éstas son necesarias para el ac-
ceso a determinados materiales. Por ejemplo grabaciones sonoras (fono-
teca) y materiales graficos proyectables (lo que hoy en dia se suele lla-
mar videotecas).

2.2, Aparatos lectores y terminales: Con la llegada de la informati-
ca y de nuevos soportes de la informacién aparecen en la nueva biblio-
teca instrumentos que son imprescindibles para el usuario. Este es el caso
concreto de los aparatos lectores para el manejo de las microformas y
de los terminales para la consulta del catdlogo en linea. Estas mdquinas
traen consigo un problema de espacio ya que si no exigen necesariamen-
te salas nuevas independientes —aunque en algunos casos seria de de-
sear—, s{ van a suponer la ocupacién de una determinada 4rea bastante
importante.

2.3. Formatos poco manejables: Hay materiales especiales que no
SOn nuevos pero que empiezan a tener protagonismo en los fondos de
una biblioteca, como es el caso de los carteles, planos y mapas. Estos por
sus dimensiones y fragilidad, aparte de las dificultades que conllevan en
su almacenamiento, presentan también problemas para su consulta por
parte de los usuarios. Se facilitaria su acceso con su reproduccién me-
diante técnicas fotograficas o informiticas (disco 6ptico, videodisco,...).

2.4. Los condicionamientos presupuestarios y la accesibilidad: Es ob-
vio que las bibliotecas no tienen entre si el mismo nivel de informacion
ni tampoco los mismos medios para que ésta sea transmitida de un modo
igual a los usuarios. Hay casos de bibliotecas que empiezan a tener mi-
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croformas y que en sus presupuestos no contemplan la adquisicién de m4-
quinas lectoras ya que ello supone un gran gasto.

LAS SALAS DE LECTURA

Estas, sobre todo en las bibliotecas publicas, tienden a convertirse en
simples salas de estudio, en las que la mayor parte de los usuarios no con-
sultan los fondos de dicha biblioteca. Esta situacidn presenta el aspecto
negativo de que las personas que van a estudiar no aprovechan todas las
posibilidades de la biblioteca ocupando un espacio que es infrautilizado.
Pero lejos de prohibir esta forma de ocupacién del espacio a estos usua-

rios, hay que emplear una buena politica de formacién para que sepan
disfrutar de los fondos bibliotecarios.

CONCLUSION

Para dicho disfrute es necesario tener en cuenta que la accesibilidad

es maxima cuando el aprovechamiento del espacio es total y acorde con
los materiales y usuarios.







