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A IMPLICACION EMPRESARIAL NO DESENVOL-
VEMENTO DA NOVA FORMACION
PROFESIONAL

Valeriano Mutioz

Consello Superior de Cdmaras de Comercio,

1. INTRODUCCION

A Lei organica 1/1990, de ordena-
cién do sistema educativo (LOXSE), pre-
senta como unha das sudas principais
innovaciéns a obrigatoriedade, para os
alumnos de formacién profesional regra-
da, de pasaren un periodo de practicas
formativas en empresas (artigo 34.2).

Isto, dito asi, a todo o mundo lle
soa ben e ninguén dubida de que se trata
dun paso adiante no achegamento da
escola 4 empresa, e viceversa. Tratase,
por outra banda, dun paso inadiable,
pois eran varios os factores que vifian
apremando en tal sentido:

— A situacién precaria das ensi-
nanzas profesionais desde anos atrds.

— O ‘feito europeo’, especialmente
a partir do asinamento de adhesién a
Europa en 1985.

— A propia dindmica da innova-
cién productiva, cada vez madis esixente
cos sistemas educativos en xeral e coa
formacién profesional en particular.

Pero o mandato legal s6 vincula o
sistema educativo e os alumnos. Non asi
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a parte empresarial, que é quen ten os
medios materiais e humanos para a rea-
lizacién do periodo de précticas que pro-
pugna a LOXSE e, consecuentemente,
cada un dos reais decretos que desenvol-
ven os chamados ciclos formativos da
nova formacién profesional.

Comprometer, polo tanto, o tecido
productivo nas tarefas formativas que
demanda a LOXSE dependerd, sobre
todo, do convencemento das empresas
de que tal compromiso é ttil para elas. E
certo que xa dispomos de datos que
apuntan tal convencemento. Asf o atesta
o feito de que o desefio das familias pro-
fesionais e dos ciclos da nova FP se leva-
ran a cabo coa participacién dos sectores
(estudios sectoriais nos que participaron
as administracions educativas e laborais;
representantes cualificados das empre-
sas serviron de soporte 6s contidos e
organizacion da maior parte dos titulos).
Pero tamén é certo que s6 un reducido
nimero de empresas participaron en
tales estudios e que, 4 marxe disto, o
ntmero de postos formativos necesarios
para cumprir coa demanda é substan-
cialmente superior 6 que poderfan ofre-
Cer esas empresas.

Revista Galega do Ensino - num. 20 - Especial Formacion Profesional - Setembro 1998
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Todo isto 1évanos a formular dous
problemas que é imprescindible solucio-
nar, ainda que sexa parcialmente, para
que a reforma da FP vaia adiante:

— ¢(Como motiva-las empresas,
especialmente as de mdis reducido tama-
fio, para que colaboren no desenvolve-
mento da formacién en practicas?

— ¢(Como garantir que o traballo
formativo das empresas colaboradoras
sexa de calidade e, polo tanto, eficaz?

O obxectivo principal das péxinas
que seguen € contestar estas ddas pre-
guntas, a partir dalgunhas reflexions
sobre experiencias internas e externas
que tomaron en serio a relacién entre for-
macién e empresa. Para isto, vou tomar
como fio conductor un recente traballo
colectivo no que, entre outras institu-
ciéns, participou a Conselleria de
Educacién da Xunta de Galicia. Tratase
dun manual de précticas en empresas,
especificamente desefiado para facilita-la
realizacién do médulo de formacién en
centros de traballo (FCT) dos ciclos de
formacién profesional especifica, pero
aberto a outras modalidades de forma-
cién na empresa’

O Manual de formacién en centros de
trabajo inclte unha parte intencionada-
mente pensada para divulgar entre as
pequenas empresas a idea da colabora-
cién co sistema educativo, asi como as
vantaxes potenciadas que de tal colabo-
racién derivan. O groso do manual cén-
trase nos aspectos madis especificos da

colaboracion, concretamente no desen-
volvemento das précticas ou FCT.

2. 0 CONTEXTO SOCIOECONOMICO COMO
REFERENCIA DA POLITICA FORMATIVA

Calquera politica formativa, desde
a elaboracién dunha lei, o seu desenvol-
vemento ou aplicacién, ata a formula-
cion de estratexias ou principios que non
se vexan mediatizados por normas
publicas, parte dun contexto socieconé-
mico concreto.

No caso da LOXSE, como logo
imos ver, é incluso explicita a referencia a
determinadas variables deste contexto.
Pero non quixera referirme agora s con-
sideracidns territoriais desta lei (en parte
sustentadas no feito autonémico), senén
a un contorno moito mais amplo, aberto
e complexo.

— Contorno amplo, porque o pro-
ceso de integracion na realidade europea
rompeu fronteiras que, ata hai ben
pouco, parecian inexpugnables.

— Contorno aberto, porque o pro-
ceso de globalizaciéon econdmica estd
facendo ‘pequena’ a propia realidade
europea.

— Contorno complexo, porque son
moitas as variables que hai que ter en
conta 4 hora de calibra-los retos formati-
vos que se nos estdn presentando.

1 Consello Superior de Camaras de Comercio, Industria e Navegacion de Espafia (1998): Manual de
Formacién en Centros de Trabajo, Madrid. [Existe unha version adaptada 6 marco institucional de Galicia].
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Non creo que pague a pena deterse
nas implicaciéns formativas da realidade
europea. Tenas como inductora de novos
requirimentos para competir interna-
mente (para ‘converxer’) e como alenta-
dora de politicas harménicas para afron-
tar retos a escala mundial. No chamado
Libro Branco Cresson? sobre a educacién
e a formacién, resimense obxectivos e
recomendaciéns neste campo 6s paises
membros da UE. Recentemente, unha
resolucion do Consello insta os estados
para desenvolveren unha politica de
emprego na que as acciéns formativas
estdn chamadas a desenvolver un papel
clave’.

Moitas empresas, e mailas adminis-
traciéns ptblicas, cofiecen o que significa
Europa nese sentido. E é probable que
teflan tamén algunha percepcién do que
significa ou vai significar o proceso de
apertura da maior parte dos mercados, é
dicir, o proceso de globalizacién da eco-
nomia.

Algunhas empresas, e algunhas
administraciéns, probablemente tefian
cofiecemento tamén da complexidade
das conexiéns entre educacion e forma-
cién, por un lado, e de productividade e
competitividade, por outro. Pero aqui si
que pode merece-la pena unha breve
reflexién, que aproveitarfa para argu-
mentar dun xeito xenérico a prol da
implicacién da empresa na formacién no
sentido mdis amplo.

Vou partir dun comentario sobre a
chamada ‘sociedade da informacién’,

introducindo xa un ingrediente tecnolé-
xico no meu esquematico razoamento.

0] longo da historia, a innovacién
tecnoldéxica tivo un papel clave no
aumento dos intercambios, unhas veces ¢
xerar unha especializacién productiva
nunha determinada zona, outras ¢ ali-
mentar unha facilidade no transporte. A
innovacién cldsica actuou asf como condi-
cién necesaria para o comercio, forzando
a competencia entre empresas de distin-
tos paises e, dalgunha maneira, a amplia-
cién dos mercados. Pero sempre existiron
forzas opostas a este proceso, ligadas
sobre todo 4 existencia de intereses terri-
toriais contrapostos e materializados en
algo tan simple como as fronteiras e as
barreiras aduaneiras subseguintes.

Serfa inxenuo pensar que este tipo
de barreiras desapareceron ou que estdn a
piques de facelo, pero hai evidencias que
apuntan o seu notable debilitamento:

— En primeiro lugar, asistimos a
unha importante distensiéon politica a
escala mundial (desintegrouse o chama-
do bloque soviético, as dictaduras
rachan, os mecanismos de cooperacién
reférzanse).

— En segundo termo —e isto é o
realmente importante, pois acttan facto-
res dificilmente reversibles—, os proce-
sos innovadores apdianse nun producto
novo: a informacién (de af a ‘tecnoloxia
da informacion’).

A informacién, especialmente o
seu tratamento masivo e a distancia,

2 Comision Europea (1996): Ensefiar y aprender. Hacia la sociedad cognitiva, Bruxelas.
3 Consello da UE: Resolucién do 11 de decembro de 1997 sobre as Directrices para o emprego en 1998.
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configurouse como o principal insumo
tecnoldxico das economias modernas,
tanto na sta vertente de produccién
como de consumo. “Cualquier actividad
econémica, desde la mds simple (un
pago con tarjeta de crédito) hasta la mds
compleja (una orden de produccién o
compra entre empresas de distintos pai-
ses por cuantias notables y con numero-
sas observaciones), tiene o puede tener
un soporte tecnolégico informativo que
permite grandes ganancias de producti-
vidad. Este hecho determina por sf
mismo la necesidad de integrar en los
procesos ingredientes cada vez mayores
de este tipo de tecnologia, que habra de
ser conocida y manejada con exigencias
crecientes por cualquier operario. Es

mas, la derivacién tecnoldgica hacia los
consumidores —con independencia de
que se trate de personas econémicamen-
te activas o no— hace que estemos
hablando de lo que ya empieza a cono-
cerse como la sociedad de la informacién
(de la informacién tecnolégicamente tra-

74

tada, por supuesto)”.

A rapidez coa que estan a xurdir
novas tecnoloxias directamente aplica-
bles a procesos productivos e de xestion
estd incidindo amplamente nos perfis
profesionais dos traballadores, xa que
ferramentas mdis complexas esixen mais
formacion e, asemade, se modifica subs-
tancialmente o contido e a organizacién
do traballo.

PATRON TRADICIONAL PATRON EMERXENTE
Pouc_a_s ha_b’ilifiades . Habilidades multiples e multidisciplinarias
Cualificaciéns comparables e s G
. : Amplo abano de habilidades e cualificaciéns
intercambiables

Predominio das habilidades manuais e
polarizacién entre traballadores manuais e
empregados administrativos

Predominio de traballadores cualificados: técnicos, enxefieiros, xesto-
res, profesionais, traballadores da informacién

Unha profesién para toda a vida

Avance limitado das habilidades a través de
novos recrutamentos

Radpida obsolescencia das habilidades

Os procedementos de seleccion de persoal resultan inadecuados
Uso de técnicas formativas avanzadas para maximiza-la competencia

Poucas habilidades tecnoléxicas
Enfase na especializacién

Maior necesidade de tecnélogos. Todo o mundo precisa de habilida-
des tecnol6xicas. Maior necesidade de xeneralistas e integradores

Pouca importancia das habilidades sociais e
de comunicacién

Novas demandas de habilidades de comunicacién e cooperacién,
resolucién de problemas, creatividade e flexibilidade

Cadro 1. Cambios nos patréns profesionais inducidos pola innovacion tecnoldxica
Fonte: Elaboracion a partir do informe do IRDAC (19945) sobre calidade e innovacion

4 Manual de Formacion en Centros de Trabajo, op. cit., pax. 17.
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0 conselleiro de Educacion e Ordenacion Universitaria asinando un convenio coa empresa FINSA

Todo isto tradticese en cambios dos
patréns profesionais cldsicos, caracteri-
zados por un gran peso da especializa-
cién e das habilidades manuais, pola
estabilidade no tempo (unha profesién
para toda a vida), etc. Un informe do
Comité Asesor da Comision Europea en
materias de I[+D (IRDAC)’ resume as
caracteristicas bdsicas de patréns tradi-
cionais e emerxentes (cadro 1).

E evidente que o patrén emerxente
implica novos e mdis numerosos requiri-
mentos formativos, moitos dos cales s6
poden perfilarse e desenvolverse en
estreito contacto entre a ‘demanda’ —a
empresa— e a ‘oferta’” —o sistema

educativo—, materializado en tddolos
niveis posibles e aproveitando calquera
forma de relacién (desde précticas de
alumnos ou profesores ata convenios de
investigacién, pasando pola contrata-
cién, por parte dalgin centro, de profe-
sores especialistas radicados nas empre-
sas).

Noutras palabras, estamos falando
da necesidade dunha especie de ‘concer-
to formativo” ou de ‘formacién concerta-
da’, que ten, loxicamente, uns elementos
de reciprocidade para cada unha das
partes implicadas.

Pero ;que é realmente a formacién
concertada? “Un ejemplo bien claro para

5 IRDAC (1994): “Calidad e Innovacion. Optimizar el potencial humano de Europa. Reto de los sistemas de
educacion y formacion”. Version en castelan publicada polo Consello Superior de Camaras de Comercio,

Industria e Navegacion de Espafia. Madrid.
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explicar lo que es en la préctica la forma-
cién concertada: la elaboracién conjunta
del programa formativo del médulo de
précticas en centros de trabajo y el subsi-
guiente acuerdo sobre su desarrollo.
Pero esto s6lo es un ejemplo, el més cer-
cano y palpable y el que mejor represen-
ta la materializacién de la reforma de la
formacién profesional contenida en la
LOGSE [...] La formacién concertada es
mucho mds, tanto en términos de actua-
ciones concretas como en los principios
sobre las cuales se basa”*.

En relacién cos principios, é impor-
tante destacar —seguindo o novo Manual
de Formacion en Centros de Trabajo— que a
formacién concertada se basea no achega-
mento educacién-empresa como a forma
madis efectiva para que os contidos dos
programas se adapten ds necesidades
productivas. O ‘concerto’ entre sectores
(educativo-formativo, por un lado, e pro-
ductivo, polo outro) materializase nun
proceso participativo que, dunha ou dou-
tra maneira, cobre un amplo abano de
posibilidades, en gran medida ampara-
das pola lei. Dentro desas posibilidades
entra, por exemplo:

— O desefio ou modificacién dos
programas formativos.

— O desenvolvemento dunha
parte deles (caso do médulo de précticas
de formacién profesional ou a participa-
cion de especialistas do sector producti-
vo na explicaciéon doutros médulos).

— A formacién mutua, dentro dun
proceso ‘informal’ e espontdneo.

— A colaboracién en proxectos de
investigacién 6s que antes facia referen-
cia, etc.

No caso espaifiol, a LOXSE e a Lei
de reforma universitaria (LRU), asi como
outras normas de diverso alcance (desde
o Programa Nacional de Formacién
Profesional, aprobado na sta segunda
edicién polo Goberno a finais de marzo,
ata a Lei bdsica de cdmaras de comercio),
amparan institucionalmente este tipo de
colaboraciéns, se ben é certo que ds veces
se presentan algunhas lagoas, sobre todo
cando a colaboracién ten elementos
transnacionais. Pero de pouco servirfa a
cobertura legal e o razoamento sintetiza-
do mais arriba se non existiran vantaxes
palpables de reciprocidade.

O cadro 2, tomado tamén do infor-
me do IRDAC citado anteriormente,
recolle unha listaxe relativamente exten-
sa das vantaxes da cooperacion ‘educa-
cién-empresa’.

Da relaciéon de ‘beneficios’ que
recolle o cadro destacaria:

® O impacto motivador para os
colectivos implicados (para os traballa-
dores, os alumnos beneficiarios, os pro-
pios profesores), 6 confrontarse esque-
mas de traballo/aprendizaxe diferentes

que, dun xeito ou doutro, han converxer.

® Aapertura de novas oportunida-
des e vias de aprendizaxe e de

6 Manual de Formacion en Centros de Trabajo, op. cit., pax. 37.
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cofiecemento, non s6 para os alumnos,
sendn tamén para os profesores e —a tra-
vés dos titores— para a empresa.

® Aposibilidade de realizar contra-
taciéns con maiores garantias, tanto para
a empresa (que ten a oportunidade de
selecciona-las persoas madis adecuadas
para cada posto), como para os estudian-
tes (que, & parte de ver aumentadas as
posibilidades de insercién, tefien mais
oportunidades de verificar qué traballos
lles reportan maior satisfaccion).

® Co engadido de certos elementos
madis tanxibles, como os de cardcter
publicitario, que poden ter resultados
inmediatos ou no futuro.
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Pero, como dicia anteriormente, o
dmbito de colaboracién escola-empresa
non se reduce 6 fenémeno das précticas,
senén que ten, ou pode ter, numerosas
ramificaciéns, con resultados altamente
positivos para dmbalas partes. Neste
sentido, calquera férmula de pradoado
pode ser ttil como vehiculo de colabora-
cién, sobre todo se a empresa segue de
preto os resultados obtidos. Debe quedar
ben claro que a conexién educacién-
-empresa non € algo pasivo nin puntual,
senén un proceso aberto a intercambios,
que pode estar institucionalizado ou non
o estar, que pode ser mdis ou menos cus-
toso, que pode atravesar por fases mdis
ou menos activas.

BENEFICIOS PARA A EMPRESA

BENEFICIOS PARA O SISTEMA EDUCATIVO

Favorece a motivacién e o desenvolvemen- | Favorece a motivacién de profesores e estudiantes

to persoal do cadro de persoal

Enriquece o traballo e a formacién informal | Enriquece o traballo e a formacién informal dos profesores

dalgtns traballadores

Desenvolve novas habilidades, incluindo as | Desenvolvemento de novas habilidades, incluindo as de xestién
As estancias e os postos formativos acttian como incentivos nos
A responsabilidade social da empresa reper- | medios académicos

pedagoxicas e as formativas

cute positivamente no cadro de persoal

Crea oportunidades de

educativo

compresion, | Crea oportunidades de comprension, influencia e aprendizaxe
influencia e aprendizaxe desde o campo | desde a empresa

Mellora a informacién dos directivos
Facilita influir nos plans de estudio e a trans-
mision de mensaxes ¢ sistema educativo
Oportunidade de escoita-los problemas dos
profesores e dos alumnos

Contrasta os plans de estudios coa realidade

Facilita a comprensién do mundo do traballo a profesores e estudiantes
Facilita 6 mundo educativo cofiece-la repercusion na empresa de
temas novos, como a contaminacion e a igualdade de oportunidades

Mellora o marco de referencia para a con-
tratacién de novos traballadores a curto e
longo prazo

Ampliase o mercado de traballo e aumentan
as garantfas 4 hora de elixir

Difunde informacién positiva da empresa
Mellora a oferta de disciplinas clave para a
empresa

Axuda os estudiantes a estar mellor informados sobre as perspecti-
vas das distintas carreiras

Acceso a maior informacién e a fontes directas de asesoramento e de
modelos de actuacién

Oportunidade de cofiece-lo ambiente de traballo e de desenvolver tra-
ballo real
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BENEFICIOS PARA A EMPRESA

BENEFICIOS PARA O SISTEMA EDUCATIVO

Mellora do fondo de comercio da empresa
Incrementa a reputaciéon da compaiiia e a
stia capacidade operativa na sociedade
Responde 4s expectativas do goberno e dos
‘creadores de opinién’

Imaxe positiva nos medios de comunicacion

Mellora da imaxe dos centros educativos
Fanse aliados empresariais que poden influir na educacién

Responde és expectativas do gobernos e dos pais

Imaxe positiva nos medios de comunicacién

Di acceso a novos recursos

As estancias dos profesores proporcionan
novas experiencias e perspectivas

Os postos formativos achegan voluntarieda-
de e novos puntos de vista

Colexios e escolas convértense en ‘sedes’ da
empresa

Poden acometerse proxectos de I+D

Da acceso a novos recursos
Facilita apoio financeiro para proxectos e acontecementos especiais

Utilizacién das empresas como lugares de aprendizaxe

Utilizacién da experiencia cientifica e da tecnoloxia dos empregados
da empresa
Acceso a equipos e materiais das empresas, asf como dos casos anali-
zados nelas

Acceso ds experiencias de xestion

Cadro 2. Beneficios reciprocos da cooperacion educacion/empresa ) y
Fonte: BP (resumido dun texto do informe IRDAC, de 1994, sobre calidade e innovacion)

En calquera caso, é un proceso que
ten uns custos (para a empresa, para o
propio sistema educativo, para os alum-
nos, para os axentes de intermediacién);
pero son custos que permiten recoller
resultados a cada unha das partes impli-
cadas e que estes —polo menos a medio
prazo— son superiores a aqueles. De
tédolos xeitos, non resulta doado identi-
fica-la contia exacta dos custos e benefi-
cios que reporta a formacién concertada.
Hai un feito certo: as corporaciéns mais
dindmicas mantefien sempre experien-
cias de colaboracién con institucions edu-
cativas. Isto pode ser un indicador claro
de cara a 6nde se inclina a balanza 4 hora
de sopesa-los custos e os beneficios.

E aqui onde asenta o principal
argumento sobre a motivacién 4 que
antes me referfa. Pero quixera engadir
dous comentos: un sobre o impacto da
evolucién tecnoldxica actual no sistema

educativo e outro sobre a necesidade de
estende-la ‘motivacion’ 6 propio sistema,
especialmente 6 profesorado.

Por principio, calquera sistema
educativo tenta ‘incorpora-lo dltimo” ou,
polo menos, introducir mecanismos que
faciliten tal incorporacién. En periodos
de evolucién tecnoldxica lenta, esta pre-
tensién non resulta dificil traducila a un
certo compasamento entre ‘plans de
estudios” e ‘aplicaciéns industriais’. Isto
4 parte de que tanto na escola coma na
empresa (case sempre en departamentos
avanzados de investigacion pertencentes
a unha ou a outra, para sermos mdis
exactos) poidan xerarse saltos de innova-
cién que se asimilan pola parte contraria:

— Se a innovacién xorde na escola,
favorecerd o aumento do cofiecemento,
que acabard redundando en aplicaciéns
madis rendibles na empresa.
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— Se a innovacién xorde na empre-
sa, esta trasladard unha ‘necesidade de
cofiecemento’ & escola, que serd integra-
da no seu plan de estudios, no seu curri-
culo, como agora se di.

Pero ;que ocorre se cada ano, ds
veces cada mes, aparecen novos produc-
tos, novos procesos e, por conseguinte,
novas esixencias educativas ou formati-
vas? Sinxelamente, resulta imposible o
seu ‘tratamento académico’. S6 hai unha
forma de garantir minimamente o segui-
mento do que estd a acontecer e de deci-
dir qué avances (e os subsecuentes requi-
rimentos formativos) deben ser
incorporados 6 elenco académico e céles
non: a conexién institucionalizada entre
a escola e a empresa, entre o sector edu-
cativo-formativo e o sector productivo.

Ata o de agora, cando se falaba da
necesidade de implica-la empresa na for-
macién (no desefio de programas, nas
prdcticas, noutras moitas tarefas intere-
santes que neste momento non son do
caso), quedou nun segundo termo a con-
veniencia —se non a necesidade— de
explicar con maior profundidade 6 siste-
ma formativo qué é realmente unha
empresa, como asimila e aplica o cofiece-
mento, por qué normalmente transmite
mensaxes moi pouco explicitas —e a
mitido negativas— sobre requirimentos
de formacién. Se estamos a falar de for-
macién concertada, de conexién entre sec-
tores, de garantia de fluxos clave entre
ambos, semella evidente que tamén o sis-
tema educativo debe prepararse para este

tipo de concertacién. Isto é especialmen-
te necesario no caso do profesorado,
onde abunda un certo sentimento de
receo sobre o papel formativo da empre-
sa, fundado unhas veces na desconfianza
sobre o uso das précticas formativas e
outras na perda de control do proceso.

De ai que, desde o punto de vista
empresarial, sexa interesante transmitir
‘conceptos econémicos’ cara 6 sector
educativo, ainda que s6 sexa a curiosida-
de polo funcionamento dunha organiza-
cién que, en moitos casos, é vista como
distante e allea 6s obxectivos e preocu-
paciéns dunha institucién educativa.

Cabe concluir, en relacién coa pri-
meira das preguntas formuladas 6 prin-
cipio, que existen argumentos abondos
para que a empresa —en xeral e en par-
ticular— se comprometa no desenvolve-
mento de programas formativos regra-
dos. Outro problema distinto é se existe
unha percepcién clara de tal necesidade
e se 0 marco de colaboracién facilita a
participacion.

Na mifia opinién (e existen datos
que asi o apoian, desde as enquisas do
custo laboral ata estudios anteriores’), a
percepcién das necesidades formativas
por parte da empresa espariola non foi
xeral, ainda que estd aumentando. Isto
no que se refire & formacién dos propios
traballadores. No caso da formacién
regrada, a percepcion foi inferior, loxica-
mente, pero o aumento foi maior, como o
proba o feito de que, neste momento,

7 Véxanse, por exemplo, os informes sobre La negociacion colectiva en las grandes empresas, que publicou

ata hai pouco o Ministerio de Economia e Facenda.
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mdis de 50.000 empresas tefien convenio
de colaboracién para realizaren précticas
de FP especifica.

A este cambio non foi allea a politi-
ca formativa e de motivacién que leva-
ron a cabo as diferentes administracions
educativas en conexiéon con entidades
empresariais, unhas veces de cardcter
sectorial (patronais) e outras de tipo cor-
porativo, como as cdmaras de comercio.

Evidentemente, os resultados que
agora se estdn obtendo (ainda que falte
moito por facer, tanto en termos cuanti-
tativos coma cualitativos) tefien moito
que ver co marco institucional existente,
que propicia a colaboracién ainda que
tamén aqui hai cousas mellorables.

3. 0 MODELO FORMATIVO ESPANOL E A SUA
CAPACIDADE DE ACOLLIDA DA COLABORACION
EMPRESARIAL

Para ter unha perspectiva temporal
dos mecanismos de implicaciéon da
empresa espafiola na formacion profesio-
nal, haberia que remontarse 4s preocupa-
ciéns educativas dos gobernos dos anos
sesenta, en certa medida alentadas desde
féra (procesos de apertura, facilidades
financeiras do Banco Mundial, etc.).
Desde entdn, e sobre todo a partir da Lei
de educacién de 1970, a politica educati-
va espafiola veu estando mediatizada
por un obxectivo central: moderniza-la

Universidade e aumenta-la taxa de estu-
diantes en carreiras universitarias. Isto
traduciuse nun abandono relativo das
opciéns post-secundarias non universi-
tarias, especialmente das que entende-
mos como de formacién profesional®.

Curiosamente, as opciéns non uni-
versitarias no perfodo anterior 4 Lei de
1970 estaban madis ligadas 4 empresa,
sendo asi que unha parte importante
delas se impartfa nas propias empresas.
Neste contexto, cumpriron unha funcién
esencial as escolas de aprendices ligadas
a grandes instalaciéns industriais, en
sectores clave para o desenvolvemento
do momento, como a siderurxia, os esta-
leiros, etc. Isto & parte de que o modelo
acabou xerando précticas endogdmicas
socialmente rexeitables e de dubidosa
eficacia econémica.

Pero volvendo 6 que realmente sig-
nificou a reforma educativa de 1970, nas
grandes lifias en vigor 6 longo de 20
anos, haberfa que destacar dous efectos
contrapostos:

— Por un lado, supuxo grandes
vantaxes d hora de cubrir carencias histé-
ricas no plano da educacién superior, das
que, indubidablemente, se beneficiou o
tecido productivo no seu conxunto.

— Por outro lado, mesmo sen o
pretender, apartou das carreiras profe-
sionais cuantiosos recursos humanos
altamente cualificados, provocando
unha ‘descapitalizacién humana’ en
numerosas actividades, sobre todo
industriais. A ninguén se lle oculta, neste

8 No nlimero 12 da Revista Europea de Formacion Profesional, do CEDEFOP, presento un eshozo deste
razoamento nun hreve artigo titulado “La empresa espafiola ante el nuevo sistema de Formacion Profesional”.
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sentido, que a sociedade —con manifes-
taciéns ben cofiecidas tanto polo lado
das familias como das empresas— veu
identificando os estudios profesionais
como os elixidos pola xuventude menos
dotada.

E sen que esta tltima apreciacién
signifique esquecer que algunhas carrei-
ras de formacién profesional adquiriron
un certo prestixio, especialmente no
nivel de segundo grao (FP2), na percep-
cién da empresa predominou a descon-
fianza e a falta de informacién. Isto
xerou un fenémeno absurdo, sobre todo
para a mocidade, pero tamén para a
sociedade, consistente na perda de refe-
rencia entre perfis profesionais e ocupa-
cionais. Ata o punto de que se converteu
en frecuente o feito de que persoas cun
alto perfil profesional compitan por un
posto de traballo de perfil ocupacional

pouco esixente. Na mente de todos estan
as noticias de titulados medios ou supe-
riores (de FP ou universitarios, tanto ten)
presentdndose a un posto de limpeza;
pero detrds deste tipo de anécdota hai
précticas mdis xerais no mercado de tra-
ballo espatiol, que favorecen a sobre-titu-
lacién de efectivos de traballadores. En
determinados sectores, isto non é un pro-
blema para a empresa, pois valora a
maior formacién de base dunha persoa
universitaria, a sabendas de que o salario
vai axustarse 6 perfil do posto de traba-
llo e non 6 titulo.

Isto ocorre na maior parte das acti-
vidades de servicios, tanto no sector pri-
vado coma no publico, onde o titulo s6
serve para te-la opcién a un posto de
traballo dun determinado nivel.
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A LOXSE fai unha aposta a favor
da ruptura desta situacién, ainda que
probablemente chega con atraso para
afrontar algtins dos problemas crénicos
do sistema, como é o atractivo das carrei-
ras universitarias fronte a calquera outra
opcién, neste caso fronte a un titulo de
FP. Problema que, por outra parte, é
comtn a toda a sociedade europea e que
non serfa grave de seu se non implicara
unha deterioracién das propias ensinan-
zas universitarias, froito sobre todo da
masificaciéon, 4 parte do sobrecusto
financeiro para o sistema e, probable-
mente, da frustracion dun nimero de
mozos cada vez maior.

Pero deixemos a un lado os proble-
mas da Universidade, para centrarmo-
nos no enfoque que a lei dd 4 FP e nas
consecuencias que del derivan. Antes,
considero interesante facer un bosquexo
das caracteristicas do novo sistema, en
proceso de implantacion desde 1993,
tendo sempre diante a relacién entre for-
macioén e empresa.

No gréfico que figura mdis adiante
sintetizanse as conexions entre a forma-
cion profesional regrada e o resto do sis-
tema educativo, por un lado, e o merca-
do de traballo, por outro. Merece a pena
resaltar, ademais, unha serie de elemen-
tos basicos do novo sistema:

Toédolos alumnos recibirdan ensi-
nanzas profesionais ¢ longo do ensino
secundario obrigatorio (ESO) e do
bacharelato. Tratase asi de que, 6s 16
anos (idade normal de terminacién do
ensino obrigatorio, que coincide ademais
coa idade laboral), calquera mozo ou

moza dispofia da cualificacién profesio-
nal minima para empezar a traballar.
Esta cualificacién porporciénana as dis-
ciplinas que conforman a chamada for-
macion profesional de base ou formacion
bésica de cardcter profesional.

Os alumnos que non logren o titu-
lo de ESO (graduacién en educacién
secundaria), por non acadaren os obxec-
tivos desta etapa, tefien opcién a seguir
programas de garantfa social dos que
existen varias modalidades en funcién
dos obxectivos —nuns casos mdis acadé-
micos, noutros mdis profesionais— que
perseguen. No primeiro caso, trdtase de
dar unha segunda oportunidade 6s
alumnos con problemas para poderen
continuar cos seus estudios; no segundo,
perséguese unha especializacién profe-
sional minima para facilitdrlle-lo acceso
6 mercado de traballo.

A superacién do ESO dé opcién a
formacién profesional minima para lles
facilita-lo acceso 6 mercado de traballo.

O novo sistema incide no feito de
que as distintas opciéns da formacion
profesional especifica (incluidos a maior
parte dos programas de garantia social)
tefian por obxectivo inmediato a insercién
laboral. Isto significa que os alumnos que
rematen os distintos ciclos adquiriron
unha cualificacién suficiente para traba-
llaren cun determinado nivel de respon-
sabilidade e autonomia. De feito, non é
posible o acceso automdtico 6s niveis
superiores desde os medios. Existen, con
todo, mecanismos de acceso —mediante
proba— desde a garantfa social 6s ciclos
de grao medio ou ¢ bacharelato e, en
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certos casos, desde os ciclos de grao
medio 6s de grao superior e desde estes a
carreiras universitarias affns.

Tédolos alumnos do novo sistema
deberdn pasar un mddulo practico en
centros de traballo, e a superacién deste
€ un requisito obrigatorio para obte-lo
titulo correspondente. No sistema anti-
go, este tipo de formacién era voluntaria.
O moédulo préctico absorbe arredor do
20 % do ciclo formativo.

Existen dous estandares bdsicos de
duracion dos ciclos: dous anos, incluin-
do 0 médulo préctico (unhas 2000 horas)
e un ano, mdis o médulo practico (unhas

24

1250 horas). En comparacién con outros
sistemas europeos, esta duracién pode
parecer curta, pero hai que ter en conta
dous feitos:

1) O acceso a ciclos de formacién
profesional implica unha sélida educa-
cién bésica, o que permite unha maior
especializacién técnica.

2) En Espafia, calquera persoa aca-
bada de titular entra 6 mercado de traba-
llo a través dun contrato en practicas
(cunha duracién minima de 6 meses e
mdxima de 2 anos) que suple a limitacién
temporal do periodo formativo regrado,
especialmente do médulo practico.
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NOTAS

a) A escala da esquerda reflicte as idades orientativas dos alumnos incluidos nos diferentes ciclos ou
carreiras, salvo en garantfa social, onde a idade de entrada adoita ser 6s 17-18 anos.

b) A saida do ESO (se se acadan os obxectivos desta etapa) obtense o titulo de graduado en ensino
Secundario Obrigatorio, que posibilita o acceso directo 6 bacharelato ou & FPE de grao medio.

¢) A saida do Bacharelato, co titulo de bacharel (na modalidade de ciencias sociais, cientifico e técnicas
da satde, tecnol6xico ou artistico), accédese & FPE de grao superior (de modo directo para aqueles casos en
que exista concordancia entre as modalidades e as especialidades profesionais) ou 4 Universidade (mediante
a proba de selectividade).

d) Os que non acaden os obxectivos do ESO poden seguir unha Formacién Profesional denominada
garantia social, mediante a aplicacién de programas profesionalizadores e contidos de transicion 4 vida acti-
va. En certos casos, e mediante unha proba, estes alumnos poden acceder 6 Bacharelato e 4 FPE de grao
medio.

e) Para poder acceder & FPE de grao superior desde a FPE de grao medio, cémpre o titulo de bacharel; é
necesario, polo tanto, cursar disciplinas do Bacharelato que non se validen co titulo de técnico que confire a fina-
lizacién dun ciclo de FPE de grao medio.

f) O remate dos Ciclos Formativos de grao superior, e provistos do titulo académico-profesional de téc-
nico superior, accederase ds escolas universitarias (diplomados en 3 anos), mantendo para este fin unha reser-
va do 30 % de nova matricula e, nalgun caso, a facultades e escolas técnicas superiores.

g) En xeral, os traballadores adultos que non cumpran os requisitos académicos para ingresar nos
Ciclos Formativos de grao medio ou grao superior poderan acceder mediante probas de acceso (maiores de
18 anos para ciclos de grao medio e 20 anos para ciclos de grao superior). As persoas adultas poderdn cursar
estas ensinanzas na modalidade presencial ou na modalidade de ensino a distancia.

£ sabido que a formacién profesional
especifica se organiza en familias profesio-
nais —23 en total— e estas en ciclos —135
polo de agora’, dos que 61 son de grao
medio e 74 de grao superior—. Os progra-
mas de garantia social adscribense tamén a
familias profesionais.

No desefio e concrecién de cada
familia houbo unha presencia activa do
sector productivo afin. Equipos mixtos das
administraciéns educativas e laborais e

mais do sector realizaron estudios que
analizan en profundidade as caracteristi-
cas econdmicas e sociolaborais e apuntan
as necesidades formativas bésicas. A meto-
doloxia de elaboracién da oferta supén,
logo, unha garantia de coherencia coa
demanda. E mdis, a composicién modular
dos ciclos facilita o compromiso legal de
revisalos periodicamente —en principio
cada 5 anos—, co fin de os adaptar ds nece-
sidades que os distintos sectores vaian
detectando.

9 Ainda quedan por desenvolver a familia de artesanias e, parcialmente, a de informatica e a de servicios
socioculturais e & comunidade.

10 No informe do Consello Superior de Camaras de Comercio, Industria e Navegacion de Espafia (1994)
sobre La Formacidn Profesional en el nuevo contexto europeo, detallase o procedemento de elaboracion dos
estudios sectoriais. Con algunhas modificacions, os seus resultados foron determinados para a elaboracion da
oferta formativa, incluida a non regrada.
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Asi pois, o sistema formativo espa-
fiol, na sda vertente regrada, retine os
requisitos bdsicos para atender adecua-
damente as necesidades das empresas,
pois estas participaron activamente na
configuracién da oferta (mesmo xeogra-
ficamente) e existen mecanismos abon-
dos de adaptacién 6s futuros requiri-
mentos. O mdis efectivo quizais sexa a
obrigatoriedade dunha estancia formati-
va nun centro de traballo para obter un
titulo de FP. Un problema distinto é o
coflecemento efectivo que as empresas
no seu conxunto tefien del, pois a partici-
pacién no desefio da oferta levouse a
cabo a través de entidades representati-
vas mdis proximas 4 grande empresa cd
pequena. Como dicfa antes, o Ministerio
de Educacién e as administracions terri-
toriais competentes estdn facendo un
labor de difusién de certa envergadura,
apoidndose en organizaciéns empresa-
riais ou afins, 4 vez que se solicita a cola-
boracién das empresas para desenvolve-
-los médulos practicos, punto clave nos
nexos de colaboracién.

4, CARACTERISTICAS DO MODULO DE PRACTICAS.
AS DIFICULTADES BUROCRATICAS E PEDAGOXICAS

E importante ter presente que a for-
macién en centros de traballo (FCT) é un
dos principais retos educativos que se lle
poden propor 4 empresa desde o sector
publico. E, como tal, implica unha serie
de dificultades que, na medida do posi-
ble, alguén ten que paliar. Estas dificulta-
des restimoas en dous grupos que cito no
epigrafe, cando as refiro a dous campos

de andlise: burocracia e pedagoxia.
Burocracia, como sintese de elementos
externos 4 empresa, e pedagoxia como
expresion das principais carencias inter-
nas da propia empresa.

Pero antes de entrar con madis deta-
lle nos problemas que poidan xurdir nes-
tes campos, e das subsecuentes propos-
tas de solucién —de axuda, en definitiva,
4 empresa—, vou cita-los riscos bésicos
da FCT, tal como esta definida nos ciclos.

O moédulo profesional de forma-
cién en centros de traballo (FCT) é un
bloque de formacién especifica que se
desenvolve na empresa. Del cabe desta-
ca-lo seguinte:

a) Concrétase na realizacién dunhas
précticas que se programan previamente
e que son obrigatorias para obte-lo titulo.

b) O contido da FCT consiste na
realizacion de actividades productivas
propias do perfil profesional do titulo
que se quere conseguir.

c) A caracteristica mdis relevante
desta formacién é que se desenvolve nun
dmbito productivo real, a empresa, onde
os alumnos poden observar e desempe-
fia-las actividades e funciéns propias dos
distintos postos de traballo do perfil pro-
fesional e cofiece-la organizaciéon dos
procesos productivos ou de servicios e
mailas relaciéns laborais.

d) Mentres duren as prdcticas, 0s
alumnos estdn orientados e asesorados
por ddas persoas clave no proceso for-
mativo: o profesor-titor do centro educa-
tivo e o titor, monitor ou instructor da
empresa ou entidade colaboradora.
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O médulo de FCT ten a mesma
estructura c6 resto dos médulos ou ‘mate-
rias” que compofien os Ciclos Formativos
de Formacién Profesional especifica. En
cada médulo definense unha serie de
capacidades que o alumnado ha de con-
seguir 6 remata-lo proceso de aprendiza-
Xe na empresa.

Co fin de dar pautas sobre a conse-
cucién ou non destas capacidades, formu-
lanse unha serie de criterios de avaliaciéon
que evidencian se o alumno acadou a
competencia que se lle pide.

Por dltimo, os contidos deste médu-
lo preséntanse como actividades xenéri-
cas, para que cada centro e cada empresa
poida integralas no proceso formativo do
alumno e adaptalas ds stas caracteristi-
cas, elabordandose asf un programa forma-
tivo cuns obxectivos finais que son:

— Completa-la adquisicién da com-
petencia profesional conseguida no cen-
tro educativo.

— Adgquirir cofiecementos da orga-
nizacién productiva e do sistema de rela-
ciéns que se xeran nun ambiente de tra-
ballo.

— Contribuir 6 logro das finalida-
des xerais da Formacién Profesional,
adquirindo a identidade e madureza que
motive futuras aprendizaxes, asi como a
capacidade de adaptacién 6 cambio das
cualificaciéns.

— Avalia-la competencia profesio-
nal do alumno, en especial aqueles aspec-
tos que non poden comprobarse no cen-
tro educativo por esixir situaciéns reais
de produccién.

Amplo cometido, no que asumen
responsabilidades axentes educativos e
empresariais. Dentro dos primeiros, hai
que distinguir entre administraciéons e
centros; e entre os segundos, 4 parte das
empresas ou corporaciéns que ofrecen os
postos formativos, preséntase como
necesaria —ou polo menos convenien-
te— a colaboracién de entidades inter-
medias, como poden se-las cimaras de
comercio ou as patronais de calquera
nivel.

Pero é na colaboracién entre cen-
tros educativos e empresas onde se
materializa a FCT, a través dun convenio
especifico que inclte, entre outras, as
seguintes caracteristicas:

— Pode acoller un ou varios alum-
nos que cursan estudios no mesmo cen-
tro educativo.

— Pode ser rescindido a pedimen-
to de calquera das partes.

— Non implica relacién laboral
entre os alumnos e a empresa. Esta non
poderda cubrir, nin sequera con cardcter
interino, ningtin posto de traballo do
cadro de persoal co alumno que realice
actividades formativas na empresa,
salvo que se estableza para isto unha
relacién laboral de contraprestacién eco-
ndémica por servicios contratados e cesen
as actividades formativas dos alumnos.

— Os alumnos estdn cubertos de
riscos de accidentes (mediante o seguro
escolar) e de responsabilidade civil fron-
te a danos a terceiros (mediante unha
poliza de seguro adicional que subscri-
ben as administracions educativas).
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— O compromiso bdésico consiste
no desenvolvemento dun programa for-
mativo 6 que logo hei referirme.

Os principais suxeitos activos da
FCT son, xa que logo, os centros educati-
vos e as empresas. Os alumnos poderian
ser cualificados como os suxeitos pasivos
do proceso, sen que iso signifique conno-
tacién negativa ningunha. Tendo en
conta que os alumnos chegan 6 ciclo for-
mativo de grao medio con 16 anos, o
acceso 4s précticas prodticese, neste caso,
6s 17 anos como minimo. No caso dos
ciclos de grao superior, o normal é que a
entrada 6 ciclo tefia lugar a partir dos 18
anos. Neste caso, o acceso 6 médulo de
précticas realizase, sacando raras excep-
ciéns, entre os 19 e os 20 anos.

O ntmero de horas do médulo vén
determinado no programa oficial de
cada ciclo formativo, e oscila normal-
mente entre 350 e 700 (de 10 a 20 sema-
nas), dependendo de cada titulo, ainda
que tamén pode variar segundo a
Administracién educativa que desempe-
fie a competencia. No ntimero de horas
de précticas estdn incluidas as destina-
das 4&s xornadas nas que os alumnos
deben acudir 6 centro educativo para as
accidns titoriais do profesor-titor.

(Que significa todo isto para as
empresas espafolas, nunha grande por-
centaxe alleas a este tipo de experiencias?

Sinxelamente, pasar a ter un protagonis-
mo formativo fronte a terceiros, con
repercusiéns formais dunha certa entida-
de. Este protagonismo enfréntase, polo
menos, 6s dous problemas que antes
adiantaba: superar algtins procesos buro-
craticos sempre pesados e ter que aplicar
unhas pautas pedagodxicas que fagan efi-
caz e fiable o proceso de formacién.

En relacién co primeiro dos proble-
mas, considero fundamental que as
administraciéns educativas fagan sobre
todo diias cousas:

— Un esforzo por entende-la posi-
cién das empresas ante as relaciéns co
sector publico ou con instituciéns que
teflan que aplicar normas emanadas del
(como é o caso dos centros privados),
caracterizada pola valoracién econémica
(en termos de custos) dos tramites subse-
cuentes.

— Manter unha postura belixerante
diante das demais administraciéns, co fin
de que, como minimo, estas non interfi-
ran negativamente no proceso". Dentro
deste capitulo entran as dificultades que
as empresas de maior tamario tefien para
atende-las especificidades de cada admi-
nistracion educativa territorial.

Pero 4 parte dos problemas de
relacién con orixe en decisiéns ou prac-
ticas do sector publico, estdn as limita-
ciéns internas das propias empresas. A

11 Cando escribo estes paragrafos —nos primeiros dias de abril de 1998— ainda esté por resolver un grave
problema provocado por unha norma adoptada o 13 de febreiro polo Ministerio de Economia e Facenda que

penalizaba fiscalmente as empresas colaboradoras na FCT.

12 Para paliar este tipo de problemas, o Consello Superior de Camaras de Comercio esta a desenvolver unha
proposta para que 0s manuais técnicos dos programas formativos sirvan en calquera realidade competencial, co
que se reducirian ademais de xeito apreciable 0s custos de elaboracion de materiais de apoio.
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primeira que salta 4 vista é a relacionada
coas sudas instalaciéns productivas.
(Calquera empresa retine os requisitos
minimos, desde o punto de vista do
equipamento, para desenvolver un pro-
grama formativo? Xaora que non. De
feito, as normas de funcionamento das
précticas prevén esta posibilidade, sen
que isto supofia, necesariamente, excluir
determinadas empresas da colaboracién
(estd previsto, por exemplo, que un pro-
grama poida levarse a efecto en mdis
dunha empresa). Asi e todo, é obvio que
moitas empresas non dispofien de capa-
cidade técnica para realizaren nin para
acometeren unha parte do programa.

De tédalas maneiras, paréceme
interesante suscitar nas autoridades edu-
cativas e nos propios centros, unha certa
flexibilidade & hora de valorar requisitos
técnicos, polo menos na fase na que esta-
mos agora, caracterizada por unha
importancia especial das acciéns de
motivaciéon. Problema distinto é o das
limitaciéns pedagdxicas ou didécticas
doutras moitas empresas, que poden
incidir mdis negativamente cé equipa-
mento no resultado final. Por iso coido

que é mdis importante pofier ¢ dispor da
empresa —madis concretamente dos tito-
res— ferramentas pedagdxicas abondas
para que o seu traballo sexa de calidade.
Haberd que incidir sobre todo en dous
eidos: no estrictamente pedagodxico
(onde do que se trata é de garanti-la
transmisién de cofiecementos e técnicas
profesionais) e no da avaliacion (xa que a
opinién ou proposta dos titores dos cen-
tros de traballo serd determinante para a
avaliacion final).

A primeira recomendacién peda-
goxica xorde das caracteristicas do pro-
grama formativo, do que resumimo-los
elementos bésicos no cadro 3.

O programa formativo non é sé
unha listaxe de actividades que o alumno
executa e o titor supervisa ou axuda a
executar. E un proceso que encerra obxec-
tivos moito mdis amplos, desde a perso-
nalizacién ata a obtencién de resultados
que poidan ser ttiles para a orientacion
profesional dos alumnos.

A personalizacién incltie o desefio
individualizado para un alumno deter-
minado nunha empresa concreta. De af a

* Actividades que o alumno ha desenvolver, programables no tempo e concretadas en|

ELEMENTOS postos, situaciéns e medios de traballo

* Método de realizacion, seguimento e avaliacién do médulo

* Imbricarse coa actividade que ali se desenvolva

* Supoiier un nivel de esixencia para o alumno similar 6 dos traballadores da
REQUISITOS empresa

Respecta-lo convenio colectivo
* Respecta-las normas de seguridade e satide laboral
* Ser acordado co titor da empresa

Cadro 3. Documento basico do programa formativo
Fonte: Manual de FCT
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necesidade de acorda-lo seu contido,
tomando como referencia uns requisitos
minimos ou o éptimo que poida suxerir
o profesor-titor do centro educativo. En
calquera dos casos, é evidente a respon-
sabilidade que asume unha empresa &
hora de valora-la proposta que lle pre-
sente un centro educativo a través do
profesor-titor e de subscribi-lo compro-
miso de colaboracién.

A personalizacién significa tamén
un trato personalizado, que se inicia no
momento mesmo en que o alumno pisa a
empresa, e que serd determinante para a
creaciéon dun clima propicio para a acciéon
formativa. Por iso se lles recomenda 6s
titores comeza-lo periodo de précticas
cunha entrevista distendida dirixida a
romper barreiras e transmitir confianza.
Isto non resulta doado se falta unha certa
sensibilidade psicopedagdxica.

Ende ben, o alumno ten unha imaxe
positiva das prdcticas, o que axuda a
afronta-la titorfa con madis seguridade.
Para un alumno de Formacién
Profesional especifica, chegar a realiza-lo
modulo de pricticas na empresa resulta
importante porque supén ter superada a
primeira etapa da stia formacion (no cen-
tro docente); é a parte final dos estudios
que estd a realizar e necesita, polo tanto,
superar este médulo para obte-lo titulo
oficial do ciclo formativo. Na maiorfa dos
casos tratese do seu primeiro contacto co
mundo do traballo e sabe que pode ser
unha oportunidade para atopar emprego.

Pero esta predisposicion favorable
do alumno (sen contar con que tamén
haberd excepciéns) non é 6bice para ter

que formular un reforzamento pedagé-
xico minimo, que tefia en conta como se
xera a aprendizaxe, cdmo se motiva e
cémo se avalia. Non se tratarfa con isto
de levar ata as tultimas consecuencias
cada unha das recomendaciéns pedagé-
xicas que apunta o manual de FCT que
vefio citando; pero si conviria ter en
conta que a formacién do titor do centro
educativo é imprescindible para que a
empresa entregue ‘o seu potencial de for-
macién’ s profesionais do futuro.
Potencial que non ten que limitarse &
dimensioén estrictamente técnica da for-
macién, senén que alcanza tamén os
aspectos de cardcter actitudinal.

Precisamente en referencia s cues-
tiéns madis relacionadas coas actitudes e
as chamadas habilidades sociais atépan-
se quizais as maiores necesidades de
apoio pedagdxico 4 empresa e, de forma
especial, no que atangue 4 avaliacién.
Este é un tema moi debatido nos medios
profesionais do momento, quizais dunha
forma excesivamente tecnificada, pois,
despois de todo, as habilidades sociais xa
tifian recofiecida a sta importancia
tempo atras, especialmente no comercio.

En calquera caso, considero de
grande interese, para a empresa e para o
sistema formativo en conxunto, articular
ferramentas avaliadoras simples e efica-
ces que axuden o titor da empresa a
cumpri-la sda funcién e os alumnos a
encontraren o acomodo profesional que
desexan. Sei que combinar este desexo
coa simplificacién burocrdtica 4 que
antes me referfa non é tarefa facil, pero
non por iso desbotable. Todo o mundo
entende que a profesionalidade é unha
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mestura de factores de diversa indole (de
coflecementos, de destrezas, de actitu-
des) e que cada un deles ten a stia impor-
tancia e peso en cada individuo e en cada
realidade. A proposta de indicadores sin-
téticos de avaliacion destes factores que
se formula no manual de FCT" paréceme
cando menos suxestivo, e creo que pode
ser de utilidade para os cometidos que
en tal sentido tefien os titores, para o
seguimento das prdcticas e, probable-
mente, para a orientacién profesional
dos alumnos.

En definitiva, levar ata as tltimas
consecuencias a implicacién formativa
das empresas ten dificultades que cémpre
cofiecer polo mitdo e afrontalas con deci-
sién. Loxicamente, tédolos axentes con
algunha responsibilidade no desefio e
desenvolvemento do sistema educativo
(instituciéns ou colectivos, administra-
ciéns ou profesores, empresas ou organi-
zacions) terdn de trasladala a mellora-lo
clima de colaboracién, a concretar esfor-
zos formativos e a establecer mecanismos
atractivos de financiamento™.

5. CONCLUSION

Das péaxinas que anteceden atreve-
riame a concluir, en primeiro lugar, que
mesmo sen a existencia da LOXSE serfa

totalmente imprescindible inventar un
esquema de implicacion empresarial na
formacion profesional. Isto débese sobre
todo 4 presién tecnoldxica e a conseguin-
te falta de resposta dos sistemas educati-
vos para integraren no tempo debido os
novos requirimentos de formacién.
Como engadido estd loxicamente a exis-
tencia de Europa e das stias institucions,
que estén mostrando unha belixerancia
especial neste eido.

A LOXSE —e esta serfa a segunda
conclusion— dd cobertura suficiente
para que a empresa espafiola exerza
unha funcién eficaz no desefio dos titu-
los de FP, asi como no desenvolvemento
dos ciclos, especialmente no médulo de
practicas.

Malia o anterior, existe un longo
camifio por percorrer para chegar a unha
situacién aceptable que, por unha banda,
garanta a oferta de postos formativos
abondos para cubri-las necesidades que
se van presentar nos proximos anos e, por
outra, que o traballo das empresas cum-
pra cos requisitos minimos de eficacia e
calidade. Neste sentido, é conveniente
que a empresa dispofia dun marco de
actuacién axil e flexible e que reciba o
apoio diddctico adaptado 6s novos
requirimentos e 4s stas dispofiibilidades
de tempo.

13 A proposta consiste nunha folla para cubrir semanalmente, que rexistra valores numéricos de cofiece-
mentos tedrico-précticos, de habilidades ou destrezas e de actitudes fronte 6 traballo e mais de integracion na
empresa. Do resultado final poden deducirse hipdteses sobre algunhas caracteristicas profesionais do alumno,

asi como proposicions de orientacion profesional.

14 Ata 0 momento, cada administracion educativa ten o seu propio esquema de apoio financeiro & empresa
para que colabore nas practicas de FP. Nalglins casos nin sequera existe, a excepcion da formacion de titores. E,
en calquera caso, evidente que 0s apoios no campo da formacion continua son moito mais atractivos. Non se
trata de propofier axudas substanciais, senon unha compensacion que cubra polo menos en parte o custo do
tempo dos titores. Considero que a formula mais axeitada é unha bonificacion fiscal.
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Quixera rematar ofrecendo unha
impresion optimista sobre as perspecti-
vas do novo modelo de Formacién
Profesional, e de maneira especial sobre
a resposta esperable das empresas. O
Instituto Nacional de Calidade e
Avaliacién, creado pola propia LOXSE
para analizar en qué medida os distintos
elementos do sistema responden 6s
obxectivos establecidos, ainda non emi-
tiu informes completos, polo que resulta-
rfa aventurado adiantar un xuizo sobre o
grao de adecuacién do sistema formati-
vo 4s necesidades empresariais. Non
obstante, existen indicadores puntuais®
sobre a formacién especifica. O primeiro
deles é a boa acollida nas empresas dos
modulos de préacticas. Polo de agora non
ten habido grandes dificultades para ato-
par postos formativos, se ben a reforma
s6 estd implantada en aproximadamente
un 50 % (estd previsto que o novo siste-
ma substitda completamente o antigo a
partir do ano 2002).

Outro indicador igualmente rele-
vante é o notable grao de insercién labo-
ral dos acabados de titular na mesma

empresa onde realizan as practicas (arre-
dor do 30 %). Isto pode estar relacionado
co desexo previo das empresas de reali-
zaren unha contratacién laboral e apro-
veitaren as précticas para face-la prese-
leccion. De feito, este seica é un dos
atractivos principais que ven as empre-
sas para acoller alumnos en précticas for-
mativas; maximo cando non existe com-
promiso laboral ningtin co alumnado
durante o periodo formativo, xa que o
contrato se asina co centro educativo. De
todalas formas, hai un dato que debilita
a hipétese de que a insercién estea estrei-
tamente relacionada co desexo previo de
contratar: a inmensa maioria das empre-
sas repite a experiencia de acoller alum-
nos en prdcticas formativas e non sem-
pre existe unha necesidade previa de
contratar.

Todo isto apunta a que, con infor-
macién, motivacién e soporte técnico,
resulta viable a incorporacién efectiva
dun ndmero crecente de empresas nas
tarefas formativas regradas e que a dita
incorporacién se realiza cunhas garantias
minimas de calidade.

(<)

15 Informacion obtida dalgunhas camaras de comercio que participan no proceso de intermediacion entre
centros educativos e empresas para a busca de postos formativos.



