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La mujer en la gestion de las empresas de
transporte por carretera en Andalucia
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Resumen

En este trabajo, a partir de la participacion en el
proyecto comunitario Adapt-Bis TransActiv (1998-99),
codigo 98-A-1926-AND, se describen el grado, el tipo
de participacion, las funciones, las necesidades de
formacion y las posibilidades de insercion de la mujer
en las empresas de transporte por carretera. Nuestro
universo de trabajo era las empresas asociadas a
Fenadismer Andalucia, organizacion que aglutinaba en
1998 a un total de 3.528 socios. Se analizaron los
resultados de una encuesta llevada a cabo sobre 362
personas representativas del universo, asi como los datos
recogidos en diversos grupos de discusion y entrevistas
en profundidad en la region. Entre los principales
resultados que se encontraron existe una marcada
diferenciacion de funciones en el sector de acuerdo al
género al “mas puro” estilo tradicional, si bien, aunque
minoritaria, se observo cierta tendencia en los colectivos
mas jovenes a la insercion laboral de la mujer en el
sector transporte por carretera desde planteamientos
mas modernos.

Palabras Clave: Mujeres — Transportes por carretera
en Andalucia

Abstract

This paper describes research about women
working in Road Transportation in Andalusia, that was
supported by the European Union through the Adapt
Initiative (Adapt-Bis TransActiv 1998-99, number: 98-
A-1926-AND). It pays attention to the participation,
functions, training needs and laboral insertion
possibilities for women in the road transportation
enterprises. The universe were the enterprises
associated with Fenadismer Andalucia (organization
with 3.528 members in 1998). The anlize of the results
coming from a survey, focal groups and different
interviews in-depth. The main conclusions were the
important differentiation of functions between men and
women in the sector (due to the gender), though it was
possible encounter some cases of young women
(specially) with modern viewpoints about theirs laboral
insertion in the road transportation sector.
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Introduccion

Se resefian en este trabajo algunos de los
resultados sustantivos de la investigacion: Estudio
sociologico sobre la participacion de la mujer en
la gestion de la empresa de transporte por
carretera®. Con la investigacion se queria conocer de
manera aproximada el peso cuantitativo y la localizacion
de las mujeres que en Andalucia y vinculadas a
Fenadismer Andalucia se encontraban realizando
actividades de gestion en la empresa de transporte
familiar, sin ser trabajadoras por cuenta ajena de estas
empresas, asi como describir las actividades laborales
que realizan estas mujeres en las empresas familiares,
la formacioén con que contaban en relacion con las
mismas y las necesidades de formacion que se
detectaban. Todo ello a fin de que Fenadismer Andalucia
pudiera disefiar una serie de actividades de formacion
destinadas a lograr una mayor capacitacion profesional
de las mujeres en el sector, capacitacion que se preveia’,
en algunos casos, insuficiente.

Metodologia

Se sintetiz6 algunas de las caracteristicas mas
relevantes de la ficha técnica del estudio*:

Primera fase: encuesta telefonica.

Universo: 3.525 socios y asociados a
Fenadismer Andalucia, segiin la base de datos de esta
organizacion a junio de 1998.

Muestra: Se realizaron un total de 362
entrevistas telefonicas entre julio y agosto de 1998.
Considerando un 95,5% de nivel de confianza, el error
para datos globales se encontraria en un + 2.49%. Por
otra parte, la cobertura del universo de socios y
asociados a Fenadismer Andalucia a través de las
encuestas realizadas fue del 10.26% de los casos. La
elevada dispersion en municipios del universo, asi como
la gran movilidad de los trabajadores del sector, sin
régimen de horarios fijos, aconsejaban este tipo de
encuesta, que tiene en cuenta que en la mayor parte de
los casos el universo esta formado por trabajadores y
trabajadoras que son al mismo tiempo gerentes de su
empresa o sociedad y conductores. La brevedad del
cuestionario a aplicar, asi como el tiempo y presupuesto
disponible apoyaban igualmente este diseflo.

Seleccion del entrevistado y diseio de la
muestra: se hizo a partir de la base de datos de los

asociados a Fenadismer Andalucia, actualizada a junio
de 1998. De la misma se facilitaron los datos necesarios
para el disefio muestral, esto es, informacion sobre el
titular de la empresa, teléfono de contacto, provincia,
municipio y tamafio de la flota, datos que sirvieron para
disefar una muestra representativa de los socios, a partir
de la cual se harian las llamadas de manera aleatoria.
De otro lado, dado que en esta primera parte del estudio
se queria estimar el peso que la mujer tenia en el sector,
se tomo en cuenta que, de acuerdo a los listados que se
proporcionaron, en un 4% de los casos las empresas
tenian como titular a una mujer®. De esas empresas se
selecciond aleatoriamente a una muestra representativa
(para la entrevista telefonica) de cara a garantizar, como
minimo, su presencia en la muestra en las proporciones
que le correspondian’. S6lo pudo hacerse esto en los
casos en los que aparecia claramente que el titular era
una mujer. En otros casos, los listados se encontraban
encabezados por titulares que eran sociedades
anonimas, limitadas, etc. También en estos ultimos
podria ocurrir que la titularidad corriese a cargo de una
mujer, por lo que se contempld la posibilidad de que se
le pudiera hacer a ella la entrevista. Finalmente, la
proporcion de mujeres encontradas, bien porque
aparecieran como titulares en los listados, bien porque
fueron localizadas a través del procedimiento aleatorio
en la seleccion de empresas a llamar, fue de un 7.7%
(28 casos). Teniendo en cuenta que los 18 primeros
casos representaban la cuota minima marcada a través
de la localizacion de mujeres en los listados, ello quiere
decir que de las 344 entrevistas conseguidas restantes®
solo en 10 casos se encontr6 a otras mujeres titulares,
lo que evidencia que su presencia es minoritaria en el
sector en la posicidon social citada de “titular de la
empresa’.

Segunda fase: grupos de discusion, reuniones y
entrevistas®

A fin de describir el discurso grupal y personal
que se produce con relacion a las actividades asociadas
al mundo del transporte, a las expectativas y a las
motivaciones vinculadas al mismo, se realizaron diversos
grupos de discusion en Andalucia (seglin la importancia
de Fenadismer en estas provincias). En estos grupos
participaron mujeres que llevaban a cabo actividades
de gestion de la empresa de transporte con contrato,
mujeres que llevaban a cabo actividades de gestion en
la empresa de transporte familiar como auténomas sin
contrato laboral y que contribuyen a la economia
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doméstica. Asi mismo, para contrastar esta informacion
de mujeres que participaban directamente en el sector,
se contd también con mujeres que lo hacian
indirectamente, en la medida en que sus maridos
trabajaban en el sector, pero no ellas. [gualmente, para
enriquecer el discurso, se disefiaron grupos mixtos (de
varones y mujeres) de trabajadores del sector. A la hora
del disefo de grupos se tuvo en cuenta tanto que sus
participantes tuvieran diferentes situaciones laborales
con relacidn al transporte, cuanto que pertenecieran a
diferentes grupos de edad, al objeto de enriquecer el
discurso grupal. Finalmente, con las caracteristicas
anteriores, se celebraron un total dos grupos en Cartaya
(Huelva): de mujeres y mixto; dos grupos en Sevilla y
uno en Chiclana (mixto). La composicion de los grupos?
se resume a continuacion:

GDI. Cartaya, Huelva. Mujeres. Hijas y esposas de
transportistas, asi como empresarias del
transporte de diferentes localidades onubenses
(entre 20-35 afios).

Sevilla capital. Mujeres titulares de empresas
de transporte (40-60 afios).

Sevilla (diferentes municipios). Mujeres gerentes
de empresas de transporte, mujeres que solo
aportan el titulo, mujeres que ayudan a su marido
(20-60 afios).

GDA4. Cadiz (Chiclana). Varones y mujeres. Gerentes,
socios y socias de empresas de transporte (20-
60 afios).

Cartaya (Huelva, de diferentes municipios).
Varones y mujeres. Gerentes, socios y socias
de empresas de transportes (20-50 afios).

GD2.

GD3.

GDs.

Dicha informacién, cuando se considerd
procedente, se complementd con entrevistas en
profundidad a mujeres cuya actividad se desarrolla en
Andalucia y que reunian algunas de las caracteristicas
arriba resenadas. La finalizacion de esta parte del
trabajo de campo tuvo lugar cuando, en cada nueva
entrevista o grupo realizado, aparecia una saturacion
de informacion, sin que entrevistas o grupos adicionales
aportaran a la investigacion informaciones que fueran
novedosas para el objeto de estudio. La gran
homogeneidad de comportamiento en el sector
transporte por carretera, cuando se trata de empresas
de caracter familiar y con minimo tamaio de la flota,
fue comprobada igualmente a través de la encuesta
realizada y en estudios que previamente hemos citado
sobre el mismo. Esta homogeneidad explica obviamente

la fuerte concentracion del discurso en una serie de
aspectos y preocupaciones.

Resultados

Breve nota sobre los socios de Fenadismer
Andalucia. Una tipologia de las empresas de
transporte.

Como caracteristicas relevantes de estas
empresas cabe subrayar que el 94% de los socios y
asociados a Fenadismer Andalucia se concentran en la
zona occidental andaluza, de los cuales, en junio de 1998,
un 75% (2.637) eran de Sevilla y un 12% y 8% de
Cédiz y Huelva, repartidos a su vez por diferentes
municipios andaluces. Esta heterogeneidad respecto al
reparto espacial de los asociados y socios a Fenadismer
Andalucia contrastaba con la gran homogeneidad que
existia cuando se trataba del tamafio medio de la flota
de los mismos. En este caso, respondiendo a una pauta
estructural en el sector en Espaiia, se aprecia que en
todas las provincias los socios disponen, por lo general,
de una flota reducida a un vehiculo por término medio o
a dos. En sintesis, hablamos de empresas pequefias
articuladas habitualmente en torno al vehiculo del que
dispone el titular de la misma. Una atomizacion
empresarial, por otro lado, que caracteriza al sector de
transporte de mercancias por carretera nacional en su
conjunto, segiin hemos sefialado en otro lugar'® y en
este aspecto en la region andaluza ocurre lo mismo que
en el pais'!. Recientemente, sefialaba Bringas (2000)
como otra peculiaridad del transporte de mercancias
por carretera en Espafia que es éste un sector atomizado
pero muy concentrado en torno a pocas grandes
empresas que absorben al pequefio empresario y al
auténomo en sus estructuras.

Esta investigacion describe un tipo particular de
empresas atomizadas del sector en las que se produce
una fuerte relacion entre estructuras socioeconomicas
y empresariales en el transporte y los propios recursos
familiares de los transportistas. En el cuadro n° 1 se
presenta una tipologia que recoge sintéticamente las
caracteristicas esenciales del tipo de empresas
asociadas a Fenadismer Andalucia que, por el
conocimiento obtenido a través de otros trabajos en estos
ultimos afios, se cree bastante extendida en nuestro pais.
Como toda tipologia, resume caracteristicas importantes
ligadas a los objetivos de la investigacidon y no es cien
por cien exhaustiva. En este trabajo, en lo que a la mujer
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TablaN°1

Andalucia. N° de vehiculos de los socios y asociados a Fenadismer Andalucia, 1998
Provincia Uno Dos Tres Mas de tres Total
Almeria 95 0 0 0 95
Cadiz 366 33 5 10 414
Cérdoba 9 1 0 0 10
Granada 43 3 0 1 47
Huelva 246 21 3 11 281
Jaén 2 0 0 0 2
Malaga 32 8 1 1 42
Sevilla 2344 184 50 59 2637
Total Andalucia 3137 250 59 82 3528

compete, se destaca principalmente su situacion en las
empresas o sociedades del primer y segundo tipo.

Breve caracterizacion del sector transporte y sus
cambios

Antes de presentar otros resultados obtenidos,
se sintetizan algunos de los cambios socioecondmicos
que se estan produciendo en el panorama internacional
y que estan afectando de lleno a la reorganizacion del
sector transporte y en concreto al transporte terrestre
de mercancias'?, via fundamental de transporte en
Europa (Eurostat, 1995). Algunos de estos cambios son:
la globalizacion de los mercados financieros al hilo del
desarrollo de los avances en los medios de comunicacion
y de las tecnologias de la informacion, las tendencias a
una mayor racionalizacidn, eficacia, control y
competitividad basadas en la innovacion tecnologica, la
creciente complejidad socioecondmica, la aparicion de
cambios vertiginosos en el escenario sociolaboral y en
la organizacion del trabajo, la liberalizacion de los
mercados, el continuo desarrollo de las nuevas
tecnologias, la existencia de nuevas necesidades de
formacion vinculadas a los cambios citados,
enfatizandose la necesidad de una formacion permanente
asi como el requerimiento de trabajadores polivalentes,
capaces de adaptarse de forma flexible a la innovacién
y al desarrollo tecnolégico.

Por otra parte, el sector ha sido profundamente
marcado por la creacién del Mercado Comun y el
desarrollo de la politica de la Unién Europea. La
liberalizacion del sector y la apertura de las fronteras
han conducido en el mismo a una competencia, en
palabras de Bauchet (1996), “encarnizada”. La fuerte
competencia'® hace especial mella en la empresa de
transporte “atomizada y familiar”. Las notas sefialadas

respecto a la liberalizacion del sector, la aparicion y fuerte
desarrollo de intermediarios del transporte (los
operadores logisticos del transporte, agencias de
transporte o figuras juridicas similares) que tienden a
hacer bajar el precio del transporte, la elevacion de los
precios de los carburantes, los préstamos que han de
pagarse por el/los vehiculo/s disponibles o el mismo
hecho de que el transportista esté de viaje
continuamente... son factores todos ellos que acentian
la necesidad del pequefo transportista de buscar la
ayuda de las mujeres de la familia para la gestion
cotidiana de la empresa, mas que la contratacion de
nuevas personas que implicarian gastos que o bien no
se pueden asumir, o bien no se desea tener.

La titularidad de las empresas de transporte.
Aproximacion a la participacion femenina en el
sector transporte por carretera.

Si bien con la entrada en la UE, desde hace unos
afios se exige una capacitaciéon profesional al
transportista, en el estudio citado dirigido por Suma
Consultores en Andalucia —1998- cerca del 30% de los
mismos declar6 que, en su caso, la capacitacion
profesional era aportada por el conyuge u otra persona
de la familia. La subordinacién femenina a la pequenia
empresa familiar, bien sea a través de vinculos de
dependencia hacia la familia de origen paterno o hacia
la creada por la mujer, es caracteristica del sector. De
hecho, la obtencion de la titularidad de la empresa por
la mujer no implica necesariamente su trabajo en ella ni
la percepcion de salario alguno, como nos manifestaron
la mayor parte de las 28 mujeres titulares de empresas
de transporte por carretera entrevistadas.

Cuando la titularidad de la empresa recae en una
persona, en el caso de los asociados a Fenadismer
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CuadroN°1
Una Tipolégia de empresas donde trabajan los Transportistas 'S
Atomizada Atomizada OLT u otros De tamaino Gran empresa
Familiar no familiar intermediarios | intermedio
Flota 1 0 alo sumo 2 vehiculos Superior a las No suele superar | 25 o mas
Atomizadas, los 24 vehiculos | vehiculos
aunque muy
variable
Tipo de Predominio del local, regional Se amplia hasta transporte internacional, muy
Transporte o nacional importante y frecuente
Géneroy Hombres 1 6 2 personas Hombres y mujeres
tamario de Extremadamente variable
la plantilla
Otras Formacién académica baja Formacién muy variable, segun la posicion en la
Caracteristicas | o media. Empresa,encontrandose con frecuencia en puestos
de la plantilla Formaciéon complementaria superiores de gestion a titulados universitarios.
en materias obligatorias de
transporte
Tecnologia y Movil Movil
Software Débil implantacion del Implantacion casi generalizada del ordenador
Implantados ordenador. y de software especializado en el sector
Escaso uso de software Localizacion de flota por satélite bastante habitual
especializado en el sector.
Sede social Domicilio Domicilio Fuera del domicilio
Familiar familiar u otro
(Menos
Frecuente)
Posicion Ayuda, sin Ninguna La ayuda es anecdotica
Predominante | vinculo Incorporacion laboral en sentido pleno (contrato,
de la mujer contractual, salario...), aunque aun se accede minoritariamente
ni salario a puestos de direccion. Fuerte especializacion laboral
por género
Trabajo Conduccion Mayor oportunidad femenina de acceso
cotidiano y Mecanica y mantenimiento a puestos superiores.
Funciones del vehiculo Predomina la division del trabajo por género
Habituales Direccién y gestion de la en la misma linea que en las empresas atomizadas
del varén empresa
en plantilla
Trabajo “Papeleo”
cotidiano y Administracion - - - -
Funciones Auxilio en la
habituales de gestion
la mujer NO administrativa,
en plantilla considerada
como “ayuda”
La mujer en la gestion de las empresas de transporte por carretera en andalucia / Estrella Gualda Caballero, 9
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Tabla N°2
Participacion femenina en el sector transporte por carretera

N° %

(Base = 28 casos).

retribucion econémica (Base = 334 casos).

recibir salario por ello (Base = 362 casos).

Mujeres titulares, que desempefian actividades en la firma,
pero no perciben salario o retribucidon econémica por ello

7 25.0

Varones titulares que si tienen mujeres a su cargo en la firma
trabajando en plantilla y recibiendo por ello un salario o

29 8.7

Varones titulares que si reciben en su trabajo algun tipo de
ayuda de alguna mujer de la familia o préxima a la familia,
sin encontrarse ésta en ndmina (Base = 334 casos).

171 51.2

Varones y mujeres titulares que conocen alguna firma del
sector transporte por carretera en la que la mujer de la familia
-0 proxima a la misma ayuda- en el trabajo de la empresa sin

204 56.4

Fuente: Encuesta a socios y asociados a Fenadismer Andalucia

Andalucia, el 92% son varones frente a un 8% de
mujeres, concentradas mayoritariamente en Sevilla. Esta
titularidad femenina es generalmente s6lo nominal, la
aporta alguna mujer de la familia y suele responder a la
falta de tiempo o de deseo del vardn de acceder a la
capacitacion profesional'. Sin embargo, la participacion
de la mujer en el sector transporte por carretera no se
reduce a poseer la titularidad de la empresa, sino que
su contribucién es mucho mayor en otras esferas.
Aunque casi el 90% de los transportistas varones
declaro no tener a ninguna mujer en plantilla, el 51% de
los varones entrevistados manifesté que si recibian
ayuda en su trabajo por parte de alguna mujer de la
familia o proxima a ella (casi todas esposas y/o hijas).
Asi mismo, el 56% de varones y el 64% de mujeres
titulares de estas empresas afirmd que conocia alguna
empresa en el sector en la que la mujer de la familia
ayudaba en la empresa sin percibir salario por su trabajo,
lo que confirma de nuevo lo extendido de esta practica.

Actividades que identifican la participacion
femenina en las empresas de transporte por
carretera.

En cuanto al cometido principal que realizan las
mujeres que colaboran con los varones de la familia, se
trata fundamentalmente de la gestion administrativa o
de la gestion en general. Algo muy similar ocurre cuando
las mujeres son titulares de la empresa, si bien el 53.6%
de ellas reconocio que solamente prestaban su nombre
a la firmay, por lo tanto, no realizaban labor alguna en
ella.

A veces, junto a la gestion puramente
administrativa, aparecen otras actividades como la
relacionada con la recepcion de pedidos, aunque el
compromiso en el trato suele cerrarse con la palabra
final del varon, sea éste titular o no. Por otro lado, parece
que las mujeres titulares de empresa tienden a una mayor
implicacion en la actividad laboral, pero no hay cambios
significativos en cuanto a las actividades que ejercen
con respecto a las demas mujeres trabajadoras en el
sector. En definitiva y atendiendo al discurso grupal, la
realizacion de las tareas administrativas por parte de la
mujer viene a llenar un hueco necesario en el sector.
Seglin se conoce, las actividades que ocupan
basicamente a la mujer son de dificil realizacion para el
varén'®, que pasa la mayor parte de su tiempo en la
carretera y la disponibilidad que pueda aportar la mujer
cumple una funcion importante en este tipo de estructura
empresarial, la cual podria venirse a pique en muchos
casos si implicara la contratacion de una persona
adicional para realizar dichas tareas.

Para afianzar la fiabilidad de los resultados, se
pregunto a los titulares de ambos sexos, sobre lo que
creian que ocurre en el sector dentro del marco andaluz,
al margen de sus propias empresas, y las respuestas
resultaron ser las mismas. Segun ellos, las mujeres
comprometidas laboralmente en este sector suelen
ligarse a actividades de gestion sencillas e incluso a la
limpieza, como nos respondieron el 8% de ellos. Con
esto, se certificaba la clasica division de roles por género,
enfatizada si tenemos en cuenta que en tareas de
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conduccion, carga y descarga o mecanica, la presencia
femenina es escasa acercdndose a nula. En estas tltimas
actividades nos encontramos con mujeres, por lo general
mas jovenes, que ocupan los mismos espacios laborales
que los varones y lo hacen desde una posicion de
independencia econémica y de autonomia.

Ciertamente se marcaron diferencias en los
discursos elaborados por las mujeres que califican su
labor de ayuda y las que lo consideran un empleo sin
mas, pues mientras las primeras concentraron su
atencion en la necesidad que de su trabajo tienen sus
padres o maridos para el buen funcionamiento del
negocio familiar, las segundas resaltaron la capacidad
de la mujer para cubrir los mismos empleos que los
hombres en el sector y destacaron la satisfaccion que
les producia su labor por si misma.

De forma habitual, las mujeres ligadas a las
funciones de gestién administrativa sencilla suelen
concebir su tarea como auxiliar, encuadrandose
sistematicamente dentro de los parametros de una
cultura en la dependencia'’ donde todo gira en torno
al trabajo masculino. En definitiva, se concibe como
una tarea mas que la mujer tiene a su cargo para una
mayor prosperidad familiar, de ahi que muchas veces
nos encontremos con mujeres que trabajan jornadas
completas e incluso mas horas que los asalariados de la
misma empresa -cuando estos existen- y sin percibir
ningln salario por ello'®. La mayor conformidad viene
del hecho de considerar que el dinero es de todos los
miembros de la familia y que cuando se necesita dinero
se coge del fondo comun, pues para ello es la mujer
quien administra tanto el dinero de la empresa como el
de la casa". Aparece una mayor motivacion en el caso
de algunas mujeres jovenes, hijas de transportistas: la
idea de estar realizando una inversion para el futuro®.
Aun asi, la percepcidén cambia cuando se sale de la
unidad familiar y se incluyen personas ajenas a la familia
0, simplemente, algunos de los miembros decide formar
su propio hogar, aunque se mantenga en el negocio.?!

La justificacion a su labor, sin embargo, deriva
de varias consideraciones: los varones no tienen tiempo
de hacer las gestiones necesarias para el buen
funcionamiento de la empresa, ya que pasan muchas
horas e incluso dias de ruta; la necesidad de eliminar
costes para aumentar la rentabilidad del negocio; la idea
de que la mujer tiene mas facilidad para compatibilizar
su tiempo con el trabajo, especialmente, aquéllas que
no tienen otro empleo diferente y un rechazo, casi

general, a las gestorias, no so6lo por el incremento de
costes que éstas pudieran significar sino por una falta
comun de confianza en ellas. En este apartado, no
debemos olvidar que las mujeres califican al trabajo del
varon como extremadamente duro y los sentimientos
que expresan, aunque sean socialmente aprendidos casi
rozan la compasion®. Sin embargo, en lo referente a la
falta de tiempo real se reconocid que no es intrinseca
al sector, sino mas bien, derivada de la opinidén que
prima respecto a que mientras haya trabajo, el camion
no se puede parar. Como causas de esta situacion se
evocan la competencia, las presiones de los clientes,
la multitud de gastos que originan los camiones y, como
colofon final, la falta de unidn entre los transportistas.

Por otro lado y en cuanto a las tareas de cobro
se refiere, la opinion generalizada, tanto en hombres
como en mujeres, es que, sin duda, la mujer es mas
efectiva. Se alude a la mayor persistencia de la mujer
en perseguir al moroso, a la par que se enfatiza el instinto
o la picardia femenina a la hora de negociar®, si bien
laultima decisidon, como ya apuntamos, se reserva para
el varon.

Si como hemos apreciado hasta ahora, el sector
del transporte por carretera gira en torno del varén, la
cuestion adquiere mayor relieve a la hora de tratar con
el desempefio de tareas como puedan ser la conduccion,
la carga o descarga y la mecanica. Aqui, el machismo
social aflora en toda su extension. Es cierto que hemos
encontrado mujeres realizando estas labores, pero su
peso proporcional es minimo aunque varie
fundamentalmente su discurso en estos casos. Lo
primero que constatamos es la sorpresa que produce,
tanto en varones como en mujeres, el hecho de que
existan conductoras sin dejar por ello de ser femeninas
(tal y como se concibe en nuestra sociedad) (Goffman,
1991)y, a pesar de conocer de su existencia, el discurso
general concluye con la idea de que “hay muchas
tareas en las que trabajar en el transporte, para
que las mujeres opten por conducir, viajar solas y
descuidar a la familia”. Los prejuicios, aunque no
reconocidos abiertamente en muchos casos, se
manifiestan en posturas como el intento de justificar la
existencia de mujeres conductoras alegando que lo
hacen por necesidad, cuando la realidad nos muestra,
en los casos de las conductoras entrevistadas o
participantes en los grupos, que es mas una cuestion de
vocacion satisfecha (pues no resulta siempre facil
presentarse voluntariamente a ser objeto de habladurias
y criticas destructivas), o se debe a que estas mujeres

La mujer en la gestion de las empresas de transporte por carretera en andalucia / Estrella Gualda Caballero, 11

Ana Esmeralda Rizo Lépez



ARTICULO

proceden de otras zonas- principalmente del norte-
donde, se supone, que estan mas acostumbradas a
trabajar. No obstante, aparecen hombres, en escaso
namero, que reconocen la misma capacidad en ambos
sexos para la realizacidon de estos trabajos e, incluso,
aseveran que algunos varones soportan menos el camion
que la mujer®. La libertad y falta de rutina, que crea
adiccion en algunos conductores, no es suficiente ni
soportable para todos (Gualda y Rizo, 1997). Sin
embargo, no deja de ser altamente significativo el
asombro que sigue produciendo una mujer al volante
de un camion o de un autocar, especialmente si realiza
su labor con gran destreza.”

De cualquier forma, el discurso generalizado gira
en torno a justificar la discriminacion de la mujer en
estas areas por cuestiones bioldgicas y socioculturales.
Para las actividades de carga y descarga, se alude a la
mayor fuerza fisica del varon, al igual que a la menor
capacidad femenina para las tareas de la conduccion.
Aunque en este terreno es sobradamente conocido que
las diferencias no las marca el sexo de forma tajante
(al menos, no en la extensa medida considerada por
una parte de la sociedad), sino la fuerza o la capacidad
del individuo, la aportacion que las nuevas tecnologias
realizan al sector disminuyen considerablemente las
diferencias que pudieran existir, por cuanto se obvian
cada vez mas las labores que requieren fuerza fisica y
se necesitan mas la habilidad y la destreza. Sin embargo,
el verdadero problema encontrado es la cultura
patriarcal y machista que sigue ligando la carga familiar
y doméstica exclusivamente a la mujer. El salir de ruta
es percibido como un descuido de la familia,
especialmente, por la falta de horarios planificados y
una puesta en tela de juicio del honor familiar, muy
acentuado en el caso de la mujer casada. Es decir, s
encontro el problema de la imagen social, la presion de
“el que diran”?, pues mientras al camionero se
acostumbra a estereotiparle como mujeriego y de vida
licenciosa sin connotaciones negativas y, por lo tanto,
aceptable socialmente, no se aplica el mismo baremo ni
se ofrece la misma generosidad en el caso de una mujer
que viaje sola y menos de noche, ya que sobre ella
recaen todas las sospechas de falta de honestidad e
incluso de feminidad. Los prejuicios sociales en este
sentido estan tan arraigados para este sector que
encontramos incluso el caso de un matrimonio sin hijos
en el cual el marido, al encontrarse de baja laboral por
motivos de enfermedad, permitié que su cuiada
realizase su labor pero se lo prohibié a su esposa, a
pesar de que ella lo deseaba y se declard apasionada
de la conduccion.

Afortunadamente, aunque de manera lenta
parece que el rejuvenecimiento del sector estd
implicando un cierto cambio en la mentalidad, sobre todo,
a través del empuje de ciertas féminas que aportan
modelos concretos a imitar por otras, sin embargo estos
cambios siguen siendo escasos y sometidos a un alto
coste emocional. Al final y al margen de las excusas
que fueron apareciendo (mejor o peor fundamentadas),
no faltaron quienes reconocieron que todo se reducia a
un problema de voluntad.?”

El papel de las mujeres en el mundo del
transporte: problemas y dificultades actuales.
Perspectivas de futuro. Formacion y reciclaje
continuo.

Desde la optica del grupo de investigacion y a
través de las declaraciones obtenidas, algunos de los
problemas principales para la insercion de la mujer en
el sector se encuentran en el terreno de lo cultural, social
y psicoldgico. Especialmente en las tareas consideradas
tradicionalmente como masculinas, cuando se entrelazan
el problema de la pérdida de la imagen social, la apatia
y la comodidad.”® Aun entre las mujeres a quienes les
gusta conducir, la tonica general es evadir la dureza
que pueda conllevar la profesion en este ambito. Resulta
curioso que en un grupo de discusion, ante la afirmacion
de una conductora que ademas realizaba actividades
de carga y descarga, se le insistia de forma mayoritaria
que durara poco en este trabajo, alegando como Unica
causa el ser mujer. Incluso en algunas familias de
transportistas, se hallan reticencias al hecho de que la
mujer pueda convertirse en conductora y, a veces, hasta
a que los hijos varones se dediquen a ello.?” En otros
casos, los triunfos laborales de las mujeres en este
sector no se atribuyen individualmente a la persona en
cuestion si no que se daba por hecho que se debian a
supuestas virtudes femeninas generalizables®, obviando
la preparacion o las facultades profesionales de las
afectadas.

La reticencia a la incorporacion de la mujer en
algunas labores no parte solamente de los hombres, sino
de las mujeres, que declararon, ademas, preferir a un
hombre a la hora de hacer una contratacién como
conductor, por los problemas que acarrea el contratar a
una mujer con cargas familiares, especialmente en lo
referente a las bajas por maternidad o a enfermedades
de los hijos®!, pues sigue siendo habitual que en estos
casos sea la madre quien falte al trabajo. De cualquier
forma y en conjunto, la mujer no valora realmente su
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trabajo y siente que lo Uinico que debe hacer es ayudar,
pues el sentido de la responsabilidad es primariamente
hacia la familia, al cuidado de la casa y al de los hijos.**
Cuando ellas no pueden realizar las tareas de gestion,
la solucion aportada de forma general era bastante clara:
“pagar a una nifia para que lo haga”, recalcando sin
tapujos el tinte femenino de la labor y su baja
consideracion. Por lo tanto para la mujer que desee
formar una familia y seguir desempefiando su labor en
otras areas del sector, parece ser que la unica solucion
pasa por encontrar el “marido adecuado”, entendiéndose
por tal, un hombre independiente y poco sensible a la
presion social.

Otras dificultades para la insercion de la mujer
en el sector se encuentran en los altos costes de
inversion econdmica inicial que deben soportar cuando
provienen de familias ajenas a éste, la competitividad
extremay la poca informacion y ayuda que proporciona
el Instituto de la Mujer u otras instituciones para
comenzar su labor de empresarias, segiin valoran,
aunque en este ultimo punto las opiniones fueron
diversas. Hay una opinion extendida sobre la necesidad
de haberse criado en el mundo del transporte para tener
una mayor facilidad de acceso a la profesion y tener
¢éxito®*. De cualquier forma, el porcentaje mayor de
mujeres con actividad en este sector lo componian
miembros de familias de transportistas, que rara vez
declararon haberse iniciado por deseo propio, sino por
sentido del deber. Por lo tanto y por lo que hace
referencia a la formacion, no puede extrafiar en demasia
el poco valor que se concede a ésta. La tonica general
en el sector demuestra un escaso nivel de formacion
basica para ambos sexos y la cuestion de titulos y de
examenes se observa, en muchos casos, como un
obstaculo innecesario, que dificulta y paraliza el acceso
a la profesion. Si el interés por formarse resulta escaso,
cuando se expresa es dentro de las mismas tareas que
suelen desempeiiar (véanse tablas n° 3 y 4) sin buscar
la salida a otros campos. Es cierto que a medida que
aumenta la edad, aumenta el miedo al estudio, pero hasta
las mas jovenes con mayor nivel educativo afirmaron
acceder a los cursos de acceso y a la capacitacion
profesional por necesidad. Asi mismo no confian en la
seriedad de los exdmenes y creen que para la
Administracion Publica priman mas sus propios
intereses que los criterios de objetividad.’* También se
teme la dificultad en superar las pruebas, el grado de
dificultad que entrafian los examenes y el material de
estudio y se argumenta falta de tiempo y escasez de
mujeres en los cursos, un factor que parece retener a
algunas féminas, aunque parece que es una tendencia

Tabla N°3
Y de las siguientes actividades, ;en ctales de ellas recibe
ayuda? (base: 171 casos, que son el 51.2% de los
titulares varones, que “si” reciben algtin tipo de ayuda).

Si recibe ayuda en: n %
A.- Conduccidn de vehiculos. 1 06
B.- Tareas de gestion en general. 38 222

C.- Tareas administrativas, papeleos. 148 86.5
D.- Recepcion, distribucion de

pedidos/ carga. 16 94
E.- Tareas relacionadas con el taller. - -
F.- Tareas relacionadas con el trafico. 6 3.5
G.- Néminas. 7 41

H.- Fiscales. 9 53

Fuente: Encuesta a socios y asociados de Fenadismer Andalucia

TablaN° 4
Y de las siguientes actividades, ;cudles desempeiia en la
firma de la que es titular? (base =13 casos)

Si desempeiia... N %
A.- Conduccién de vehiculos. 2 154
B.- Tareas de gestién en general. 7 53.8
C.- Tareas administrativas, papeleos. 11 84.6
D.- Recepcidn, distribucién de

pedidos/carga. 4 30.8
E.- Tareas relacionadas con el taller. 2 154
F.- Tareas relacionadas con el trafico. 3 231
G.- Néminas. 2 154
H.- Fiscales. 2 154

Fuente: Encuesta a socios y asociados de Fenadismer Andalucia

que esta variando en los tltimos anos. Es verdad que
algunas mujeres reconocen que la obtencion de la
capacitacion profesional y el estudio de materias
asociadas al sector es una cuestion de voluntad, pero el
estudio para la capacitacién se ve mermado por el
excesivo valor que se concede a la practica sobre la
teoria, puesto que en muchos casos se encuentra una
dicotomia insalvable entre los dos campos; da la
impresion de que no encuentran de utilidad estudiar para
la capacitacion profesional en el sector transporte -como
si no tuviera ningun tipo de relacion con el trabajo- y
mucho menos comprensible les parece resultar la
combinacion de estudio y trabajo. Contradictoriamente,
incluso entre las mujeres jovenes, que desempenan sus
trabajos en algunas empresas dedicadas al transporte,
se detectan carencias de conocimientos basico sobre
el sector transporte o la gestion empresarial que les
hacen dependientes de otros profesionales. A todo ello,
cuando son preguntadas sobre sus necesidades de
formacion, se une la falta de claridad sobre lo que
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deberia aprenderse, si bien las materias impartidas en
los cursos especificos del sector suelen considerarse
poco practicas.

Cuando se pregunt6 sobre qué materias serian
interesantes para mejorar sus conocimientos, el 56.9%
de los encuestados se decanté por la formacion en
general, aunque hubo una inclinacion mayor de los
hombres hacia las labores de gestoria y de las mujeres
hacia la contabilidad. No faltaron quienes, ademas,
consideraron que la insercidén de la mujer, sustrae
empleo a los hombres, a pesar de que diversos estudios
historicos han argumentado la supremacia femenina en
Andalucia, a la hora de conseguir el trabajo asalariado
y, por tanto, la supremacia econdémica (Gilmore, 1995;

En resumen, si como arguye Wajcman (2000), el
trabajo remunerado no puede entenderse sin referencia
al trabajo femenino no remunerado del hogar, en el caso
que hemos presentado se aprecia que dicha afirmacion,
ademas de ser cierta, nos permite decir también que la
vida familiar no podria comprenderse sin pensar en la
contribucion que la mujer realiza a la ocupacion laboral
de su marido o padre, aspecto éste que se produce en
una parte importantisima de los transportistas autonomos
encuadrados en el perfil de empresa atomizada que se
ha descrito. Como consecuencia de la compatibilizacion
trabajo — familia resultan evidentes los costes para la
salud tanto fisicos como mentales (por ejemplo, en
cuanto a la autoestima, stress laboral, tensiones, etc.)
que presentan un alto porcentaje de estas mujeres.

Martinez Alier, 1971).
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Notas

"'Una version mas reducida de este trabajo fue presentada en el V Congreso Vasco de Sociologia (Bilbao, 1-3 de marzo de 2001) bajo el titulo
“La participacion de la mujer en la gestion de la empresa de transporte por carretera”.

2Véase en Gualda -dir.- (1999). Esta investigacion se encuadré en el marco del proyecto comunitario ADAPT-BIS TRANSACTIF (1998-99)
promovido por Fenadismer Andalucia, codigo 98-A-1026-AND. Puede consultarse una version sintética del proyecto en su conjunto en
Consejeria de Trabajo e Industria (1999) Mapa Directorio 98-99 de proyectos acogidos a Iniciativas Comunitarias de Recursos Humanos en
Andalucia, Sevilla: Junta de Andalucia. La version completa de la investigacion se encuentra depositada en la Junta de Andalucia e, igualmente,
en la organizacién promotora del proyecto: Fenadismer Andalucia.

3 Prevision que estaba basada en estudios previos realizados previamente (pueden consultarse en Gualda, 1997; Gualda, dir., 1997; Gualda y Rizo,
1998; Suma Consultores, 1998) y fundamentada también en la propia experiencia cotidiana de Fenadismer Andalucia, entre cuyas tareas se
encuentra el asesoramiento y auxilio a la gestion de estas empresas de transporte que, para menesteres administrativos y de gestion, tienen
como cara visible a una mujer.

4 Constltense en el estudio original otros detalles, si fuera de interés.

5 Se previeron igualmente sustituciones en la muestra para los casos en que fuera imposible la localizacion de las unidades finales a entrevistar
(por motivos como: teléfono no localizables o cambio de teléfono, no contesta a la llamada o comunica continuamente, se ha dado de baja
en la Federacion, no quiere responder o desconoce la respuesta a lo que se pregunta, etc.).

® Aunque como ya veremos después, estas mujeres titulares no siempre trabajaban en el sector.

7 Aparecian concretamente 147 mujeres como titulares de empresas de transporte por carretera, de las cuales 116 eran de Sevilla, 14 de Cadiz,
6 de Huelva, 2 de Almeria, 4 de Malaga y 5 de Granada.

8 De un total de 362.

? Aunque a través de la encuesta telefonica pudimos conocer los principales espacios de actividad laboral en que se encuentran encuadradas las
mujeres en el sector, nos interesaba realizar una descripciéon mas pormenorizada sobre las actividades laborales que éstas realizan, en aras a una
mejor comprension de como es la participacion femenina en el sector, asi como para profundizar en cuestiones afines relacionadas con el
desempeiio de la profesion tales a la formacion, necesidades de formaciéon que se aprecian mas acusadas, forma de funcionamiento cotidiano
de las empresas familiares en que participen, compatibilidad de la actividad con el trabajo doméstico, etc
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19 Como resultado de una explotacion a medida solicitada al INE a partir del DIRCE (Directorio Central del Empresas, 1996), en Andalucia se
registraban 29.858 locales en el grupo de «transporte terrestre», de los cuales el 92,9% recogian a “Sin asalariados o con uno o dos
asalariados”. El trabajo citado de Suma Consultores (1998) a una muestra representativa en la region de 250 transportistas autonomos de
mercancias del sector transporte por carretera en Andalucia arrojaba como resultados que el 95% de los mismos pertenecian a empresas sin
asalariados o con uno o dos asalariados, lo que indicaba claramente la atomizacién del sector en nuestra region, tanto se tratara de socios de
Fenadismer como de otros transportistas. Asimismo, a partir de datos de la Direccion General de Transportes de la Junta de Andalucia, se
detallaba en el informe anterior que el 84% de las empresas autorizadas en Andalucia para el transporte de mercancias por carretera solo tenian
un vehiculo, lo que era expresivo del “gran minifundismo empresarial” (p.33) y del hecho de que el sector se encontraba estructurado sobre la
base de “micro unidades de negocio, en su mayoria autonomos, que viven del vehiculo que conducen y cuyos criterios de gestion no pueden
calificarse de empresariales” (p.41).

"' Con datos de la explotacion propia citada anteriormente, sabemos que en 1996 las empresas del transporte terrestre eran microempresas,
donde la mayor parte de las mismas eran “Sin asalariados” (75,7% en Espaiia, 70,6% en Andalucia). A pesar de todos estos datos ha de sefalarse,
de acuerdo al informe de Consultrans, que no existe ninguna fuente estadistica oficial que permita recoger el numero exacto de conductores y/
o auténomos del sector transporte por carretera, lo que lleva a que se tiendan a hacer estimaciones sobre la base de fuentes diversas, a saber
(en el caso de los anteriores): Encuesta de Poblacién Activa, estadisticas de la Direccién General de Trafico y del Ministerio de Fomento
(Consultrans: Estudio de las enfermedades profesionales en el sector del transporte por carretera. Patologia especifica de los conductores y su
repercusion en la actividad del transportista, 1998 —investigacion encargada por el Ministerio de Fomento. Direccion General de Ferrocarriles
y Transporte por Carretera).

12 Véase al respecto, por ejemplo en Ritzer, G. (1996), Ruesga, S.M. y Resa, C. (1996), Homs, O. (1991), Jouvenel, H. De (1996), World Bank
(1996), OCDE (1995%), OCDE (1996), Conférence Européenne des Ministres des Transports (1995), CEMT (1996), Demangeon (1996).

13 Que describen los transportistas frecuentemente como “desleal”.

“De las 28 mujeres entrevistadas, un 54% de las titulares de empresas declararon que no trabajaban ni cobraban salario en la empresa. Un 25%
dijo que era titular, trabajaba en la empresa pero no tenia salario, y s6lo un 18% contesto reunir los tres requisitos: ser titular, trabajar y recibir
salario por ello.

15 Las dos primeras categorias recogen a la mayor parte de empresas de Fenadismer. El abanico se completa con las de “tamafio intermedio”.
Construimos la tipologia de “Operador Logistico de Transporte y otros intermediarios” y de “Grandes empresas” a partir de otras investigaciones
para tener una perspectiva amplia de como se produce la integracion de la mujer en el sector (Gualda —dir-, 1997a y b).

16 “Las mujeres normalmente estamos para ayudar y para llevar las cosas... a los pobres transportistas hay que ayudarles porque si no , solos no
pueden” (GD2, mujer, titular de empresa de transportes y de una Agencia de Transportes, trabaja en ambas, 57 afios); “Eso si es verdad, en el
transporte la mujer hace una labor muy importante, porque el hombre esta trabajando fuera y no puede hacer el papeleo y eso lo hacemos las
mujeres. jVamos!, y ademds a cualquier camionero que tu le preguntes, imagino... (GDS5, socia de empresa de transportes con 17 vehiculos,
trabaja con noémina, 44 afos).

'7Por supuesto, nos referimos a la dependencia por cuestion de género y no exclusivamente econdmica, incrustada hasta en el marxismo. Véase
en Weinbaun (1984) y Pescatello (1973).

'8 “No, no, porque yo no tengo contrato ninguno, ni estoy dada de alta, ni, ni...y deberia de hacerlo , la verdad, porque es que trabajo mas horas
que si estuviera en cualquier sitio dada de alta” (GD3, administradora de empresa de transportes con 11 vehiculos, 36 afios).

19“Si es del marido, es de ella. Entonces, no necesita un sueldo, si todo va al mismo sitio” (GD1, Jefa de Administracion de una empresa de
transportes, 22 afios); “Pero, jvamos, que yo no cobro!, yo, si, administrandolo, pero...” (GD3, administradora de empresa de transportes que
tiene 11 vehiculos, 36 afios).

20 “Ademas, yo no le voy a cobrar, eso el dia de manana va a ser nuestro. Yo tengo tres hermanos y ninguno quiere saber nada de camiones, que
eso lo sacaré yo para adelante” (GDI, hija de transportista con el titulo, ayuda al padre, 24 de afos).

21 “Es que es muy diferente de una empresa particular a una empresa que tenga varios socios” (GD5, socio de empresa de transporte, 35 afios).

2“Me da pena!, jque viene tan cansado! (GD3, administradora de empresa de transporte); “;Sacrificado?... Mi padre y mi hermano...” (GDI,
gerente de empresa de transporte, ella aporta el titulo y lleva la gestion, 27 afos).

2 “Es que somos mas gitanas. jVamos!, jhablando en plata!” (GD5, socia de empresa de transportes con 17 vehiculos, trabaja con némina, 44
afos).

24 «;Cuantos se meten y se tienen que largar porque no pueden con este trabajo?, porque yo he visto a chavales que dicen: jme voy a la rutal,
y cuando estan dos meses ya estan llorando y a lo mejor tienen un contrato de seis meses y a los dos meses ya estan llorando que se quieren
venir para aca” (GDS3, socio varén de empresa de transportes; tiene dos socias mujeres, 28 afios).

23 7Si yo la veia encima del camion y decia: esta chiquilla, ;como puede llegar a los pedales?... ademas, yo me la cruzaba con los camioncillos
que traian cemento y decia: esta chiquilla, ;como puede llegar? Y janda que no, si llega!”...“Si, pues cualquiera le habla, porque lo lleva igual
que un hombre o mejor que un hombre, ella si. El otro dia llegd y cualquiera le decia una cosa... cualquiera le avasallaba de momento... hinchaba
la rueda del camion, ella se metia debajo del camion en la carretera...” (socia de empresa con 17 vehiculos).
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2 “Yo creo que hay muchas a las que les gusta conducir y no se meten por el qué diran.” (GD3, socio de empresa de transportes, 35 aflos); “Pero
una mujer tiene que estar muy integrada, conocer mucho o tener muchas agalllas y decir ja mi no me importa el qué diran! Y tirar para adelante”
(GD1, mujer titular de empresa de transportes y de Agencia de Transportes, trabaja en ella, 57 afios).

27 “Todo es ponerse y hacerlo” (GD4, socio varon de empresa de transporte, 60 afios); “Exactamente, lo que hace falta es querer, hay mujeres
taxistas que llevan autobuses. Aqui, a lo mejor no se estila...” (GD4, gerente varén de empresa de transportes, 38 afios).

2 “Las mujeres no somos tontas, es mejor llevarlos desde casa y que trabajen otros” (GD3, mujer titular de empresa de transportey Agencia de

Transportes, 57 afos).

22 “Ni para mi hijo ni para mi hija, yo no lo quiero....” (entrevista, mujer que ayuda al marido).

30 ¢,

iClaro, porque les das carifio!” (GDS5, mujer de transportista, lo ayuda en su trabajo, 33 afios).

31 “Es que si sale la maternidad, jvenga la baja!, que se te pone malo el nifio, jbaja!, que eso también...” (GD4, administradora de empresa de

transporte, 24 afios).

32« .porque siempre ponemos por delante los hijos y la casa. {Vamos!, que si alguien tiene que dar su brazo a torcer, somos nosotras y eso es
asi, aunque se diga lo contrario” (GDS5, mujer gerente de empresa de transportes e hija de transportista, 27 afios).

3 “Esto se mama en la familia” (GD1, empresaria del transporte e hija de transportista, 26 afios).

1

3 “Este afio ha sido un cachondeo, jen puras palabras
trabajo en la empresa, 55 afos).

(GD2, mujer gerente de empresa de transportes, aporta el titulo pero no ayuda en el
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