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1. IMPLANTAR UN SISTEMA DE COSTES QUE AYUDE A MEJORAR
LA GESTI ÓN MUNICIPAL Y LA EFICIENCIA DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS.

 
      ¿ Cómo se consigue este objetivo?
 
   a)   Vinculando la contabilidad pública local con el modelo de costes,

para facilitar la actualización anual del cálculo de los costes de los
servicios municipales.

            Para ello se enlaza la codificación orgánica, funcional y
económica de los capítulos de gastos con la asignación de costes a
los servicios.



    Para llevar a cabo la vinculación anterior, se diseña la traza del coste de
cada servicio, utilizando el sistema de costes basado en las actividades
(ABC). Para ello es fundamental realizar una adecuada recogida de la
información y hacer partícipes de la implantación del modelo de costes
a los gestores de los servicios.

Aquí reside la clave para que el sistema de costes  sea realmente una
herramienta útil para cualquier usuario-gestor del ayuntamiento y
no solamente para los mandos directivos con formación económica



c)      Implantando este modelo de costes se consigue :
 
c.1) Conocer los costes directos de los servicios que son los que
representan los costes relevantes para tomar decisiones en aras a mejorar la
eficiencia en la gestión de esos servicios.
 
c.2) Imputar los costes totales (directos e indirectos) a cada servicio para
cumplir los requisitos legales a la hora de fijar, en su caso, tasa o precio
público.
 
c.3) Asignar  adecuadamente el coste de los recursos consumidos por la
prestación del servicio en base a la traza de ese coste, lo que supone
tener en cuenta la contribución en la gestión de esa prestación de los
consumos procedentes de otros programas o centros de costes que no estén
contabilizados exclusivamente en el programa  que tiene la responsabilidad
de su gestión (costes transversales y costes derivados).



2. APLICACI ÓN DE UNA METODOLOG ÍA COMÚN PARA ALCANZAR
CRITERIOS DE COMPARABILIDAD DE LA GESTI ÓN MUNICIPAL
 
¿Cómo se consigue este objetivo?
 
Partiendo de la definición y acotación de las prestaciones municipales en base a
criterios de homogeneidad fundamentados en la gestión (principalmente,
empleando el protocolo del servicio), esto es, yendo  más allá de la codificación
funcional que puede inducir a errores dada la heterogeneidad existente en la
estructura organizativa municipal;  este objetivo persigue comparar tanto la
estructura organizativa como la gestión municipal de la prestación de servicios de
los ayuntamientos adheridos al proyecto.



Se trata de medir, sobre la base de una metodología común, la comparabilidad de
la eficiencia entre las diferentes estructuras municipales,  que ayude a la mejora
de la gestión, incrementando en consecuencia la eficiencia y la redistribución de
recursos aplicados a los servicios prestados.
 
Se hace necesario para ello, completar la bondad del sistema de costes implantado
con un catálogo consensuado de indicadores que permitan medir la eficiencia de la
gestión, entre otros aspectos.

3. IMPLANTAR UN CAT ÁLOGO DE INDICADORES CONSENSUADO
PARA LA MEJORA DE LA ÉFICIENCIA EN LA GESTI ÓN MUNICIPAL
EN DIFERENTES ESTRUCTURAS ORGANIZATIVAS.
 
 



 SERVICIOS OBJETO DE ESTUDIO
(Objetivo septiembre 2005)

• Implantar la metodología por procesos y costes
unitarios en cada uno de los ayuntamientos
adheridos al proyecto en los  servicios de:

- Recogida, tratamiento y eliminación de residuos
- Servicios sociales
- Servicio Municipal de deportes

2. Sobre la base de un documento consensuado
presentar la comparabilidad bajo criterios de
eficiencia de la gestión municipal en los servicios
citados (catálogo de indicadores).[1]
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