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O FUTURO PARA AS PERSOAS
CON DISCAPACIDADES: A NECESARIA
TRANSICION O MUNDO DO TRABALLO

INTRODUCCION

A confirmacién dun futuro incer-
to para moitas persoas non é unha
novidade pero a complexidade cultural
e social leva por camifios indetermina-
dos que, moitas veces, carecen de sen-
sibilidade cara 6 factor humano, e pre-
valece un positivismo que marca as
pautas das actuaciéns sobre numerosas
persoas. Esta complexidade cultural
maniféstase na dificultade de se adap-
tar 6s cambios 6s que, por exemplo, as
tecnoloxfas da informacién obrigan a
moitos individuos no seu labor diario
pero no que se refire s que presentan
deficiencias isto enfécase de xeito sim-
plista, xa que as alternativas se limitan
a segui-lo camifio proteccionista, e este
lévaos a establecer un aumento, se
cabe, da dependencia social.

Neste artigo recolleremos estas
alternativas e a posicién que permita
entende-las consecuencias de partir
desde a atencién & diversidade ou,
mellor, da obriga de ter presente unha
organizacién social e do traballo que,
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cada vez madis, se fixa na multicultura-
lidade, o que implica necesariamente
ter presente a complexidade como pa-
radigma e de que non sé existe unha
via ou camino, sendén varios camifios,
sen prexulga-la supeditacién duns a
outros.

SQUE SIGNIFICA A TRANSICION O MUNDO
DO TRABALLO PARA AS PERSOAS CON
DISCAPACIDADES?

Con frecuencia, considerdmo-la
andlise da transicién desde a perspecti-
va do que cremos que debe ser e como
se deberfa facer. Temos presente toda
unha serie de principios que, pretendi-
damente, foron avalados polas institu-
ciéns e as experiencias e, ademais,
sabedores do cofiecemento, xeneraliza-
molo e transferimolo dunhas situa-
ciéns a outras. Pero moi poucas ve-
ces, ou case nunca, 0s Procesos que
diriximos, focalizados sobre as per-
soas con deficiencias, tefien presente
unha importante variable que permite
entender, na maiorfa dos casos, algtin
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dos fracasos das acciéns que se poiien
en marcha. Hai que facer referencia 4
variable persoa en toda a stia comple-
xidade, 6s seus motivos, 6s seus intere-
ses, etc. Por isto, a direccién debe
seguir outro sentido:

Os meus intereses | Os seus intereses

O meu coniecemento 3| O seu cofiecemento

As minas motivacions > | As stias motivacions

O meu... »| O seu...

E comtin propofierse o funciona-
mento dos procesos de motivacién con
relacién 4 aprendizaxe que as persoas
deben realizar. Aludimos 4 motivacién
extrinseca como consideracién inicial
que debe provoca-la motivacién intrin-
seca como consideraciéon final, que
levard o individuo a incorporarse &
aprendizaxe de forma auténoma. Non
obstante, esta proposta ten a stia orixe
nunha percepcién que envolve o es-
quema macro ou microdidactico desde
a posicién dominante do que planifica
as acciéns de formacién. Certamente,
algunhas persoas, dado o seu desen-
volvemento de capacidades, terdn mdis
posibilidades de mediar, de tomar
decisiéns e de incorporarse és procesos
de forma auténoma. Nestes casos, a
transicién facilitase. Sen embargo, as
posibilidades transferenciais deste
esquema son dificiles de asumir cando
pensamos en persoas con discapacida-
des, polo que serd precisa a prepara-
cién dos procesos adaptados ds sudas
caracteristicas e necesidades.

Hai que entende-la transiciéon
como unha descricion das fases
ou pasos que ocorren entre o final da

escolarizacién e a incorporacién & vida
adulta. Obviamente tefien lugar outras
transiciéns na medida en que calquera
cambio do individuo, dun estado a
outro, é susceptible de poder ser trata-
do como transicién. A percepcién dun
proceso dunha etapa que leva a ter pre-
sente, por un lado, o punto de partida
referido 4 seguridade na que se encon-
tra a persoa definida desde a escola
e desde o fogar, xa que neles os siste-
mas de control permiten afianza-la
satisfaccion de necesidades funda-
mentadas moito mdis na evolucién
persoal e socialmente limitada e, por
outro lado, un camifio que leva a perci-
bi-los perigos, riscos e oportunida-
des da vida adulta (Morningstar,
Kleinhammer-Tramill e Lattin, 1999) no
que se experimentan as angustias e as
necesidades de axuste para poder
adaptarse. O pensar en mozos que pre-
sentan discapacidades, as dificultades
aparecen mdis evidentes ante os posi-
bles niveis de dependencia nos que se
encontren.

Debemos acordar que un plan
individualizado que inclia tédolos
procesos, os participantes e compofien-
tes requiridos axudarfa a asegurar
unha transicién efectiva. Non obstante
faise necesario un consenso vélido
sobre os elementos de transicién que
incorporan as persoas, as politicas,
0s procedementos e as organizaciéns
relacionadas coa transicién dos centros
de formacién 6 mundo do traballo.

Os procesos de seleccion dunha
profesién, da preparacién para o
emprego e do acceso a un posto de
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L'Orient-Express, gravado de Max Ernst. ;Cal é o destino? ;que profesidn foi a elixida?
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traballo poden ser vistos como as-
pectos que estdn comprendidos en
dous elementos principais (Rojewski,
Maddy-Bernstein e Meers, 1996):

1. Contido da eleccién profesional:
¢ Que profesion se elixiu?, ;que moti-
vos levaron & eleccién?, ;a eleccién
profesional adectiase 6 desenvolve-
mento das capacidades do suxeito?,
;a eleccién ten en conta as alternati-
vas sociais?

2. Procesos que se incorporan & elec-
cién da profesion: ;Como se realizou
unha particular eleccién profesio-
nal? Tratase de determina-las in-
fluencias, cofiecementos e orienta-
ciéns que levaron 4 toma de decisién
sobre a eleccién profesional.

CONSIDERACIONS PARA A TRANSICION

Algtns principios pddense ter
presentes na medida en que faciliten a

toma de decisiéns no marco do futuri-
ble.

A evidencia de propofie-la prepa-
racién profesional deberanos levar a
ter en conta o que se denomina co-
mo esixencias do sistema ou do medio
sociolaboral, cumprindo o principio de
validez ecoléxica. Por exemplo, a ob-
servacion dun contexto laboral e dun
posto de traballo permite establece-lo
tipo de actuacién e de dominio compe-
tencial, de maneira que a contrastacién
coas capacidades das persoas pode
orienta-las acciéns entendidas, neste

caso, como dirixidas cara a un contexto
especifico.

Asf mesmo, a preparacién profe-
sional debe incorporar elementos que
promovan a adquisicién e o desenvol-
vemento de competencias profesionais
que respondan a unha prospectiva rea-
lista con relacién &s posibilidades futu-
ras, xa que, doutra maneira, as acciéns
formativas caerfan en saco roto. Po-
demos dicir que, ademais das dificul-
tades obxectivas, a promocién de
acciéns educativas agravaria a situa-
cién & que se verian sometidas as per-
soas no futuro.

Aludiuse, anteriormente, & transi-
cién como un proceso planificado que
permite incorporar elementos para
que o individuo sobre o que se centra
a accién aumente a probabilidade de
adaptacién 6s distintos dmbitos; por
outra parte, proponse a necesidade
de pofier en marcha procesos de transi-
cion dado o aumento das esixencias
que os medios sociais e laborais incor-
poran, entendendo que se provocan
cambios na natureza dos postos de
traballo. Exposto deste xeito pode care-
cer de argumentos se as persoas ou
alumnos tefien unha preparacién sufi-
ciente, pero dado que pensamos en
grupos de incidencia, tales como aque-
les que deixaron a escola sen adqui-
ri-las habilidades académicas e ocu-
pacionais suficientes, e que o curricu-
lo tradicional se manifestou pouco sa-
tisfactorio para incorporat, tamén, ele-
mentos suficientes que permitan esta
adaptacién, faise necesario propofie-
-la inclusién de oportunidades de
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aprendizaxe baseadas tanto na escola
como no traballo. Todo isto incluira:

— Exploracién e orientacién da carrei-
ra. Incidird na planificacién das
accidns orientadas cara a unha meta,
a través do cofiecemento das alter-
nativas profesionais e a stia viabili-
dade no contexto sociocomunitario.

— Instruccién académica e ocupacional
integrada. Significa que as ac-
tividades instruccionais se realicen
tendo presente as esixencias acadé-
micas e as do mundo do traballo
para o que se estd preparando 6s
estudiantes.

— Variedade de experiencias de traba-
llo que permitan a adquisicién
de amplas competencias que se poi-
dan transferir 6s lugares de traballo.

E necesario, polo tanto, que os
programas de transiciéon sexan desen-
volvidos e implantados polo sistema
educativo en estreita colaboracién cos
servicios de emprego e a comunidade
(Wehman, 1990). Asf mesmo, como nos
mostran Benz, Yovanoff e Doren (1997,
151), a necesidade dun sistema de tran-
siciébn madis eficaz faise patente debi-
do a:

—Os cambios na natureza dos postos
de traballo e o incremento das de-
mandas para que os empregados
postan sélidas habilidades acadé-
micas e ocupacionais.

—O crecente nimero de estudiantes
que deixan a escola sen adquirir
estas habilidades.

—O fracaso da escola tradicional no
nivel de Secundaria para orientar
estas cuestiéns naqueles estudiantes
que non obtiveron a suficiencia na
escola Primaria.

Por isto, unha perspectiva que
tefia presentes as actuaciéns derivadas
do cofiecemento das necesidades que
xorden do medio sociocomunitario e os
contextos laborais, xunto a unha detec-
cion e identificacién dos lugares posi-
bles e potenciais 6s que se incorporar,
permitird pofier en marcha estratexias
de negociacién e de compromiso para
que aquelas persoas sobre as que incide
un programa de transicién tefian metas
madis concretas a onde se dirixiren. Le-
vard, por outra parte, a propofier acti-
vidades relacionadas con base nos cen-
tros de formacién e nos centros de
traballo.

Evidénciase a necesidade da in-
corporacién a unha organizacién pro-
ductiva na que as persoas con discapa-
cidades poidan participar, de forma que
achegue beneficios para elas e para a
entidade, nunha simbiose desexable.
Non obstante, atendendo & cultura
organizacional, facilmente poden apa-
rece-los conflictos e as dibidas que per-
mitan pensar na viabilidade das pro-
postas de integracién; se ben, a forza de
traballo nas organizaciéns productivas
cada vez é mdis diversa, reflexo, posi-
blemente, da diversidade social, polo
que hai que ter en conta un novo punto
de vista. Tratase da busca e utilizacién
das habilidades de tédolos membros da
organizacién para maximiza-la eficien-
cia, a calidade e a mellora dos servicios
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prestados por esta (Clark, 1997). Iso
leva a presenta-lo que se denomina
como proceso inclusor.

Clark (1997) méstranos unha
interesante proposta (citando a Cox

e Adler), desde a organizacién e a
inclusién, que permite analizar e

orienta-lo camifio cara 4 integracién
desde os posicionamentos organizacio-

nais.

Niveis de diversidade e inclusién organizacionais (Clark, 1997, 62)

Cox: — Monolitico —
— Asimilacién —
— Altamente homoxéneo —
— Segregacién ocupacional —
— Prexuizo e discriminacién

— Baixa conflictividade

Plural
Asimilacién
Mais heteroxéneo

Menos segregacion
ocupacional

Menos prexuizos e

Multicultural
Pluralismo

Heteroxeneidade
como valor

Integracion total

Eliminacién de

. discriminacién prexuizos e
intergrupos o discriminacion
— Alta conflictividade
intergrupos Baixa conflictivida-
de intergrupos
Adler: — Paradoxal (de estreitas — Etnocéntrico Sinerxético
miras)

— “Anosa via é a tinica via”
— Ignora a diversidade

— Problemas non atribuidos
4 diversidade

“Anosa via é a
mellor via” /

“A nosa via pode
se-la mellor”
Minimiza a
diversidade
Problemas

atribuidos &
diversidade

“Anosa via e as
outras vias”
Dirixido &
diversidade

As vantaxes e 0s
problemas serdn

recofiecidas e
tratados

Como podemos observar, unha
proposta que leve 4 afirmacién dunha
Unica via dificultard os procesos de
innovacién e de cambio, polo que a
integracién de persoas con discapaci-
dades estard supeditada & tipoloxia or-
ganizativa e 0s recursos que estean
adaptados ds caracteristicas dunha
poboacién con necesidades semellan-
tes. Por outra parte, unha proposta

pluralista obriga a un compromiso,
recofiecido moito mdis polos enfoques
ecoléxicos. Na medida en que se dea
un recofiecemento da diversidade e se
evite a estigmatizacioén e mais a discri-
minacién, estamos avanzando cara &
busca de alternativas para a gran maio-
ria da poboacién; ademais, este recofie-
cemento obriga a sociedade a facilita-la
atencion 4 diversidade.

Revista Galega do Ensino-ISSN: 1133-911X- Ntm. 32 - Outubro 2001



O futuro para as persoas con discapacidades: a necesaria transicion 6 mundo do traballo 337

ALTERNATIVAS E LINAS DE ACCION PARA A
INCORPORACION O MUNDO DO TRABALLO

Puxéronse en marcha diversas al-
ternativas para atende-las persoas con
discapacidades, xeralmente asociadas 6
tipo de necesidades que presentan. No
caso da discapacidade podemos esta-
blecer unha relacién entre a gravidade
desta e a alternativa tipica asociada. A
grandes trazos pdédese mencionar, en
primeiro lugar, a inclusién no sistema
productivo normalizado para aquelas
persoas con limitaciéns leves e procesos
compensatorios consolidados e, en
segundo lugar, a inclusién no sistema
de centros protexidos para aquelas per-
soas que, mediante un dictame de dis-
capacidade, son orientadas a estes.

formacién de base presentaranse difi-
cultades para o acceso 6 mundo do tra-
ballo, non obstante pédense propofier
algunhas alternativas:

—Plans e programas de formacién
profesional e ocupacional. Esta mo-
dalidade € dtil para as persoas que
presentan algunha discapacidade na
medida en que respondan ds stas
necesidades e faciliten o axuste 6s
requirimentos do mercado de traba-
llo. En primeiro lugar, os obxectivos
tefien que ser realistas e, a partir des-
te punto, a estructura formativa, as
actividades e metodoloxia utilizada
e as competencias dos formadores
deben adecuarse 6s obxectivos prefi-
xados.

—Programas de Garantfa Social. Para
aqueles mozos que remataron o
periodo de escolarizacién obriga-
toria pero que non obtiveron a

Inclusion no sistema — Emprego
productivo normalizado
normalizado — Emprego con
soporte
— Enclaves
Inclusién en — Centrpg
centros protexidos especiais de
emprego
— Centros
ocupacionais
— Centros

asistenciais

Evidentemente, s6 se pode consi-
dera-la incorporacién 6 mundo do tra-
ballo, e, polo tanto, a incorporacién 6
mercado productivo daquelas alterna-
tivas do sistema normalizado, se ben os
centros especiais de emprego se tiveron
en conta como lugares de integracion.

Para aqueles mozos sen cualifica-
cién profesional e con déficits na sda

Os programas das Escolas Taller e Casas de Oficios
tefien o obxectivo de promove-lo emprego para 0s
mozos que Se acollan a eles.
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suficiencia. Con esta alternativa per-
mitese a reincorporacién 6 sistema
educativo, ou ben a preparacién pa-
ra asumi-los obxectivos de iniciacién
profesional e formacién para o
emprego.

— Programas de Escolas Taller e Casas
de Oficios. Tefien o obxectivo de pro-
move-lo emprego para aqueles mo-
zos acollidos a eles. Reciben unha
formacion tedrica e préctica que pon
a énfase na recuperacién do patri-
monio medioambiental ou de oficios
que tiveron un declive pero que son
susceptibles de revitalizacién.

—Contratos formativos de apren-
dizaxe en empresas. A colaboraciéon
entre servicios e empresas permite
levar a cabo o que se denomina
emprego con soporte, como unha
das modalidades de contrato de
aprendizaxe para individuos con
discapacidade. Neste caso, tense
presente a actuacién do preparador
laboral que se fai cargo da forma-
cién, o adestramento e o seguimento
da persoa obxecto de integracién na
empresa. Outras modalidades de
contratos relaciénanse coa forma-
cién en alternancia, que permite
relaciona-las actividades realizadas
no contexto educativo coas que se
desenvolven no do traballo. A proxi-
midade da transferencia das apren-
dizaxes é obvia.

Un programa de formacién que se
oriente cara 4 inserciéon laboral debe
procurar, necesariamente, o achega-
mento da persoa 6 sistema productivo,
de maneira que, na medida en que se

promovan acciéns que individualicen
0s procesos ou plans de transicién indi-
vidualizados, aseguraremos que as pro-
babilidades de insercién sexan altas.

A distincién, por outro lado, entre
transicién centrada no desenvolve-
mento e transicién centrada nas institu-
ciéns é necesaria, xa que, por exemplo,
a politica social respondeu mdis 6 cam-
bio de status das persoas entendido
desde o movemento dun ambiente ins-
titucional a outro, que pode coincidir
ou non co desenvolvemento madurati-
vo do individuo, e aparece, polo tanto,
como independente deste. As tran-
siciéns centradas no desenvolvemento
asociaranse, loxicamente, 4 madu-
raciébn da persoa e terdn presente o
desenvolvemento de capacidades asf
como a adquisiciéon de competencias
que permitan o mdximo de indepen-
dencia para o individuo, polo que en
principio se encontraran féra da fiscali-
zacién das normas ou regras estable-
cidas polas instituciéns de control
social.

Nunha investigacién dirixida por
Leén Guerrero (2000, 94) sobre avalia-
cién de programas de garantia social
en Andalucfa méstranos algtins datos
de interese, de entre os que destaca-
mos que, segundo os empresarios, 0s
“factores que deben tenerse en cuenta a
la hora de disefiar el programa se
encuentran estrechamente relaciona-
dos con el mundo laboral”; isto
permitenos sinala-la supeditacién dos
programas 6 mercado de traba-
llo limitando as outras perspectivas
relacionadas co desenvolvemento
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persoal e a formacién na instituciéon
educativa. Claramente aparece a nece-
sidade da colaboracién para pofier en
marcha acciéns que modifiquen un
esquema mal orientado da formacién.

Hai que considerar algtns aspec-
tos criticos da preparacién profesional
na medida en que permiten afianza-los
procesos de activaciéon das persoas
que presentan necesidades especiais,
entre eles, seguindo a Rojewski,
Maddy-Bernstein e Meers (1996), des-
tacamos:

— Independencia, entendida como au-
todeterminacién do individuo. Para
0 que se fai necesario dispofier de
oportunidades para desenvolve-las
habilidades nunha existencia que, se
queira ou non, é interdependente.
Exponse o cofiecemento sobre os
servicios existentes, a sua utiliza-
cién, as acomodacions da vida diaria
e as oportunidades de emprego dis-
pofiibles na comunidade.

— Habilitacién, como parte do proceso
de maduracién e aprendizaxe que
permite afianza-la toma de deci-
siéns, aprender dos éxitos, dos fraca-
sos e das consecuencias das acciéns.

— Transicién, como proceso estd supe-
ditada 6 tipo de necesidades espe-
ciais do individuo e cara a onde este
se orienta.

—Inclusién, referido a un esquema
holistico que permita planifica-la
transicién tendo presente o centro
educativo e a comunidade. Isto leva
a persoa a funcionar satisfactoria-
mente na comunidade.

—Cooperacién e comunicacién entre
tédalas partes que intervefien no
programa.

—Flexibilidade e soporte 6s estu-
diantes que presentan necesidades
especiais de forma que se lles pro-
porcionen experiencias que normal-
mente, polas limitaciéns que pre-
sentan no momento actual, non
poderian ter.

E dtil, como nos indican Bengz,
Yovanoff e Doren (1997), pofier en mar-
cha acciéns preventivas que aseguren
ou, polo menos, faciliten a integracién
nos contextos sociais e laborais. Por iso
aluden a variables predictivas que esta-
blecen unha relacién conceptual basea-
da no que se realiza no contexto educa-
tivo e o que se realiza no contexto do
traballo. No primeiro tense presente a
planificacién profesional e o rende-
mento en relacién cos estdndares aca-
démicos esixidos, e no segundo a par-
ticipaciéon en gran variedade de
experiencias de traballo, a adquisicién
de competencias para a realizacién
destes e a accesibilidade 6s servicios.
Os compofientes instruccionais cén-
transe en actividades de aprendizaxe
baseadas na escola e no traballo, con-
figurando un sistema integrador que
influird positivamente nos resultados.

CARACTERISTICAS DA POBOACION  CON
DISCAPACIDADES E A SUA FORMACION PARA O
EMPRECO

A investigacién demostra a capa-
cidade de boa parte da poboacién con
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discapacidades para render no traballo
a niveis equiparables 6s seus iguais sen
discapacidades (Gosling e Cotterill,
2000); sen embargo, as oportunidades
para a stia demostracién non son equi-
parables.

Algtins dos problemas és que se
enfrontan os empregados con discapa-
cidades son os seguintes (Allen e
Walker, 1996, 106):

1. Os empregados con alteraciéns
visuais ou auditivas enfréntanse a
problemas de comunicacién cos
directivos e outros empregados; es-
tes non saben c6mo comunicarse efi-
cazmente.

2. Os empregados con problemas de
mobilidade enfréntanse a problemas
de accesibilidade.

3. Os empregados con discapacidades
poden enfrontarse a problemas de
aprendizaxe.

4. En xeral, os empregados poden
enfrontarse a problemas cando enca-
ran os procesos de promocion profe-
sional e/ou ascenso dentro da
empresa.

Problemiticas as
que se han de
enfrontar
Alteracién visual e/ C .
s omunicacion
ou auditiva
Limitacién da -
mobilidade Accesibilidade
Discapacidade Aprendizaxe
P ion,
Traballadores (en xeral) romodior,
ascenso

A suxestiéon dunha formacién na
empresa utilizando métodos adap-
tados ds caracteristicas dos mozos
redundard positivamente na transi-
cion.

Nun estudio realizado con per-
soas que presentaban limitaciéns de
tipo cognitivo con necesidade de
soportes temporais, Neubert, Tilson
Jr. e Ianacone (1989) atopan unha serie
de dificultades relacionadas coa inser-
cién laboral:

— Relacionadas co traballo: falta de ha-
bilidades para levar a termo as tare-
fas asignadas, inadecuado indice de
produccién, dificultade en segui-las
directrices.

— Relacionadas coa adaptacion s téc-
nicas de traballo. Problemas de
axuste vinculados co traballo tales
como a asistencia e a puntualidade,
de axuste persoal (hixiene e coidado
persoal), de adaptacién e de relacién
social.

—Relacionadas coa satide. Pouca re-
sistencia fisica, trastornos neuroléxi-
COs.

Estas dificultades pédennos facer
percibir que nestes casos os procesos
de incorporacién 6 traballo e de in-
tegracion requiren tempos de tran-
sicion madis longos cds prefixados pa-
ra outras persoas con outros tipos de
necesidades, asi como estratexias
de formacién adaptadas.

Co obxecto de realizar orienta-
ciéns en relacién cos programas que se
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poidan implantar destacamos a conti-
nuacién a relacion cos tipos de dificul-
tades que moitos suxeitos poden pre-
sentar.

As persoas que presentan limita-
ciéns fisicas, poden ter afectada a capa-
cidade motora xeral ou especifica
cunha gravidade variable, poderdn

realizar calquera tipo de actividade
atendendo 4 sta limitacién; é dicir, que
non impliquen un gran desenvolve-
mento das praxias ou ben do sector
motor afectado. Quizais, o madis evi-
dente se poida relacionar coa atencién
4 indefensién aprendida que serd nece-
sario incardinar.

Tipo de dificultade

Orientaciéns

Dificultades de aprendizaxe

— Adquisicién e dominio de cofiecementos de base
— Desenvolvemento de estratexias de aprendizaxe
— Adestramento profesional

— Instruccién en habilidades sociais

Discapacidades cognitivas

— Adestramento profesional
— Adestramento en habilidades sociais
— Programas instruccionais baseados na comunidade

Trastornos de aprendizaxe,
de conducta
e inadaptacion

— Continuar instruccion en habilidades basicas
— Incorporar adestramento en estratexias de aprendizaxe
— Pofier énfase en procesos motivacionais

Discapacidades auditivas

— Adestramento en tarefas perceptivo-visuais
— Ponier énfase en coordinacion viso-motora e desenvolvemento
da comunicacién

Discapacidades visuais

— Destacar procesos perceptivos tactiles e auditivos
— Desenvolvemento da comunicacion
— Desenvolvemento da orientacién e a mobilidade

CLAVES DE INCORPORACION OS MEDIOS
SOCIOLABORAIS PARA AS PERSOAS CON
DISCAPACIDADES

Debemos entende-la capacida-
de para asumi-la integraciéon tanto
por parte das organizaciéns como
por parte das persoas que se han de

integrar. Este nivel denominado capa-
cidade non s6 se debe aplicar ds per-
soas sendén tamén Os contextos; hai
contextos incapacitantes e contextos
capacitantes.

Como propén Amando Vega
(2000), podemos determinar algtns
elementos clave que definen un estado
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de incorporacién dunha persoa, é dicir,
de estar integrado. Destdcase:

—A  satisfaccion das experiencias
vitais. Incide no aumento do auto-
concepto e unha percepcién de
benestar.

— A existencia de relaciéns sociais den-
tro da comunidade e a participacién
social nela.

z

O camifio cara 4 integracién
sociolaboral en contextos ordinarios
inclte unha serie de tarefas tales como:

— A identificacién do nivel de desen-
volvemento das capacidades das
persoas que se han de integrar.

— A identificacién dos intereses dos
mozos.

—A identificaciéon das variables que
servirdn para determinar se a inte-
gracion ocorre.

—A andlise da capacidade da organi-
zacién productiva para asumi-la
diversidade, tendo presente o seu
nivel de desenvolvemento (clima e
cultura, actitudes, relacions, tipo de
organizacion).

—Identificacién do tipo de participa-
cién requirido na organizacién
productiva. Aparece unha diversi-
dade de postos de traballo se anali-
zdmo-lo nivel de execucién e a
instruccién requirida para funcionar
neles.

—Propofier estratexias para reduci-la
discrepancia entre as esixencias do

posto de traballo e o nivel de respos-
tas do traballador.

—Determina-lo nivel de integracién

logrado.

— Establece-lo nivel de soporte preciso
para consegui-la integracién do tra-
ballador e as actividades necesarias
para aseguralo.

Todo o exposto enténdese desde a
dispofiibilidade para a stia realizacién,
non obstante, o pesimismo de moitos
fainos prever que o marco social sexa
pouco inclusor, que a situacién econé-
mica leve a problemas de desemprego,
que a integracién social e laboral das
persoas con discapacidades non estea
entre as prioridades politicas e que as
actitudes sociais, as que aparecen nos
contextos laborais, sexan pouco propi-
cias na aceptacién da diversidade.

Por outro lado, debemos conside-
rar unha serie de indicadores esenciais
d hora de determinar se se produce a

“Determina-lo nivel de integracion logrado”.
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integracién nun contexto laboral; ade-
mais, permitirannos deduci-la posible
accién formativa que permita encami-
fia-lo proceso de forma éptima. Estes
indicadores fan referencia ¢ nivel de
participacién dunha persoa na cultura
de traballo, tendo presente o nivel
requirido polo ambiente, asi como o
desexado polo traballador. Aludiremos
0s seguintes:

a) Nivel de aceptacién como forza de
traballo.

b) Nivel de interdependencia que
tefien as actividades que realiza coas
dos demais.

c) Nivel de interaccién requirido polas
actividades laborais.

d) Cantidade de oportunidades para
interrelacionarse féra das tarefas
estrictamente laborais.

e) Grao de igualdade de oportunida-
des para a accién e a toma de deci-
sions.

Estes indicadores permitennos
entende-los posibles problemas que se
deben afrontar para que se facilite a
incorporacién como forza de traballo
nunha organizacién productiva. Faise
necesario, asi mesmo, ter presente no
seu conxunto o nivel de capacidade do
contexto productivo para integrar.

AVANZANDO A PROSPECTIVA

O establecemento de prioridades
sobre o que se considera como as
dimensiéns relevantes para que os

mozos con discapacidades desenvol-
van as stas capacidades levaranos a
expofler procesos de valoracién
(Falvey, 1989), que orienten a planifica-
cién de accions formativas para a tran-
sicién e tefian en conta:

1. O que se debe ensinar. O pofie-
-la énfase nas actividades, estas deben
ser incluidas pola stia funcionalidade,
atender & normalizacién e 6 que requi-
re o medio, incidindo na conveniencia
da adquisicién de competencias.

2. Cémo se debe ensinar. Ten en
conta o estilo de aprendizaxe, o nivel
de desenvolvemento das capacidades,
as dificultades e o tipo de relacién co
contorno solicitada és mozos incluidos
nos programas.

3. Onde ensinar. Presenta a rela-
ciéon idade-contexto, a accesibilidade,
as preferencias, as oportunidades que
ofrecen e a seguridade para adquirir
habilidades nos ambientes.

A dificil relacién entre o que hoxe
posuimos e a satisfaccién de necesida-
des actuais e o que necesitaremos resul-
ta arriscada, pero a obriga de fixar
camifios é ineludible 4 actuacién profe-
sional. Por iso, a implantacién e desen-
volvemento de programas para per-
soas con discapacidades debe dispofier
de certas garantias que aseguren a
probabilidade de éxito, para que a sda
expansiéon aumente. No proceso de
transicion cara & incorporacion o6
mundo do traballo proporase o seguin-
te:
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1. Atender 6 principio de prevencién
na planificacién: intervi-lo antes
posible.

2. Propofier acciéns de individualiza-
cién para a transicién: programas
de transicién individualizados.

3. Buscar estratexias de colaboracion
intra e interservicios: cooperacion-
-colaboracién dos servicios de pre-
paracién para o traballo e a inser-
cién laboral.

4. Centrarse nos principios de integra-
cién e normalizacién.

5. Ter presentes as funciéns e tarefas
requiridas na comunidade e nos
centros laborais: principio de fun-
cionalidade.

6. Pofier en marcha estratexias basea-
das na normalizacién: formaciéon
centrada no medio sociocomunita-
rio.

7. Compromete-lo mundo sociolabo-
ral: colaboracién entre axentes
sociais.

8. Emprazar no lugar de traballo:
insercién no posto de traballo.

9. Compromiso da organizacién so-
ciolaboral: corresponsabilidade dos
co-traballadores.

10. Avaliacién do proceso e de resulta-
dos.

Sexa como for, as acciéns formati-
vas débense exporfier desde a sta inte-
rrelacion e coordinacién, sen esquecer
que terdn en conta:

a) Os intereses e as preferencias das
persoas.

b) As aprendizaxes previas, sexan estas
formais, non formais ou informais.

) As alternativas de emprego existen-
tes na comunidade.

d)Os soportes naturais do medio
sociocomunitario.

e) Os obxectivos mdis ald da incorpora-
cién 6s medios laborais, os que se
orientan para a preparacién cara
vida adulta.

f) O desenvolvemento de habilidades
funcionais ttiles para a adaptacion 4
vida diaria.

g) Os feed-backs pertinentes que permi-
tan reconducir, modificar ou afian-
za-las acciéns formativas.

CONCLUSIONS

A creacién de servicios para a
inclusién social e a implicacién da
poboacién con discapacidades na
planificacién, direccién e avaliacion de
acciéons son elementos importantes
para conseguir oportunidades de em-
prego que sexan plausibles, o que leva
a prefixar procesos de colaboracién.
Existe, doutra parte, a percepcién
de que persisten obstdculos sociais,
econémicos, politicos e actitudinais,
conxuntamente coa frustracién dos ser-
vicios sociais para crear oportunidades
de emprego inclusivas que permitan
percibir ese necesario futuro cara 4
participacién en tédalas operaciéns

Revista Galega do Ensino-ISSN: 1133-911X- Ntim. 32 - Outubro 2001



O futuro para as persoas con discapacidades: a necesaria transicion 6 mundo do traballo 345

que pertencen a un contexto cultural
dado.

A teor do exposto, podemos aven-
turar que a integracién laboral dos
mozos con discapacidades, por regra
xeral, non responde a unha problemati-
ca técnica, as experiencias que se leva-
ron a cabo soportan esta afirmacién;
mais ben, as limitaciéns correspénden-
se co esquema social no que as actitu-
des dificultan esta integracién. Un
posicionamento socioléxico debe afir-
mar esta aseveracién. Non obstante, a
accién formativa, supeditada & existen-
cia dunha multidimensionalidade de
aspectos, configiirase como aspecto
estratéxico en relacién coa integracién
e facilita-las respostas 4s necesidades
do contexto asi como & situacién das
persoas obxecto de inclusién.
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