RAFAELA ALFALLA LUQUE *
JOSE ANTONIO DOMINGUEZ
MACHUCA #**

El profesorado de Direccion
y Gestion de Produccion/
Operaciones en la Universidad
espafiola: Un estudio empirico

SUMARIO: 1. Sobve Ta importancia del drea de Operaciones. 2. Metodologia de trabajo,
3 La distribucion del profesorado de Direccidn y Gestidn de Produceidn/Operaciones,
4. Bl pefil docente de los prafesores de Divecoidn v Gestion de Producelion’
Clperaciones, 4.1, La catcgoria profesional de los profesores de DGPOL 4.2, Afios de
docencia en la discipling. 5. Ef gradoe académice del profesor de Diveccidn v Gestidn de
Produccidn/Operaciones, 5.1, El grado de doctor. 5.2, Bl doctorade sobre temas de
DGO 4. La formacidn pluridisciplinar en el profesorade de DGPO,

6.1, Consideraciones previas. 6,2, Tl potencial del profesorado de DGPO para una
ensefianza interfuncional. 7. Consideraciones finales. Referencias p hibliogfia,

RESUMEN: Resulta manifiesta [a imporiencie que la Dircceidn ¥ Gestion de Produc-
cion/Operaciones ha cobrado en las dlbmas décadas al constituirze en una solida fuente de venta-
Jus cumpetilivas para s empresa. Los nuevos desarmollos en esta drea han provocado cambios vi-
tules en dicha funcidn cipresadal, demandindose con mayor frecuencia profesicaales con conn-
cimicntos sdecurdus, Lanto en el sector industrial como en el sector servicios. Lo Universidad
debe responder a csta demanda ¥ offecer una foomacion aconde con las exigencias del mercado.
Por clln, determinar el estado de b cuestion de esta discipling en la Universidad espodiola ha sido
nese objetive priorilano en un estodio empirico, que iicionos en 1998 ¥ que afn est cn cur-
su. Consideramos que sus resultados pueden constituir un punto de partida para ln mefora en este
campn car al perfeccionamiento del mejor sctivo que podemas ofrecer a la empresa: capital ho-
mane ¥ cunucimicnte. Enoesta labar, ¢l profesarado jueps un papel eritico v fiundamental; por
ello, el andlisis de sus caracteristicas [ue el primero de los aspectos abordados dentro del estudio
mencionado. El objetive fundamental de csta primera pare de L vestigaciin ha sido determinar
si s posthle hablar de laexisteneia de un niclee consistente de profesores gue, on primer ¥ seeun-
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du cicly, estén impaienda Dircccian v Gession de Produceion/Cperaciones, asi como delinir sus
pringipales caracteristicas. Bl presente tmabajo resume los resuliados obtenidos,

Palabras clave: Dircccion v Gestion de ProduccionOperaciones, Enseiianza de irce-
cidn v Gestion de Produecidon/Operaciones, Profesoredo de Direccidn v Gestn de Produe-
ciim/Operaciones.,

ABSTRACT: The importence thut Production/Operations Management —as a solid
source of campetitive advantages for & company— has taken on i the last decades s al-
iy, The mew developiments in e arca have brought about some vitel changes in this busi-
ness funetion, including wn inereasing demand for well-gualified profezsionals, hoth in the
field of industrs and in that ot services. The University muost react o such circomstances and
ofTier training Lthat responds 1o the demands of the market. Accordingly, our prionty hos been
tor detcrmine the situation in Spanish universities, both in regard o teaching and research, by
meins of an cnpirical study that hegan in 1996 and continues w the present. We think that the
results of such a sludy may hecome a point of departune for improvemenis in the Geld o as
to enhanee the besl asset we con oller the business world: human eapital and knowledge.
Teachers play a decisive role in this, and therefove their characteristics are the first subject
studied here. The goal of this first part of our empirical study has been o Gnd out il these cha-
racteristics ure adeguate W satisfy the taining needs in the discipline. The present work is o
summary of the ohtained resulis.

Koy words: Froduction and Operations Manupement, Teaching POM, POM Faculty

1. Sobre la importancia del drea de Operaciones

Desde el inicio de los achenta ', debido fundamentalmente a la invasion de los
mercados con productos procedentes de Japon, se hace manifiesta la falta de com-
petitividad de las empresas norteamericanas y europeas. Desde entonees, a medida
que la competencia se ha ido haciendo més global v que los resultados obtemidos en
calidad, costes ¥ tiempos de suministro han alcanzado cotas cada vez mds altas, el
papel de la Funcion de Produccion/Operaciones (PAO) en la consecucion del éxito
empresurial no ha dejado de crecer, transformando la exceleneia en dicha Funcidan
en un requisito para la supervivencia y en una clave del éxito de muchas empresas
de fabricacian y de servicios, las cuales han sabido elegir e implantar correctamente
los nuevos conceptos, téenicas y medios existentes actualmente para la Direceidn y
Grestion de Produccion/Operaciones (Skivmin, 1998, . 2. En esta linea, un estudio
relativamente reciente (Lavu, 1997, realizado sobre las cmpresas de informatica v
electronica estadounidenses, analiza el efecto de la implementacion de diversos en-
foques, métodos v téenicas de Produccién sobre los resultados de dichas firmas re-
lacionados con diez caracteristicas de P/O; dicho trabajo muestra que, en siete de
cllas, las empresas calificadas como altamente competitivas superan, con valores
estadisticamente significativos, a las empresas menos competitivas,

La otra cara de la memeda la ofrecen aquellas firmas que han fracasado debido a
los errores cometidos en este campo. La alla direceion de estas empresas (fodavia
un elevado porcentaje), en las que ain se contempla de forma incorrecta el papel de
la Funcion de PAD, sigue teniendo cuatro responsabilidades claras respecto a ella:
comprenderla, incluirla realmente en las decisiones estratégicas, desarrollarla como
recurso competitivo vy, por iltimo, Nevar a cabo una verdadera direccidn ¥ gestidn
de Ja misma en lugar de «dejarla ir a su aires (Skver, 1998, p. 20

Asi pues, aungue no todas las empresas hayan evolucionado aim en el sentido
adecuado, la Funcion de PAO va asumiendo un papel cada vez mis relevante v, cn

U viunse, por gjemnplo, Tuse v Guiera (1990, p, 745 o Bavpyoraniyay (1994, o 26}
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conseeuencia, se van demandando profesionales que sepan dirigirla con elicacia y
eficiencia para hacer frente a los crecientes problemas de competitividad. En este
sentido, va en los afios ochenta, la Direccion y Gestidn de Produccién/Operaciones
(DGO se convirlid en una prolesion en alza en EE UL, con excelentes oportuni-
dades para el emiplen, el crecimiento profesional ¥ las recompensas ccondmicas. El
alumno universitario no fue ajeno a dicha situacion v detectd el beneficio que le re-
portaba el aprendizaje de esta diseiplina (Ava, 1987), apareciendo un crecienle inte-
rés en los estudiantes norteamericanos por gjercer su profesion en esta drea
{ScHroEDER, 1993, p. 10). En Espaiia, igualmente, el alomnado ha ido tomando con-
ciencia de la imporlancia de esta funcion empresarial en el momento actual; asi lo
manifestaron en una encuesta realizada en 1994 2, en la que un 22 por 100 de los es-
idiantes consideraba el drea de Produccidn/Operaciones como su preferida para un
futuro profestonal, situdndose s6lo un punto por debajo de la Financiera (23 por
100 v nueve por encima del drea Comercial (13 por 100), Esta apreciacion parcee
eslar en linea con un articulo publicado en ABC sobre ofertas de empleo universita-
rio durante 1998, en el que se observa como el Téenico de Produceion es el puesto
mis solicitado por las empresas, ocupando el Jete de Produccién y el Director de
Produccidn el tercer y noveno puesto, respectivamente (Martin v G, [1998). Por
tanto, se deteela una clara necesidad de formar a profesionales en un édrea que, se-
oin muestra otro estudio reciente (Pascuar, 1998), fue la segunda por orden de im-
portancia en cuanto a ofertas de empleo a universitarios *, alcanzando un 20,5 por
100 del total en 1998; en 1999 mantiene dicha posicion, pero disminuye ligeramen-
te su porcentaje, que se sitha en el 18,61 por 1001,

Aunque parece clara la relevancia de esta drea funcional y la importancia de
formar a los alumnos en dicho campo, diversos autores ponen de manifiesto que la
Universidad espafiola no parece estar adecuandose a las necesidades reales al ritmo
debida, Domircues Macnuvea ef al, (1995, pp. 52-53) schialan que, meluso a co-
micnzos de los noventa, eran escasas las Facultades de Ciencias Economicas v
Empresariales v, mas ain, las Escuelas de Estudios Empresariales, que impartian
asignaturas de esta drea. Las Escuelas de Ingenieria Industiial, tradicionalmente
mis ligadas a los temas productivos, se han mostrado mas receptivas y han incorpo-
rado con mavor frecuencia esta disciplina en los planes de estudio. Como manifies-
tan dichos autores, con la retorma de los planes, las Licenciaturas v Diplomaturas
en Adminisiracidén y Direccidn de Empresas fueron introduciendo, timidamente,
asipnaturas sobre Direecion y Gestion de Produccidn/Operaciones, aungue, en ge-
neral, con un escaso numero de créditos en comparacion con otras materias con las
que hubiese debido alinearse, pues no se le concedid a esta materia cardcter troncal,

* Esta encucsta (Actualidad Econdmica, 9-5-94, pp. 28-32) fue realizoade por Gaeeta Universitaria
cn diversas universidades de los disteitlos de Barcelona, Granada, Galicia, Madrid ¥ Sevilla, con wn 1atal
de 1700 alurnnos entrevistados,

¥ Enel estudio fafnemplen, afevia v demanda laboral en Espadia on 1998, realizado par ¢l Circulo de
Propreso, se muestia odmo ¢l drea productiva sélo ha sido superada, cn cuanto a ofertas de emplen o uni-
veraitariog, por los puestos de comerciales, gue [lepan o concentrar cosd el 25 por 100 de Jas ofenas du-
runte 1998,

d Segin muestra un articulo publicado en Negocios (E] Pais) el 30 de maye de 1999, 1o actualizacion
del estudio fefoempleo correspondicnte a 1999 vuelve a colocar al drca comercial, con el 26,33 por 100,
coma la primera en cuanto a ofertes de empleo universitanio, seguida por Lo de produccidn, con el porcen-
faajer va mencionado.
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En consecuencia, no ¢s exlraio que, ante esta situacion, se haya llegado a hablar de
marginacién del drea productiva en los planes de estudio de estas titulaciones ¥ de
escasce de profesorado idéneo para impartirla (Currvo, 1991, po 49),

Sin embargo, en la amplia bisqueda bibliografica que hemos realizado, no hemos
detectado en Espafia ningiin estudio capaz de confirmar o desmentir estas alirmaciones
y que pudiera determinar, ademids, si existe un potencial de profesorado yio de asigna-
turas que permitan a adecuada finmacion en esta discipling, de manera que sea posible
preparar profesionales de acuerdo con las necesidades que estdn experimentando las
empresis en un entorno de creciente competitividad. La mayoria de los trabajos encon-
trados estin referidos a la realidad estadounidense v tocan aspectos concretos de la do-
cencia en DGPO #; sdlo se sithan en ¢l marco curopeo dos estudios: ARMISTEAD ef .
{1986), analizando las asignaturas de DGPO impartidas en la British University, v, re-
cientemente, Gorrm (1998 estudiando diez Escuelas de Negocios europeas que mmpar-
ten THIPO en sus progromas MBAL En términos generales, puede afirmarse que los es-
fudios sobre aspectos docentes de la DGPO son escasos ¢ incompletos ©; ante esta si-
tuaeion, en 19946 nos planteamos como objetivo conocer la situaciin de la DGO en las
universidades espafiolas en primer y segundo ciclo 7. Con tal meta iniciamos un estudio
empirico en este sentido. En relacion con la docencia pretendiamos responder a tres
cuestiones fundamentales: jguidn enveifa?, jqué se enseia?, jcomo se ensedia? Ello
nos levarfa a determinar: 1) el mtimero v las caracteristicas de los profesores de
DGR, 2) fas caracteristicas v contenido de las asignaturas de DGPO 3 3) los mdto-
dos docentes v de evaluacion empleados en las mismas. De esta forma, podriamos co-
nocer la situacion de esta discipling en el dmbito docente v, con ello, ayudar a forjar una
opinion mas clara sobre su posible adecuacion a las necesidades que parcee demandar
el mercado en sty drea en expansion.

Fn ¢l presente articulo nos centraremos en la primera de las cuestiones plantcadas,
la cual ha sido tratada, s0lo en alguno de sus aspectos, por muy pocos de los estudios
analizados; en concreto, por Ducnarme y Lewis (1987), AACSE (1987), Raszanes ¥
FErrsm (1989) v AACSB (1998). Todos ellos, sin embargo, tenian como referencia el
profesorado estadounidense de DGPO. En el caso espaiiol, la falta de estudios sobre
este tema ¥ la carencia de asociaciones, reuniones o encuentros especificos para los do-
cenles de este campo han hecho que se desconozea, en gran medida, codl es la situacion
real del prolesorado, v ello incluso entre los propios docentes de la disciplina (como he-
mos podido constatar personalmente en diversos congresos y reuniones clentiticas),
Por tanto, nos planteamos como ohjetivo fundamental el determinar si es posible hablar
de la existencia de un nicleo consistente de profesores que, en primer y sepundo ciclo,
estén impartiendo Dircccion v Gestidn de Produccion/Operaciones, defimiendo sus
principales caracteristicas. De acuendo con ello, y partiendo de la elaboracion de una
base de datos del profesorado que imparte DGPO, hemos intentado:

— Determinar si existe un contingente adecuado de prolesores en comparacion
con ¢l de otras disciplinas.

® Yeanse, por cjemplo, DUcHarmE ¥ LEwis (1987), Raszapmr y Ermaaw (1989), Beriy y
LARCASTER (19927 o Tar er al. (1996),

i Aquellos que tocan wspectos relacionudos con el presente trabajo han sido incluidos en el mismo,

T Mo hemos considerada las niveles de postgrado (Muster y Doctorade) por tener mucha menar inci-
dneda en nuesteo pads en relacion con ¢l tema tratado, aungue, en un tuturs, ampliaremos nuestro trabuajo
a dichos niveles,
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— Establecer su distribucion por CC.AA., universidades y titulaciones con ob-
jeto de:
e Analizar si existen diferencias significativas entre las distintas titulaciones,
por un lado, y las universidades, por otro, en las que se imparte dicha disciplina.
# Detectar posibles diferencias en ¢l profesorado existente en las diferentes
CCAA.
Determinar las principales caracteristicas del profesorado de esta disciplina,
La metodologis seguida se indica en el apartado 2, centrandonos, posteriormen-
te, en ¢l andlisis de los resultados obtenidos en relacién con los subobjetivos plan-
teados; especialmente, el nimero y distribucian del profesorado, su perfil docente,
su grado académico y su potencial para emplear un enfoque multidisciplinar,

2. Metodologia de trabajo

Al intentar delimitar la poblacion objetivo, es decir, los profesores que imparten
las asignaturas de DGPO en la Universidad espafiola, nos encontramos, como va he-
mos sefalado, con una dificultad inicial: no existia ninguna base de datos en la que
tstos estuvieran registrados, ni asociacion profesional espafiola especifica de la mate-
ria en la que pudicsen cstar afiliados ¥, Asi pues, la primera tarea Tue claborar una
base de datos, centrandonos, fundamentalmente, en Facultades de Ciencias Econdmi-
cas ¥ Empresariales (FCEL), en Escuclas de Estudios Empresariales (EUEE), en
Escuclus Superiores de Ingenieria Industrial (ESIL) v en Escuelas de Ingenieria Téc-
nica Industrial (EITI), puesto que es en estos centros donde se encuentran las titula-
ciones que concentran la mayoria de las asignaturas ligadas a la disciplina objeto de
estudio (Licenciaturas y Diplomaturas en Admimstracion y Direccion de Empresas e
Ingenierias Industriales Superiores y Téenmicas), No obstante, es posible encontrar
asignaturas de DGPO en titulaciones diferentes a las mencionadas; sin embargo, és-
tus son poco numerosas v suclen estar enfocadas hacia cuestiones concretas mas que
a la disciplina en su conjunto, por lo que tienen un menor interés para la determina-
cion de la situacion general de la misma en la Universidad espafiola *.

La lista de profesores fue obtenida, basicamente, a través de la colaboracion de
los docentes del drea que ya conociamos, con los cuales habiamos elaborado un pri-
mer registro; éste fue ampliado v filirado mediante diferentes vias 19, La tarea no
fue facil ¥ durd unos sicte meses; finalmente, gracias al apoyo vy colaboracion de
muchos de nuestros colegas, logramos crear una base de datos en la que registra-
mos, 4 principios de 1997, un total de 241 profesores de DGPO, cifra que conside-
ramos bastante representativa de la realidad. Dichos prolesores se repartian entre
91 centros; 138 en 38 centros con titulaciones de Administracion y Direccidn de
Empresas (42 FCELE y 16 EUEE) v 103 en 34 centros de Ingenieria Indusirial (24
ESIT ¥ 10 EITI).

5 Ademas, laafiliacion en ssocisciones cxtranjeras de Direceidn y Gestion de Produceidn/Operacio-
fes es muy buga, Asi, en FurOMA (European Operations Management Association) s6lo habia, a finales
de T9UE, 35 micmbros espafioles. En POMS (Production amd Operations hanagement Societv), a princi-
pios de 1999, encontramos =0lo 9 capafioles.

* Coincidimos en ello con Rioers {1998, p 640).

19 Para mayor informacion sobre la elahoracion de la base de dutos de protesores de Diveccidn v
Gestiin de Produccidn/Operaciones véase DowiNcUez MacHuca ¥ ALFaLLa Lugun {1997),
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Dado que, poruna parte, desedbamos llevar a cabo un anilisis lo méas exhausti-
v posible v que, por ofra, el tamafio de la poblacion del profesorado de DGPO en
la Universidad espaiiola era significativamente reducido como para no hacer nece-
sarias récnicas de muestreo, nos decantamos por la realizacion de un censo ' En
abeil de 1997, procedimos a enviar una encuesta, previamente testads con una
muestra piloto, a los 241 profesores que constituian nuestra poblacion objetivo, ter-
mimando de recibir las correspondientes respuestas cn enero de 1998, Al tratarse de
un censa, esta encuesta no fue andnima, por lo que, cuando fue necesario, acudinios
a la utilizacion de fax, c-mail, teléfono y reenvio de encuestas para obtener el mixi-
mo nimero de respuestas,

Finalmente obtuvimos un total de 170 respuestas validas; ello supane un indi-
ce de respuesta del 70,5 por 100, muy superior al obtenido por los estudios reali-
zados en EEULL sobre alguno de los aspectos tratados en nuestro trabajo. Ello
nos permile obtener conclusiones hastante significativas, que, con las reservas 16-
gicas, pueden ser extrapoladas al conjunto de la poblacidn y, asi, dibujar un pano-
rama hastante fiel de la situacién en la que se encuentra la DGPO en la Universi-
dad espaiiola. Como muestra la figura 1, del conjunto de respuestas validas obte-
nidas, 103 proceden de profesores de centros en los que se imparten Licenciaturas
y Diplomaturas en Administracion y Direccidn de Empresas (en adelante ADE),
lo cual supone el 74,6 par 100 del total de este colectivo; las 67 respuestas restan-
tes proceden de Escuelas de Ingenieria Industrial Superior o Técnica (en adelante
Ingenieria Industrial), lo cual constituye un 65 por 100 del total correspondicnte.
Este profesorado se encuentra adserito a 43 universidades y 74 cenlros, 47 de los
cuales tmparten titulaciones de ADE (36 FCEE v 11 EUEE) v 27 de Ingenierin
Industrial {18 ESII v 9 ETII).

FlGura 1.—Porcentafe de respuestas y no vespuestas de la encuesta desglosecde
por tino de centra

29,5% 25:4% 35% \'-
Mo responden P ¥
= s
i‘.!es i T AL 65%
Respoden

TOTAL ADE IMNGEMIERTA

" Recordemos quie nos cenimos al estudio de la 0GP en las titlaciones universitarias de licencia-
do, ingeniens, diplemado ¢ ingentern téenica, por lo que no consideramaos ni [os centros ni el profesorado
que imparten exclugivamente eursos de postgrade eles come Master o Doctoradn,
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Hemos considerado oportuno agrupar el profesorado de Licenciaturas y Diplo-
maturas de ADE, por un lado, y el de Ingenierfas Industriales Superiores v Técni-
cas, par otro, pues se observd que era frecuente que los docentes impartiesen asig-
naturas en las dos titulaciones incluidas en las agrupaciones realizadas; son s6lo
contadas excepciones las de docentes que impartian simultdneamente en titulacio-
nes de ADE y de Ingenieria Industrial,

Las respuestas obtenidas fucron completadas, sicmpre que nos fuc posible, con
informacion procedente de otras fuentes, principalmente, de Internet. Gracias a esta
red pudimos abtener los planes de estudio de algunas Facultades v Fscuelas ¥, &n
ocasiones, informacion acerca de los profesores que impartian las asignaturas de
DGPO, asi como, en contadas excepciones, los programas, No obstante, queremos
hacer conslar que, salvo para las asignaturas que por su denominacion hacian clara
referencia a esta discipling, la bisqueda de asignaturas de DGPO en los planes de
estudio resultaba, muchas veces, infructuosa. Solo cuando hemos conocido el eon-
temdo del programa se ha podido saber si una determinada denominacion cores-
pandia, realmente, a una asignatura de DGPO.

Ll posterior andlisis del conjunto de los datos se realizd, basicamente, mediante
el programa estadistico SPSS, con el cual se determinaron los diferentes estadist-
cos necesarios para ¢l estudio (medias, modas, desviaciones estindar, rangos, ta-
hlas de contingencia, porcentajes lotales v parciales, pruehas Chi-cuadrado, andlisis
de correspondencias, etc.), algunos de los cuales se utilizan en este articulo.

Como ya se ha indicado, en el presente trabajo nos centraremos dnicamente en
el anilisis de la informacion referente a aquellas cuestiones que buscaban determi-
nar las caracteristicas del profesorado de DGPO, el cual constituye un pilar funda-
mental para una adecuada formacion del alumnado en la materia. Ln los siguientes
epigrafies pasamos a exponer los resultados oblenidos,

3. La distribucién del profesorado de Direccion v Gestion
de Produccién/Operaciones

Antes de pasar a analizar la distibucidn del profesorade de DGPO hemos consi-
derado de interés comparar su niimero con ¢l de otras disciplinas empresariales. Asi,
la Asociacién Lspafiola de Profesores Universitarios de Contabilidad {(ASEPLIC)
agrupa mis de 770 miembros; segln estimaciones de esta asociacion, dicha cifra su-
pone mds del 80 par 100 del total de docentes de esta disciplina, ¢l cual se situaria,
por Lanto, alrededor de los 900. En relacion con el drea de Marketing, un registro rea-
lizado en las reuniones anuales de profesores de esta materia sitta dicho colectivo en
una cifra cercana a los 500. Estos dalos permiten afirmar que, a pesar de que, como
veremos eft los proximos apartados, ¢l nimero de profesores de DGPO ha crecido en
los dltimos afios, la cifra actual es claramente insuficiente si la comparamos con la de
olras disciplinas empresariales como Contabilidad o Marketing '2. Si, ademds, tene-
mos en cuenta que estas dos Gltimas agrupan bisicamente a profesores de titulaciones
de ADE, la mencionada diferencia es ain mas patente, pues, como ya dijimos ante-
riormente, en dichos centros el nimero de docentes de DGPO es de 138, Consideran-
do que, ademds, el contingente de profesores viene a ser un reflejo de la cuantia de

¥ No hemus ineluido el niimero de profesores de Finanzas por no haher cnconteade dutos fiables.,
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asignaturas de DGPO existentes en los planes de estudios y de los correspondientes
créditos que se les asignan, podriamos decir que nuestra disciplina sigue ocupando
una posicion sccundaria frente a otras con las cuales deberia alincarse, dada su rele-
vancia para la empresa de nuestros dias.

Hemos considerado importante conocer como se disiribuyen los profesores de
DGPO por Comunidades Auténomas, universidades y titulaciones, pues, a nuestro
juicio, ello puede ayudar a detectar posibles carencias y a impulsar acciones que
lleven a su correecion. Ademds, esto permitira terminar con el casi absoluto desco-
nocimiento que los propios docentes de la disciplina tienen respecto al nimero y
distribucian del profesorado de esta materia. En la tabla 1 1* mostramos, por Comu-
nidades Autbnomas, la distribucion de profesores de DGPO y el nimero de centros
en los que imparten la disciplina, distinguiendo entre centros docentes de ADE y de
Ingenieria Industrial. De igual modo, hemos calculado la media de docentes por
centro para ver si existe o no similitud entre las distintas CC.AA.

De un primer andlisis general de los valores registrados en cada una de las Co-
munidades Auténomas se puede deducir que no existe homogeneidad respecto a los
tres elementos analizados, pues se observan valores dispares entre ellas. 5inos cen-
tramos unicamente en el nimero de profesores observaremos que encontramos seis
CC.AA. (Madrid, Andalucia, Catalufia, Valencia, Castilla y Leon y Cralicia) que
aglutinan gran parte del profesorado de la disciplina, concretamente el 68 por 100
del mismo. Lsta situacion se refleja mas claramente en el grafico 1.

GrARCO 1.—Dismibuciin de profesorado de DGPO
por Comtunidades Autdnomas
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s interesante destacar que, s dilerenciamos entre centros de ADE v de Inge-
nierig [ndustrial, pueden observarse difercneias entre las distintas Comunidades,
Asi, centrandonos en las seis mencionadas, Madrid, Valencia ¥ Galicia presentan
ung situacion equilibrada entre ambos tipos de centro, mientras que Andalucia
mestra una clara concentraciom en ADE v Catalufia en Ingenieria Industrial. Val-
viendo al tema de la concentracion de profesores en determinadas dreas geograli-
cas, las causas que originan esta situacion pueden ser diversas; entre ellas podria-
maos destacar dos lundamentales:

a)  El nimero de centros que se encuentran ubicados en la zona, que condicio-
na el nimero de titulaciones existentes en las que se pueda impartir la materia v,
con ello, el mayor o menor ndmero de docentes de DGPO. Asi, se observa que las
seis Comumidades con mayor nimero de profesores son tambicén lus que mis cen-
tros reunen.

fi)  La antigiiedad v consolidacién de la discipling en cada centro, que suele
influir en el nimero de asignaturas v créditos de DGPO gue ticnen las diversas tit-
laciones en sus planes docentes. Logicamente, un mayor nimero de asipmaturas y
créditos implicard una mayor necesidad de profesorado de la materia,

Sin embargo, a pesar de tener en cuenta estas consideraciones, créemaos que
existen Comunidades Autdnomas que presentan un ratio de profesores por centro
my bajo, En relacion con cste tema, cabe destacar que las Autonomias mas preca-
tias parecen ser; La Rioja, Baleares, Castilla-La Mancha, Aragon, Cantalwia y
Extremadura, las cuales tienen una media de prolesores por centro inferior a dos,
Ello puede ser indicativo de una peor adaptacion, en las correspondientes CCAA
entre la oferta de profesionales formados en DGPO que pueden ofrecer los distintos
centros ¥ las necesidades empresariales de personal cualificado en esta arca.

Continuando con el andlisis centrado en ¢l nimero de profesores, podemos
apreciar que los docenles que imparten sus asignaturas en ADE superan a los que lo
hacen en Ingenieria Industrial, suponiendo, en términos relativos, un 37,3 por 100
(rente al 42,7 por 100, Sin embargo, si tenemos en cuenta que hay menos centros de
Ingenieria Industrial que de ADE (34 frente a 58), observaremos que la media de
profisores por centro es de 3 en los primeros y de 2.4 en los segundos, por lo que,
en términos relativos, existen mds docentes de DGO en las titulaciones de Inge-
nieria Industrial que en las de ADE. Entree las posibles causas que pueden explicar
esle resultado podriamos citar;

a)  En Ingenieria Industrial se ha tenido una mayor tradicién en la ensefianza
de materias correspondicntes a la disciplina de DGPO. Ademis, en los nucvos la-
nes de estudio, ésta se ha visto consolidada e ineluso reforzada,

h)  En los planes de estudio de Administracion y Dircccidn de Empresas los
incrementos de las asignaturas en este campo pueden calificarse de timidos en la
mayoria de los casos; de acuerdo con los resultados de nuestro estudio, se observa
que suelen oftecerse menos asignaturas que en Ingenieria Industrial. Hay que sefia-
lar que, aungue la masificacion existente en los centros de ADE suele provocar un
mayor niimero de grupos en cada asignatura (y ello deberia llevar a un nimero de
profesores mas elevado), el mayor niimero de asignaturas en las Ingenterias [ndus-
triales parece compensar cste hecho,

¢l Por dltimo, sobre 190 asignaturas de DGPO analizadas, hemos constatadao
que el ratio del ndmero de alumnos por profesor es muy superior en las titulaciones
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de ADE, con 135 alumnos por profesor frente a los 65 alunmos por profesor en
Ingenieria Industrial. Este desequilibrio es otro factor que explica el mayor nimero
de profesores por centro en estas (ltimas.

Un estudio realizado sobre 500 business colleges ™ estadounidenses {Duciiak.
iy Liswis, [987), de los que respondieron cerca de un 40 por 100, determing que
en el 83 por 100 de los mismos habia menos de 5 profesores de DGPO, en un 14 por
L0 el nimero osciluba entre 5 v 10 y sdlo en un 3 por 100 de centros habia més de
L. Por nuestra parte, utilizando los prolesores censados en nuestro estudio y cen-
trindonos en ADE, hemos observado que el niimero de centros con menos de 5 pro-
tesores constituye un 87,9 por 100; este porcentaje pasa a ser del 12,1 por 100 para
un nimero comprendido entre 5 ¥ 9 profesores, no superandose, en ningin caso, los
Y profesores. Por tanto, si comparames dichos resultados con los del estudio de Du-
CHarME ¥ Liwis, Ta realidad espafiola en 1997 s peor que la existente en ELE.UL.
hace mas de diez afios. Para ¢l caso de Ingenieria Industrial existe un 76,5 por 100
de centros con menos de 5 profesores, no superindose nunca los 10 profesares por
centra, Como dalo preocupante sefialaremos que un 43,1 por 100 de los centros de
ADL y un 29,4 por 100 de los de Ingenieria Industrial tienen tan sélo un profesor de
DGPO, Estos resultados, que aparecen en el grifico 2, muestran que, aungue, como
veremos posterionmente, el nimero de profesores en esta disciplina es creciente,
¢ste estd por debajo de lo que, a nuestro juicio, demandan las necesidades de forma-
cidn en esta drea, reforzando asi la afirmacién que haclamos al principio de este
apartado. Cabe resaltar, ademis, que esta siluacion s especialmente grave en ague-
las titulaciones y zonas geogrificas en las que el ratio profesares por centro es cla-
ramente hajo.

GRATICO 2 —Parcentaje de centros en fimcion del nimero
i
de docentes de DGPO que presentan

43 7 O ADE

4ib 4 O Ingenicria

= Total

%o Cenlros
)

. profesores por centro
P P

4 1.a ensciianza o este nivel es de wirderpraduate, equivalente & mucstros dos primeros ciclos de estu-
dios universitacios, por lo gue [os resultados de dicho trabajo peeden ser comporables con los abtenidog
en el nuestro pare las tiodaciones de ADE,
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Si analizamos esta informacién para las 46 universidades ¢n las que hemos en-
contrado profesorade de DGO y separamas los docentes en funcién de que se cn-
cuentren adscritos a centros de ADL o de Ingenieria Industrial, oblendremos los re-
sultudos que se muestran en la tabla 2 15, en la que s¢ observa que existe una situacion
muy diferente dependiendo de la universidad de la que se trate, Asi, si realizisemos
una media global de profesores por universidad, ésta alcanzaria los 5 docentes, pero
con un rango muy elevado, que oscila entre 1y 17. Puede apreciarse como, en cilras
totales. el maximo nimero de profesores registrados de DGPO, 17, se encuentra en la
Universidad de Oviedo, aungue seguida de cerca por la de Sevilla con 15, Valladolid
y Carlos I con 13 y la Politéenica de Catalufia con 12. Las diez primeras universida-
des de la tabla 2 agrupan casi ¢l 50 por 100 del profesorado registrado.

Sin embargo, estas cifras globales esconden realidades diferentes para cada
universidad respecto a las titulaciones de ADE y de Ingenieria Industrial, puesto
que no siempre existen ambas {itulaciones. Si analizamos en primer lugar el pro-
fesorado de ADE en las distintas universidades, observaremos como la Universi-
dad de Sevilla, con 12 docentes, la de Oviedo, con 10, la de Las Palmas de Gran
Canaria con 9 y la Complutense con 7. ocupan las cuatro primeras posiciones en
cuants a numero de profesores, aglutinando, en conjunto, el 27,5 por 100 del total
de estos centros. No obstante, si nos cenframaos en los docentes de Ingenieria
Tndustrial, la clasificacion es totalmente distinta, debido, fundamentalmente, & la
incidencia de las universidades politécmeas. Asi, la Universidad Politéenica de
Cataluiia, con 12 profesores, la Politéenica de Madrid, con 10 v la de Valladolid ¥
¢l Pais Vasco, con 9, agrupan casi al 39 por 100 del profesorado de la materia en
Ingenieria Industrial. Podria decirse, por tanto, que existe un conjunto de centros
¥ universidades que podrian considerarse micleos con un potencial humano im-
portante para la docencia ¢ investigacion de la DGPO en Esparia, aungue dicha
potencialidad dependerd, finalmente, no solo de la cantidad de profesores cxisten-
tes, sino de otros diversos factores tales como ¢l tipo de dedicacion del profesora-
do, el nimera de doctores (véase apartado 5.1) o el ratio de nimero de alumnos
por profesor, entre OLros.

4. Fl perfil docente de los profesores de Dircecion y Gestidn
de Produccion/Operaciones

En lo que respecta a las caracteristicas académicas del profesorado de DGPO co-
mentaremos aqui aguellos aspectos ligados a su categoria profesional y a su antigiie-
dad impartiendo la materia, los cuales, unidos a la posesion o no del grado de doctor,
que veremos en ¢l apartado 5, nos dardn una primera medida de la consolidacion de
esta disciplina, dado que dichos aspectos pueden ser considerados como un indicadar
del grado de madurez del profesor y, por tanto, de su potencial para desarrollar una
docencia v una investigacion solventes. Estimamos, por tanto, que, en lérminos genc-
rales, la docencia de la DGPO en las universidades deberia ser tanto mejor cuanto
s consolidado esté el profesorado y mis afios de antigiiedad tenga en la profesidn,

15 Ligicamente, debido a que nuestra buse de datos recopge o los profesores que impartian DY en
1507 ¥ u que no procede de ningin censo oficial exhaustivo (el cunl no exisie), pueden darse pequenias
discrepanciay con ba realidad aclual,
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TaBLA 2 —La distribucidn del profesovado de DGPO por universidades
segitin su adseripeion a centros de ADE o Ingeniervia Industrial
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4.1, Lacariooria PROFESIONAL DE LOS FROFESORES 11 DGPO

En relacidn con este tema analizamos 179 respuestas, lo cual supone un 74,3
por 100 de la poblacidn objetivo; esle porcentaje es ligeramente superior al indice
de respuesta de la encuesta, por haberse completado la informacién haciendo uso
de Internet, A partir de estos datos globales separamos los correspondientes a los
docentes de centros de ADE v a los de Ingenierfa Industrial, elaborando la tabla 3,
en la que ordenameos las diferentes categorias, de mayor a menor frecuencia de apa-
ricidn, para cads uno de Tos casos, Se ha determinado la categoria de 103 profesores
de los 138 existentes en los centros de ADE, lo cual supone un 74,6 por 100 sobre el
tolal de este grupo; en los centros de Ingenierfa Industrial han sido incluidos en su
respectiva categoria 76 profesores de los 103 existentes, lo cual genera un porcenta-
je del 73,8 por 100, muy similar al de ADE.

En términos globales puede observarse gue los Titulaves de Universidad son la
figura mis frecuente en el profesorado de DGPO, Negando a representar casi la
cuarla parte del total (23,5 por 100): siguen muy de cerca los Asociados a Tiempo
Completo, que suponen un 21,8 por 100, Tras cllos encontramos a los Catedriticos
de Universidad (14,5 por 100) ¥ a los Titulares de Escuela Universitaria (14 por
100}, La figura menos frecuente s la de Catedriatico de Escuela Universitaria, que
suponme tan solo un 3.4 por 100; no obstante, si consideramos que esta categoria es
equivalente a la de Titular de Universidad, se produciria un refuerzo de esta Gltima,
que s situaria en una posicidn aun mdas destacada. Cabe resaltar que, en conjunta,
un 44,7 por 100 del profesorado de DGPO no ha consolidado atn su puesto de tra-
bajo; de este colectivo el grupo mds importante es el formuado por Profesores Aso-
ciados, que constituyen el 34,1 por 100 del total, porcentaje a todas luces elevado,
especialmente si tenemos en cuenta el papel que, ledricamente, deberia tener en la
Universidad espafiola v que el 21,8 por 100 de dichos profesionales tienen dedica-
ciom completa 15,

Estos resultados agrepados ocultan las dilerencias existentes por tipo de centro;
asi, en Ingeniera Industrial, Tas dos primeras posiciones son ocupadas por personal
funcionario, coneretamente, Titulares de Universidad (27,6 por 100) y Catedriticos
de Universidad (17,1 por 100). Por ¢l contrario, en ADE, los Titulares de Universi-
dad (20,4 por 100) ocupan la segunda posicion, mientras que los Profesores Asocia-
dos a Tiempo Completo (26,2 por 100) presentan ln maxima frecuencia; si a csta 0l-
tima cifra sumameos el 12,6 por 100 de Aszociados a Tiempo Parcial, observaremos
que la situacion de los centros de ATE en relacion con el nimero de este tipo de
profesores es mds critica que en Ingenieria Industrial, Las distintas proporciones de
profesores funcionarios y contratados pueden observarse en el grifico 3. Las dife-
rencias entre los dos tipos de centro parceen ser un reflejo de la mayor tradicion de
la discipling en Ingenieria Industrial v, con ello, de la mayor antigiicdad de su pro-
fesorade, que le lleva a tener una posiciin més consolidada; este Gltimo aspecto se
verd con mis detalle seguidamente,

1 Fl elevade niwnero de Profesores Asociados parece sorun elemente cormiin con olms Aneus, pues
en un estudio realizado por Gakcia ef af, (1997) sobre la poblacion de profsores de Contahilidad de Ja
Lniversidad eapaiiola o abserva que un 42,2 por 100 de los mismos son Profesores Asociadoes, bien a
tietmpo parcial o completo.
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GRAFICO 3 —Distribucion del profesorado de DGPQ funcionario v contratado
segun el 1ipo de centro al que se encuentra adyerito
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4.2, AROS DE DOCENCIA EN LA DISCIPLINA

La antigiiedad de los docentes que desarrollan su actividad en este campo de
conocimiento puede considerarse un indicador de la consolidacion del mismo v dar,
ademds, una cierta medida de su evolucion, Por ello, se solicitd a los encuestados
que indicaran el ntmero de afios que levaban impartiendo asignaturas de DGPO.
Lsta pregunta fue respondida por 156 profesores, lo que supone aproximadamente
el 65 por 100 de la poblacion objetivo; los resultados aparecen en el grifico 4, cuyo
gje de ordenadas representa el nimero de profesores que, en las titulaciones de
ADLE ¢ Ingenieria Industrial, llevan impartiendo asignaturas de DGPO los afios que
indica el eje de abscisas.

GRATICO d.—Afios de antigiiedad del profesorado de DGPO impartiendo
asignaiuras de esta discipling

R wa |

26 =

1 el

2 |- Ingenieria
E %’g ,\\‘ '.Iill —— Taotal
fUESTER
o A

P PR G, S

ﬁ-.r/_. ERSY MR PN

al e i 1';_ = = A

3 e

b Afins

piligeingonstidfgc g 9500 111213 14 1517 1820 23 25 28 30

Jng



El profesorado de Diveccidn y Gestign de Praduccion/Operaciones

Como se puede apreciar en ¢l citado grafico, la amplitud del rango es grande, si-
andose en treinta afios. Sin embargo, la mayor concentracion (78,8 por 100 se sifa
en los profesores con menos de nueve afios en la diseipling, lo que nos lleva a una
media glabal de seis afios para la antigiiedad del profesorado. 51 analizamos separa-
damente por lipo de centro, observaremos que la media de antigiiedad de los profeso-
res de ATDE en la materia es algo inferior, situdndose en cineo afios, con un rango que
abarca desde uno hasta veintitrés afios para las 100 respuestas obtenidas (72,5 por
1) de 1a poblacion). Por lo que respeeta a Ingenieria [ndustrial la media para un total
de 56 respuestas (54,4 por 100 de la poblacion) es superior, alcanzando los ocho afios
con una mayor amplitud del rango, que va desde uno hasta treinta afios. 51 considera-
mas a los profesores con dier o més afios de experiencia en esta diseipling, se aprecia
como éstos suponen un L1 par 100 en ADE frente a un 33,7 por 100 en Ingenieria
Industrial. Por tante, globalmente, se podria hablar de una cierta «juventud» en el
profesorado de DGPO, principalmente en las titulaciones de ADE, pues se confirma
la mayor veterania que presentan los docentes de Ingenieria Industrial. Ello es debi-
do, sin duda, a la mayor antigiicdad de estas titulaciones v a la mayor sensibilidad que
tradicionalmente ha existido en éstas hacia la problematica de Ia DGPO, En relacion
con ¢l primer aspeclo, cabe recordar que las titulaciones de ADE son relativamente
Jowvenes en nuestro pais, pucs la primera Licenciatura en Ciencias Econdmicas v
Lmpresariales (Seccién Empresariales) en Espafia aparece en la Universidad de Sevi-
Nz en 1971; en relacidn con cl segundo, cabe comentar que, salvo contadas excepeio-
nes, la DGPO no empieza a infroducirse de forma clara en las tiulaciones de ATIE
hasta la aparicion de los nuevos planes de estudio.

Asi pues, el grifico 4 se puede considerar representativo de la evolucion del
profesorado de DGPO que, en los Altimos afios, ha experimentado un claro creci-
miento dentro de la Universidad espafiola (sobre todo en ADE), con la introduccion
de asignaturas de DGPO en los nuevos planes de estudio, atendiendo al claro cam-
bio en las necesidades del entorno empresarial. A esto se afiade la expansion, en
Ingenicria Industrial, de la especialidad de Organizacién Industrial (hoy también ti-
tulacian de segundo cicla), que comenzd su andadura en 1a Universidad Politéenica
de Madrid en 1964, En conjunto, este crecimiento parece centrarse, sobre todo, en
la década de los noventa, aungue, particularizando para cada tipo de centro, habria
que indicar que, dado que en Ingenieria Industrial se partia de una posicion méas
asenlada en relacion con la disciplina, este incremento es mas tardio vy menos rele-
vante que en ADE,

Esta situacion es reflejo del mencionado aumento de importancia que comenzd a
experimentar la DGPO en 1o década de los ochenta, con la aparicién del movimiento
conocido como avaclta a la bases (hack fo the basis), que propugnaba retornar a la
consideracion de la Direccion y Gestion de Produccion/Operaciones como un ele-
mento compelitivo clave para las empresas ante el futuro (Domincuez MacHucs e
al., 1995, p, 26), Aungue con retraso respecto a las necesidades reales (algo, por des-
gracia, muy comin en las instituciones universitarias), es de esperar que la presencia
de la DGPO sy extendiéndose en los distinlos planes de estudio; ello levaria a una
mayor consolidacion de la discipling ¥ a un crecimiento en el ndmero de profesores,

51 analizamos la antigiedad agrupando por categorias docentes y distinguiendo
por lipos de centro {gralico 5), observaremos que existe la logica diferencia entre
las categorias profesionales que necesitan de experiencia y las que no; sin embargo,
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cs destacable que, en todas las categorias de personal funcionario, los profesores de
[ngenieria Industrial superan en antigiiedad a los de ADE, mientras que, en el resto,
ocurre 2 la inversa. Lo primero es debido, probablemente, a la mayor conselidacion
del profesorado en Ingenieria Industrial ¥ 1o segundo al mayor impulso que ha ex-
perimentado la DGPO en los centros de ADE en los dltimos afios,

GRAFICO 5 —La antighiedad del docente de DGPO por categorias profesiomnales
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5. El grado académico del profesor de Direccién v Gestidn
de Produccion/Operaciones

En los siguientes subepigrales analizaremos aspectos relacionades con la ver-
tiente investigadora del profesor universitario de DGPO. Conceretamente, determi-
naremos si existe o no un nuclen considerable de doctores en el profesorado; ello
nos dard una primera idea del potencial investigador en la disciplina. También ana-
lizaremos con qué [recuencia sus tesis doctorales fueron realizadas en este campo
de estudio, lo cual consideramos como un indice del grado de madurez alcanzado
por la investigacion en este campo,

5.1, EL GRADO DE DOCTOR

El primer paso fundamental en la labor investigadora del profesor es 1a realiza-
cion de la tesis doctoral, Por lo tanto, parece adecuado que, para medir la capacidad
investigadora del colectivo de profesores de DGPO, analicemos en qué medida esta
extendido el grado de doctor, En la tabla 4 se muestra ¢l ndmero de profesores de
DGPO, doctores v no doctores, separados por tipo de centro, El porcentaje de res-
pucsta a csta pregunta ha aleanzado casial 79 por 100 de la poblacion objetivo, algo
superior al indice de respucsta de la encuesta, pues fue completada utilizando Inter-
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net, o que hace que los resultados sean notablemente representativos. Comao se
puede apreciar en la citada tabla, los doctores superan ligeramente a los no docto-
res; no obstante, esta situacidn varia en funcidn del tipo de centro. En Administra-
cion ¥ Direccion de Empresas los no doctores superan en un 9,2 por 100 a los doc-
tares, mientras que en Ingenieria Industrial existe un claro predominio de estos alii-
mas, gue se sitian por encima de Tos no doctores en un 22 por 100, Bsia siluacion
era previsible, pues las categorias que obligatoriamente necesitan ¢l doctorado (Ca-
tedriticos ¥ Titulares de Universidad), alcanzan el 349 por 100 en los centros de
ATIE, mientras que en Ingenieria Industrial Hegan al 50 por 100 (véase tabla 3).

TaBLA 4 —Profesares de DGPO doctores v no dociores agrupados
por tipa de centro

Grido ADE Ingenicria Total
Doctor ... ., 4 45,4 % S0 61,0 % Gt 52,1%
Mo doctor . . . 54 4.6 % 32 39,0 % a1 47 bty
Total. . ... 108 100 %4 82 1041 ¥4 14940 100 %,

En 1989 Raszamen v Ermion publican los resuliados de un estudio sobre una
muestra de 1.027 profesores de 625 Business Schooly norleamericanas, En dicho tra-
bajo se concluye que el 86 por 100 de los profesores que respondieron tenian el grado
de doctor, lo cual supone una cifra notablemente superior a la obtenida en nuestro es-
tudio 17, Teniendo en cuenta que el trabajo en cuestion estd dirigido s6lo a Business
Sefroeds, esta diferencia es aim mds significativa, pues debe compararse con los resul-
tados obtenidos en los centros que imparten titulaciones de ADE, en los cuales la ci-
fra de doctores se sitiia, casi diez afios mis tarde, en tomo al 46 por 100, Sin embar-
2o, aunque esta situacion pueda explicarse debido al retraso existente en nuestras uni-
versidades (y mis coneretamente en los centros de ADE), a la hora de adecuar sus
planes de estudio a la importancia de esta dren empresarial, debemos tener en cuenta
que en el estudio norteamericanc solo se obtuvo un 42 por 100 de respuestas (poco
mis de la mitad de las obtenidas en nuestro trabzjo), Ello hace que debamos tomar
esos resultados con cierta reserva, pucs podrian estar sesgados v no ser suliciente-
menle representativos, ya que no conocemos 1a situacion de un 58 por 100 de la po-
blaciom consultada (frente a solo un 20 por 100 en nuestro caso).

En cualquier caso, aunque estemos aun lejos del dptimao, podriamos decir que, al
menos en cifras agregadas, exisie ya en nuestro pais una cierta masa critica de docto-

" Es necesario aclarar que no existe uta komogeneidad en lus Besiness Schools norteamericanas.
Mieniras que las mils conocidas (Huervard, Stundford, Sloan, cte) sdlo ofrecen programas de MEA, lus
que pertenecen 4 las grandes universidades estatales (Michigan, Indiana, UCLA, ele.) imparten tamhién
programas shdergideaie (equivalente a nuesteo primer y sepundo ciclo), Aungue esta realidad no coin-
cide oo la espafiols, debe lenerse en cuenta que, en cusnto al profesorado, existen analogins que pueden
permili comparar los resultados de micstro estudio con ¢l realizado en EEUU. Dicha analogia procede
del hecho de que en ambos paises hace falta el grado de doctor para conseguir la consolidacion del puesta
de trabajo (la renwee en EEULL, pero gue éste no cs necesario para impartic docencia en los niveles
menciomados (muestrn primer v segonda ciclo ¥ el wedergradiate v master de las Business Schoofy),
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res dedicados a la DGPO que nos permite atirmar que estd generindose un potencial
investigador importante en la disciplina. 51 desagregamos por universidades y tipo de
cenlro, como se refleja en la tabla 3, podemos observar que, en funcién de las res-
pucstas obtenidas, encontramos universidades que destacan por ¢l nimero de doclo-
res existentes en sus centros, Asi, las Universidades de Oviedo y Politécnica de Cata-
lufia ocupan las dos primeras posiciones, con ocho doctores impartiendo asignaturas
de DGPO; tras ellas se sitia la Universidad Politécnica de Madrid con siete y las uni-
versidades de Sevilla y el Pais Vasco con seis. Por conitra, también aparece un nime-

TaBLA 3. —Profesores de DGPO doctores v no doctores
en lay Universidades espaifolas

AlE Ingenicrin Tutal
drneiones

Universidmles - n
Dovtures | Ko doctores | Dodtore: | No dsctans:

Uimversichul de Ovedo . .o oo e [ 3
Universidad Pelitéenice de Cotoladin ...,
Uliversidad Polivtenica de Madrid ... 0.0
Universicod de Sevilln .. o000 ive i vaies 3 ]
Univiersidad del Pals Wasco, .. 0. .00 0
Ulniversldad de La Comfia ... ... ... L. ..
Universidad de Malaga . ..o e oo

Universidad de Wigo. ... oo ool
Universidad de Caglos 11 ... ..o 0v o v s
| Universidad de Valladolid. . . ... .o.00. 0
[ Universidad Comglutense de Madnd ... _ oL
Universidad de Enmgoza. o000 A
Univergidad Politdenica de Valencia .. ... .. 3
Unewersialad ale Cantabein .. -, 1
Universidad de Lz Palmoy de EJmn (. nnuris
Universidad de Castlla-La Mancha. ... .00
Unaversidad e Giroma .o oo iinn e 2
Univeraidnd de Extremeadura. ..o 00 o
Limiversidad de Jaome Lo, 0o oas i
Universidnd de Burein . ... o0 i
Lniversidad de Mavara ..o oo ia e
Lmiversidid de Alicanbe o000 ooan L
Universidad de Cordoba ... .00 ooiian
Lhiversidad de Densto o0 oL on oo vaaons
Universidod Poblicn de Movams ey
Universidad de Balamaea .. .0 oo 0L
Liniversidid de Cidiz B R ]
Universidad Aurbnomo de ‘r{udnd .........
Ligiversidad de Aleald de Henares. .. ... ...
Universidod de Burpos . oooo oo 1 I
Liviersidad de Haelva ..o ooo oo ooon .
Umiversichul de L Lagoma .00 0000000 | I
Upiversidad Pontiticin de Comillas ... ... 1 1
Llniversidad Autfiina de Barcelona. .. ... 1
Universidad de Boreelona . i Wl I
Universidad de Santiage do C-:-mpqs:cln B |
Uniiversicial de Valemcia, - ... oo ee et
Universidad de Jadn oo o ovinens
Wniversidad de Almeda ... oo oo s
Universidad de Groode . . .oo i i vaie o
Universidad de Ledi. . ..o cvovwennun . nn
D Dniversidab de Lérida. o 0
Universidad Pompeu Fobra . ..o 000000,
Universidad Roviea i Wiegli 0000000 00
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ro considerable de universidades en las que ¢l nimero de doctores que imparten esta
materia es clarmmente insuficiente (dicz con un solo doctor ¥ ocho con ninguno),

Es de interés resaltar que las catoree universidades con tres o mas doctores ocu-
pan tambicn los catorce primeros puestos en cuanto a numero de docentes (salvo la
excepeion de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria que, en 1997, salo te-
nia dos doctores adseritos a esta disciplina).

5.2, ELpocToiano soprns TEMaS DE DGPO

Hemaos considerado gue es interesante detectar si el primer trabajo de investiga-
cidn de envergadura del profesorado, la tesis doctoral, estuvo orentado hacia la
DGR, pues cuanto mas consolidada esté esta disciplina con mayor frecuencia se
producird este hecho. De los 99 doctores registrados, cerca del 86 por 100 respon-
dio a esta cuestion; los resultados se pueden apreciar en el grifico 6, en el cual se
observa que algo mis del 61 por 100 de los doctores habia realizado su tesis en esta
drea. 5i separamos por tipo de centro, observaremos que, del total de doctores re-
gistrados en ADE que han contestado esta pregunta, solo el 56,5 por 100 ha realiza-
do su tesis en esla materia y ha orientando, por tanto, su labar investigadora hacia la
DGPO desde sus comienzos; el 43,5 por 100 restante ha desarrollado su tesis en
otras disciplinas, Por lo que respecta a Ingenieria Industrial, la situacion se muestra
algo diferente, pues encontramos que, aproximadamente, el 67 par 100 de los doc-
tores que han respondido esta pregunta han demostrado ya su capacidad investiga-
dora en DGPO con la realizacidn de su tesis doctoral en esta materia, Estos resulta-
dos pueden deberse a la mayor antigiiedad y grado de consolidacion que presenta
esta disciplina en sus planes de estudio v a la mayor especializacion que manifies-
tan sus prolesores; asimismo, la mds reciente aparicion de la misma en los centros
de ADE ha hecho que, posiblemente, se incorporasen a ella doctores de otras disci-
plinas conexas '%. En conjunto cabe recordar que es en los altimos afios cuando se
ha observado un incremento notable de docentes en la disciplina, sobre todo en
ADE: es de esperar, por tanto, que en los proximos afios vaya aumentando signifi-
cativamente gl nimero de doctores ¥ mejorando la situacion actual,

GRAFICD 6 —Dactores agripados por el tema de su tesis
en funcion del tipo de centro
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" veéase el apartdo 6 dedicado a la formacién multidisciplinar del profesorado.
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Si, con las reservas ya indicadas, retomamos el mencionado estudio de Raszapen
v Brrwan (1989, p. 38), observaremos que solo un 24 por 100 de los profesores que res-
pondieron la encuesta habian alcanzado el grado de doctor en materias de DGPOY; del
resto, un 22,8 por 100 habia oblenido el doctorado en Investigacion Operativa, un 20,8
por 100 en Direccion de Empresas, un 12,2 por 100 en otras dreas, mientras que el 20,2
por 100 no estaba doctorado en temas de empresa. Segin los aulores, la escasez de tesis
doetorules de esta drea empresarial hace que una de Tas principales deficiencias de los
cursos de THGPO en EEULL sea la falta de profesores cualificados para mvestigar
formar adecuadamente en esta disciplina. En este sentido, podemos sefinlar que un in-
fortme de la AACSE fdmerican Assembly of Collegiate School of Business), realizado
en 1987 sobre 458 Business Schools miembros de esta asociacion, muestea que en el
afio acudémico 86-87 habla 3,1 puestos de profesores en el drea por cada nuevo doctor
en DGRO que habia oblenido el titulo en el curso 85-86 (27 nuevos doctines frente a
139 wvacantes de dicho nivel en el drea). Sin embargo, cuando, en 1998, 1a AACSB
vuelve a realizar este estudio sobre 411 Business Schools, la situacion es muy diferente;
el nimero de puestos disponibles en estos centros por cada nuevo doctor de la discipli-
ma para ¢l curso 97-98 habia descendido a 0,8 (55 nuevos doctores en DGPO en el cur-
50 96-97 frente 1 43 vacantes que necesitaban del grado de doctor). Por tanto, a 1o lurgoe
de estos dier Ultimos afios, las Business Schools norteamericanas, en las que csta disci-
plina parece estar mas asentada que cn las curopeas, parecen haber alcanzado un cierto
cquilibrio respecto a la demanda y Ta oferta de doctores; no tenemos datos, sin embar-
i, dcerca de qué tpo de doctores han ido cubriendo los comespondicntes puestos de
trabajo durante la década que transcurre entre ambos informes,

6. La lormacion pluridisciplinar en el profesorado de DGPO
0.1,  CONSIDERACIONES PREVIAS

Ll panorama que caracteriza el final del presente siglo y los albores del proximo
viene marcado por el proceso de globalizacian, el uso extensivo de las nuevas tecnolo-
aias, el incremento del reconocimiento de las interdependencias entre las distintas dreas
de la empresa v las nuevas lommas organizacionales; ello provoca que la DGPO sc su-
metja en un contexto de creciente complejidad y de cambio acelerado, haciéndose mis
dificil su problematica ¥ contenido y, por tanto, su aprendizaje ¥ su ensefianza, El mun-
do académico tiene la responsabilidad de formar a profesionales capaces de alrontar es-
tos retos con ung adecuada preparacién. La ensefianza tradicional, basada en un enlo-
que analitico, que estudia la empresa como un conjunto de dreas independientes, no ey
capaz de captar la compleja realidad v, por tanto, resulta insuficiente, Es imprescindible
que el directivo pueda desarrallar una vision sistémica de la emypresa que le permita re-
conoeer Ja inlluencia de otras dreas sobre la suya, asi como las consecuencias de sus
decisiones v acciones sobre cada una de ellas v sobre el conjunto de la cmpresa. Por
ello, se debe evolucionar hacia una ensefianza en la que se considere la empresa comao
un sistema abierta, un todo de partes interrelacionadas, que se afectan muamente y
fue fnteractian con el entorno. Fs decir, se deberfa avanezar hacia un enfoque docente
sistémico 9, que algunos autores anglosajones del campo de Ta DGPO recogen en el

¥ Desde hace afos venimes insistiendo sobre sty necesidad [véanse, por ejemplo, DoMincoes
Maciuca (1989, 1990 v 19981 o Domincues: Mackucs e el (1995)], la cual ha sido expresada va por
rantos antores que hoy puede considerarse como de dosinio pablice
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términe cross-functional ™, Son numerosas las manifestaciones en Tavor de la renova-
citn de los planes de estudios y de los métodos docentes para incorporar este enfoque
dentra de los contenidos y metodologias de trabajo, de forma que se rompan las barre-
ras entre las disciplinas acudémicas v se puedan comprender las interrelaciones entre
las dreas 21,

La DGPO, como gestora de una parte vital de la empresa, no debe permanecer
ajena a esta tendencia, por lo que sus profesionales han de prepararse dentro de este
enfoque interluncional. En 1989, en un informe preparado por el Academic/Practi-
floner Ligison Committee de APICS (Rao, 1989, p. 64), tras unas jornadas de tres
dias de duracién en las que se intentd delimitar las directrices para la formacién de
los directivos de los novenla, la interrelacion entre Produccion/Operaciones, Inge-
nieria ¥y Marketing, aparcee como uno de los tres temas fundamentales para cam-
biar la manufaclura, discutiéndose los problemas y las técnicas que las compafiias
estaban desarrollando para mejorar las comunicaciones entre las dreas funcionales
de la organizacion. El enfoque interfuncional se presentaba como el mds reciente
desafio para las compafiias manufactureras que deseaban competir en el mercado
mundial. Como consecuencia, la principal implicacién para el dmbito educativo re-
sidla en la necesidad de educar a los futuros directivos desde esta dplica.

Centriindonos en la propia naturaleza de 1a DGPO, es claro que los programas
deberian ser redisefiados de acuerdo con las pautas mencionadas. Con frecuencia
esta ha sido ensefiada sin prestar siquiera mucha atencion a la interrelacion existen-
te entre los distintos temas propios de la diseiplina, El cldsico enfoque dirigido tni-
camente hacia la resolucién de problemas utilizando modelos matemiticos v algo-
ritmos, que olvidan en gran medida la vertiente estratégica, debe ser abandonado.
Con dicho enfoque no pueden comprenderse las interdependencias existentes entre
los distintos niveles decisionales, Nuestra disciplina debe desarrollarse de forma in-
tegrada, con un enfoque jerarquico, de modo que las decisiones de los niveles estra-
Weprico, tictico ¥ operativo estén claramente relacionadas y coordinadas, Fs frecuen-
te observar que esto no ocurre en muchos libros de texto ¥ programas académicos,
donde aquéllas se exponen a menudo como elementos aparentemente inconexos v,
muchas veces, desordenados e incompletos. Esto dificulta la visidn global v, con
ello, la clara percepcion de la compleja problemiatica de la DGPO 22, En un reciente
articulo vuelve a tocarse este lema, insistiendo en la necesidad de introducir un en-
foque sistémico en la DGPO y citando a diversos autores 2* que elaboran modelos
de Dindmica de Sistemas en el drea de DGPO (Fowwrik, 1999, pp. 182 v 183).

Pero, ademds, y por las razones expuestas en los parrafos anteriores, la integra-
citn no debe cefiirse sélo al drea de PO, sino que debe extenderse, tanto interna-
mente al resto de las dreas y 4 todas las plantas, como externamente, a las clientes y
proveedores. s necesario, pues, romper con el eldsico enfoque analitico que con-

0 vdansc, por cjemplo, [Tavos (1992), Sracran (1992) o cualguiera de los numerosos trabajos pre-
sentades en el Congrese de POMS de 1996 celebrado en Indiandpalis sobre el tema de ln ensefisnza de la
DGR,

*! Pucden verse, enire olros, ¢l informe de la AACSE (1997) o los trabajos de O"Ricy (1994),
Kisar v EL Sawy (1996), Morris (1996) o JULIEN ef af. (1996).

 Este problema ex mencionado por diversos aulores, entre ellos: DoMINGUEZ Maciuca ef al,
(1995, po 570, Houskyae (1990, p 283 o Morris (1996).

1 Foru y Sterman (1998), FowLnr (1998), Jeowo (1996), RoDRIGUES y Bowris {1996}y Lin ef af.
{195,
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templa las distintas Tunciones empresariales por separado v que, promoviendo los
aptimos parciales, provoca mas el conflicto que la cooperacion, en detrimento de
los resultados zlobales (DominGuez Macruca ef al, 1995, p. 50). Como indican
CHase ef al. (1992, p. 177), con un enfogque analitico tradicional, las prioridades
competitivas funcionan mas como fuente de problemas interdepartamentales ¢ in-
terplantas que como algo que Lodos deben conseguir por ser requisitos derivados de
las consumidores. Los beneficios de este enfogque san incuestionables, pues permi-
ten al estudiante una mejor comprension del papel de la DGPO en la organizacion ¥
su importancia esiratégica en la competitividad de la misma (JuLies et al,, | goG) 4,
Fllo no debe interpretarse como un abandono del conocimiento profundo de la dis-
ciplina, sino que éste debe complementarse y perfeccionarse de acuerdo con el en-
foque mencionado,

La necesidad de adoptar este enfoque parece, pues, clara pero, sin embargo,
Presenta una enornme dificultad, pues requicre de un cuerpo docente que no solo
eslé preparado en la materia de la DGPO, sino que tenga conocimientos suficientes
del resto de las frens empresariales, Esta dificultad es puesta de manifiesto incluso
2 nivel Master: asi, en ¢l mencionado estudio de Gorrin (1998, p. 444), sobre diez
I'scuclas de Negocios curopeas que impartian DGPO en sus programas MBA, se
muestra gque, a pesar de la inquietud que se siente en estos centros por utilizar un en-
fogue interfuncional en esta materia, s6lo uno de ellos lo desarrolla de forma plena.
En los demis casos se intenta solucionar el problema aportando soluciones parcia-
les, tales como presentar algunas experiencias en las que se aprectan claramente las
relaciones interluncionales, discutir cuestiones de otras disciplinas en algunas cla-
ses o preparar algin caso desde una perspectiva interfuncional.

6.2, ELPoTERCIAL DL PROFESORADC DI DGPO paka UNA ENSERANZA TNTERFURCIONAL

De acuerdo con lo expuesto en el apartado 6.1, parece que deheria tenderse ha-
cia la busqueda de una ensefianza interfuncional, en la que ¢l docente es picza fun-
damental. Por ello, nos parecia adecuado conocer si el profesorado de DGPO de
nuestras universidades se encontraba potencialmente preparado para esta labor; en
pste sentido, consideramos necesario determinar si el docente cra exclusivamente
especialista en la materia o si, por el contrario, cra mas pluridisciplinar, Por tanto,
resultaba importante conocer si habian impartido otras asignaturas diferentes. Se
pretendia, asi, determinar en qué grado Jos docentes del drea son especialistas o ge-
neralistas y si hay diferencias por tipo de centro.

Con este objetivo s solicitd a los profesores que indicasen si, a lo largo de su ca-
trera docente, habian impartido materias diferentes a DGRO, asi como cudles eran
esas otras disciplinas, Esta cuestion fue respondida por 152 encuestados, lo que supo-
ne el 63 por 100 de la pablacion. En la tabla 6 se muestra el nimero de prolesores que
ha impartido olras materias frente a los que no lo han hecho, diferenciando los proce-
dentes de centros de ADE de los que provienen de Ingenieria Industiial. Del andlisis
de estos datos sc puede deducir gue estos Qllimos presentan una mayor especializa-
cion que los de ADE, los cuales sc muestran mas multidisciplinares,

M Caros trabejus que hablan deesls necesidad son; BANDYORADIYAY (1994), CHase ¥ ZUHANG
[109%], Kiasso y Wirnans (1994), SaTin y Goval. (1987) 0 Woon y BriTMey {1988).
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Is interesante resaltar que la figura mas interdisciplinar es la de Catedritico de
Universidad: también se observa gue, dentro de los profesores funcionarios, existe
una gran diferencia entre los Titulares de Universidad de ambos tipos de centros,
pues, mientras que en ADE son pluridisciplinares en una amplia mayoria (en torne
a un 86 por 100), en Ingenieria Industrial tan solo llegan a serlo algo méas de un 57
por 100. En conjunto, pues, el nimero de profesores de DGPO de ADE con poten-
cial para impartir una ensefianza interfuncional de la materia supera al de Ingenicria
Industrial; si ¢l profesor procede, ademds, de titulaciones de ADE, esta formacion
deberia apoyar win mds esta caracteristica, pues, en general, le habra levado a co-
nocer todas las Areas empresariales con mas profundidad que la que habitualmente
se da en las Ingenierias Industriales. Sin embargo, hay que decir que, aungue los co-
nocimientos sobre las distintas drcas son necesarios, éstos no garantizan que, a la
hora de imparlir DGPO, el profesor conecle esta materia con otras dreas empresa-
riales de acuerdo con ¢l enfoque interfuncional y que tenga en cuenta la importan-
cia de lag interacciones,

(Mras preguntas que hemos planteado pretendian averiguar el nimero y Ta va-
riedad de asignaturas que han impartido los profesores de DGPO a lo largo de su
carrera docente, Parece légico pensar gue la combinacién de asignaturas puede ser
adecuada cuando entra dentro de un contexto complementario; sin embargo, si su
nimero es elevado v su contenido disperso v heterogéneo, el resultado puede ser
negativo. De los resultados obtenidos se deduce que el nimero de estas otras asig-
naturas oscilaba entre un minimo de uno vy un méximo de ocho, aungue practica-
mente la totalidad de las respuestas (més del 90 por 100) se concentraban entre una
y tres asignaturas, siendo algo excepeional encontrar docentes que hubiesen impar-
tido mas de tres. Fn la tabla 7 se ha resumido esta informacion.

TaBLA 7.—Numero de asignaturas de otras disciplinas fmpartidas
por lox profesoves de DGPO en funcidn del tipo de centro

ADE Ingenicria Tuotal
N2 asipn. —
W prof. Y M." prof, | % N ol T
l 37 45,1 13 382 30 43,1
2 30 6.6 9 26,5 39 36
3 10 12,2 9 26,5 19 16,4
4 1 1,2 1 29 2 1,7
a 3 3,7 1 2,9 4 3d
fr l 29 1 0.9
) 1 1.2 I .4
Total, . . 82 I 100 | 4 10 116 100

$i reflejamaos los diferentes porcentajes en una gréfica (grafico 7), se puede ob-
servar claramente que los profesores de los centros de ADE imparten o han imparti-
do mayoritariamente una o dos asignaturas, situdndose la media en 1,88, mientras
que en Ingenieria Industrial se superan ligeramente las dos asignaturas de media
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GRAFICO T.-~Nimero de asignaruras diferentes a DGPO impartidas
por las docentes separadas por tipo de ceniro
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2,15 asipnaturas). Asi pues, aungue en estos Gltimos centros son menos los profe-
sores de DGPO que imparten o han impartido ofras asignaturas, los que lo hacen,
imparten mds que sus homaologos en ADE; ello es logico si tenemos en cuenta que,
debido a la masificacion, el nimero de grupos por asignatura es mayor en los cen-
tros de ADE v [acilita menos la posible diversilicacidn.

Para analizar la homogeneidad o heterogeneidad de estas otras asignaturas se
pidisy, mediante pregunta abierta, que indicasen cudles eran. Una vez obtenidas las
respuestas, se procedid a codificar v agrupar las asignaturas por materias alines; a
partir de ello pudo observarse que la gran mayoria de las asignatuas que sc han im-
partido (diferentes de DGPO) se centran en materias del drea de Organizacion de
Empresas, tales como Direccion Estratégica, Economia de la Empresa o Recursos
Humanas; tras ellas encontramos Investigacion Operativa v Finanzas. Es de desta-
car la escasez con la que aparece Marketing a pesar de ser una materia tan relacio-
nada con DGPO, lo coal sefiala una cierla deficiencia en la formacion inlerfun-
clonal,

En definitiva, analizando en conjunto estas disciplinas se podrian concluir que
la mavoria complementa v ayuda al profesor de DGPO en su formacidn pluridisci-
plinar, siendo poco [recuente la aparicion de asignaturas nada relactonadas con
DGR,

7. Consideraciones linales

Lin este apartado vamos a icluir los aspeclos mis relevantes que han sido de-
tectados en nuestro estudio respecto al profesorado que imparte asignaturas de
DGR,

— A pesar de la evidente importancia que tiene actualmente la Funcidn de PO
para la consecucidn de venlajas compelitivas sostenibles en la empresa, 1 Universi-
dad espafiola no ha sabido adaptarse todavia & dicha realidad v, aungue se obsarva al-
gim progreso, la DGPO no ocupa atn el lugar que corresponde a la mencionada im-
portancia. Ello puede observarse, por ejemplo, al comparar el niimero de profesores
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de DGPO con el de otras disciplinas empresariales, tales como Contabilidad o Mar-
keting. Sin embargo, parece existir un conjunto de universidades y centros que, en
funcion del nimero de profesores y doctores, se muestran como focos potencialmen-
te importantes para el desarrollo del drea, Esperamos que se mantenga el crecimiento
del niimero de universidades que incorporan la ensefianza de la DGPO en sus planes
de estudio, lo cual irfa acompafiado de un incremento en el nimero de docentes/in-
vestigadores. Ello permitirfa la consolidacion de la DGPO en el conjunto de la Uni-
versidad espaiiola, lo cual posibilitaria, a nivel nacional, adecuar la ensefianza y la in-
vestigacion en este importante campo de estudio a las necesidades reales. A nuestro
juicia, en las titulaciones de ADE, deberia otorgarse a la DGPO el cardeter de troncal;
de esa farma el mencionado gap podria reducirse mas rdpidamente.

— F1 68 por 100 del profesorado de DGPO se concentra en seis Comunidades
Auténomas: Madrid, Andalucia, Catalufia, Valencia, Castilla y Ledn y Galicia. De
las restantes, son La Rioja, Baleares, Castilla-La Mancha, Aragon, Cantabria ¥
Fxtremnadura las que presentan mis precariedad en este sentido, dindose ademis en
ellas los indices medios mas bajos de profesores por centro. 5i nos centramos en
este ultimo ratio, las CC.AA. més favorecidas son Asturias, Madrid ¥ Cananas.
Istos datos pueden servir como indicador de la mejor o peor adaptacion de las dis-
tintas CC.AA. a las necesidades de formacion en DGPO.

— Aunque los centros con titulaciones de ADE tienen un mayor nhmero de
profesares de DGPO en términos absolutos, éstos muesiran una peor media de pro-
fesores por centro que los de Ingenieria Industrial. Si a esto afiadimos que el ratia
de alumnos por profesor es, en estos ullimos, la mitad gue en los primeros, sc ve
claramente gue la situacién es de clara desventaja para los centros con titulaciones
de ADE. Puede afirmarse, ademés, que la situacidn de estos centros en nuestro pais
era, en 1997, peor que la existente en EE.UU. diez afios antes.

— Las distintas universidades muestran una gran divergencia en cuanto al no-
mero de docentes de DGPO, siendo las cinco primeras Oviedo, Sevilla, Valladolid,
Carlos 11l y Politécnica de Catalufia. Esta ordenacion varia si consideramos separa-
damente los centras que imparten titulaciones de ADE y de Ingenieria Industrial; en
el primer caso, los primeros puestos los ocupan las Universidades de Sevilla, Ovie-
do, Las Palmas de Gran Canaria y Complutense y, en el segundo, la Politécnica de
Catalufia, Politéenica de Madrid, Valladolid y Pais Vasco. Como en ¢l caso de las
CC.AA. estos datos podrian servir para ayudar a coregir la precariedad de la disci-
plina en muchas universidades,

— S6lo algo mis de la mitad de los docentes de DGPO tiene consolidado su
puesto de trabajo, al existir un 44,7 por 100 de profesorado contratado, Esta situa-
cion es mucho mas grave en los centros que imparten titulaciones de ADE que en
los de Ingenieria Industrial. Por otra parte, sc observa, ademas, un empleo excesivo
de la figura del profesor asociado, cuyo colectivo supone un 34,1 por 100 del total,

— Aunque, como ya indicamos, el profesorado de DGPO es, adn, claramente
insuliciente en relacion con lo que las necesidades sociales requieren, su nimero se
ha visto incrementado notablemente en la década de los noventa, especialmente en
los centros de ADE. Esperamos que un aumento en la concienciacion sobre este
problema haga aumentar convenientemenic este calectiva.

- Mis de la mitad del profesorado en DGPO ha obtenido el grado de doctor
(52,1 por 100). Existe, pues, al menos en términos relativos, un nimero importante
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de investigadores consolidados en esta disciplina; el porcentaje en Ingenieria
Industrial (61 por 100} supera al de los centros de ADE (45,4 por 100), Tgualmente,
la situacion difiere entre las distintas universidades, pues s6lo hay 8 can 4 o més
doctores frente a 15 con une o ninguno. Es de esperar que el reciente incremento de
profesorado de DGPO posibilile un répido aumento del nimero de doclores.

— Los profesores doctores que han realizado su tesis doctoral en temas de
nuestra diseiplina aleanzan el 61,2 por 100, encontrindose de nuevo diferencias en-
tre los docentes de titulaciones de ADL (56,5 por 100) v de Ingenieria Industrial
(66,7 par 1007; ello puede considerarse un indicador del distinto grado de consoli-
dacion de la disciplina en estos tipos de centro,

— El profesorado de DGPO de titulaciones de ADE parece tener mis potencial
para la ensefianza de la discipling con un enfoque interfuncional, pues son mias nu-
merosos los docentes que imparten o han impartido otras disciplinas empresariales,
ademis de haber recibido, en general, una formacion mas pluridisciplinar,

De acuerdo con lo expuesto, se podria concluir que muchas de las caracteristi-
cas del profesorado de DGPO en la Universidad espafiola parccen marcadas, en
cierla medida, por su adseripeion a titulaciones de ADE o de Ingenieria Industrial,
debido a la distinta importancia que se ha olorgado en cada uno de ellos a la ense-
fianza de los conceptos, enfoque, métodos y téenicas del drea productiva, La mids
temprana sensibilidad de los centros de Ingenieria Tndustrial hacia esta disciplina ha
llevado a que ésta aparcaca antes en sus planes de estudio, lo cual ha generado, jun-
Lo a olras causas ya mencionadas, un profesorado diferenciado del existente en los
centros de ADE. Asi, en Ingenieria Industrial, encontramos que el conjunta de do-
centes estd mas consolidado en cuanto a categoria profesional, es mds veterano en
la ensefianza de esta disciplina y tiene mayor potencial investigador (medido éste
en funcidn del nimero de doctores) que el conjunto de profesores de los centros de
ADE. De ipual manera, el profesorado de Ingenieria Industrial presenta una orien-
tacion mis pronunciada hacia la DGPO desde sus inicios investigadores, pues es
superiar el porcentaje de doctores que han realizado sus tesis sobre algin tema de
esta materia; ello puede considerarse un indicador del distinto grado de consolida-
cidn de la disciplina en estas titulaciones. Fs de esperar que en un futuro no muy le-
jano dichas diferencias vayan reduciéndose a medida que la disciplina se vaya con-
salidando en los centros de ADE y vaya aumentando el nimero de eréditos de la
misma en los planes de estudio.

Para terminar, recordaremos que este trabajo trata salo sobre uno de los aspec-
los que permiten conocer Ja situacion en la que se encuentra la disciplina de DGPO
en lu Universidad espafiola v determinar si estd respondiendo a los retos proceden-
tes del mundo empresarial, que busca incorporar a profesionales que sepan detectar
v resolver los diversos v complejos problemas ecmpresariales relacionados con este
campo, Determinar la situacion de las asignaturas de DGPO v de la investigacidn
en esta discipling es un trabajo, actualmente en curso, que serd objeto de proximas
publicaciones vy que, complementando al presente arliculo, proporcionarin una am-
plia panoramica del estade de la cuestion de la DGPO en nuestras universidades,
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