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LA MEJORA DE LA ACCESIBILIDAD A LA DOCUMENTACION HISTORICA A
TRAVES DEL EJEMPLO DE LA DOCUMENTACION NOTARIAL

1. Un principio dialéctico en la raiz del Patrimonio Documental:
Conservacidn y accesibilidad

La conservacién de la documentacién notarial no es un hecho casual,
y obedece a los mismos factores que la de otros tipos documentales: 1) su
valor de prueba juridica, vigente muchos siglos después; 2) su doble valor
cientifico en virtud de las tradiciones positivista —como prueba histérica,
objeto concreto, publico, observable y mensurable con el que el historia-
dor y otros cientificos del pasado pueden elaborar una imagen autoriza-
da del pasado— y funcionalista —como vestigio que puede ser interpre-
tado en funcién de unas estructuras subyacentes—; 8) su valor politico
como reflejo de la identidad de un pueblo, una institucién o un grupo
humano; 4) el valor econdmico que le confiere su explotacién turistico-cul-
tural. En funcién de su utilidad cientifica y legal el documento debe ser
primariamente accesible y, por ende, conservado; en funcién de su valor
patrimonial, el documento debe ser, sobre todo, conservado y, secunda-
riamente, accedido. No se puede prescindir de ninguna de estas dos di-
mensiones —pues ambas se retroalimentan; no hubiera existido la actual
valoracién del documento histérico sin la labor de generaciones de his-
toriadores que han reivindicado con la fuerza de su ingenio su valor cul-
tural— y, por ello, este principio dialéctico (conservacién-accesibilidad)
ha quedado recogido en la variada legislacién actual sobre patrimonio do-
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cumental histérico. En concreto, la documentacion notarial es especial-
mente util por la riqueza de los fondos conservados y por la fidelidad
con que recoge el ritmo de la vida cotidiana, por mds que su interés pa-
trimonial no haya sido adecuadamente valorado.

2. La descripcion documental y la organizacidn de la informacidn

La descripcion documental es un acto de comunicacion documental
y obedece a los principios de exhaustividad y pertinencia. Aplicada a do-
cumentacion historica, busca transmitir de la forma mads concisa posible
la totalidad de la informacién que posee un fondo, preservando su iden-
tidad (en si misma un vestigio), pero respondiendo a las causas de su pro-
duccién y conservacién: funcionalidad social en su creacion (registro de
prueba juridica), funcionalidad de reflexién (en su sentido etimoldgico de
(vuelta hacia), sea utilitarista, contemplativa o cientifica) sobre lo social
en su conservacion (vestigio del pasado). Dos funciones y dos grupos hu-
manos alejados en el tiempo y en el espacio que requieren la presencia
de un comunicador, de un traductor, que facilite el acceso a la documen-
tacion: el archivero .

2.1.  La organizacidn primitiva del texto y su contexto funcional. Desde la
optica de la organizacion del conocimiento, el texto notarial es esencial-
mente informacién adecuadamente organizada en funcién de su utilidad
social. Esta organizacién de la informacién opera a dos niveles: 1) mien-
tras que la creacién inmediata del documento es un acto microsocial,
pues Interesa a unos actores concretos en un contexto especifico y pro-
porciona informacién sobre ellos (actas notariales); 2) las formas que de-
terminan la recogida y organizacion de esa informacién son macrosocia-
les y, a pesar de variantes locales, proporcionan informacién sobre la so-
ciedad en su conjunto (tipos notariales). El tipo documental —definido
como una unidad estructurada para recibir organizadamente una infor-
macién, es decir, como una forma— es un fenémeno cultural en su sen-
tido antropolégico: evoluciona y se llena de contenido a tenor de las
transformaciones de la sociedad y de la memoria histérica colectivaZ?
Dada la complejidad e importancia vital del documento notarial —era la
unica prueba escrita valida capaz de regular de forma determinista situa-

! Kirkus LAMONT, Jeft. Archivists and their users. Archifasts; oct. 1989, p. 14-18.

2 Garcia MARCO, Francisco Javier. Tipologia documental e investigacion histdrica:
Las actas notariales como reflejo de la evolucion de de la sociedad aragonesa en la Edad
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ciones de conflicto social— existia un grupo de especialistas que se en-
cargaba de controlar corporativamente su produccién. Logicamente, la
garantia de tal acto no se dejaba a la sola memoria del letrado, sino que
éste almacenaba la informacién relevante en un proceso que en rasgos
generales cabe describir asi: primero, tomaba notas consecutivas en plie-
gos octavos u hojas sueltas que se cosian formando bastardelos, ¥ que pos-
teriormente se pasaban a limpio en pliegos de tamafio cuartilla que, tras
adjuntar y adverar los eventuales documentos probatorios de origen pri-
vado, se cosian formando los registros. Aunque en sentido amplio, toda la
documentacién adverada por un notario y producida en su escritorio tie-
ne cardcter notarial, se suele denominar asi al conjunto de notas que és-
tos conservaban en sus cuadernos o protocolos, cualquiera que fuera su
formato; bien entendido, que la organizacién del acta notarial —y, por
ende, su microdescripcién— obedece a los mismos principios, esté ésta
resumida o redactada in extenso.

En la documentacién notarial aparece de forma muy clara una dis-
tincién entre el tipo o forma documental —consuetudinariamente estruc-
turado, recogido con pequefias variantes en los formularios notariales me-
dievales y obediente a la funcionalidad macrosocial que lo subyace—, y
las variables del acto publico concreto (de ahi la denominacién de acta
notarial), tales como nombres de los sujetos intervinientes, fecha, obje-
tos y variables de objeto, Contingentes a la situacién precisa y de cardc-
ter microsocial. Son dos mundos diferentes por mds que inseparablemen-
te unidos. En el documento extenso se desarrollan ambos elementos. En
las notas notariales o protocolos se proporciona un resumen (una con-
densacién) estructurado de la informacién variable junto con redaccio-
nes abreviadas de las férmulas mis importantes, Cuya extensién varia a
veces en funcién del notario. Ademas, ese resumen incorpora informa-
cién importante sobre variables ajenas al momento de la creacién tales
como la cancelacién efectiva del documento (mediante un tachado en
cruz y/o nota explicita), la extensién de copias auntentificadas (rayado
diagonal y nota en el margen: in forma) o la existencia de validez fingida
o cldusulas secretas. En muchas ocasiones se proporciona al margen como
cabecera el tipo documenta] al que obedece la nota en cuestién; en las
demads ocasiones puede ser deducido de la estructura del acta. Los resu-
menes vienen ordenados cronolégicamente y con mencién del lugar de
produccién en volimenes anuales. Hasta finales del siglo Xv y, sobre
todo, bien entrado el XvI no se observa indizacién alguna de la informa-
cion més alld de las mencionadas notas al margen y del titulo que enca-
beza el protocolo con el nombre del notario y el afio de produccién. Pos-
teriormente, aparecen indices ordenados generalmente por tipos docu-
mentales y personas dentro de éstos, o simplemente dispuestos por or-
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den cronolégico con mencién de los actores documentales y el tipo do-
cumental, situados generalmente al principio del libro. Al morir el nota-
rio se nombraba un custodio de las notas, que se encargaba de compro-
bar su validez de cara a la extensién (frente a la condensacién operada
en ellas) de nuevas copias del original. Las modernas leyes aconsejaron
la concentracion de los protocolos para facilitar el acceso publico justifi-
cado a las notas; primero, por partidos judiciales y, posteriormente, en
los colegios provinciales u otros archivos, formando colecciones ordena-
das por lugares (en secciones administrativas), fechas y notarios.

2.2. Los principios de la descripcion por niveles. Es posible organizar la
descripcién de dichas colecciones en seis niveles, subdivisibles a su vez de-
cimalmente segun las necesidades, adaptando los consejos de Cook ® y He-
redia®: 0) Archivo (repository); 1) Secciones de protocolos notariales del
archivo (Fondo, repository); 2) Subseccién administrativa historica del Ar-
chivo de Protocolos o subseccion del caso anterior (coleccion, group, sub-
group); 3) Series notariales por notario (Serie, class); 4) Protocolos nota-
riales individualizado, cronoldgicamente (Legajo, Item, bundle) —este ni-
vel se identifica con la unidad archivistica tradiciol o pieza documental—;
4.1) Grupo de documentos que obedecen a un mismo asunto, aunque
no aparezcan consecutivamente (Sub-bundle); 4.1.1) Grupo de documen-
tos estrechamente relacionados que aparecen consecutivamente, por
ejemplo, una concordia y las actas que testifican su cumplimiento; 5) Uni-
dades tipoldgicas, que se corresponden con la unidad minima de descrip-
cién analitica (item). Normalmente los archivos de protocolos se someten
a descripcién global, mientras que la tarea de la representacién de los ni-
veles y subniveles inferiores al 4.0 se suele dejar al investigador, por so-
brepasar frecuentemente las posibilidades del archivo.

2.8. Los principios de la descripcion analitica. De la estructura del docu-
mento original y de la necesidad objetiva de, al menos, recuperar tanta
informacién directa como éste porta se derivan las caracteristicas mini-
mas de la descripcién analitica, que se concentrard en la mencion del
tipo documental —cuya forma es recuperable en formularios coetineos
o en su defecto a través de colecciones documentales— y en la reproduc-
cién de las variables microsociales especificas de cada acta. Brevemente,
cabe clasificar dichos elementos variables en identificadores temporales
y espaciales (fecha, lugar de produccién del acta), identificadores perso-

® Cook, Michael; PROCETER, Margaret. 4 manual of Archival Description. Second Edition,
London: Gower, 1989, xvi + 291.

* HereDIA HERRERA, Antonia. Archiviitica General. Teoria y Prdctica, 3.* ed., Sevilla: Di-
putacién Provincial, 1988, xx + 389 p.
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nales (compuestos por los nombres, motes, oficios, menciones tempora-
les y localidades de los actores) e identificadores de objeto con mencién
de valor que afectan a la materia del documento y que varian segun sea
la accién testificada, representada a su vez por el nombre del tipo docu-
mental. Asi, por ejemplo, en los tipos que implican transmisién de bie-
nes, aparecen actores (dador, tomador, fianza, notario y testimonios), bie-
nes objeto de transferencia y bienes que sirven de garantia en caso de
que haya conflicto sobre la transaccién.

8. Posibilidades de hypermedia como sistema gestor de informacidn notarial

Un sistema hypermedia es un gestor de base de datos que puede al-
macenar organizadamente diversos tipos de materiales audiovisuales y
controlar los periféricos necesarios para su reproduccién. Su uso en ar-
chivos de caricter histérico supone la posibilidad de coordinar el alma-
cenamiento de las descripciones documentales junto con reproducciones
muy precisas de los originales. Ademds, los sistemas hypermedia permi-
ten acceder al lenguaje de programacién y recuperacién en modo de co-
mando y/o, muchas veces, operar en un entorno de interaccién grafica
orientada a objetos con ayuda de un ratén u otro recurso similar (IUG).
Asi, el usuario puede buscar en toda la base de datos una determinada
cadena de caracteres que esté contenida en la descripcion que estd visua-
lizando, encadenando sucesivas buisquedas y almacendndolas. La gran
ventaja de los sistemas hypertexto consiste en que permiten integrar dos
aproximaciones diferentes a la representacién de la informacién: el tex-
to libre en forma de parrafo, resumen o resefia documental; y el descrip-
tor (palabra/s llena/s) alfabetizado, puesto que el programa mantiene in-
dices automdticos. Es posible, por tanto, realizar las descripciones en for-
mato parrafo, y dejar al avanzado lenguaje de recuperacién —controlado
mediante comandos o mediante el interface grifico— el problema del ac-
ceso por descriptores (palabras llenas). Un sistema de este tipo es espe-
cialmente 1til para desenvolverse dentro de la documentacién notarial,
debido al caricter microsocial y factual de la informacién que porta. Por
medio de €l, el investigador puede moverse con libertad por toda la base
de datos. Ademds, la formalizacién sintactica de la descripcién en pirra-
fo —factible en una documentacién tan ya de por si normalizada— per-
mitiria la utilizacién de operadores de bisqueda contextual avanzada, eli-
minando muchos de los frecuentes problemas de ambigiiedad y descon-
textualizacion.

Dicho sistema hypermedia constaria de: 1) Un interface grifico de
usuario orientado a objetos; 2) un gestor de hypertexto con posibilidad
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de visualizar las fichas consultadas, volver a ellas, descargar, etc.; 8) una
base de datos documental con las descripciones de contenido (en un con-
tinuo: palabras clave controladas o no, regesta o resumen, y eventual
transcripcion), notas (descripcion formal y paleogrifica, lengua, estado
del documento, etc., historia archivistica) y localizacién (signatura topo-
grafica)® %; 4) una base de datos analdgica o digital que soporte las re-
producciones de los documentos del archivo, accesibles en su formato ori-
ginal directamente. En un sistema de este tipo el gran reto que se plan-
tea es el control del vocabulario de recuperacion, de tal manera que sea
factible la «navegaciony» por la base de datos. Es un hecho conocido que
el ordenador es un procesador de simbolos, y que, por tanto, requiere
que el tratamiento del lenguaje se opere en el nivel del significante, eje-
cutando una normalizacién ortografica y lingtistica y una explicitacion
de fenémenos como la sinonimia, los campos y jerarquias léxicas y las
ambigtiedades, por medio de relaciones inequivocas de identidad, perte-
nencia y asociacion entre cadenas de simbolos. Para ello es necesario, en
primer lugar, la reduccién de todos los significantes —fruto de variantes
locales e idiosincrasicas ortograficas o léxicas— que hagan referencia a
un mismo concepto. Puesto que en la documentacién histérica las varian-
tes tienen categoria de indicios no es aconsejable eliminarlas mediante
normalizacion a posteriori, sino mds bien concatenarlas en anillos de sin6-
nimos, se determine término preferencial o no. En segundo lugar, es ne-
cesario resolver el problema de la organizacién de dichos conceptos, para
lo cual sugerimos igualmente respetar todos los significantes relevantes
como puntos de acceso y corresponderlos con un sistema de organiza-
cién de conocimiento (Knowledge Expert System), basado en categorias
cientificas actuales. Por fin, dada la utilidad cuantitativa de la informa-
cién notarial seria util definir subcampos dentro del parrafo, que permi-
tan su tratamiento relacional.

4. Propuestas de accion para mejorar la accesibilidad a la documentacion
histdrica

Los aspectos logicos de la organizacién y conservacion de la informa-
cién de cardcter histérico son el resultado de una larga tradicién de des-
cripcién archivistica, entendida como traduccién o nexo entre sistemas
de organizacién de la informacién histéricamente desarrollados (v.g. his-
toria y légica de los tipos y los fondos documentales) y los sistemas de
representacién del conocimiento que utilizan sus usuarios modernos. Sin
embargo, la revolucién tecnoldgica (Informatica) ha afiadido un nuevo
factor a esa de por si compleja ecuacion, abriendo las puertas a un mun-
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do cargado de enormes posibilidades. Ante este nuevo reto proponemos
a discusion algunas férmulas que nos pueden ayudar a delimitar priori-
dades y salir del imp4s actual:

1. La prioridad conjunta de los factores de conservacién y accesibi-
lidad documental puede ser resuelta mediante las posibilidades que ofre-
cen las nuevas tecnologias de almacenamiento masivo —se basen en for-
matos digitales o analdgicos (transferibles después a codificacién digital)—
para la realizacién de reproducciones que destacan por su durabilidad, fi-
delidad, bajo precio, ahorro de espacio, portabilidad, reusabilidad, y por
la enorme accesibilidad que les concede un almacenamiento realizado
conjuntamente con los instrumentos de representacién y acceso.

2. El almacenamiento de las descripciones documentales deberia
realizarse con los objetivos de reusabilidad en diferentes sistemas y ex-
portabilidad de la informacién, como medio de salvaguardar la inversién.
Para conseguirlo es necesario independizar la base de datos del gestor do-
cumental concreto en que la institucién responsable haya invertido de
acuerdo a las disponibilidades y necesidades existentes en un momento
dado. Seria, por tanto, conveniente utilizar MARC u otros formatos inter-
nacionales.

3. Larepresentacién documental deberia organizarse ordenadamen-
te en cascada a lo largo de la escala de niveles de descripcién; sin olvidar
que la descripcion en los niveles superiores es especialmente til de cara
a la gestién archivistica, mientras que el fraccionamiento al maximo de
la informacién redunda mds bien en beneficio del usuario. Siendo esto
asi y dadas las constricciones reales con las que se enfrenta la gestién del
patrimonio documental, seria especialmente inteligente desarrollar poli-
ticas documentales de tipo cooperativo de cara al desarrollo de bancos
de datos histéricos que llegaran alli donde al personal del archivo no le
es posible llegar, evitando, asimismo, la desmedida duplicacién de esfuer-
z0s por parte de usuarios que, por otra parte, realizan Investigaciones de
interés social. Planteamos al respecto tres sugerencias: a) colaboracién
con instituciones de usuarios regulada por acuerdos escritos; b) preser-
vacion de la identidad de los responsables en el registro de descripcion
salvaguardando sus responsabilidades, derechos y méritos; c) integrar
con el mismo criterio que el punto by las transcripciones realizadas a lo
largo de la historia del archivo por diferentes investigadores, aprovechan-
do las posibilidades del roOC (Reconocimiento 6ptico de caracteres).

4. La realizacion de instrumentos que mejoren la accesibilidad lin-
guistica a la base de datos la entendemos igualmente como empresa coo-
perativa, puesto que, aunque es reponsabilidad del archivero, afecta fun-
damentalmente a la labor de los usuarios. Mds aun, muchas veces, ante
la enorme densidad del fondo documental, es el investigador el que estd
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primariamente en contacto con gran parte de la documentacion y los ins-
trumentos de descripcion, quiza elaborados a través de generaciones de
archiveros. Por ello, el archivero puede requerir la cooperacién del usua-
rio en la creacién y mantenimiento de los instrumentos lingtiisticos de
recuperacion a través de entrevistas, encuestas y formularios. Es parte im-
portante de esta politica que el archivero informe a los usuarios de los
posibles defectos y carencias susceptibles de ser mejorados.

5. Los instrumentos lingliisticos se deben desarrollar pensando tan-
to en el control del vocabulario (clasificaciones y tesauros consultables
en directo o utilizables de forma automdtica mediante rutinas de expan-
sion y reduccion de la busqueda) como en la busqueda en texto libre (dic-
cionarios de sinénimos y variantes ortografico-fonéticas), en auge gracias
a los nuevos sistemas de gestion masiva de la informacién.

6. Los instrumentos de acceso temdtico de tipo asignativo —sean
clasificatorios, postcoordinados o mixtos— deberian realizarse sobre el es-
tandar que proporcionan los términos designados e incluidos en los re-
sumenes, tales como nombres de oficio, de tipos documentales, de insti-
tuciones, etc., uniendo ambos universos terminolégicos mediante co-
nexiones del tipo TG, TR, etc. El mejor marco conceptual para el de-
sarrollo de tales terminologias de acceso sigue siendo la Historia de las
Instituciones, entendida, eso si, desde su raiz antropoldgica y funciona-
lista, y no desde una éptica exclusivamente histérico-juridica. Esta labor
debe estar siempre abierta a renovaciones a tenor del cambio de objeti-
vos y métodos de trabajo de los usuarios, pues su fin ultimo es conectar
el mundo del pasado con la ciencia y los conceptos contemporéneos por
medio de puentes terminoldgicos.

En resumen, a través de estas breves piginas hemos itentado dibujar
la accesibilidad documental como una tarea ininterrumpida de comuni-
cacion que necesita de la colaboracion estrecha entre archiveros, infor-
maticos, tecnologos, cientificos sociales, humanistas y otros usuarios. Solo
asi serd posible desarrollar poco a poco y para cada momento histérico
esa idea-limite que es la accesibilidad.




