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RACE

En 1987, 1a Comisién de la Comunidad Econémica Europea (CEE) puso
en marcha el programa RACE, destinado principalmente a desarrollar la
competitividad de la industria europea de las telecomunicaciones, su tecno-
logia y sus servicios a través de la comunicacién integrada de banda ancha.

Desde entonces, distintos proyectos de investigacién y de desarrollo tec-
nolégico han sido impulsados por este programa RACE. Estas experiencias
pilotos han sido, hasta el momento, desarrolladas casi exclusivamente con fi-
nes comerciales o recreativos ya que, hasta ahora, el mundo cultural no ha-
bia sido considerado de interés para las nuevas aplicaciones de las teleco-
municaciones. Es por ello que el programa RACE consideré interesante el
desarrollo de la «Red Europea de Museos» (European Museums Network
—E.M.N.—), como un proyecto piloto que enlaza, en los museos, las mas
avanzadas t€cnicas de las telecomunicaciones con estaciones de trabajo y ba-
ses de datos multimedia.

La eleccién de los museos como plataforma para el desarrollo de este pro-
yecto resultaba especialmente interesante por la novedad que ello represen-
taba tanto para los socios técnicos como para los mismos museos. Estos em-
pezaban, por entonces, a plantearse la necesidad de afrontar la ingente tarea
de la documentacién e informatizacién de sus fondos, habida cuenta de la
profunda evolucién sufrida por los sistemas documentales en los wltimos

anos, gracias al impresionante avance de la tecnologia informatica y de las te-
lecomunicaciones.

PRINCIPALES OBJETIVOS DE LA E.M.N. (RED EUROPEA DE MUSEOS)

El proyecto de la Red Europea de Museos es un paso mis en esta con-
quista de las telecomunicaciones y, como proyecto piloto que es, nos obliga
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a contemplarlo con una mentalidad abierta a las nuevas posibilidades de co-
municacién, que en un corto periodo de tiempo, serdn, casi con toda segu-
ridad, de uso corriente.

Su duracién ha sido de cuatro anos, desde Enero de 1989 a diciembre de
1992, siendo el presupuesto total del mismo de 10 millones de Ecus.

Este proyecto piloto de la Red Europea de Museos (E.M.N.) pretende de-
mostrar que las bases de datos multimedia, en combinacién con las moder-
nas técnicas de informacion existentes hoy en dia, pueden ser de utilidad en
el trabajo diario de los museos, ofreciendo, también, nuevos servicios no so-
lo al piblico visitante, al que fundamentalmente se dirige, sino también al
propio personal del museo, al tiempo que contribuyen a la integracion cul-
tural de Europa.

Los ocho museos europeos participantes pretenden, con este proyecto:

— Abrir nuevos caminos al arte vy a la cultura en Europa.

— Atraer nuevos visitantes y desarrollar nuevos conceptos dentro de la
pedagogia de los museos.

— Demostrar que los nuevos medios de informacién pueden acercar al
gran publico al mundo del arte.

— Difundir el conocimiento de sus fondos.

— Alcanzar reconocimiento suprarregional,

— Influir en el disenio de: bases de datos multimedia con acceso asocia-
tivo, de minicomputadores apropiadosy del software necesario para los servi-
cios de telecomunicaciones.

— Ayudar a la intercomunicacién enlazando los museos por medio de
sistemas «new media»,

El dltimo y comin objetivo de este proyecto es su presentacion en todos
los museos de la Red, con el fin de que los visitantes puedan, simultanea-
mente en todos ellos, acceder mediante estaciones de trabajo multimedia a
los objetos y colecciones «electronicamente» almacenados.

Este programa ofrecerd al publico visitante un acercamiento al arte mas
interesante y personal, permitiéndole «navegar» en las bases de datos «mul-
timedia» a través de sus propias asociaciones. El sistema no sustituira a los ob-
jetos expuestos al publico en las salas pero los complementard, permitiendo
al visitante asociarlos con sus paralelos en otros museos; igualmente permi-
tird la visualizacién en pantalla de algunos objetos no expuestos al publico y
que forman parte de los fondos del museo. A tal efecto, el programa ofrece-
rd informacién textual, imagenes y sonido, relacionados con cada uno de los
objetos seleccionados.

Esta Red Europea sera préximamente presentada al publico en las salas
del Museo Arqueolégico Nacional.




EL MUSEO ARQUEOLOGICO NACIONAL Y LA RED EUROPEA DE MUSEOS 179

LA RED EUROPEA DE MUSEOS COMO BASE. DE DATOS MULTIMEDIA

Con el fin explicar algo mds detalladamente las prestaciones que esta ba-
se de datos multimedia dara al visitante del museo, vamos a tratar de descri-
bir una consulta imaginaria a la terminal de la Red Europea de Museos que
pronto estara a disposicién del publico en el Museo Arqueolégico Nacional.

El visitante recorrerd las distintas salas del museo en las que hallara algu-
nas de las piezas seleccionadas para el proyecto. Al finalizar su visita, éste se
encontrara con el ordenador conectado a la Red Europea de Museos, que le
brinda la posibilidad de profundizar en el conocimiento de aquellos objetos
que mis le hayan interesado.

En primer lugar el visitante elegird el idioma (inglés o castellano) en que
desea hacer la consulta. Seguidamente podri decidir entre:

a) realizar una visita guiada.
b) navegar por los distintos museos de la Red.

a) Enla opci6n «visita guiada o guided tour» encontrari la posibilidad
de hacer, como su propio nombre lo indica, una visita guiada, eligiendo en-
tre un indice de 6/8 visitas previamente estructuradas y relacionadas con un
determinado tema como puede ser: la escultura ibérica, los instrumentos
cientificos en el Renacimiento, la cultura romana a través de los museos de
Europa.

Es decir, obtendrd informacién sobre un determinado tema mediante las
imagenes y textos previamente seleccionados. El usuario no tendra mas al-
ternativa que «seguir», «volver» o «salir».

b) La navegacion por los museos de la Red la realizard el visitante par-
tiendo siempre de uno de los objetos del Museo local. Mediante la seleccién
del nombre o del cédigo correspondiente al objeto de su interés, el visitante
obtendri la fotografia de dicha pieza junto con una pequena informacién so-
bre la misma; el programa le mostrard también, en la totalidad de la panta-
lla, la fotografia de dicho objeto, pudiendo obtener detalles de las partes de

la imagen que mis le interesen. El visitante podrd, seguidamente, elegir en-
tre las distintas opciones que el programa le ofrece:

— Quizas desee obtener informacion textual sobre el objeto en cuestion:
su historia, cultura y caracteristicas técnicas.

— O conocer cémo tuvo lugar el hallazgo o la compra de dicha pieza. El
visitante obtendr4, entonces, la reproduccion de un dibujo, fotografia del lu-
gar donde fue encontrado el objeto con un texto explicativo o la historia del
investigador que la estudié.
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— Quizds nuestro visitante esté interesado en conocer mas detalles so-
bre esa cultura concreta o quiera saber qué otros objetos existen, en el mu-
seo, pertenecientes al mismo periodo.

Ademads, el programa le ofrecera una lista de palabras o topicos directa-
mente relacionadas con este objeto, y éste podra seleccionar una o varias de
estas palabras con el fin de establecer, a partir de ellas, asociaciones con ob-
jetos de ese o de otro museo. El programa mostrard, entonces, en la pantalla
un total de 8/10 fotografias, de otras tantas piezas que enlazan con el primer
objeto a través de estas «palabras clave».

A partir del momento en que nuestro visitante seleccione cualquiera de
estos objetos, comenzara la navegacién por los distintos museos conectados
a la Red. Este tendrd, entonces, la posibilidad de establecer cuantas asocia-
ciones quiera, en funcién de las «palabras clave» que elija, pudiendo volver
sobre sus pasos en esta «navegacién» cuando lo considere oportuno o bien
adentrarse en los detalles de un determinado objeto, al que accedio por la
asociacion de las «palabras clave», y que resulta mas de su interés.

Ciertos objetos serdn susceptibles de ser documentos con musica de la
época o del lugar de procedencia y asi el visitante podrd contemplar una ta-
lla del siglo XIv, mientras escucha musica gregoriana; o deleitarse con el so-
nido del 6rgano realejo del M.ALN. mientras se informa sobre su historia y
estilo.

A medida que avanza en su «navegacion» el visitante podra ir «guardan-
do» los objetos que mas le interesen vy, al finalizar la sesion, podra imprimir
su seleccidn junto con las imdgenes digitalizadas, en color, de dichas piezas.
Igualmente podra obtener un plano impreso del museo y una lista de los mu-
seos de la Red por los que ha navegado, de modo que pueda localizar los ob-
jetos que contempld en el sistema electronico o que mds llamaron su
atencion.

En un futuro se pretende que el programa pueda ofrecer también la po-
sibilidad de manipular la imagen digitalizada. Esta opcién que serd, sin du-
da, de gran interés para uso cientifico ofrecerd, entre otras, la posibilidad de:

— Resaltar los bordes, por ejemplo, de una inscripcién romana o del cu-
no de una moneda.

— Hacer que una pieza cilindrica o cuadrada se pueda contemplar por
todos sus lados.

— Dar la vuelta a una moneda o medalla.

— Etc.
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A pesar de que el uso de las aplicaciones multimedia en el mundo cultu-
ral todavia aterroriza a muchos especialistas, es éste, sin duda, un modo nue-
voy adicional de familiarizar al piiblico en general con el arte y con la histo-
ria del arte y de la cultura. :

Durante décadas, los soportes tradicionales para la difusién de las obras
de arte eran fotografias y reproducciones de mejor o peor calidad, las peli-
culas, los videos, la televisién. Como éstos, los programas multimedia no sus-
tituyen a la percepcion directa de la obra de arte, pero si permiten un acer-
camiento mas activo al objeto. Ademds, las asociaciones y acercamientos que
el usuario realiza en el terminal, pueden ser de gran interés para recoger in-
formacién sobre sus gustos y niveles de informacién, por lo que esta Red de
Museos puede ser, también, un instrumento de investigacién sobre el com-
portamiento y educacién del visitante de un museo.

Por esta razén, el consorcio de los Museos que desarrollan esta Red Eu-
ropea pretende, como colofén a este proyecto, llevar a cabo una evaluacién
sobre:

— La repercusién que la instalacién de esta Red tiene en el comporta-
miento del pablico en general.

— La actitud del visitante ante la computadora.
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— Elinterés que suscita el hecho de poder ampliar la informacién sobre
determinadas piezas.

— Elinterés que provoca la posibilidad de acceso a piezas y colecciones
de otros museos de Europa.

— Laincidencia que esto tiene sobre la propia visita a la exposicion.

— Las asociaciones mas repetidas y sus motivos.

— Los objetos y temas que mayor interés suscitan al publico.

— La impresién del visitante una vez finalizada su sesién en la terminal
de la Red.

— Porcentaje de solicitudes de impresion de informacion.

Conflamos en que esta experiencia sea para el publico tan interesante y
enriquecedora como, sin duda, lo ha sido para los museos participantes en
el proyecto.

Como cualquier proyecto piloto, éste puede ser atin mas elaborado y per-
feccionado, pero el trabajo realizado durante estos cuatro anos sitiia a tos mu-
seos de la Red a la cabeza de las experiencias informaticas realizadas en mu-
seos.
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NUEVOS PROYECTOS: RAMA. (ACCESO REMOTO A LAS COLECCIONES
DE LOS MUSEOS)

Por lo que respecta al Museo Arqueoldgico Nacional la participacién en
el proyecto de la «Red Europea de Museos» se puede calificar de muy posi-
tiva, tanto es asi que, a comienzos del afio pasado, este museo firmé otro nue-
vo proyecto RACE, encaminado, como su propio nombre indica, RAMA (Re-
mote Access to Museums Archives) a enlazar las bases de datos de los Museos
participantes en este nuevo proyecto, a través de una linea de banda ancha,
con el fin de poder acceder remotamente a ellas. A

Este proyecto, que tiene una duracién de tres afios y que concluird a fi-
nales del ano 1994, esta fundamentalmente encaminado a cubrir las necesi-
dades del profesional de museos o del investigador, dando acceso a la con-
sulta de las bases de datos del museo, a través de la base de datos RAMA, tanto
desde el propio museo, como desde otro museo o institucién cientifica que
esté interesada en ello. De hecho, para el préximo otono se habrin hecho
las primeras pruebas de conexién entre el Museo del Prado, participante
también en este nuevo proyecto, y el Museo Arqueolégico Nacional.

Este nuevo proyecto comunicard a los distintos museos a través de la ba-
se de datos RAMA, que ofreceri al investigador informacién multimedia co-
mo resultado de su bisqueda, permitiéndole desde el objeto acceder de mo-
do transparente a la base de datos tradicional, es decir, textual, ya existente
en los museos.

Como es facil imaginar, la experiencia adquirida en el manejo de bases
de datos multimedia, gracias a la Red Europea de Museos —cuatro son los
socios que ya trabajaron juntos en el proyecto de la Red Europea de Museos
y contintian haciéndolo en el RAMA, entre los que se encuentra el Museo Ar-
queoldgico Nacional—, estd siendo muy interesante a la hora de plantearse
el trabajo a desarrollar en este nuevo proyecto, también multimedia.

MUSEOS E INSTITUCIONES QUE PARTICIPAN EN EL PROYECTO
DE LA RED EUROPEA DE MUSEOS '

Museos

— Overseas Museum, Bremen, Alemania.

— Calouste Gulbenkian Foundation-Ceniro del Arte Moderna (CAM)
Lisboa, Portugal.

— German Maritime Museum, Bremerhaven, Alemania.

— Kunsthalle Hamburg, Art Gallery, Hamburgo, Alemania.

— Musée des Antiquités Nationales, Saint Germain en Laye, Francia. -
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Sho viinfo

Jar from Zamora

Go to the next tour element

— Museon, La Haya, Holanda.
— National Museum of Denmark, Copenhaguen, Dinamarca.
— Museo Arqueoldgico Nacional, Madrid, Espana.

Instituciones y empresas de investigacion tecnologica

— Fraunhofer Institute for Sistems and lnnovations Research (FHG-1S1)
Telematic Department, Karlsruhe, Alemania.

— Philips Communications Industry AG (PKI), Naremberg, Alemania.

— Media Port, Berlin, Alemania.

— Telefénica Sistemas S.A., Madrid, Espana.

— Escuela Superior de Ingenieros de Telecomunicaciones, Madrid.

— Telefones de Lisboa e Porto (TLP) Lisboa, Portugal.

MUSEOS E INTITUCIONES QUE PARTICIPAN EN FL PROYECTO RAMA

Museo Pergamo, Berlin.
Ashmolean Museum, Oxford.
Musée d Orsay, Paris.
Museon, La Haya.
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Goulandris Museum, Atenas.

Museo del Prado, Madrid.
Museo Arqueolégico Nacional, Madrid.

Instituciones y empresas de desarrollo tecnologico

Telefénica Sistemas, S.A.

Escuela Superior de Ingenieros de Telecomunicaciones, Madrid.
Telesytemes, Francia.

Brameur, Gran Bretana.

L-Cube, Atenas.
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