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RESUMEN

Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion son cada dia mas una
herramienta indispensable en la transmision del conocimiento, concretamente en la
docencia universitaria. En esta linea hemos llevado a cabo, en las Facultades de CC. EE. y
Empresariales y en la de Formacion del Profesorado de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria, un pequefo estudio tendente a medir el nivel de importancia que tres
diferentes modalidades didacticas tienen para el alumnado. En términos especificos hemos
queridos medir, en una escala del uno al cinco, el valor que los alumnos dan, en base a sus
procesos mentales en la adquisicion, comprension y retencion del conocimiento especifico
relacionado con dos asignaturas concretas — Sociologia de la Empresa y Sociologia de la
Educacion - a las siguientes modalidades didacticas: (1) Leccion magistral, (2) Uso de
transparencias y, (3) Uso del Caiion, entendiéndose que tanto con el uso de las
transparencias como con el uso del Cafnon se acompaina la correspondiente explicacion y
ampliacion de los temas visualizados en las transparencias y con el uso del cafion. Los
datos obtenidos en cuatro grupos de alumnos en las ya mencionadas Facultades de CC. EE.
y Empresariales y en la de Formacion del Profesorado de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria apuntan a la seleccion y a la valoracion, por parte de los alumnos, de la
modalidad del uso del cafion-powerpoint, acompaiada de la correspondiente ampliacion
explicativa por parte de la profesora como la modalidad didactica preferida, confirmando
de esta forma la hipdtesis del estudio.

PALABRAS CLAVES: tecnologias de la informacion y de la comunicacion; procesos
mentales; modalidades didacticas; leccion magistral; adquisicion del conocimiento.



1. INTRODUCCION

El objetivo primordial de este estudio es analizar las opiniones vertidas por
alumnos de Primero de Carrera de las Facultades de CC. EE. y Empresariales y de la
de Formacion del Profesorado — especialidad musica — de la Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria, cara a la utilizacion en clase de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion teniendo en cuenta las variables seleccionadas en el
cuestionario de rigor cumplimentado por los alumnos.

El interés en la realizacion de este estudio es producto de la observacion y del
analisis durante los cuatro ultimos cursos académicos (2001-02; 2002-03; 2003-04;
2004-05) de un grupo de alumnos, futuros empresarios y futuros maestros de la
especialidad de musica cuyos comentarios en clase — claro, con diferentes grupos cada
afio — nos hicieron que nos interesasemos en el como perciben los alumnos y les ayuda,
o no, en el proceso de aprendizaje académico la utilizacion de las TIC’s en clase. Todo
ello debido al convencimiento — utilizado como hipoétesis - de que la utilizacion de dicha
herramienta didactica es positiva en la docencia universitaria.

2. ALCANCE Y LIMITACIONES

Este estudio ahonda dentro de una realidad social mundial que nos incumbe a
todos, en general — la Era de la Informacion y de la Comunicacion ha llegado para
quedarse enmarcada dentro del fendmeno imparable de la Globalizacion -, y a
nuestros alumnos, futuros empresarios y maestros de forma particular. Tanto a los
primeros como a los segundos la utilizacion de las TICs en sus respectivas
especialidades se esta considerando por un nimero considerado de expertos en materia
como una necesidad real. Por tanto, el que desde las aulas universitarias estemos
utilizando dicha herramienta responde a un deseo de que ello contribuya en su mejor
preparacion cara al futuro empresarial y de la educacion que les espera.

Dado que este tema de la “utilizacion de las TICs en la docencia universitaria
es una tema tan amplio como complejo y de toda actualidad, ello necesitaria de un
tratamiento multidisciplinar. Conscientes por una parte de dicha magnitud, y por otra
de nuestras limitaciones en términos de tiempo, recursos humanos y, recursos
materiales, asi como de las propias de la disciplina socioldgica, abogamos por la
profundizacion en el futuro de este tema, con mas recursos a todos los niveles, y con la
inclusion del concepto de la multi-disciplinariedad, tan necesarios en estudios de estas
caracteristicas.

3. OBJETIVOS DEL ESTUDIO

3.1 OBJETIVOS GENERALES y ESPECIFICOS

1. Estudiar y analizar el como los alumnos de Primero de Carrera de la
Facultad de CC. EE. y Empresariales y los de Primero de la Especialidad
de Maestros, modalidad musica, de la Universidad de Las Palmas de Gran



Canaria perciben la docencia asistida por la tecnologia de la informacion y
de la comunicacion como contraposicion a la docencia tradicional.

2. Evaluar el nivel de asistencia en la docencia asistida por la Tecnologia de
la informacion y de la comunicacion.

3. Valorar el manejo de las TICs por los alumnos en el proceso de
aprendizaje de la asignatura de Sociologia en la Facultad de CC. EE. y
Empresariales y en la Facultad de Formacion del Profesorado: (1) Power
point, (2) CD-ROM, (3) DVD, (4) Otros, consciente de que su manejo
apropiado les sera muy util en el desempeiio de sus futuras funciones bien
como empresarios 0 como Maestros, especialidad educacion musical.

4. Motivar a los alumnos a que, en la medida que les sea posible, vayan
incorporandose al manejo de las TICs cara a su futuro profesional
docente, en el caso especifico de los hoy alumnos en la especialidad de
musica en la Facultad de Formacion del profesorado.

4. MARCO TEORICO REFERENCIAL

4.1 LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y DE LA
COMUNICACION: UN FENOMENO SOCIOLOGICO PRODUCTO
DE LA GLOBALIZACION

Las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion — las TICs — han
jugado y continuan jugando un papel importante en el desarrollo, implantacion,
mejora y expansion, a nivel mundial, del fenémeno sociolégico de la globalizacion.

Para que el proceso de Globalizacion haya alcanzado el nivel de eficacia que a
nivel planetario ha alcanzado, desde la perspectiva economicista, prioritariamente
hablando, este se ha visto reforzado y potenciado en su proceso de expansion
mundial por las todopoderosas armas que en forma de “Tecnologias de la
Informacion y de la Comunicacion” ha podido utilizar.

Estas “Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion” han acelerado el
proceso de globalizacion y se han constituido en elementos principales de la
construccion y consolidacion del nuevo orden mundial. El INTERNET, Ila
herramienta mas destacada de estas nuevas tecnologias, es una RED cuya propia
definicion es global. Y, aunque el término “sociedad de la informacion” es un
constructo que no puede reducirse solo a INTERNET, la red de redes constituye el
principal bastion de esta.  Poder, globalizacion en internet se entrelazan de este
modo, uniendo y midiendo sus fuerzas en la nueva sociedad que florece bajo su
manto: la “Sociedad de la Informacion”.



Para entender los paradigmas de esta transformacion revolucionaria de lo
digital, es imprescindible partir del diagndstico de CASTELLS en su trilogia: La
era de la informacion. En palabras de este autor “..cuando en la década de 1970
se constituyo un nuevo paradigma tecnologico organizado en torno a la Tecnologia
de la Informacion, sobre todo en EE.UU, fue un segmento especifico de su
sociedad, en interaccion con la economia global y la geopolitica mundial, el que
materializo un modo nuevo de producir, de comunicar, de gestionar y de

vivir”'.

4.2 LAS TICS EN EL ESCENARIO DE LA ENSENANZA SUPERIOR

El advenimiento y uso de estas Nuevas Tecnologia de la Informacion y de la
Comunicacion que acabamos de mencionar y que en las ultimas décadas ha hecho
presencia activa en toda la sociedad, en general, y en la Universidad, en particular,
ha supuesto un nuevo reto en la Educacion Superior redefiniendo el rol de los
educadores y reestructurando el proceso de aprendizaje en las aulas en las que se
hace uso creciente de las “virtudes” y de los “defectos” de las Tecnologias de la
Informacion y de la Comunicacion, intentando hacer que converjan, para bien del
alumno, la docencia presencial y la docencia virtual al mismo tiempo.

Este ha sido y sigue siendo uno de los grandes retos de muchas Universidades
publicas y privadas en el mundo por cuya razon se sienten abocadas a invertir
ingentes cantidades de dinero, esfuerzo y formacion en el desarrollo de métodos
innovadores en el uso de las TICs con el doble fin de no solo potenciar y dinamizar
la docencia universitaria que mejor motive y prepare a los alumnos del futuro, sino
que también, por parte de la Administracion universitaria se potencie, al mismo
tiempo, la calidad tanto de la docencia como de los servicios universitarios asistidos
también por la tecnologia de la informacion y la comunicacion. Esto ha dado lugar
a una ingente diversidad de usos de las TICs que, en cuanto a la docencia
universitaria, tema primordial de este modesto estudio, incluye, entre otras
modalidades: (1) la creacion de presentaciones multimedia para el aula, (2) cursos
por Internet, (3) cursos “online”, (4) aprendizaje a distancia, (5) docencia asistida
con el uso de Powerpoint, etc.

Desde el punto de vista de la “Declaracion mundial sobre la Educacion
Superior en le Siglo XXI: Vision y Acciéon?, esta nos dibuja una serie de retos que
son expresados por la misma de la siguiente forma: La Educacion Superior en el
Siglo XXI

“se enfrenta en todas partes a desafios y dificultades relativos a la
financiacion, la igualdad de condiciones de acceso a los estudios y en el

' CASTELLS, Manuel, (1998). La era de la informacién: Economia, sociedad y cultura. Vo.1: La sociedad red.
Madrid Alianza, (p. 31).
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Cambio y el Desarrollo de la Educacion Superior aprobados por la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior "La educacion
superior en el siglo XXI: Vision y accion".



transcurso de los mismos, una mejor capacitacion del personal, la
formacion basada en las competencias, la mejora y conservacion de la
calidad de la ensefianza, la investigacion y los servicios, la pertenencia de
la planes de estudios, las posibilidades de empleo de los diplomados, el
establecimiento de acuerdos de cooperacion eficaces y la igualdad de
acceso a los beneficios que reporta la cooperacion internacional”.

4.2 VISION GLOBAL, SOMERA, DE LA EVOLUCION DE LAS TICS
EN LA HISTORIA

Con la primera de las grandes revoluciones de la informacion (HERBER,
citado por SAEZ VACAS, (1999), la de la Escritura, la palabra tomé cuerpo y con
ello se hizo atemporal, eterna. Con la aparicion del libro impreso, la palabra se
multiplico, se hizo publica y repetible. Las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TICs), que han protagonizado la ultima de las grandes revoluciones,
han “descorporeizado” la palabra, segin (RODRIGUEZ de las HERAS BALLELL,
2002), para hacerla de nuevo inmaterial. En esta apabullante Revolucion
Tecnologica, la palabra, aun desprovista aparentemente del sélido cuerpo del que
parecia proveerle el soporte en papel, adquiere un protagonismo inusitado, que
comparte con la imagen y el sonido, para dar nombre a una imparable Sociedad de
la Informacion. Es la palabra y no la conversacion la que impulsa esta nueva
Sociedad que es por ello, todavia, “una Sociedad de la Informacion y no de la
Comunicacion”, como comenta la misma autora®.

En esta nueva Sociedad de la Informacion INTERNET es una pieza clave. Es
el producto mas revolucionario de las profundas transformaciones resultantes de la
Revolucion Tecnoldgica. INTERNET se ha convertido en un nuevo mercado, un
nuevo foro de informacion mundial, una permanente ventanilla de la
Administracion Publica, un museo de pasillos infinitos, un cine sin butacas y
también un aula. El caracter multidisciplinar de la red y su vocacion universal la
convierten en un instrumento de inigualable potencial para el cambio social, para
el progreso de la ciencia y la cultura y para la ensefianza®.

El fenomeno INTERNET tiene su origen en la aparicion del soporte digital.
Como todos sabemos, el soporte digital toma su calificativo del modo de
codificacion de la informacion, que se “digitaliza”, esto es, se transcribe en digitos
(0 y 1), un lenguaje que el ordenador entiende y descodifica aunque sea ilegible
para el ser humano. Por ello, en la medida en que la informacion en soporte digital
esté codificada, necesitamos instrumentos electronicos que nos permitan
descodificar y codificar nuevamente. En cuanto al “soporte” lo podriamos definir
como todo material, dispositivo o instrumento que sirva para volcar, guardar,
almacenar o dejar constancia de una informacion. Ha sido asi que a lo largo de la
historia el hombre ha empleado como soportes (1) la piedra, (2) el papiro, (3) la
tela, (4) el papel. Para definir correctamente el nuevo soporte, de acuerdo con su

3

RODRIGUEZ DE LAS HERAS BALLELL, T., (2002). EI espacio digital y las creaciones intelectuales:

Entendimiento e incomprension: Problemas juridicos de las creaciones intelectuales y cientificas en la Sociedad de
la Informacion. Biblioweb: http://www.uc3m.es/uc3m/revista/VOL2NUM3/Activos/pdfs/Rodriguez.pdf, (pgs.1-2).
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naturaleza, debemos calificarlo de soporte digital porque en ¢l la informacion esta
codificada en digitos 0 y 1. El tan empleado calificativo de electronico para definir
el entorno de INTERNET se refiere a los dispositivos, de naturaleza electronica,
que han de emplearse para codificar, tales como: teclado, ratéon, grabador de CD,
y aquellos utilizados para descodificar como son pantalla, lector, reproductor de
DVD, etc., la informacion contenida en soporte digitals.

Es en la década de los ochenta cuando emerge en el primer mundo, en los
paises industrializados mas avanzados lo que se ha venido en llamar las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Es sobre este significativo
fenomeno socio-tecnolégico que arranca la configuracion de una nueva estructura
social y, en términos generales, un nuevo tipo de sociedad, tal como lo describe
TORRES ALBERO, (2002).

En este nuevo tipo de sociedad es de todos conocido que las nuevas
tecnologias y, especialmente, los multimedia, desempefia un rol cada vez mas
importante en la educacion. Esto, a pesar de que también es de sobra conocido que
todavia hay profesores que tienen dificultades para encender un ordenador o
encontrar la tecla de Retorno. Ello no ha sido razon suficiente como para que los
profetas de la vanguardia de la tecnologia educativa no tracen panoramicas
entusiastas del futuro de la educacion en la que la “ensefianza on-line”, el
“aprendizaje a distancia”, “las clases y universidades virtuales” desempeiien un
papel cada vez mas importante. Incluso, algunos de los visionarios y fervientes
creyentes en las “virtudes de la multimedia” auguran que los multimedia nos
acercan mas a la utopia didactica del “aprendizaje sin esfuerzo”, como comenta el
profesor Wolfgang SCHNOTZ, de la Universidad alemana de Koblez-Landau,
(1999).

En la utilizacion de las TICs — o aprendizaje multimedia — algunos llegan atn
mas lejos. De acuerdo con el mismo profesor SCHNOTZ, ven esta herramienta
tecnoldgica como la “panacea” que nos acercara mas a la utopia didactica del
“aprendizaje sin esfuerzo” donde éste sera reemplazado por un aprendizaje
divertido, llegando incluso a creer que, en el caso de que los alumnos o aprendices
tuvieran que seguir esforzandose, entonces, en esos casos, los multimedia deberian
hacer el aprendizaje mas efectivo®.

No obstante, algunos escépticos consideran que la pasion que muestran los
entusiastas del ciberespacio por la multimedia e INTERNET es mas un tipo de
sindrome clinico, que requiere tratamiento terapéutico, que una prediccion valida.
Defienden que, en la historia de la tecnologia de la educacion, con frecuencia hemos
padecido fases maniacas, que sucedian al invento de un nuevo medio técnico, que
indefectiblemente han sido seguidas de fases depresivas. Comentan algunos
autores como en los albores del invento de la radio, la expectativa acerca de sus
“virtudes” en el campo de la ensefianza ralld en el paroxismo pues se visualizaba de
entrada como podrian, a través de dicho medio, retransmitirse conferencias o
clases de alto nivel a todo el pais. Luego llegé el mundo de las peliculas, y algo mas
tarde la television y en ambos casos pasaria lo mismo, es decir, esperar que ello se
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convertiria en una excelente ayuda en la presentacion de materiales audiovisuales a
todos los estudiantes. Tuvieron su auge, si, pero fue puntual y tal vez también
pasajero. Como sabemos, las cosas no han cambiado mucho. Por consiguiente, se
podria esperar, que la presente explosion multimedia sea simplemente otra fase
“maniaca” que pronto sera reemplazada por una “depresion”, cuando las visiones
euforicas del futuro hayan probado que se trata de una especie de fenomeno por
algunos definido como “ wishfull thinking’.

Pueda que este parecer sea algo simplista, dado que, en efecto, hay algunas
buenas razones que hacen que la utilizacion de los multimedia sean atractivos para la
educacion, debido a que parecen adaptarse bien a las caracteristicas esenciales del
aprendizaje humano. Como todos sabemos, el aprendizaje se considera en la
actualidad un proceso activo, constructivo, acumulativo y dirigido a la consecucion
de objetivos. Los alumnos “construyen activamente sus propias estructuras de
conocimiento de acuerdo a demandas que se anticipan, y lo hacen en un contexto
social y fisico especifico. Es asi como situamos el aprendizaje®.

Desde una perspectiva constructivista del aprendizaje humano, los
multimedia obviamente ofrecen servicios especificos. Las peliculas y los video clips
permiten presentar situaciones auténticas de aprendizaje, que deben motivar al
alumno y situar de forma adecuada el aprendizaje. No podemos dejar de
reconocer que las presentaciones estaticas y las animaciones hacen la presentacion
de la informacion mas concreta y realista, y permiten visualizar y dar nitidez a la
situacion de aprendizaje, cumpliendo asi un principio didactico.

La combinacion de imagenes y sonidos se corresponde con otro principio
didactico que aconseja la presentacion de la informacion a través de diferentes
canales sensoriales. Este se aplica, entre otros, a la presentaciones powerpoint
utilizadas cada vez mas en nuestras clases universitarias, objeto de este modesto
estudio de investigacion. Solo aifadir que, como sabemos, los entornos de
aprendizaje multimedia computarizados permiten interactuar con una materia:
Permiten una exploracion del aprendizaje autodirigido, en el que el sujeto puede
manipular el objeto de aprendizaje y observar los resultados.

Consideramos importante, por otra parte, la opinion que al respecto tiene el
profesor W. SCHNOTZ quien comenta que hasta los multimedia “prometen
cambiar el aprendizaje de un modo fundamental’”. Afade que la cuestion es si
realmente lo haran. Basandose en sus investigaciones cientificas SCHNOTZ ha
visto reflejado en varios de sus estudios empiricos que el caso no ha sido asi.
Debido a ello este autor ha llegado a la conclusion de que algunas de las supuestas
ventajas del aprendizaje apoyado por la multimedia estan simplemente basados en
ideas equivocadas, y otras, dice el mismo profesor, tan sélo pueden encontrarse en
ciertas condiciones especificas.

Nuestro modesto estudio no alcanza la profundidad de analisis a la que ha
llegado el profesor SNHNOTZ. Con todo, no creyendo tampoco el que la
utilizacion de las TICs en nuestras aulas universitarias sea la panecea en la

7 Idem.
¥ Ibid., (p. 2).
’SCHNOTZ, W., (1999), (op.cit)..



consecucion del conocimiento, si pensamos, basandonos en los modesto resultados
de este estudio, que es una herramienta muy qtil, la cual, usada bajo condiciones
concretas, es muy eficaz en el proceso de aprendizaje. El énfasis en nuestro estudio
bascula, como ya hemos comentado, alrededor de la idea de cual es la modalidad
didactica mas idonea que haga que el alumno perciba el conocimiento y lo
“digiera”, lo internalice y lo entienda mejor. Que para esto asumimos unos
supuestos, claro que si. Estos supuestos son muy sencillos, y al realizar este estudio
hemos considerado que la inmensa mayoria de nuestros alumnos estan preparadps
con el “nivel informatico” suficiente como para entender el manejo y el enfoque
que comporta la utilizacion del cafion-powerpoint en clase. Afadiriamos que
dichos grupos de alumnos incluso deciden presentar sus trabajos de practicas en
clase haciendo uso adecuado de dicha tecnologia.

De la revision de la densa literatura existente al respecto de la utilizacion de
las TICs en la docencia universitaria hemos aprendido mucho, pero lo mas
importante que consideramos que hemos aprendido es que cuando nos
embarquemos en la utilizacion de dichas herramientas, lo hagamos desde una
perspectiva de profunda responsabilidad.

5.0 DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

5.1 METODOLOGIA

La metodologia llevada a cabo ha consistido en la utilizacion de la
investigacion cuantitativa por medio de un cuestionario cerrado aplicado a tres
grupos de Primero de Carrera de la Facultad de CC. EE. y Empresariales y a otro
de la Facultad de Formacion del Profesorado, 1°-J, especialidad musica, de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, . Al grupo 1°- J se le administro el
cuestionario en el segundo cuatrimestre del Curso Académico 2004-2005 y a los
tres grupos — 1°-A, 1°F y 1°-H -, de Primero de la especialidad de CC. EE. y
Empresariales, se les administré dicho cuestionario en el primer cuatrimestre de
2004-2005.

5.2 DISENO Y DESCRIPCION DE LA MUESTRA

AMBITO: Alumnos de Primero de Carrera de las dos Facultades de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, la de Ciencias Economicas y
Empresariales y la de Formacion del Profesorado.

UNIVERSO: Tres grupos de primero — 1° A, F y H — de la Facultad de
CC. EE. y Empresariales de los nueve grupos de primero de carrera y uno,
el 1°-J, especialidad musica, de la Facultad de Formacion del Profesorado, de
las ocho especialidades de maestro que se imparten en dicha Facultad. La



profesora autora de este pequefio estudio imparte docencia a estos cuatro
grupos.

TAMANO DE LA MUESTRA: 115 encuestas validas, de las 140
distribuidas a los alumnos.

FECHA DEL TRABAJO DE CAMPO: Durante la segunda semana del

mes de Mayo, del Curso Académico 2004-2005, en la Facultad de Formacion
del Profesorado, y durante la 2" semana de Diciembre de 2004 en la Facultad
de CC. EE.y Empresariales.

PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION: Tratamiento informatico
con el paquete estadistico SPSS.

6. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS
CUANTITATIVOS

TABLA N° 1: DISTRIBUCION DE ALUMNOS POR SEXO

SEXO FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
Hombre 46 31.74
Mujer 69 68.26

Total 115 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta hecha a alumnos de Primero de Carrera de
Facultades de CC. EE. y Formacion del Profesorado de la ULPGC, Agosto, 2005

Observamos en la TABLA N° 1 la distribucion de la muestra seleccionada por
sexo en la que destaca que el mayor porcentaje es el de las mujeres en nuestra
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, un 68.3% ellas, contra un 31.7% ellos.



TABLA N°. 2: DISTRIBUCION DE ALUMNOS POR EDAD

EDAD FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
00-17 7 6.0
18-20 88 76.5
21-23 17 14.7
24-26 1 0.8

acceso + 25 2 1.7
Total 115 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta hecha a alumnos de Primero de Carrera de
Facultades de CC. EE. y Empresariales y de Formacion del Profesorado de la
ULPGC, Agosto, 2005

La TABLA N° 2 nos muestra la distribucion de encuestados por edad en la que
observamos que, como era de esperar, la gran mayoria de alumnos oscilan entre los

18-20 afios, cuyo porcentaje total es de un 76.5%.

TABLA 3: DISTRIBUCION DE LOS ALUMNOS POR

LUGAR DE NACIMIENTO
LUGAR ACIMIENTO FRECUENCIA PORCENTAIJE(% )
Cdad. Auténoma Canaria 106 92.1
Otras Cdades. Autoénoma 6 5.1
Extranjero 3 2.6
TOTAL 115 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta hecha a alumnos de Primero de Carrera de
Facultades de CC. EE. y Empresariales y de Formacion del Profesorado de la
ULPGC, Agosto, 2005

En cuanto a la distribucion en la TABLA N° 3 de los encuestados por lugar de
nacimiento, y dado que es una Universidad canaria, esto queda perfectamente
reflejado en la estadistica donde el 92.1% procede de esta Comunidad Auténoma
Canaria, un 5.1% de otras Comunidades Autonomas y un 2.6% del extranjero.
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TABLA 4: DISTRIBUCION DE LOS ALUMNOS POR EL % DE
IMPORTANCIA CONCEDIDA A CADA UNA DE LAS

MODALIDADES ESPECIFICADAS

POR MODALIDAD FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
(Puntuacion 1-5)
La Leccion Magistral 25 21.7
El uso de transparencias 39 33.9
El uso del candn 51 443
TOTAL 115 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta hecha a alumnos de Primero de Carrera de
Facultades de CC. EE. y Empresariales y de Formacion del Profesorado de la

Basandonos en la observacion de la distribucion de alumnos por el porcentaje de
importancia concedida a cada una de las modalidades utilizadas en el aula y
especificadas en la TABLA N° 4 vemos que los datos enfatizan que el uso del cafion
powerpoint - es la modalidad que mas destaca con un 44.3%, si bien no tan lejos del
uso de las transparencias que es valorado por el 33.9% de los alumnos, o sea por el
33.9% de los casos, y la leccion magistral por el 21.7%.

ULPGC, Agosto, 2005

TABLA 5: DISTRIBUCION DE LOS ALUMNOS POR EL % DE
IMPORTANCIA CONCEDIDA AL DESARROLLO DE LA

MEMORIA.
POR MODALIDAD FRECUENCIA PORCENTAIE (%)
La Leccion Magistral 11 9.5
El uso de transparencias 36 313
El uso del caion 68 59.1
TOTAL 115 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta hecha a alumnos de Primero de Carrera de
Facultades de CC. EE. y Empresariales y de Formacion del Profesorado de la

En la TABLA N° 5 podemos observar la distribucion de encuestados por la
importancia que le dan a cada una de las modalidades especificadas en cuanto al
desarrollo de la memoria. Destaca con creces la modalidad del uso del cafion con mas
de la mitad de los encuestados, 59.1%, que lo especifican.

ULPGC, Agosto, 2005
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modalidad de las transparencias, quedando en un tercer nivel, con un 13.0% la
modalidad del uso de la leccion magistral.

TABLA 6: SI EN LA PREGUNTA N° 5 HAS CONTESTADO
QUE ES EL CANON — POWERPOINT — 1a modalidad que mas te_
ayuda al desarrollo de la MEMORIA (68), EXPLICA EL POR QUE

POR MODALIDAD FRECUENCIA PORCENTAIJE (%)
Recordar pero no entender 13 11.3
Facilita comprension 38 33.0
Facilita la memoria visual 17 14.7
TOTAL 68 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta hecha a alumnos de Primero de Carrera de
Facultades de CC. EE. y Empresariales y de Formacion del Profesorado de la
ULPGC, Agosto, 2005

Enla TABLA N° 6 observamos que son 68 encuestados los que en la TABLA N° 35
argumentaron que la modalidad del uso del caiion — power-point era la que mas les
ayudaba en la potenciacion de la memoria. En esta TABLA N° 6 se reflejan las razones
que los encuestados dan de por qué el uso del cafion les potencia la memoria. Es por
ello que vemos el por qué los alumnos que han seleccionado esta modalidad del caiion
— powerpoint - como la que mds potencia la memoria, 1o han hecho por las siguientes
razones: (1) La mayoria, el 33.0%, dice haberlo seleccionado porque le facilita el
proceso de comprension al mismo tiempo que memorizan algunos conceptos; (2) el
14.7% argumenta que porque les facilita la memoria visual y, (3), el 11.3% dice que le
facilita el recordar, aunque sin entender los concepftos.

TABLA 7: DISTRIBUCION DE LOS ALUMNOS POR EL % DE
IMPORTANCIA CONCEDIDA AL DESARROLLO DE LA CREATIVIDAD

INTELECTUAL
POR MODALIDAD FRECUENCIA PORCENTAIJE (%)
La Leccion Magistral 15 13.0
El uso de transparencias 27 23.4
El uso del cafion 73 63.4
TOTAL 115 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta hecha a alumnos de Primero de Carrera de
Facultades de CC. EE. y Empresariales y de Formacion del Profesorado de la
ULPGC, Agosto, 2005.
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En cuanto a la distribucion de encuestados por porcentaje de importancia
concedida, por modalidad especificada, al desarrollo de la capacidad de la creatividad
intelectual de cada alumno, observamos en la TABLA N° 7 que la mayoria, el 63.4%,
especifica que con la modalidad del caiion desarrollan mejor su creatividad intelectual
frente al 23.4% de los que creen que la desarrollan mejor con el uso de la
transparencias 'y al 13.0% que lo hace con el uso de la leccion magistral.

TABLA 8: SI EN LA PREGUNTA N°7 HAS CONTESTADO
QUE ES EL CANON - POWERPOINT (73 encuestados) el que
mejor te facilita el desarrollo de la CREATIVIDAD
INTELECTUAL EXPLICA EL POR QUE

POR MODALIDAD FRECUENCIA PORCENTAIE (%)
Me gusta el candn 3 2.6
Asocio conceptos con colores 25 21.7
Me da mas opciones para la 32 27.8
creatividad
TOTAL 73 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta hecha a alumnos de Primero de Carrera de
Facultades de CC. EE. y Empresariales y de Formacion del Profesorado de la
ULPGC, Agosto, 2005.

En la TABLA N° 8 podemos observar que de los 73 encuestados que en la
TABLA N°7 contestaron que la modalidad del cafion — powerpoint — les ayudaba mas
que el resto de las modalidades al desarrollo de la creatividad intelectual, ahora, en la
TABLA N° 8, preguntados el por qué esto es asi contestan de la siguiente forma: El
27.8% comenta que con el caiion — powerpoint tiene mas opciones para el desarrollo de
la creatividad intelectual; el 21.7% argumenta que la modalidad del caiion —
powerpoint le proporciona mas facilidad para el desarrollo de la creatividad
intelectual puesto que asocia conceptos con colores, y un 2.6% simplemente contesta
que el caiion — powerpoint les ayuda en el mejor desarrollo de la capacidad de
creatividad intelectual por el hecho del que les gusta el cafion — powerpoint.
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TABLA 9: DISTRIBUCION DE LOS ALUMNOS POR EL % DE
IMPORTANCIA CONCEDIDA AL DESARROLLO DE SU
CAPACIDAD PARA LA REFLEXION

POR MODALIDAD FRECUENCIA PORCENTAIE (%)
La Leccion Magistral 38 33.0
El uso de transparencias 35 30.4
El uso del cafion 42 36.5
TOTAL 115 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta hecha a alumnos de Primero de Carrera de
Facultades de CC. EE. y Empresariales y de Formacion del Profesorado de la
ULPGC, Agosto, 2005

En cuanto a la distribucion de alumnos por porcentaje de importancia concedido
por modalidad especificada al desarrollo de la capacidad de reflexion, observamos en
la TABLA N° 9 que no existe una acentuada diferencia entre cada una de las
modalidades, siendo la modalidad del uso del caiion — powerpoint - 1a que alcanza el
mayor porcentaje con el 36.5%, seguida de la de la modalidad de la leccion magistral
con el 33.0% vy finalizando con los que piensan que pueden desarrollar su poder de
reflexion mejor con la modalidad del uso de las transparencias con el 33.0%.

7. CONCLUSIONES

Muchas son las conclusiones en tono de reflexion que podriamos hacer como
resultado de este modesto trabajo de investigacion sobre la utilizacion de las TICs en la
docencia universitaria. Exponemos a continuacion algunas de ellas:

1. Que, efectivamente, la hipdtesis de este estudio se confirma: “Los alumnos de
primero de carrera de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria muestran
singular interés en la docencia asistida por las Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion - las TICs - ”, en este caso, por la utilizacion en clase del cafion, o
powerpoint.

2. Que una rapida vista a las estadisticas que ha arrojado este modesto estudio nos
indica que, en general, la utilizacion de las TICs, en nuestro caso la modalidad del
caiion — powerpoint — en clase, con alumnos de ambas Facultades de CC. EE.
Empresariales y de Formacion del Profesorado de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria, ha sido beneficioso para los alumnos tanto en: (1) el desarrollo de la
memoria, como (2) en el desarrollo de la creatividad intelectual como (3) en el
desarrollo de la capacidad de reflexion, si bien esta ltima en menor medida que las
dos anteriores.
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3. Que este hecho lo vemos reflejado, entre otras, en la TABLA N° 4, en la que se
refleja como el mas alto porcentaje, un 44.3% de los alumnos, selecciona el uso del
cafion-powerpoint como la modalidad que les ayuda a mejor comprender la
asignatura, seguido, no tan atras, por la modalidad del uso de las transparencias,
en un 33.9% de los casos, y, en tercer lugar, aquellos que seleccionan la modalidad
del uso de la leccion magistral con un total de 21.7%.

4. Que este hecho se repite en la TABLA N’ 5, en la que a la pregunta relacionada con
la importancia concedida al desarrollo de la memoria y cual seria la modalidad que
mejor la desarrollase, un claro 59.1% considera que el cafion - powerpoint - es la
modalidad que mejor se adecua a su necesidad de desarrollo de la memoria, seguida
de un 31.3% que selecciona la modalidad del uso de las transparencias, y s6lo un
9.5% que opta por la leccion magistral.

5. Que también en la TABLA, la N°. 6, vemos que, de los 68 encuestados que afirman
que el caiion — powerpoint les facilita mejor la comprension de los temas, 'y
preguntados de qué forma el cafion-powerpoint les potencia dicha comprension, el
El 33.0% responde, de nuevo, que la modalidad del cafion — powerpoint — les facilita
mas la comprension de los temas que las otras dos modalidades, mientras que un
11.3% admite que les ayuda a recordar los conceptos — 0 sea a memorizar — pero
sin entenderlos, y un 14.7% comenta que les facilita “la memoria visual”. Esta
ultima respuesta no especifica si con ello también les ayuda a mejor entender los
conceptos, algo que hace que en un préximo estudio similar abundemos mas
especificamente en este tema. JPor qué? Pues porque tradicionalmente el
proceso de aprendizaje en nuestra nacion ha estado mas caracterizado por la
“memorizacion” que por la “comprension” de los conceptos. Esta tendencia parece
que se intenta romper una vez llegan los alumnos al nivel universitario, pero que
sin lugar a duda no es tarea facil, como aqui queda reflejado estadisticamente.

6. Que queda claro a través del estudio que, repetidas veces, tanto la modalidad del
uso de la leccion magistral como en el de las fransparencias, estas dos modalidades
quedan siempre bien en el segundo o en tercer lugar, respectivamente.

7. Que este ultimo dato ha de hacernos reflexionar hasta qué punto tanto la leccion
magistral como el mismo uso de las transparencias no se hayan minusvalorado
debido al factor “colorido”, ‘“subrayados”, configuracion, esquematizacion,
conceptualizacion, etc. utilizados en cada uno de los temas a través del caiion-
powerpoint.

8. Que, finalmente, sugerimos que este modesto estudio pueda servir de base a otros
estudios futuros sobre el mismo tema en el que se pueda entrar en detalles mas
especificos como seria el estudiar los diferentes niveles en cuanto a manejo y
comprension de las TICs. ;Tienen todos los alumnos la base de conocimientos
necesaria acerca de las TICs para acceder y moverse con agilidad y conocimientos
a través de la red hasta el punto de seguir al profesor(a) en el uso de la modalidad
cafion-powerpoint?

9. Que, sin duda, hay mucho camino por andar aun en el proceso de considerar las

TICs como algo que nos va a solucionar todos los problemas de aprendizaje de
nuestros alumnos. Nosotros consideramos que son muy importantes pero que hay
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que profundizar un poco mas en los “procesos mentales” que cada alumno utiliza
en la consecucion del conocimiento.
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