ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE
LAS DESTREZAS ORALES EN ELE: EL ESPANOL PARA
ESPECIALISTAS DE OTRAS DISCIPLINAS EN FRANCIA

Yannick Iglesias-Philippot
Universidad de Montpellier 1

Primero, presentaré el espaiiol para especialistas de otras disciplinas, es
decir, lo que llamamos en Francia el sector LANSAD (LANgues pour
Spécialistes d’Autres Disciplines). Si evaluamos las competencias de los estu-
diantes LANSAD comprobamos que las destrezas orales representan un serio
handicap para ellos y, para remediarlo, debemos definir estrategias adaptadas
para fomentar la ensenanza-aprendizaje de dichas destrezas orales, en espe-
cial de la interaccion oral. Partiendo de mi experiencia docente en la Facultad
de Ciencias Economicas de la Universidad de Montpellier 1, explicaré como
procedo y trataré de mostrar que dicho método no soélo es valido en este con-
texto particular, sino que se puede transponer a otros sectores profesionales
del ELE.

1. El Espaiiol LANSAD vy la asociacion GERES

El término LANSAD, acronimo de LANgues pour Spécialistes d’Autres
Disciplines, fue propuesto en 1993 por el anglicista Michel Perrin, fundador
del GERAS (Groupe d’Etude et de Recherche en Anglais de Spécialité) para
sustituir la mencion no especialistas, en oposicion al denominado inglés de
especialistas. El idioma para no especialistas resultaba asi un subproducto y
adquiria un matiz despectivo. Respecto al espanol, en LANSAD, también lla-
mado con fines especificos en Espana (aunque no creo que corresponda exac-
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tamente al término LANSAD), tenemos mucho retraso en comparacion con el
inglés (GERAS fue creado en 1977), y todavia nos enfrentamos con el proble-
ma del reconocimiento de nuestra especialidad. Por este motivo, nos hemos
reunido para formar una asociacién, GERES (Groupe d’Etude et de Recherche
en Espagnol de Spécialité), con los objetivos principales siguientes:

1) Establecer una red de profesores e investigadores ELE/LANSAD para
contribuir a la ensefanza-aprendizaje del espafol LANSAD -lenguas para
especialistas de otras disciplinas-, en particular favoreciendo los intercambios
entre docentes y/o investigadores, asi como la difusion y el desarrollo de las
investigaciones, en particular didacticas, y

2) promover el reconocimiento cientifico de este sector y del estatuto de
sus docentes y/o investigadores'.

A nivel universitario se imparten cursos de ELE/LANSAD en distintos cen-
tros y cada establecimiento determina las modalidades de formacion. No exis-
te de momento una armonizacion nacional, ni para la definicion de las com-
petencias ni para la certificacion publica de espafiol LANSAD?.

2. Experiencia docente en la Facultad de Ciencias Economicas
(Universidad de Montpellier 1)

Los estudiantes eligen un idioma obligatorio (inglés, aleman o espanol),
desde 1° hasta 4°°. En 1° y 2° tienen 15 horas por semestre, y 20 horas en 3°y
4°. Se ofrece también una formacion en inglés y/o espanol en algunos cursos
de 5°. Al empezar la carrera (1°) los estudiantes han hecho ya cinco anos de
ELE en el Instituto, donde se les prepara principalmente para el examen del

1. El grupo existe desde 2003 y la asociacion fue creada durante las cuartas jornadas del GERES (Nantes,
7y 8 de abril de 2006). La sede social de la asociacion es la Universidad de Montpellier 1, 5 Bd Henri 1V,
CS 19044, 34967 MONTPELLIER cedex 2. Tesorera de la asociacion: Nadia Pinson (Université de Rennes
1); secretaria, Cristina de Lorenzo (Université de Nantes); vicepresidente, Christian Puren (Universidad
de Saint Etienne); y presidenta, Yannick Iglesias-Philippot (Universidad de Montpellier 1)
(yannicki@hotmail.com). Nos reunimos una vez al ano y nuestro proximo encuentro tendra lugar en
mayo 2007 en la Universidad Stendhal de Grenoble 3.

2. Para mas informacion sobre la especificidad y las problematicas del sector LANSAD en espanol cf.
Iglesias-Philippot (2005: 179-184).

3. Se adopt6 en Francia el sistema LMD (Licence, Master, Doctorat) y por consiguiente hablamos ahora
de L1, L2, L3 (1°, 2°, 3°) y M1, M2 (4°, 5°). Pero decidi conservar la denominacion de 1°, 2°, etc. para
evitar confusiones.
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bachillerato, que consiste en un comentario de texto, escrito u oral, depen-
diendo de las ramas. En la universidad el objetivo del ELE/LANSAD es diferen-
te: tal como lo define el Marco Comun Europeo de Referencia para la
Ensenanza de las Lenguas [...] (MCER) la finalidad es la accion social colecti-
va, la capacidad de trabajar conjuntamente con otros. En lo didactico, esto
implica otros procedimientos centrados en las destrezas orales. Por este moti-
vo se le concede tanta importancia a la interaccion. Para el pedagogo Christian
Puren “claramente hemos salido del enfoque comunicativo y del enfoque por
tareas (...) pasando en particular del concepto comunicativo de interaccion
(que es un hablar con otro actuando sobre €l) al concepto de co-accion (que
es actuar con los otros)”. Dicho autor insiste también en la necesidad de
“pasar de ahora en adelante, en didactica de las lenguas, de un paradigma de
la optimizacion (en el que se pretende encontrar los mejores procedimientos
universales y permanentes) a un paradigma de la adecuacion (en el que se
pretende buscar en cada situacion y en cada momento el procedimiento mas
eficaz entre todos los disponibles)” (2004: 31-36). Asi se reivindica la posibili-
dad de utilizar diferentes metodologias (eclectismo), siempre y cuando se ins-
criban dentro de un dispositivo coherente. Una vez definido el objetivo (inter-
acciony co-accion) se deben implementar los medios necesarios para alcan-
zar dicho objetivo, teniendo en cuenta las reticencias de los estudiantes a lo
oral. ;Como conseguir que se conviertan en actores-activos, que pasen a ser
usuarios de la lengua y que se impliquen en este proceso?

2.1. E1 MCER

Lo primero consiste en informar a los estudiantes acerca de los objetivos
de la ensefanza-aprendizaje de la lengua y de su finalidad. Para ello, se pue-
den citar y comentar los niveles de referencia del MCER, que suelen descono-
cer. Les motiva descubrir que existen referencias a nivel europeo. Por otra
parte, este Marco permite definir una progresion coherente con un objetivo
concreto (la accion social colectiva).

2.2. Tematicas relacionadas con la especialidad

Partiendo de esto, creo que se deben elaborar temarios relacionados
directamente con la carrera estudiada (en mi caso, la de Ciencias Econdmicas,
pero podria ser de Derecho, Medicina, Agronomia, etc.). Esta profesionaliza-
cion debe ser progresiva, desde lo mas general durante los dos primeros anos
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(como por ejemplo, la empresa, la banca, los seguros, etc.) hasta lo mas espe-
cifico a partir de tercero (Ia economia latinoamericana, la crisis en Argentina,
etc.), y sobre todo en M2 PRO (Economia y Derecho de la Energia, Estrategias
Rurales y Agroalimentarias).

2.3. La evaluacion

En la medida de lo posible, lo mas adecuado es la evaluacion continua de
las destrezas orales, pero solo se puede realizar con grupos reducidos y si el
reglamento interno lo autoriza (cf. Iglesias-Philippot, 2005: 56-62). En mi
Facultad no hay evaluacion continua, pero tenemos cierto margen de flexibi-
lidad para organizar los examenes parciales, por lo que asi pude introducir
entre el 30 y el 50% de la nota final en la evaluacion continua, salvo excepcio-
nes. El examen escrito obligatorio se convierte asi en la sintesis de lo que fue
tratado oralmente en clase, siendo la parte oral la fase previa e imprescindible
para su posible realizacion. Cada tema se trata a partir de una serie de micro-
tareas encaminadas hacia la elaboracion de una sintesis general argumentada
y personal.

2.4. Tareas

Se distinguen dos fases principales de la tarea o micro-tarea que corres-
ponden a la etapa individual (investigacion, lectura, busqueda de datos, diri-
gida o no) y otra colectiva (restitucion de la informacion, argumentacion, pre-
sentacion de los diferentes enfoques, analisis, opiniones, etc.). No existen
manuales de ELE centrados en la interaccion y adaptados a este tipo de publi-
co y debemos elaborar nuestro material pedagogico.

2.5. Técnicas de negociacion y resolucion de problemas

El enfoque dado a las tareas se parece a las técnicas que se desarrollan en
la negociacion y mediacion y consisten en la “identificacion de intereses, posi-
ciones, alternativas de solucion, estandares objetivos frente a las pretensiones,
escucha activa, tolerancia, respeto, formulacion de preguntas, uso del pensa-
miento lateral” (Martinez, 2000). Asi planteado, lo que cambia es la metodolo-
gia y no la temdtica. En vez de proponer a los estudiantes algunas ideas basi-
cas acerca de los diferentes temas, queremos que busquen estas informacio-
nes, las seleccionen, presenten y comenten en el aula. Para ello, tienen que
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debatir, argumentar y negociar con los demas; por eso me refiero a las técni-
cas de la negociacion. Ademas, el temario elegido trata de lo que estudian en
la carrera y los alumnos manejan conceptos, teorias y términos que supuesta-
mente conocen, pero que a menudo no dominan. El aula de ELE/LANSAD
puede asi convertirse en una herramienta de simulacion. Los estudiantes sue-
len manifestar su desacuerdo frente a ciertas afirmaciones y recurren a sus
fuentes (profesores de economia, apuntes, bibliografia). Hasta se ha dado el
caso de solicitar la presencia de un especialista de la facultad para solucionar
un problema.

3. Ejemplos de experiencia docente en el aula

3.1. El caso del ALCA (Area de Libre Comercio de las Américas)

En 3° de Ciencias Econdmicas el temario gira en torno al comercio interna-
cional y en Espanol decidi tratar algunos aspectos de la economia latinoameri-
cana’. En la fase preparatoria del tema sobre el ALCA (cf. Anexo ), los estu-
diantes comentan los principales logros y escollos de Latinoamérica asi como
las diferentes etapas de su evolucion desde los afios 80 hasta la actualidad.

En cuanto al contenido de esta tarea sobre el ALCA, el objetivo es que los
estudiantes sepan lo que ésta es y lo que estd en juego en lo geopolitico y eco-
nomico. Deben analizar las principales etapas de estos proyectos y conocer
los argumentos de sus detractores y defensores. El medio para alcanzar estos
objetivos reside, en gran parte, en el trabajo colectivo realizado en clase, y ahi
interviene la evaluacion de las destrezas orales. Es imprescindible explicar a
los estudiantes como procedemos y en qué consiste la evaluacion. En efecto,
saben que no se trata de una clase de economia en espanol y que no les voy
a dictar los apuntes. Tampoco se reduce a una serie de comentarios de textos.
Para que traten de formarse una opinién personal sobre el tema, tienen que
realizar diferentes tareas, antes, durante o después del trabajo en el aula, algu-
nas individuales y otras colectivas. Tienen, por una parte, la evaluacion conti-
nua, que toma en cuenta, para cada tarea, los datos presentados por el estu-
diante (seleccion de datos pertinentes), su formulacion en un espanol correc-
to y la capacidad para debatir sobre el tema (intervenir, argumentar -conven-

4. Ver temario integro de 3° en el Anexo L.
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cer, mostrarse reticente, negociar, etc.-). Por otra parte, para la evaluacion
escrita de finales del semestre los estudiantes saben cudles son las posibles
preguntas porque corresponden a la sintesis personal de cada tema tratado
(ej.: Latinoamérica desde los anos 80 hasta hoy, el ALCA). De este modo,
saben exactamente lo que tienen que realizar.

Respecto al caso concreto del ALCA comentamos en el aula una seleccion
de articulos sobre el tema que presentan enfoques divergentes y que propor-
cionan a la vez un andlisis cronologico, desde 2001 hasta diciembre del 2005,
con el fracaso de la dltima Cumbre del Mar del Plata en Argentina. Los alum-
nos también tienen que leer por su cuenta el articulo “La creacion del Area de
Libre Comercio de las Américas”, de Enrique V. Iglesias’, Presidente del Banco
Interamericano de Desarrollo. Luego, tienen que presentar oralmente los argu-
mentos de este defensor del ALCA y de paso proceder a un estudio compara-
tivo de este modelo con el de la Union Europea. Para completar esta presen-
tacion, les pido que busquen en Internet informaciones sobre ALBA
(Alternativa Bolivariana de las Américas), contrapropuesta al ALCA por Hugo
Chavez, Presidente de Venezuela, para comparar a continuacion ambas orga-
nizaciones, sus respectivos objetivos y los medios para alcanzarlos. De este
modo se fomenta una lectura critica de los documentos para que vayan adop-
tando una posicion ante el debate (negociacion). Deben involucrarse y no
suelen quedarse indiferentes, aunque al principio les cueste mucho porque
estan acostumbrados a dejarse influir por la perspectiva del profesor o del arti-
culista. Desde mi punto de vista, en LANSAD se deberia conceder mas impor-
tancia a la primera parte (datos presentados, formulacion, capacidad para
debatir) y no centrarse de manera casi exclusiva en el 1éxico, la traduccion y
el comentario de texto cldsico, como todavia suele hacerse en Francia.

3.2. La crisis argentina

En 4° comentamos el tema de la crisis argentina en relacion con el tema
general de ese curso de carrera sobre la moneda. En cuanto al contenido, el
objetivo es que comprendan lo que significé dicha crisis para los argentinos.
Para ello, se propone una serie de documentos (reportajes, libros, articulos,
peliculas) que reflejen la diversidad de enfoques sobre el tema (pro-FMI,
inversores extranjeros, politicos, ciudadanos argentinos, etc.). Daré dos ejem-
plos que ilustran esta manera de proceder. Les presento el indice de

5. Nueva Revista, 92, 2004, 42-55.
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Argentina en colapso, América Debate, libro publicado en 2002 que ofrece
varios articulos que se corresponden con un programa de maestria en asuntos
internacionales de la New School University de Nueva York. Los estudiantes
eligen un articulo, lo resumen y luego lo presentan en clase. Tienen también
que justificar su eleccion. A menudo, varios estudiantes escogen el mismo arti-
culo. Sin embargo, el resumen suele ser diferente; entonces tienen que argu-
mentar y justificar sus divergencias. Se puede asimilar esta situacion a la reso-
lucion de un problema real, puesto que juntos deben llegar a un compromiso
que satisfaga a las partes.

El segundo ejemplo es la pelicula argentina Luna de Avellaneda (2004),
de Juan José Campanella. Aparte de las actividades de comprension auditiva
(comprension global, las referencias directas e indirectas a la crisis que pade-
cio el pais y sus consecuencias en el empleo, el poder adquisitivo, la pobreza,
etc.) utilizo una de las ultimas secuencias porque plantea un problema crucial
para los protagonistas. En ella se trata de la posible venta del Club Social de
Avellaneda y asistimos al debate entre los partidarios de la venta del Club para
hacer un Casino, y crear asi puestos de trabajo, y sus detractores, que antepo-
nen su funcion social a su valor comercial. Los miembros del Club presentan
sus argumentos (economicos, afectivos) antes de votar. Asimismo, antes de
conocer el resultado del voto les pido a los estudiantes que tomen posicion y
que prosigan el debate. También procedemos votar en el aula y comparamos
el resultado con el de la pelicula. En estos dos ejemplos vemos de qué mane-
ra se implica el alumno y como establece la negociacion con los demas para
proponer una solucion. Como en el ejemplo anterior, la tematica es clasica, lo
que cambia es la metodologia.

4. Correccion lingiiistica y expresion oral

Cuando los alumnos se implican activamente y se convierten en protago-
nistas les cuesta mantener la conversacion en una lengua extranjera, como si
la dnica referencia seria a nivel profesional fuera su lengua materna, la que
mejor dominan y con la que pueden expresar todos los matices del discurso.
Por eso, el profesor debe ser muy exigente y riguroso para que la expresion
oral se realice siempre en espanol. Para ayudarles a progresar se les propor-
ciona progresivamente mecanismos que regulan la conversacién®. Por otra

6. Torremocha establece una lista de mecanismos que regulan la conversacion: “Apertura, mantenimien-
to y cierres conversacionales, estrategia para la toma de turnos, para ceder el turno o mantenerlo, apo-
yos lingiiisticos para mantener ocupado el canal mientras se piensa” (2004: 121-126).
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parte, “se debe tener muy en cuenta que hay que dar mucha mas importancia
al contenido informativo que a la correccion formal””. Como mencioné antes,
corresponde precisamente al paradigma de la adecuacion alcanzar cierto
equilibrio entre la exigencia de la forma lingtiistica y del contenido. Las sinte-
sis escritas entregadas regularmente por los estudiantes permiten también
individualizar la correccion lingiiistica®. Lo importante es acompanar al alum-
no en su aprendizaje para que logre progresar y desenvolverse, sin inhibirse.
Esto requiere mas o menos tiempo dependiendo de los casos.

5. La heterogeneidad y la interaccion

En la Facultad de Ciencias Econémicas de Montpellier se matriculan estu-
diantes latinoamericanos, algunos de los cuales eligen el espanol como idio-
ma. Teoricamente no deberian hacerlo, pero personalmente lo considero
como un aporte muy interesante porque contribuyen a dinamizar el debate y
a poner en practica la accion colectiva puesto que tienen que colaborar junto
con los demas estudiantes. Si fuera solo un contexto de aprendizaje de la len-
gua los latinoamericanos no vendrian a clase o se aburririan pero, como se
requiere en toda negociacion, cada parte se compromete en la resolucion del
problema, independientemente de sus competencias lingiiisticas.

6. Conclusion

Los anteriores ejemplos ilustran el enfoque preferido para el aula. Las des-
trezas orales, en especial la expresion y la interaccion, constituyen los pilares
centrales de la ensenanza-aprendizaje. El aprendiz debe ser activo e implicar-
se en esta propuesta. Cuando los alumnos han alcanzado el nivel B1 del MCER
deben, a mi juicio, seleccionar temas relacionados con la especialidad de su
carrera porque el contexto de profesionalizacion favorece la accion colectiva
recurriendo a técnicas de negociacion y resolucion de problemas. Por ultimo,
esta metodologia puede permitir al sector del ELE/LANSAD poner en practica
estrategias de ensenanza-aprendizaje similares en diferentes dareas (Derecho,
Economia, Agronomia, etc.) y contribuir asi a su reconocimiento.

7. Ib. nota 15, p. 125.

8. Los estudiantes pueden entregar una sintesis escrita después de cada tarea, fase previa a la sintesis
global; por ejemplo, sobre el tema del ALCA. Estas actividades de expresion escrita los prepara para el
examen escrito obligatorio de finales de semestre. Por otra parte, dependiendo de las necesidades de
cada uno, les oriento la realizacion de ejercicios en linea (autoformacion).

672



EL ESPANOL PARA ESPECIALISTAS DE OTRAS DISCIPLINAS EN FRANCIA

Bibliografia

IGLESIAS-PHILIPPOT, Y.: Mise en place d'un réseau en espagnol de spécialité: le GERES
(Groupe d’Etude et de Recherche en Espagnol de Spécialité), Les Cahbiers de
I'APLIUT, vol. XXIV, 3, 2005, 179-184.

IGLESIAS-PHILIPPOT, Y.: «Compte-rendu d’expérience: controle continu et motivation en
espagnol de spécialité», Les Langues Modernes, 1, 2005, 56-62.

MARTINEZ, D. F.: {Los cambios de la Ley Federal de Educacion y gestion de conflictos»,
Diario Norte, Suplemento escolar, Argentina: 7/4/2000.

MCER: INSTITUTO CERVANTES (Trad.): Marco comiin europeo de referencia para las
lenguas: aprendizaje, ensenanza, evaluacion, Madrid: MECD-Anaya, 2002. (COUN-
CIL OF EUROPE: Common European Framework of Reference for Languages:
Learning, Teaching, Assessment. Strasbourg: Council of Europe, 2001), [en linea]
<http://cvc.cervantes.es/ obref/marco/>

PUREN, C.: {Del enfoque por tareas a la perspectiva co-accional, Porta Linguarum.
Revista internacional de diddctica de las lenguas extranjeras, 1, 2004, 31-30.

TORREMOCHA, I.: Los textos orales en clase de ELE», Glosas Diddcticas, Revista electro-
nica internacional, 12, 2004, 121-126.

Anexos

Anexo I: Temario de 3°
Espagnol economique 3° (Nivel C1 del MCER). Semestre 1 (20h)
Tema: Latinoamérica

1. Presentacion general
1.1. ;Qué es América Latina?
1.2. Implantacion de las empresas espanolas en América Latina
1.3. Los flujos del comercio internacional y la posicion de América Latina
1.4. Principales indicadores econémicos. Estudio comparativo
1.5. Principales logros y escollos. Principales etapas desde los anos 80 hasta ahora
1.6. Las diferentes cumbres (Iberoamericana, Suramericana)

Semestre 2 (20h)

2. Los diferentes espacios econoémicos
2.1. El ALCA
2.1.1. Presentacion general
2.1.2. Un mercado avasallado por EE.UU.
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2.2.

2.1.3. Principales etapas hasta la Cumbre de las Américas del Mar del Plata (finales
2005)

2.1.4. El ALBA (Alternativa Bolivariana para América Latina y el Caribe) como alter-
nativa al ALCA

El MERCOSUR

2.3. La Comunidad Andina

3.1.

3.2.

. Presentacion de diferentes paises de América latina

Los estudiantes deben presentar en clase (grupos de 2/3 maximo) un pais de
América Latina. Pueden también elegir como tema las relaciones economicas entre
América Latina y la UE, o entre uno de los paises y Francia o Espana. Se comple-
ta cada tema con diferentes documentos (articulos, videos)

Las maquiladoras en México. Deben leer dos documentos en Internet que corres-
ponden a dos visiones totalmente opuestas, apuntar los argumentos y presentar-
los en clase

Anexo II: Temario de 4°

Espagnol economique 4° (Nivel C1 del MCER). Semestre 1 (20h)

Tema 1: La Moneda

1.1.

1.2.

1.3.

La crisis en Argentina (video sobre la crisis y resumen / comentario de varios arti-
culos del libro Argentina en colapso, actas de la conferencia interdisciplinar sobre
los acontecimientos socio-politicos ocurridos en Argentina a partir de 2001 que
tuvo lugar en la New School University, Nueva York, 2002

Vivir con o sin dolares en Latinoamérica. Estudio de varios ejemplos concretos
(Venezuela, Argentina, Uruguay, Ecuador, etc.)

Euro y ddlar (comentario de un video)

Tema 2: La Fiscalidad

2.1.
2.2.

2.3.
2.4.

2.5.

La economia sumergida

La fiscalidad en la UE ((Es necesaria una armonizacion de la fiscalidad? ;Donde
implantar una empresa? Fiscalidad y deslocalizaciones)

Zonas francas y paraisos fiscales

Los impuestos: ;Hay que bajar los impuestos? Argumentos de los defensores y
detractores

La ecotasa en Baleares: polémica que desato, argumentos de defensores y detrac-
tores y su abrogacion (fiscalidad y desarrollo sostenible)

Semestre 2 (20h)

Tema 3: Las Privatizaciones
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3.3. El caso particular de Bolivia y la voluntad del nuevo Presidente Evo Morales acer-
ca de la nacionalizacion de los recursos naturales

Tema 4: Este tema permite hacer una sintesis de los anteriores

4.1. Analisis y comentario de la pelicula argentina Luna de Avellaneda (2004) de Juan
José Campanella: referencias a la crisis en Argentina y andlisis de los argumentos
de defensores y detractores de la venta del club

4.2. Analisis y comentario de un capitulo del libro de Eduardo Galeano, Patas arriba.
La escuela del mundo al revés («Curso basico de injusticia»), 2005, S. XXI de
Espana Editores. Se comenta su particular vision del mundo analizando con mas
detenimiento el caso de Latinoamérica
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