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Resumen

En esto articulo presentamos una pro-
puesta de intervencidn sociceducativa
en uno de los dmbifos mds novedosos
que se estan abriendo en el campe de
la educacion social. EHrabajo con per-
sonas con discapacidad intelectual y
con sus familias, orientado al desarrollo
de su competencia socidl, debe com-
plementar la atencién terapéutica y
asistencial més habitual. La Fundacién
Garcia Gil muestra su apoyo incorpo-
rando este planteamiento a la dindmi-
ca de sus pisos tutelados, haciendo en
ello una apuesta innovadora. La pro-
puesta ha sido presentada y defendi-
dd como proyecto fin de carrera de
educacién socidl, en lo que ha obteni-
do la méxima calificacion.

«I0 tienes la llaves representa la bls-

queda de autonemia por parte de las
personas con discapacidad intelectual,
el comienzo de su vidd independiente
y la responsabilidad de las familias por
apoyar e implicarse en dicho proceso.

Este proyecto propone una Escuela de
Madres y Padres destinada o familiares
de personas con discapacidad inte-
lectual, cuondo éstos se incorporan o
un piso tuielado, abandonando con ello
el domicilio familiar y comenzando e
empeno por und vida con la mayor au-
tonomia y los minimos apoyos posibles.

El proyecto se encuadra dentro del Pro-
grama de Vida Independiente de la
Fundacion Garcla Gil, o través del cual
se prefende la concienciacion de las
familias sobre o importancia de su im-
plicacion en los procesos de autono-
mig e independendizacion de sus fo-
milicres.
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Abstract

Inthis poper we present a socio-education
infervention proposal in one of the most
novel areas that are now arising within the
socicl education field: the work with people
with infellectual disabilities and their families
oriented fowards the develcprent of social
competence.This work must complement
the most frequent therapeutic and welfare
assistance. Fundacion Garcia Gil shows
their support by incorporating this
dpproach to their hostel dynamics, thus
making an innovative challenge. This
proposal has been presented and
defended as a final University project in
social education with the maximum grade.

‘You have the key’ promotes increasing
awtonomy of pecople with infellectual
disabilities, the beginning of their
independent life and the responsibility
of their families fo support and be invalved
in this process.

This Project proposes a parental education
programme devoled to relalives of people
with intellectual disabilities when they join
atutelary housing. They have already left
their family home and start looking for a
more autonomous and less supported life.

The Project is included in the Independent
Life Programme ait Fundacion Garcict Gil.
It is intended to make families aware of
the importance of thelr involvement in
the autonomy and interdependence
processes of their relatives,

Key words

Family invelvement. Infellectual discibility,
Tutelary housihg.Autonomy. Independent
life. Social education project.

Introduccion

Presentacién de la entidad

La Fundacion Garcia Gil es una entidad
promovida por ADFYPSE, Asocicacion de
frabajadores y pensionistas de la em-
presa Standard Elécirica con familiares
afectados por discapacidad fisica y/o
psiquica, constifuida desde 1977 y con
domicilio social en el municipio madri-
lefio de Legands,

Su finglidad es ia infegracién sociolabo-
raly el ajuste personal y rehabilitador del
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indlividuo con discapacidad intelectudt,
medianie el desarmollo de sus actitudes y
aptitudes, la potenciacion de su autono-
mid fanto o nivel personal como social v
la atencién especializada en g vejez.

Cuenta con diversos dispositivos y [ro-
gramas destinados < la mejora de la
calidad de vida de las personas con
discapacidad intelectual y la de sus fo-
milias: Centro Ocupacional, Residencia,
Grupo de Ocio «Jaleos, Area de Reha-
bilitacion, Hogares Vivienda, Centro de
Dia y Piso Tutelado,

Noturaleza del proyecto

Este proyecto esid incluido y comple-
menta el Programa de Vida Indepen-
diente que lleva a cabo la Fundacion y
va dirigido o los usuarios gue residen
en pisos tutelados. Su finalidad persigue
la mejora de Ia calidad de vida de ellos
y la de sus familias, medianto su adaqui-
sicion de autonomia y capacidad de
autodeterminacion. Para ello se preten-
de que el Programa de Vida Indepen-
dienle sea un proceso continuo en to-
dos los dmbitos de Ia vida de los sujetos
con discapacidad intelectual, como
parte de su desanollo infegral como rer-
sonas adultas y como ciudadanos ac-
tivos de su comunidad. La intervencién
se plantea desde los principios de infe-
gracion y normalizacion y mediante el
trabajo directo con las familics.

El proyecto tiene duracién de un ano,
durante el cual se atenderdn varios ni-
veles. Por un lado, se trabajard la con-
cienciacion de las familias sobre Ia im-
portancia de su participacion en el
proyecto y de su implicacién en el Pro-
ceso educativo de sus hijos, coordi-
nando dicho proceso con e de los edy-
cadores. Por olro lado, se promoverd o
desarrollo de las habilidades necesa-
ricis por parte de los padres y madres y
la canalizacion de angustias ante el

duelo que produce la separacién v nue-
va situacion de los hijos.Y finalmente se
facilitard el intercambio de expeitencias
con otros familiares en situaciones si-
milares y el infercambio de informacién
con los educadores.

Los destinatarios o beneficiarios del pro-
yeclo serdin fodas las personas que de
alguna manera participan en el pro-
ceso: las personas con discapacidad
intelectual que forman parte del Pro-
grama de Vida Independiente, sus fa-
milicives, los educadores y la propia Fun-
dacién Garcia Gil.

Aungue el provecio se concibe para el
piso ubicado en Leganés, su implanta-
cidn seria viable en otros pisos tutela-
dos de caracteristicas semejanies.

Los diferentes tipos de intervencién gue
s& conternplon (concienciacion e in-
formacion, orientacion, asesoramiento,
apoyo y formacian) se administrardn en
funcion del momento v situacién con-
crefa en que se encuentren los impli-
cados, tanto de forma colectiva como
individual, y derivando a ofros profesio-
nales siempre que fuera preciso.

La infervencién estd disefada para ser
llevada a cabo por un educador social
que trabaje habitualmente con los be-
neficiarios, Su funcién sera poner en
marcha el proyecto con las familias,
en colaboracion con el resto de profe-
sionales tanto del piso como de ia Fun-
dacién y frabajando en fodo momento
de forma interdisciplinar y coordinada.

Justificacion

y fundamentacién

de la propuesta

Ei proyecto de Escuela de Padres se

constituye por la necesidad de coordi-
nar criterios educativos entre familias y
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educadores del piso en relacidn con ios
usucrios. La importancia radica en que
Fundacidn, usuarios y familias frabajen
de forma conjunta para conseguir los
objetivos que se pretenden en el Pro-
grama de Vida Independiente, gue son
la autonomia en el hogar de las perso-
nas que forman parte del piso v su in-
fegracion y normalizacion en la vida en
la comunidad, con el menor fipo de
apoyos posibles.

El piso tutelado de la Fundacion Garcia
Gil ofrece un servicio de vivienda para
personas adulfdas con discapacidad inte-
lectual, con necesidades de apoyo limifa-
do, intermitente y en alglin caso exten-
50, en el que puedan desenvolverse de la
manera mdas independiente posible,

La vida independiente desde un piso
futelado se encamina ¢ la consecucidn
de un alio grado de aufonomid y de-
senvolvimiento en un medio normaliza-
do. Estd dirigido principalmente a per-
sonas con discapacidad intelectual en
edad adulta, gue por sus caracteristi-
cas personales y/o sociales puaden be-
neficiarse de este tipo de prestaciones.
La hemogeneizacion de perfiles es im-
portante, ya gue las persenas en situa-
ciones similares tienden a compartir ex-
periencias y formas de vida comunes;
aist sus infereses vy necesidades serdn lo
mds parecidas posibles y ello facilitard
el cumplimiento del proyecto.

Ante la noticia de la emancipacion v
consecuente salida del domicilic fami-
liar, los padres pasan por diferentes fa-
sas, que tienen gue ir superando hasfa
normalizar y aceptar la situacion de sus
hijos como personas adulias e inde-
pendientes. Muchos padres, por muy
diversos motivos (miedo 4 lo descono-
cido, resistencia al cambio, sobrepro-
feccion), se muestran reacios dante Ia
noticia, ofros la niegan y ofros la acep-
fan muy positivamente; aungue todos

ellos atraviesan una situacion de duelo,
en la que lo gue varia son las formas
de afrontarlo y elaborarlo.

Esta nueva situacidn, de emaoncipacidn
de los hijos, crea confusion, tanto en os
usuarios del piso por el comienzo de su
vida independiente comao en sus fami-
ligs, sinfiéndose ambos descrientados.
Esfo hace gue algunos padres se de-
sentiendan de sus funciones y roles
dejando fodos los cargos educativos a
los educadores y a la Fundacion de la
que forman parte sus hijos.

De | excesiva sobreproteccion, en al-
guNnos casos, en la que han estado sus
hijos pasan a una gran desvinculacion
gue rompe los esquemas de éstos, al
guebrarse el gran vinculo y apoyo que
tenian con sus familias. Muchas veces
los padres no son conscientes de esta
situacién que sufren sus hijos y de los
sentimientos gque les provoca. Pasan o
sentirse aliviados vy relajados cuando
descubren que sus hijos estdn bien
atendidos y con todas sus hecesidades
cublerfas sin su apoyo.

Como medida preveniiva se propone o
creacion de una Escuela de Madres y
Padres donde se consiga la implicacion
de las familias en el proceso de autono-
mia y emancipacidn de los hijos adulios.
De este modo los padres se conciencian
e implican en el proceso de vida inde-
pendiente de sus hijos, quienes alcan-
zan un grado notable de autonomia y
autodeterminacién y con ello su inte-
gracién y normalizacidn en la comuni-
dad. Trabajondo desde la motivacion, la
orientacion y la informacidn, se evita esa
desvinculacion existente por parte de
muchos padres con el apoyo de todas
las personas interesadas en el proceaso.

La familia constituye la institucién bdsi-
ca en el desarrollo v la educacién de
los hijos. Para las personas con discao-
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pacidad intelectual la familia reprosen-
fa el maximo apoyo que tienen y con
la gue slenten una gran vinculacién
afectiva. De agui surge | importancia
de la implicacion de las familias en el
procese de autonomia de sus hijos. Au-
nar criterios e infercambiar informacion
entre familias y educadores sobre o pro-
ceso de autonomia de los usuarios del
piso para que se lleve a cabo de Ia for-
ma mas satisfactoria y coherente posi-
ble, resulta indispensable,

La intervencién planfeada en este pro-
yecto se fundamenta en el modelo eco-
logico sistémico, desde el cual se define
la familia como un sistema abierto que
interacciona con los distintos subsiste-
Mas que la compaonen y con su enfor-
no, y gque se desarrolla a lo largo de dis-
finfas etapas.

Erikson definid el ciclo vital como una
progresion de etapas de desanollo mds
O menos estables, separadas por eta-
pas de transicion. Una de las etapas se
constituye por la llegada o la adultez
de los hijos, etapa que viene presidida
muchas veces por la separacién de los
hijos de sus familias. Las familias que tie-
nen un miembro con discapacidad in-
telectual ponen de manifiesto en esia
etapa mas dificultades v limitaciones,

Cuando en el seno de una familia nace
un nific con discapacidad, o una dis-
capacidad sobreviens o le es diagnos-
ticada a un miembro-de Ia familia, este
acontecimiento afecta a cada uno de
los miembros y al conjuntfo. El momen-
fo del diagnéstico suele ser impactan-
te y repercutird, probablemente, a lo lar-
go de todo el ciclo vital famillar. La
persona con discapacidad intelectual
es un miembro mds de la familia, no se
debe focalizar toda la atencién en &l

La familia debe ofrecer oportunidades
suficientes para desarollar aquellas ha-

bilidades y competencias personales y
socidles que permifan a sus miembros
Crecer con seguridad vy autonomia, sien-
do capaces de relacionarse y dctuar
satfisfactoriamente en el dmbito social.

La mayor parte de las necesidades de
las familics con personas discapacito-
das son las mismas que las de otras fa-
milias, aungue aparecen necesidades
especiales dirededor del hecho de la
discapacidad.

El diagnéstico de una discapacidad en
un hijo es una situacién de duelo para
los padres, por ello hay muchos pro-
yectos de atencidn familiar dedicados
a la superacién del mismo y a la aten-
cién temprana. En la actualidad en
cambio, hay pocos proyectos que se
dediquen a la atencién de los familiares
de las personas con discapacidad In-
telectual en la edad adulia, los proyac-
fos existentes son sobre todo de infor-
macion y seguimiento de los hijos en
los centros ocupacionales. Es necesa-
tiar la facilitacion e intercambio de in-
formacién y formacion de los padres en
la edad adulta, ya que es ofra de las fa-
ses del ciclo vital famiiiar que comeo to-
das produce cambios, y los mismos pro-
ducen temores y angustias.

La Escuela de Padres sirve de maico
para gue los padres puedan intercam-
biar experiencias asi como ofiecer ayu-
da a aquélios menos adaptados o la
nuevd situacion. Es un espacio de infor-
macion, formacion y reflexién, sobre as-
pectos relacionados con las funciones
parentales, un punto de encuentro para
educadores y familiares donde se infer-
cambiard informacién v se ofrecerd
orientacion, asesoramiento y apPoYyo mu-
tuo, estableciendo contactos regulares
y confinuos trabajando de forma con-
junta, y estableciendo programas indivi-
dudles de infervencion en tas situacio-
nes y mormentos que fuera preciso. Se
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trabajard con la familia su implicacion
parc la adaplacion e infegracion del hijo
en el pisa, ya gue la familia es uno de
sus principales puntos de apoyo en esta
nueva etapa vital, Un mejor futuro para
las personcds con discapacidad va o de-
pender en buena medida de la cola-
boracidén entre padres y profesionales,
mediante la coordinacion de criterios
educativos en el piso y el domicilio fa-
miliar. Lo integracion de los padres en el
proceso es un elemento esencial para
el éxito de la intervencion educativa en
Ias personds con discapacidad.

La demanda de informacién y su in-
tercambio es un tema latente, tanfo
para los farmiliares como pard los edu-
cadores, sobre todo al principio del
procesco. En muchas ocasiones las fa-
milias se resisten a la separacioén, al
cambio, sobreprotegiendo d sus hijos
y no permitiendo la independencia,
autonomia y autodeterminacidn de los
mismos, como persenas adultas que
son. Con la puesta en practica de [a Es-
cuela de Padres se evitard, en la me-
dida de lo posible, esta resistencia al
cambio y femores existentes e innece-
sarios por el desconocimiento. La in-
formacion y la comunicacién entre los
familiares y el piso tutelado es impres-
cindible, ya que éstas son las bases
para la consecucidon de los fines y ob-
jetivos propuesios en el Programa de
Vida Independiente.

El intercambio de informacion es nece-
sario tanto para las familias como paia
los educadores. Las familias saben mu-
cho de sus hijos y también los educa-
dores los conocen bien, cada uno en
unos drmbitos diferentes, pero todos ellos
forman parte de parte de la vida de la
persona con discapacidad. Los hijos no
se comporan igual ante los padres, que
cuando éstos no estdn. Es hecesario in-
tercambiar todos estos conocimientos
y ordenarlos pard conseguir las mejo-

res infervenciones posibles. Al relacio-
narse padres en sifuaciones similares
podrén intercambiar experiencias, te-
mores, alegrias, dudas y oftecerse apo-
yo mutuo con la mediacion del edu-
cador que lleve a cabo et proyecto.

En este momenio evolutivo de los hijos,
la edad adulfa, los padres 3¢ van ho-
clendo mayores y les surge una nueva
preocupacion respecto al future e in-
dependencia de sus hijos, con el aban-
dono del domicilio familiar. Se puede
acentuar el miedo a «qqué serd de nues-
ro hijo cuando nosotros no estemosn.
En este momento surgen dos posturas
opuestas, el deseo de la independen-
cia del hijo y la sobreproteccién como
impedimento a la autonomia fan an-
helada, en muchas situaciones se tra-
duce en una total desvinculacion por
parte de los padres en la relacion po-
ferna. En ocasionas cuando los padres
cohocen la posibilidad de instituciona-
lizacion de sus hijos se despreccupan.
Para que esto no suceda de una forma
raumdatica es importante que previa-
mente se haya apoyado a los padres
para ayudar c la persona con disca-
pacidad en su mdxima independencia
y a planificar de forma realista su futu-
ro, Por ello se propone la creacion de
esta Escuela de Madres y Padres, para
acabar con dichos temores e implicar
a las familias en el proceso de emanci-
pacion de sus hijos.

Vida independiente es una expresion
habitual que expresa un Momeanto evo-
lutivo de las personas, ser duefios de los
propios actos y decidir lo que se guicre
© no hacer. A nadie o priori se le puede
privar de tal derecho. Las personas con
discapacidad también, con sus cit-
cunstancias, ostentan el derecho a asu-
mir la libertad de decidir sobre su propic
vida. Es un proceso de toma de poder
y cutocontrol, de autonomia personal;
uUn proceso que permite alas perscnas
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con discapacidad lograr la igualdad
de oportunidades, conocer y hacer va-
fer sus derechos y alcanzar la plena par-
ticipacion en la socledad.Tomar las rien-
das de la propia vida es una aspiracidn
de foda persona.

En ocasiones el momento en el que una
persond con discapacidad debe hacer
uso de una vivienda es un momento de-
licado y estresante de la vida, Muchas
veces tras la falta de alguno de los pro-
genitores o de ambos, la persona que-
da en sitfuacién de desampare o al cuk-
dado de hermanos gue no pueden
hacerse cargo adecuadamente de g si-
tuaicion. Este es un doble duelo, ya que la
persona sufre por la falta de sus familic-
1es y se tiene que enfrentar a una situa-
cidn que No conoce y muchdas vecas no
le han explicado. También existe una si-
tuacion de duelo por parte de la familia
al comenzar el hijo su vida indepen-
diente, una etapea vital nueva. Antes de
que todas estas situaciones se den lugar
hay que facilitar el acceso a una vida in-
dependiente; es importante crear un en-
forno de vivienda, fiel reflejo de los deseos
e intereses de la persong, fomentando el
drea de autodeterminacién.

En el Programa de Vida Independiente
las familias forman parte indirectamen-
te de esfe proceso. Con el provecto se
prefende que exista un didlogo y co-
municacion entre el piso tutelado v los
familiares para que los modelos edu-
cativos sean en ambos lados similares
y coherentes, aunando y consensuando
criterios, para conseguir la autonomia
de los usuarios del piso y la consiguiente
mejora de la calidad de vida de ellos y
sus familias. Para ello es necesario plan-
tearnos y cumplir los objetivos princi-
pales de concienciacion e implicacion
familiar en el proyecto.

Suele considerarse a las personas con
discapacidad intelectual coma perso-

nas dependientes de otros, sin embargo
muchas veces ia dependencia de otras
personas hacla ellas es mucho mayor,
lo cual provoca que se impida el desa-
rrollo de su autonomia, sobreprotegién-
doles. Las personas con discapacidad
intelectual son ciudadanos de pleno
derecho y como tales tienen derecho a
correr riesgos.

Los adultos con discapacidad intelec-
tual consideran que tienen poco control
sobre su vida, que ofios torman decisio-
nes por eflos, son poco capaces de asu-
mir roles comunes a los adultos, su
independencia, productividad e inte-
gracidén son bajos, no tienen una elec-
cién real, no pueden esperar mucho de
st mismos vy de su futuro.

La familia tiene unas determinadas ac-
fitudes hacia su hijo, su autcnomia, su
discapacidad y todo lo que se relacio-
na con elfo, Resulta fundamental gue la
familia sea consciente de que las difi-
cultades de la persona con discapaci-
dad no son un dato inmutable, sino que
se pueden incrementar o reducir y que
pard ello la familia es fundamenial.

Los padres han de ayudar a sus hijos a
gue gsuman sus respensabilidades, en
la medida que o va permitiendo su evo-
lucion personal, ayuddndoles a prepa-
rarse pard vivir de forma independiente,

En la actualidad no existe un proyecto
con estas caracteristicas y considera-
mos que es neceasarnia su existencia para
la satisfaccién tanto de familiares como
de educadortes at poder aunar y com-
partir criterios en Ia consecucion de los
objetivos del Programa de Vida Inde-
pendiente, asi como facilitar apoyo y
compartir experiencicas con personas
en una situacién similar.

Bl profesional que planifica v lleva a cabo
ot infervencidn serd un educador social,
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con conocimientos de trabajo con fa-
milias y con personcis con discapacidad
intelectual. Su perfil de competencics vy
su enfogue socioeducativo permite com-
plementar las perspectivas mas fera-
péuficas, psicoldgicas y asistenciales de
ofro tipo de perfiles profesionales. Cree-
mos que en este caso los educadores
sociales fenemos un amplio margen de
maniobra, ya gue los principios bdsicos
gue se promusven, como son los de in-
tegracion y normatizacion, son los que
postula la educacién social, ast come o
forma de llevarlos o cabo teniendo en
cuenta el modelo de competencia so-
cial, desarrollando las capacidades y
potencialidades de la persona.

La figura del educador social se en-
fiende como la de un mediador; se con-

vierfe en apoyo y guia para la familic
ante nuevas situaciones, potenciando
y fomentando sus capacidades para
gue el grupo familiar adquiera &l maxi-
mo de competencias y aprenda a.de-
sarrollarse de forma autdnoma vy res-
ponsable. El objetivo clave para el
educador social es dotar a la persona
de los recursos necesarios para resolver
los retos que se encuentra en el mo-
mento histdrico y circunstancia social
donde se desenvuelve. Entre sus fun-
ciones, en este sentido destaca la de
potenciar fodas las capacidades y ma-
ximizar las potencialidades de la per-
soha discapaciiada en cuanto tal perso-
na, al margen deé sus limitaciones y
centrdndose en los factores salufogé-
nicos que deterrinan sus posibilidades
de desarrollo y normalizacion.

Desarrolio de la intervencion

Objetivos

OBJETIVOS GENERALES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Participacidn en el proyec-
fo junto con otras familias
para generar un espocio
de encuentro y refuerzo
mutuo.

Descubrir y considerar la Escusla de Padres como un
espacio de expresion y de intercambio de informacion.
Apovar vy relacionarse con otros padres en situaciones
similares,

Participar y colaborar en la aperturg de cauces de co-
municacion entre educadores, familias y usuarios,

Participacion e implicacion
de las familias en el proce-
s0 de autonomia e inde-
pendencia del sujeto con
discapacidad intelectual,

Concienciarse de la importancia de su pariicipacion
e Implicacion en la Escuela de Padres.

Elaborar el duelo que supone la nueva situacion.
Aprender a ver a sus hijos como personas adultas,
con sus capacidades, limitaciones y potencialidades.
Cooperar y contribuir con el procaso educative que
se lleva o cabo en el piso, con la continuidad del mis-
mo en el domicilio familiar, aunando criterios educa-
tivos; respetando cada espacio y acercando ambas
actuaciones educativas.
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OBJETIVOS GENERALES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollo de habilidades
necesdrias, conocimientos
y tecnicas bdsicas para po-
tenciar la autonomia de los
hijos aduitos con discapa-
cidad intelectual, para su
desenvolvimiento ajustado
en la comunidad.

cuadas.

sus hijos,

*+ Aprender a desarroliar sentimientos, opiniones y ne-
cesidades de forma asertiva.

* Aprender técnicas bdsicas de resolucion de conflic-
tos y técnicas de modificacion de conductas inade-

» Adquirir los conocimientos y la informacién necesa-
fia para una adecuada puesta en practica de los
modelos educativos y conocimientos adguiridos con

Metodologia

Tendremos en cuenia que las expecia-
tivas del educador sobre los partici-
pantes aumenta el rendimiento de los
mismaos.

Es fundamental para los padres sentirse
aceptados incluso con sentimientos
que pueden avergonzarles, poder de-
sahogarse y fambién tener acceso,
Poco a poco, a orientaciones préclicas
sobre el qué hacer. Muchas veces son

ofros padres los que mejor puaden ayu-
dar en fodo esto,

La metodologia que utilizaremos en el
proyecto de Escuela de Padres fendrd
muy en cuenta los objetivos propuestos
de concienciacién e implicacion por par-
te de los padies, para ello es muy impor-
tante su participacién y compromiso, ast
Ccomo sus necesidades y demandas. Para
ello el disefio metodoldgico propuesto
cuenta con los principios y estrategias
que se indican en el cuadro siguiente.

PRINCIPIOS METODOLOGICOS

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

PROFESIONALIDAD

Entendido como experiencia, tanto los edu-
cadores coma las familias son expertos en dis-
tintos aspectos; infercambio de conocimien-
tos,

Cohsrencia, fiabilidad v confidencialidad. La
familic ha de llegar a conocer bien al edu-
cador y saber qué esperar de &l al ser pravi-
sible disminuye lo incerfidumbre parental,
Actualizacién y renovacion &cnica,

Aprovechar situaciones.

* Preguntar todo aguello que nos interesa. Co-

-

.

.

mentar dudas, Pedir opiniones y ayuda,
Buscar y leer documentacion en todos los
medios posibles. Analizarla.

Conocer el punfo de partida en sl que nos
enceontramos. Conocer la realidad sobre el
tema.

Medliar en los conflictos que puedan surgir,
fransmitiendo tranquifidad v profesionalidad.
No prefender saber més que los padres
dcerca de su hijo, sino cosas diferentes v la
oportunidad de intercambiarmos conoci-
mientos e informacion.

Estar dispuesto a escuchar y ohsservar aten-
tamente a los padres en lugar de imponer-
les y decirles lo que deben hacer.
Identificar la disposicion de la familics paraim-
plicarse y sus expectativas respecto o su hijo.
Hacermos respetar. Sefialar y reivindicar nues-
fro dmbilo de competencia,
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PRINCIPIOS METCPOLOGICOS

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

REALISMO Y OBJETIVIDAD

Dar ¢t los padres la informacion de Ia cual dis-
ponemos sin entrar en valoraciones persona-
les. entendiendo en todo momento sus situa-
ciones individuales, evitando tomar partido.
Normattizar las situaciones y los aspectos rela-
cionados con sus hijos vy el trato de diversos
femas.

Sinceridad.

« No dar informacion falsa ni ocultar informa-

cidn relevante

+ No juzgar las situaciones individuales de

-

-

cada persond y sus reacciones.

Indicar antes de finalizar la sesidn que va a
dcabar, ya gue a menudo los padres sacan
dl final los problemas importanies y el pro-
fasional necesita tiempo para analizarlos.
Transmitir lo que los padres dicen sin distor-
sionatrlo.

Sacar conclusiones objetivas de las necesi-
dades de los participantss, no sélo de las
nuestras.

FLEXIBILIDAD E INDIVIDUALIZACION

Adaptar los conocimientos d los ritmos indivi-
duaies de cada une y ol ritmo del grupo en
general, teniendo siempre en cuenta sus opi-
niones e infereses y 1o que mds convenga en
coda momento. Protagonismo de los parlici-
pantes a la hora de encaminar Ias sesiones y
actividades.Triabajamos con, por y para las fa-
milicis y sus hijos en la mejora de su calidad de
vida.

Aceptar nuevas experienclas y cambiar sl es
Necescrio,

-

Utilizar un lenguaje sencille y cotidiano, Diri-
girse a las personas con &l frate que cabe
darles por su edad.

Adaptarnos a las situaciones y momentos
concretos, asi como ¢ cada ritmo individual.
Comentar las opciones existentes en las dis-
tintas situaciones.

Ser tolerantes con los conocimientos de
cada padre.Tener en cuenta los aspectos no
verbales de la comunicacidn.

Tener en cuenfa que el hecho de propor-
cionar informacion no garantiza que ésta
sea comprendida y recordada. Verificar que
hain comprendido lo que se les ha dicho.

RESPETO Y CARINO

En el trato con ks personas, fanto padres, usua-
rios como demds profesionales.

Tener en cuenta o lo persona y sus necesidades.
Crear un clima afectuoso y respetuoso gue fa-
vorezeda el didlogo y la comunicacion. Absolula
fe en la experiencia de los padres, en su ca-
pacidad de fomar decisicnes y de ser res-
‘ponsable,

-

.

Crear un clima cdlido, abierto y afectivo,
agradable, de conficnza, donde se potencie
la comunicacion. Escuchando todas las opi-
niones por igual y fenerlas en cuenta. Con-
siderar cuidadosamente la informacidn.
Permitir habtar, expresarse.

Permitir el contacte. Evitar actitudes a ta de-
fensiva.

Sacar las cosas positivas de cada persona.

EMPATIA Y COMPRENSION

Paciencia, entendiendo cada situacion vy las
posibles dificultades, prejuicios y femores gue
puedan tener, sin prejuzgar.

Tener en cuenta la posible resistencia al cam-
bio gue pueda surgir,

Fstar convencidos de que los padres son ex-
pertos en muchas cosas. Estar atentos a todo
lo que podemos aprender de ellos. Escuchar.
Combinar la empatia con la distancia que
haga que no nos impliquennos emocional-
mente en los problemas ante los que nos en-
contremos. Intentar comprender Ia forma en
que los padres construyen su mundo, cémo
entienden su situacion,

.

Tener una mente ablerta vy respetar las dife-
fentes situaciones y senfimientos que pue-
doin surgir.

Dialogar. sacando conclusiones conjuntas y
consensuadas.

La satisfacclon de los padres depende de
sus expectativas al respecto. Conocerlas.
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PRINCIPIOS METODOLOGICOS

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

PARTICIPACION

Implicacién y compromiso de todos los inte-

resados en el proceso.
Tener inicicativas y proponerlas.

importancia de la participacion de todo & ng-
cleo familiar (en la medida que eslo sea po-

sible, y respetando sus roles v funciones).

-

.

Ofiecer espacios adecuados de interaccion,
donde se favorezca la comunicacién v el
didlogo: mediante un clima de confianza,
donde los padres se sientan comodos y no
sientan verglienza,

Pedir opiniones d los padres, mostdindole la
importancia de sus opiniones. Parliendo de
sus inquietudes, necesidacles y preferencias.
Despertar curiosidad por el conocimisnto,
Ayuddéndoles a reflexionar por s7 mismos,
Propiciar el sentimiento de pertenencia at
grupo mediante el infercambio de expe-
riencics comunes, en un clima acogedor y
facilitador de la comunicacian.

Hacer hablar a los padres: usar preguntas
abilertas. Hablar cada vez menocs, en la me-
dida que vayamos consiguiendo que Ios
pudres hablen cada vez més.

Potenciar y permitir que los padres asuman
responsabilidades concretas en las areqs
que les corresponden. Reforzar cada pe-
queno cambio.

Identificar, aprovechar y potenciar las mlti-
ples forfalezas de los padres. Ayudar o fos
padies a descubrir en detalle todas sus po-
sibilidades.

Tener en cuenta o los padres implicados v
concienciados como un gran dapoyo a
agqusiios otros que No lo esian tanto.

Acciones y actividades

La propuesta de intervencidn contem-
pla una serie de qcciones v activida-
des generales, que se aplicardn y ajus-
tarén a las necesidades del trabajo
concreto con cada cqso:

Entrevistas individuales a usuarios y

familiares, incluso seleccidén de los

candidatos, cuando la situacién fo re-

qulera y pard hacer evaluaciones.

« Cuestionario individual sobre habili-
dades y disponibilidades de los fami-
liares que puedan servir para el fun-
cionamiento def piso.

= Cartas persondlizadas.

» Jormnada de puertas ablertas donde

los usuarios y familiares mantendrén

sus primeros confactos vy conocerdn el
piso.

* Lamadas felefénicas semanales pora
mantener la relacion, también en fe-
chas sefialadas. Las familias pueden
llamar stiemppre que quieran a sus hijos.

* Presentacion de la Escuela de Padres
d los usuarios del piso para que co-
nozcan el frabajo con sus familias.
Familiares en el piso: una vez cada
dos semanas dos familiares partici-
pantes en la Escuela colaboraran en
la rutina diaria del piso; fambién se
encargardn de redlizar diversas geti-
vidades dentfro del hogar segin sus
conocimientas v habilidades,

Visitas a diversos recursos y todas

aquellas propuestas reclizadas por las

famitias, las cuales seria positivo que
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organizarén ellas mismas, asi como
cualquier visita esponténea por par-
te de los familiares a los usuarios del
piso.

Excursiones familiares entre usuarios,
familicres y educadores.

Reuniones bimensuales en el piso
para evaluar su funcionamiento y pro-
puestas de mejora,

Sesiones formafivas (una al mes de
dos horas de duracion) pard frabajar
los diversos confenidos propuesios
para la Escusla de Padres, con uno o
dos familiares de cada usuario.

Los contenidos concretos gue se abor-
den dependerdn de cada momento y
aspaciaglmente de los intereses y nece-
sidades especificas del grupo partici-
pante, estaremos abiertos a cualquier
otra actividad gue surja por parte de
los familiares y/o usuarios.

Lo Escuela de Padres consta de un total
de nueve sesiones, una vez dl mes, que
serd un espacio donde expresar senti-
mientos, inquietudes y opiniones por par-
e de todos los partficipantes e implica-
dos. El cronograma es el siguiente:
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Organizacién

Localizacion general:

Las sesiones de la Escuela de Padres se
Hevaréin a cabo en un aula det Centro
Ocupaciondl de la Fundacion Garcia
Gil, acondicionada para la comodidad
de los parficipantes, favoreciendo un
clima adecuado para el buen desarro-
llo de las mismas. También se redalizarén
sesiones en el Piso Tulslado.

Equipo humano

El responsable de la Escuela de Padres
serd un educador del propio piso tute-
lado, con titulacién de educador social,
gue trabaja dia a dia con los usuarios,
lo cudl permite un pleno conocimiento
reciproco y confianza,

La persona responsable del drea de
Vida Independiente, gue tiene a su car-
go el programa del piso tutelado vy todos
sus proyectos, asumird la coordinacion
farmbién del proyecto de Escuela de Pa-
dres. Redlizard funciones de supervision
del proyecto y su redlizacion, de selec-
cidén de los participantes y las familias y
de evaluacion,

El educador estard en continua comu-
nicacion y coordinacién con su com-
pafero, el otro educador del piso tute-
lado, ast como con el coordinador de la
Fundacién y el resto de profesionales
gue frabajan con los usudrios y sus fa-
milicis.

La presencid del educador social en el
ambito de la discapacidad es recien-
te, tratdndose de una figura que hasia
el momento no se ha tenido suficiente-
mente en cuenta en los procesos de in-
fervencidon con esta poblacién. Junto o

ofros profesionales como trabajadores
sociales, ferapeulas coupacionales, mao-
estros de educacion especial y audi-
cién y lenguaje, entfre ofros, el educa-
dor social puede redlizar unc
contribucién muy importante a través
de provectos sociceducativos, como
éste de la Escuela de Padres, colabo-
rando en lg consecucidn de objetivos
de desarrollc personal y ajuste de la per-
sonda con su enforno social (en este
caso, el familiar y el residencial). Por otra
parte, la infervencién con familias se re-
conoce como un area de intervencién
especifica del educador social. En este
caso, se valora que el educador sacial
fiene formacién y experiencia en am-
bos terrencs, en el frabajo con familias
¥y con personas con discapacidad in-
telectual.

Recursos matericles

Para el desarrollo de todas las activida-
des previstas se contard con el equipa-
mienfo v la dotacion del propio centro,

Evaluacion

Tipos de evaluocién

Evaluacion inicial

Para la seleccion de los futuros usuarios
del piso tutelado y de sus familias se
hard mediante observacion y evalua-
ciétn de la autonomia y potencial de
adaquirirla en los usuarios del Centro
Qcupaciondl de la Fundacion. Se pre-
gunta directamente a los destinatarios
y sus familias el interés por participar en
el Programa de Vida Independiente, obo-
servando necesidades y demandas de
ambos. Una vez seleccionados los futu-
ros usuarios se les pasa un cuestiona-
rio a los familiares donde se pregunta
todo aquello gque pusdda interesarles v
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favorezca el buen desarrollo de la Es-
cuela de Padres para su implicacidn.
Toda esta informacién se analizard y se
archivard paora facilitar sus posibles con-
sultas, Cada usuario, individualmene,
realizard una entrevista donde se eva-
Iden sus opiniones y necesidades res-
pecto a su familia, de una forma mas
directa y personal.

Evaluacion de proceso

Los ditimaos minutos de las sesiones, ac-
tividades y acciones que se lleven a
cabo en la Escuela de Padres se utili-
zdréin para hacer undg evaluacion de la
sesion, aspectos positivos y propuestas
de mejora y sugerencias. Posteriormen-
fe el educador encargado de la sesion
y del proyecto evaluard el desarrollo de
I misrna, analizando propuestas para
proximas sesiones, y sacando conclu-
stones al respecto. Ademds el Programa
de Vida Independiente tiene una eva-
luaciédn bimensual con todos los edu-
cadores y cuidadores del piso tutelado,
el coordinador del dreq, los usuarios y
uno o dos familicres gue quieran asistir
a la misma. Hacia la mitad de g Escuela
de Padres se volverd a realizar una en-
trevista con los usuarios para que eva-
lGen la participacién e implicacion de
sus familias.

Evaluacién de los resultados
Después de cada actividad y/o accidn
para comyprobar si se han cumplido sus

expectativas, Al principio, mitad y final
de la puesta en practica del proyecio
evaluard junto al coordinador los obje-
fivos, su idoneidad y cumplimiento.
Evaluacion final

La Gltima sesidn de ia Escuela de Po-
dres se dedicard a realizar una eva-
luacién de toda la Escuela de Padres
de forma general y se aportarén pro-
puestas para continuar con la misma.
El educador junio con el coordinador
evaluaré fambién fodo el proceso de
la Escuela de Padres y propondrd ac-
fuaciones al respecto para el afio si-
guiente.

Evaluacion de impacto

Con los usucrrios. del piso para valorar
la participacion e implicacion de sus
familias. Ademds a la vuelta de las vo-
caciones se hard una evaluacion con
las tamilias y otra el educador y coordi-
naclor para comprobar los resultados
de la 1.9 Escuela de Padres de la Fun-
dacién Gareia Gil.

Evaluacion del diserio del proyecio

La planificacion y disefio del proyecto
se evaluarén por el coordinador junio
con el educador, con el fin de valorar la
adecuacion al grupo concreto de po-
dres con el gue estamos trabajando vy al
momento concreto en que se encuen-
tran. Realizaremos una autosvaluacion
de la planificacién y disefio, eguipo, re-
cursos empleados, contenido.
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Conclusiones

Los principales valores gue enriguecen
ia propuestd recogida en este proyecto
podrian resumirse en tres vértices: por
un lado, [a sdlida fundamentacion gue
soporta y orienta el peso de la pro-
puesta; por ofro, el adecuddo encaje
que se produce entre la interven-
cidén que viene redlizando la Fundacion
€n sus pisos v 1o gue representaria q in-
corperacion de las actuaciones reco-
gidas en el proyecto como comple-
menrdo; y finalmente, la relevancia gue se
da al papel de la familia como ele-
mento de apoyo a la parsona disca-
pacitada.

lL.os procesos de intervencion socioe-

ducativa se han de orientar hacia mo- .

delos integradores y globalizadores de
la realidad del sujeto, en la cual no pue-
de faltar una pisza clave como es el en-
torno familiar. Ast como esto se recono-
ce sin ninguna duda en el frabajo con
otros colectivos © en otros framos de
edad, en cambio en dmbitos de inter-
vencién caracterizados por la necesi-
dad de prestar una asistencia espe-
cidlizada a la persona se fiende
muchas veces a aistar gl individuo en

Direccién de contacto

pro de una mayor efectividad de los tra-
tamientos. El frabajo con personas adul-
tas v personas discapacitadas puede
verse tentado de sucumbir ante este
riesgo, delegdndose el peso de la alen-
cidn, la asistencia y la recuperacion en
los recursos institucionales, Por el con-
trario, un grupo familiar plenamente im-
plicado en la evolucion del sujefo, co-
laborador en los tratamientos y que
forma equipo de atencion con los pro-
fesionales, se convierte en un recurso
terapéulico, reeducadoer v de desarro-
llo muy potente.

Este Proyecto planted precisamente una
propuesta muy inferesante y poco com-
plicada de organizar, para facilitar el
aprovechamiento de este factor salu-
fogénico, como es la implicacién fami-
liar, en el bienestar de los adulios con
discapacidad intelectudl gue se en-
frentan a una dindmica de vida inde-
pendiente. La vinculacidn entre usuario
del piso, equipo profesional vy familia
puede ser un factor de éxito determi-
nante para vencer los temores hacia lo
desconocido, la ansiedad por la salida,
el duelo por la separacidn de los com-
paferos con los que se ha convivido y
el desafio de la aufonomia.

Verdnica Torreblanca Martin: verito3tres@yahooc.es
David Ansoleaga San Antonio: d.ansoleaga@eulasalle.com
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