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RETRIBUCION Y PRODUCTIVIDAD

EN LOS CONVENIOS COLECT VOS

1

En los paises que 1o han Ilegade 2 un franco desarrolle econdmico, la

L £
expeiiencia espaficla de introductr en e ley gue regula los convenios colee-
tivos un espiticu limitative de los misinos, para, en clerto senmtide, afirmar
que 1o son legales los aumentos de retribucidn que no supongsn aumento
de la produccién v de I productividad, actermra una favorable reaccidn

/
en el proceso econdmico, puesto que a través del instrumento social se obliga

2 las Empresas a racionalizar sus procedimienics de proeduccidn, evitando al

o
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mismo tlemps los efecros inflacionistas de las simples alzas de salarics v
sueldos.

Con esta ddusula limitativa, apenas iniciadas las deliberaciones de un
convenio cclectivo, la partc scondmica o empresarial suele oponerse a las
demandas obreras, exigiende una tv'apr stacién en orden a la procuctivi-
dad. A esitz actitud empresarial responde el sector trab :uador exigiendo un
plag de racionalizazidn de la Hmpresa. Pucde darse el caso de que Ia repre-
sentacidén zocial u obwera Megue a presentar este plan de racionalizacidn en

el caso de que los empresarios se nieguen a ello.
De la modesta experiencia cbtenida en la presidencia de las Cemisiones

deliberadoras de bastantes convenios colectives llevados a cabo, puede dedu-
¢ir algunas teadencias en el tratamiento de los problemas relacionados con
1a retribucidr: y iz sroductividad, emparejados por imperio de la ley.

Hay que diferenciar, en urincipio. cudndo se opera sobre la base de um
plan de racionalizacién y productividad y cuindo el campo de manichras
es el de una Eripresa o varias que no pueden costearse una programaciomn
mederna de los métodos de trabajo en orden a una mayor productividad.
Mucho mis complicado es el caso en que, por afectar a toda una rama de
fa produccién, ias Empresas son de indole varia; unas, racionalizadas, y
otras, no.

La limitacién « que he hecho referencia, y expresada en la ley de Con-
venios Colectivos, exige una cliusula expresa por la cual las mejoras de

&
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setribucién no puedan repercutir en los precios. Por consiguiente, ias Em-
presas que van a deliberar en los convenics seben de antemane que todas
jas concesiones econdmicas que hagan a su personal tlemen que salie de un
aumento de !z preductividead o de una disminucién de sus beneficios. ¥sto

Cu

es obliga a plantearse, de una forma o de otra, el tema del mayor rendi-

rniento de sus instalacicnes y de los trabajadores.

Como los irabzjadores saben lo que se hacen en materia profesional,
resulta légico —y esto consdtuye la apertura de un circule vicioso— que al
ser poco pagados en las economias mal desarroliadas, deben producir tam-
bidn poco, en proporcidn a su baja remuneracidn. De aqui se deduce fial-
mente que no llegan nunca a un rendimiento normal y que el primer objetivo
de los smpresarios es garantizarse un arendimiento normaly de sus rabaja-
dores, para lo cual suelen ofrecer, de entrada, va aumento de un 235 por 1co
sobre el salario base si se flega a este rendimientc normal. Esne aumenio
recibe diversas dencininaciones: Plus de rendimientc normal, Plus de asis-
zencia, puntualidad y rendimiento, Plus de calificacidn profesional, etc.

Dara saber lo que es rendimiento normzl suelen seguirse diversos proce-
dimientos: uncs hacen referencia a las normas de la Comisién Naclonal de
Produstividad Industrial, aprcbadas por el Winisteric de Industrias otres las
.~.1;an en el plan de racionalizacidn que incorporan al convenio, y, finaimente,

s més se ref
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rer a una calificacién de rendimientos, quie serd sprobada por

zl Turado de Empresa, es decir, por los propios irabajadores.

Zste Plus por rendimiento normal se condiclona generalmenie 2 quie no
£,
ra

'Etaya. ltas de asistencia, de modo que si se concede con caracter semansl,

hasiz vna falta para perder la liquidacién correspondiente 2 toda fa semana.
Este rigor, en realidad, suele aplicarse en aquellas zopas o aquellas indus-

trizs que adolecen de! azote del absentismo obrero, y supene por si misme
un corrective que aumenta la preductividad por si solo, aparte de la obten-
;idn del rendimiente normal. Juridicarnente, el Plus por rendimiento normal
suele conceptuarse como mejora voluntaria, y algunas Empresas, al compro.
bar que tode sisterna de productividad aumenta el coeficiente de accidentes
del trabajo, har aceptado la demanda de los trabajadores para que este plus
entre en el cémpuio de la prima a pagar para el Segure Obligatorio de
Accidentes de Trabsjo.

Para obtener rendimientos superiores 2 los normales es accesario, ade-

mis, implantar un sistema de incentivos. Sobre esta basz, on los conwvenios

2s preciso que los trabajadores acepten la implantacidn de los nueves méio-
; . . .

dos de tr..ba,‘o a control y por incentivo. A veces, se plantea el caso de

5

BEmpresas que no pueden extender el végimen de incentivos com . cardcter

22



"RETRIBUCION Y PRODUCTIVIDAD EN LOS CONVENIOS COLECTIVOS

permanente a todas las secciones fabriles, y en ese caso, con frecvencia, se
6r£gina una cldusula en virtud de la cual la Empresa garantiza al preductor
por dis completo que no trabaje a control el equivalente a ctro 10 por 100
dol Plus de rendimiento normal. También la Bmpresa suele garantizar que
a los trabajadores que ccntabag con algin destajo anterior al nuevo sistema
de incentivos, se les asegura come minimo los anteriores rendimientos. Todo
este conjunto de problemas suelen tener su nivel mds alto de tensién en
torne a la medicidn del trabajo por los cronomeiradores, resclviéndoze gene.
neralmente a base de que la clasificacién de las tareas se scmera a informe
previo de los trabaiadores a través del Jurado de Empresa. El Jurado de

i

b

mpresa suele ser también quien aprecie las faltas muy graves por bajo ren-

imients, tomands come base pericdes de un mes, v después de dejar pasar

&

un perfode de adaptacidn, que va de quince dias hasia dos meses, Aguellos
trabajadores que incurran en un bajo rendimiento sistemédtice inferior a
6c puntos, percibirdn todavia ¢! promedio que les corresponda entre So y se
{esta ultima cifra corresponde al 10 por joc mencs de rendimientc que se.
para al enormaly del «minimon), y por bajo del minimo sc les castiga 2 per-
cibiy exclusivamente el salario base fijade en las Reglamentaciones del Mii.
nisteric de Trabajo.

Ea iérminos generales suele consignarse en los convenios colectivos que
un mmuto de trabaic 0til nermal corresponde a un punto {hechas las de.
ducciones por ritmo de ejecucidn vy descansc necesario), y que Go puntos
constituyen, por tanto, la actividad normal, consigndndese las siguientes s

zaless

Actividad normal: igual a un pius de cero.

Aciividad sesenta y cinco: igual 2 mis 16.25 por 100.
Actividad setenta: igual a mds 32,50 por Ico.
Actividad setenta y <inco: igual a2 méds 48,75 por 100,
Actividad ochenta: igual a mis 65 por 100.

La antigiiedad juega un papel importante en todo programa de produc.
tividad, puesto que por si mismo supone una especializacién, una habitua-
<ién a determinados tipos de trabaje, uncs conorimientos y la conservacidn
por parte de ia Empresa de un personal que mo rompe la planificacidn 6 las
Ineas de produccidn en cadena. Por eso mismo 2n todos los nueves conve-
nics colectivos suele tocarse este punto, naturalmente que de forma diferente.
Aun los que se mantienen en la férmula de los quinguenios reglamentarios
“mplezan a aceptar el que no hava lmites retrospectives, es decir, que sea
A partir de fa fecha inicia! de ingreso er la Hmpresa; que participen de los
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premios de antigiiedad tode el personmal, incluse aprendices y aspirantes:
que no se descuenten perfodos de baja por servicio militar, excedencia For-
zosa, etc. Ya hay convenios en que se marca la tendencia de dar come pre-
mio de antigiiedad un & por 100 de aumento por bienios, cotizables wara
Seguros Sociales, Montepios e incremento del Pius familiar,

Respecto a las pagas extracrdinarias se establece con mucha frecuencia,
en los nuevos coavenios colectivos, f aumentar el nfimere de dias de salanio
que comprenden lzs dos reglamentarias (18 de julio y 24 de diclembre} a base
de relacionar este incremento de dizs de salario com alglia factor productive
elobai de cavdcter semastral, por cJen lo, vnidades chauczd s, toneladas trans.
portedas, etz Algunos empresarios se lmitan a conceder el doblar astas pagas

reglamentarias conn cardcter conmlemorative extrasalacial, ligindole a un ren-
;

diznients neorinal, a;:reciada previc informe del Jurado de Hmpresa,
Respesic a la partlcipacidn en beneficios hay quc consignar que 23 un

a

fante de fa produccidn global, considerando que aparte ael egp

factor estimu
.mer; de !-lC’“.“"LVOS individuales se hace precise destacar el hecho de que ef
obra del esfnerze comjunto de todos y que este esfuerze
iebe merecer también su peeinio correspondiente. Fay comvenios
a participacidén en beneficios serd un
o, scbre la antigiiedad, sobre la remunera-

i
cstives, sobre las pages extras v osobre las vacacicnes, repariide
catre todo el personzl y me en proporcidn de la categoria,

ceprionss de quiebra o de inexistencia de beneficio fiscal,

rasc de Gue esia inewistencia esté establecida por alglin acuerde firme de ia
Adrninistracién Pﬁl‘i':: fste 1o por oo de incremento por participacién en:
Leneficios se ende que es por afios naturales, a cobrar anizs del 3: de
marze del afic sxgu,‘.enteh En otros convenios esta participacidn en beneficios
s establece creando un fondo comin, para reparto por igual, que se nuire
e unas cantidades que se sefialan eg‘;xr. sea el volumen de produccién ¢ de
veuntas,

En cuanto a este término de «beneficios», es de justicia consignar que
fos trabajadores mo rehuyen el rlesgo que justifica su percepeidu cuande de
Empresas serias se trata. Son los empresarios los que sueler preferir mane.
jar este concepto de «participacidni er beneficios» como un elemento esti-
mulante mds dentro del cuadre de incentivos que tienden de alguna ma-
sera a aumentar la produccidn, sin dar paso a todos aquellos aspectos que
en verdad cualifican al beneficic como tal en el orden contable; antes '&e
abrir el acceso a la contabilidad, tos empresarios, hasta ahora, sitdian la pat-
ticipacién en beneficios en un sector donde no quepa investigacién alguna
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scbee amortizaciones, teservas, relaciones con el Fisco, cportunidad de las
inversiones nuevas, valoracidn de la financiacién y sobre todos aquelios otros
elernentos que intervienen en Jos costos, y que, por consiguiente, sirven para
fjar los margenes de la plus valla repartible, es decir, de los beneficios, Bvi-
dentemente toda esta mentaiidad ha de ir evolucionanao por la misma fuer-
za de los hechos consumnados 2 medida que se vayz aplicando la nueva
ley aprobada por las Cortes Espafiolas, en el rasado mes de julio, y por la
cual se asegura la integracidn de uma representacién de los trabajadores de
cada Empresa en sus Consejos de Administracidn, con plenitud de derechos.
Ancra blen: mientras ese momento llega, no estard demids dar fe que en
une de los filibnos convenios discutidos, los nueve representantes trabajado.
fes estuvieron de acuerdo en ofrecer una baja del 2o por oo en sus preten-
siones salariales sl se aceptaba su deseo de }a{ ticipar en los beneficios autén.
ticos de cada Empresa en una proporcidn de hasta el 2 por 1co vy corriendo
los mismos riesgos que los capitalistas. Los empresarios de Alava, Guintizcoa
y Gerona nc admitiercn tal oferta.

ma de las vacaciones es tratado en las deliberaciones de los conve-
olecuvos cada vez ton mayor frecuencia. Neo me atrevo en este casc

o
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a asegurar que este tema guarde relacidn con fa productividads tal vez s,
y mayor de lo que podamos creer a primeia vista. En general, suelen pre-
cisarse en los muevos convenios que las vacaciones que se sefialan son o por
dias masurales, o por dias laborales; también sucio fijarse que para realizar
el cdmpute de dias de vacacidén a que cada trabsjador tiene derecho no se

nga en cuenta los dias de enfermedad vy a»mclezt e, y que dnranie esos.
!1as de vacaciones percibirin no solamente el salaric base, sino tambiér: el
piemic ‘de antigiiedad, el plus de rendimienio normal e incluso, en alguncs
wonvenios, el promedio de incentivos que le correspondid en el semestre
anterior. Asimismo, en algfin convernio ha aparecido un premio, ligado al
rendimiento normal, de dizs de vacacién, efectuado a base de que la Em-
presa conceda globalmente cuatrocientos cincuenta dias de vacaciones para
obrercs y setecientos cincuenta dias para empleados de oficina, y que el
furado de Empresa los reparta seglin los rendimientos de los trabajadores.
Siti que en ningiin caso puedan los premiados obtener mis de un aumentc
dei 50 por 100 de dias de vacacién sobre lo establecido reglamentariamenie
por el Ministerio de Trabajo.

En los dltimos convenics colectivos que he presidido ha aparecido la
nota de jubilacién, que es muy importante a efectos de mejorar la produc-
tividad de las Empresas. Lo que hasta ahora conozco a este respecto se
centra en ofrecer la posikilidad de jutilarse a los trabajadores mayores de
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sesenta afios, obteniendo una pensidn que sea la diferencia entre la pensidn
que les corresponda por ¢! Montepio Iaboral v un o por 1oo de percepcidn
del salaric actual y, ademds, oiro tanic por ciente segin los aflos de servicio
a la Empresa sobre la siguiente escala:

]

6 afics de servizic a la Dmpresa, aumento de la pensidn en un
5 por 100
afios de servicio 2 la Empresa, aumente de la pensidn en ua

~1

6,50 por 100,

oo

afios de servicio a 12 Empresa, aumento de la pensidn en un
$ por 100,

aftos de servicio a la Empresa, auments de la pensidn en un

O

9 por 1o0.

10 aflcs de servicic 2 la Empresz, aumento de Iz pensidn en un
11 por rco.

Y cada afio, mds, un 1,5¢ por 109,

I3

£l caso mas extremo en esta materia de a.mortwa.': 160 dc vacanfes es =

de toda unz rama industrial, en la que por haberse descublerte nueva
técnicas en el mundo, no puede aumentar su  proauccidn  especifica,
Bsta sitwacidn puso un techo a las aspiracicnzs que los trabajadores de-
sezban zonseguir un medic de mejoras en la preductividad, hasta el pun-

de considerar las Empresas cemo un alivio a sn situacién el absensisme
de sus trabajadores, que alcanza wn 20 por 100 de la pdmina. Ante estas
circunstancias tan adversas no tuvieron mds remedic los irabajadores que
transigir, en principio. en que la mejorfa de la preductividad se lograse ne
sélo por el fomento de las jubilaciones para la amortizacién de plazas, sinc
también no oponiéndose a los despidos legales por crisis econdmicas v paro

tecnolégico y aceptande —pueste que de minas se tiataba-- la movilidad

para trasladar peones y peones especialistas del extericr al interior. 3ien es
verdad que la prima a cuenta de estas ventajas relacionadas con la mano de
ohra serian ohjeto de tnes asienics contables, confcime 2 valores filados en
2l convenio, 2 fia de enjugar su cuantia en el plazo de un aflo, dejando asi
expediio el camino para nuevas relvindicaciones sobre la derrama de las
economias logradas por esta via tan ardue y desagradable.

Relieve singular suelen dar los trabajadores a su demanda de prendas
de trabajo, ¥ hasta ahera en ningfin convenio de los que me ha correspon-
-dido presidir han obtenide més de una por afio.

Como caso particular citard la concesidn, en un convenic, de dfas de

vacacién suplementaria, naturalmente pegados, para viajes colectives, sub-
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~vencionados por la propia Empresa con 25.000 pesetas cada uneo, a xezlizar
por los trabazjadores de mis destacade rendimiento dentre de cada categoria
profesional.

También debo sefialar como caso individualizade el fijado en un conve:
aio a base de establecer diferentes tahlas de salarios de calificacién en fun-
<ibn de Ja produccién bruta mensual, lo que permite aceptar el supuesio
del rendimients, sin los riesgos de las crisis de coyuntura,

Como «modus operandi» en materia de convenics, czbe aludir 2 la posi-
bilidad de poner en marcha un «convenio-puente» por seis o nueve rmeses,
ten vt aumente provisional de salarics del 25 por 1oo para dar lugar a que
los smpresarios traigan estudiades programas de organizacidn y productivi-
dad de! trabaje que absorban esa mejora y otras nuevas, con el compromiso
por parte de los trabajadcres de aceptar sisteinas de trabaje o contrel, nue-
vas clasificaciones profesicnales y reduzcidn de plantillas por amortizacidn
de vacaptes. De este procedimiento me he valide dos veces p’u’a salir de
situaciones cle punto muerto en las negociaciones. Cemo apreciard e} lector,
estos convenios-puente tienen un clerto sentido penalizador, y 2 Ia vez esti
inulante, para aguellas Empresas gue no se decidieron a reorganizarse para
forzar su productividad. Igual sentido tienen algunos pactos, ya citades, res-
pecic a las Empresas que no puedan asegurar la generalizacidn o perma-
nencia de los nuevos sistemas cor rendimiento, asi cemo las consecuencias
diferentes que tiemen clertos convenios, por ramas enteras de produccidn;
rara aquellas Empresas racicnalizadas y para las que no o estan. Zn unes
Y en c¢iros casos, los ttabajadores no deben sufrir Jas consecuencias de una
falta de productividad, que no puede serles imputable por carencia de un

2

sistema de trabajo apropiade en las Fmpresas, vy en cambic, las Empresas
deben sentir un acicate, con la suficiente mordiente come para obligarlas
a actuar en favor de la implantacidn ripida de sistemas de trabajo que
mejoren el rendimiento. Todos estos aspectos tiemen una nmportancia espe-
cial cuando se contemplan sectores industriales poco desarrollados o excesis
vamente protegidcs, y donde, por cousiguiente, el espiritu competitive juega
muy relativamente en el deseo de mejorar las condiciones de produccidn,
Creo que, para terminar, debo dejar constancia de que las negociacio-
23 colectivas se facilitarfan mucho si la demanda inicial de los trabajadores
viniese fundameniada lo mdas pestble en realidades econdmicas por un Comité
de expertos, y si en alglin caso de «no acuerdon hiciera uso el Ministerio
de Trakajo de su facultad de fallar subsidiariamente a la vista de los datos

esgrimidos en las deliberacicnes, y «ue suelen consignarse abundeniemenie
21 las actas de las mismas.
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También es del case sefialar la conveniencia de estudiar una revisidn de
la Ley de Convenios Colectivos Siadicales v de sus normas regiamentarias.
¢ la luz de una experiencia que ha sobrepasade fos cuairo afios; son urgen-
tisimas las precisiones respecto a que la Comisida deliberadora, una vez cons~
tituida, tiene una unidad constitnyente, que séle puece realizarse prictica-

r

mente a {xavés de l2 mayoria de votos en los convenics provinciaies ¢ Inter-

<
¥

provincizles, donde los intereses en presencia son tan heterogdneos, incluse
er el seno de la seccidn empresarial o de la seccién obrera; asimismic en esta
clase de convenios, una vez constituildas las Comisiones, no debe ser per-
mitida la retirada de ningfin vecsl, va que su representacidn excede del dm-
bito personal o del particular de su propia Empresa, a no ser que la retirada
sez la de todos Jos empresarios o la de todos los trabajadores.

Y esto es todo lo que, de forma poco sistemdtica, puede ofvecer sobre
este tema a través de mi labor como Presidente de varias negociaciones de
convenios colectives.

favier M. pr Bopova
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