Antropologia Social e Inteligencia Artificial

Por
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En esta reunién anual pretendo abordar las conexiones entre la Antropologia
Social (AS) y la Inteligencia Artificial (IA). Se trata de un tema amplio y complejo
pero en manera alguna novedoso para los antrop6logos. En efecto, al principio de los
cincuenta la antropéloga Margared Mead participé activamente en las conferencias
Macy y ademés fue una de las promotoras y figura clave en la creacién de la
Sociedad Americana para la Cibernética. Pero no es mi intencién realizar una histo-
ria de las conexiones entre estas dos disciplinas sino reflexionar sobre tres campos de
interés en los que, a mi modo de ver, ambas disciplinas pueden establecer una cola-
boracién fructifera: metodolégico, cultural y teérico. Pero, antes de abordar cada uno
de estos 4mbitos, me parece conveniente comenzar con una exposicion de los rasgos
mds caracteristicos de la IA por ser una disciplina menos conocida para el piblico
que me escucha.

La Inteligencia Artificial se puede describir como una ciencia que tiene como
objetivo el disefio y construccién de méaquinas capaces de imitar el comportamiento
inteligente de las personas (Cazorla et alii: 1999a, 2; Nilsson: 1998, 1; Alvarez
Mundrriz: 1994, 19). Se trata de una tecnologia intelectual cuya aspiracién suprema

" es la construccién del “Homo Sapiens” sintético que pueda sustituir al hombre en

todas aquellas tareas que requieren inteligencia. En la actualidad se empiezan a cons-
truir maquinas con figura humanoide ya que, si se desea que posean inteligencia como
las personas, la mejor manera de “incorporar” esa facultad en los robots es facilitarles
la posibilidad de interactuar con los humanos, puesto que de ellos aprenderdn muchas
de sus actividades inteligentes. Es la denominada IA, basada en el comportamiento,
que empieza a dar paso a la biocomputacién. Pues bien, en el intento de construir pro-
gramas y maquinas inteligentes se pueden distinguir tres grandes etapas:

» La Cibernética constituye la prehistoria de la IA pero también es su base y fun-
damento en la medida en que en esta etapa se fijan los principios tanto técnicos como
tedricos de esta rama del saber dedicada al tratamiento automadtico de la informacién.
De una parte se perfecciona la arquitectura de los ordenadores digitales, cuya estruc-
tura pervive hasta nuestros dias ya que se siguen construyendo segiin la denominada
“arquitectura von Neumann”. En esencia constan de una unidad de entrada/salida,
unidad de control, unidad de memoria y unidad aritmética y 16gica (Mora et alii:
2000, 197). De otra parte, se establecen las categorias nucleares que le permiten
alcanzar el rango de ciencia: las ideas de sistema, realimentacién e informacién.
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Un tratamiento original de estas categorias es el que realiza el antropdlogo
Bateson. De ellas se sirve para realizar su trabajo de campo y con ellas elabora una
vision relacional de la naturaleza humana y de la conciencia del hombre, cuya fertili-
dad se empieza a reconocer en nuestros dias. En Lévi-Strauss la categoria de infor-
macioén es la base y el fundamento de una teoria de la cultura. El marco tedrico desde
el que orienta esa investigacion es el proporcionado por las ciencias de la comunica-
cién en su version cibernética. Sostiene que la comunicacién opera en cuatro niveles
diferentes: comunicacién de mujeres, comunicacién de bienes y servicios y comuni-
cacién de mensajes, a los que se puede afiadir la de los genes y fenotipos.
Efectivamente la sociedad esta compuesta de individuos y grupos que se comunican
entre si, donde lo relevante no son los sujetos sino la comunicacién y sus reglas.

* La Informatica Avanzada constituye el culmen y la consagracién definitiva de las
ciencias de la Informacién. Los programas algoritmicos de la etapa anterior eran inca-
paces de simular actividades que tuviesen cierto parecido con la actividad inteligente
de las personas y por supuesto era totalmente imposible implementar en los ordena-
dores programas que guardasen cierta analogia con la complejidad que supone la crea-
tividad humana. Un avance teérico que empieza a limar muchos de estos obstaculos
lo constituye la definicién de la capacidad simbdlica del ser humano como un con-
junto de simbolos, estructuras de simbolos y reglas para manejarlos. Ello permitié la
construccién de programas que simulaban de una manera més eficaz la inteligencia
humana. Se elabor6 una nueva forma de programacién de tipo declarativo que reme-
di6é muchas de las carencias de la etapa anterior. Ello hizo posible la aparicién de los
sistemas expertos (Russel y Norvig: 1997, 24). Enlazando con la definicién de 1A pro-
puesta por Turing, los podemos describir como unos programas de ordenador cuya
manera de funcionar en nada difiere de la que tendria una persona experta al resolver
un problema en un dominio especifico para el que se ha requerido su ayuda. De una
manera mas rigurosa, podemos definir un sistema experto como un programa para
ordenador que es capaz de adquirir, razonar y explicar esos razonamientos basandose
en conocimientos especializados que ha introducido un ingeniero del conocimiento en
un ordenador. Se pueden dividir los componentes de un experto artificial en tres sub-
sistemas: base de conocimientos, motor de inferencias e interface (adquisicién de
conocimiento, explicacién y conexién con usuario). Los primeros sistemas expertos
se basaban en una computacién rigida, que esta siendo perfeccionada en la actualidad
con los conocimientos que proporcionan las redes neuronales y la légica difusa. Se
pretende representar y procesar la informacién de una manera vaga, mucho més cer-
cana al razonamiento del sentido comiin que la que modeliza la representacion y razo-
namiento cldsicos. Se estdn desarrollando sistemas expertos que serian capaces de
transformar, aceptar y procesar conocimientos de una manera difusa.
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El antropélogo Dan Sperber es quien de una manera deliberada ha situado sus
investigaciones dentro de este paradigma porque lo considera un fundamento séli-
do desde el que construir una teoria del hombre. Conecta con las ideas de Lévi-
Strauss y con €l concuerda al defender el caricter universal del pensamiento.
Sostiene que los fenémenos simbdlicos universales no tienen dos interpretaciones
contradictorias: una, constante y universal, y otra, variable y propia de cada socie-
dad; sino que tienen una estructura focal universal y un campo de evocacién varia-
ble. En su dilucidacién se concentra la antropologia cognitiva, que define como el
estudio de las propiedades universales del entendimiento humano, propiedades
que, a la vez, hacen posible la variabilidad cultural y le asignan sus limites. Sin
embargo, considera que el espiritu humano del que habla este autor no podra ser
entendido si no se acepta la existencia de dispositivos generales auténomos. Y el
marco para entenderlos es el enfoque simbdlico de la IA. De sus aportaciones se
sirve para proponer una arquitectura de la mente en la que se distinguen dos
dimensiones de la inteligencia: simbdlica y racional.

e La Biocomputacién es una rama de la IA enfocada a la construccién de
madaquinas que sean capaces de organizar sus propias mentes e incluso ensefiarles
a fabricar copias de si mismas. Para ello deberdn poseer, ademds de autonomia,
metabolismo, capacidad de autorreproduccidn, instinto de supervivencia, capaci-
dad de adaptacién (Mitchell: 2000, 1-21) y algin grado de conciencia: “Por des-
contado, se piensa que el problema més arduo serd el de la conciencia; pero se
parte de la suposicién de que tanto ella como el pensamiento surgen del proceso
de interactuar con el mundo, por lo menos en cierto grado [...]. Se cree que la
mejor forma de avanzar consiste en imitar la evolucién de la mente de los anima-
les con sistemas nerviosos de complicacién creciente; y el hecho de que los ani-
males partieran de sistemas nerviosos reducidos permite tener confianza en el pro-
ceso” (Trillas: 1998, 164; Kurzweil: 1999, 216). La base técnica de este proyecto
conecta directamente con los modelos Turing sobre la morfogénesis y la consi-
guiente posibilidad de autoengendramiento, los autématas de von Neumann, los
modelos propuestos por Rosenblath y McCulloch y Pitts, etc. Son los precursores
e inspiradores de una de las aspiraciones de la IA de nuestros dias, pero que, tanto
entonces como hoy, se ve como un camino erizado de grandes dificultades.
Entramos en el campo mds novedoso de la IA, todavia en fase experimental: la
biocomputacién, también denominada “biénica”, moletrénica, computacioén evo-
lutiva, computacién molecular, etc. (Mitchell: 1999, 3; Cazorla et alii: 1999b,
229; Reed y Tour: 2000, 57). Su viabilidad depende del uso fructifero que haga-
mos de las tres grandes revoluciones cientificas de nuestra época: de la teoria
cuéntica, que nos proporcionaria transistores cudnticos microscopicos mas peque-
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fios que una neurona; de las posibilidades de la informética neurocomputacional,
que permitiria simular/construir redes neuronales tan potentes como las que se
encuentran en el cerebro; y, finalmente, de los avances de la Biotecnologia, que
harfa factible la sustitucién de las redes neuronales de nuestro cerebro por redes
sintéticas. El punto de partida seria el desarrollo de una delgada pelicula proteini-
ca en la que se podrian desarrollar actividades de tipo computacional tanto anal4-
gicas como digitales. De esta manera, se podrian construir bio-chips. Es 1a mane-
ra de introducir la ingenieria genética en el campo de las ciencias de la computa-
cién, objetivo que no esta en contradiccién con los conocimientos que proporcio-
na la teoria general de la evolucién. Se han dado los primeros pasos con la cons-
truccién de moléculas capaces de reproducirse y la experimentacién sobre com-
plejos moleculares “inteligentes” que se pueden programar para que se ensamblen
a si mismos, seguin estructuras predeterminadas de complejidad arbitraria.
Efectivamente, de la misma manera que los genes bioldgicos han producido a lo
largo de la evolucién biocultural diferentes tipos de ordenadores biolégicos, igual-
mente lo podria hacer la ciencia humana, incluso de un modo més perfecto. Para
ello, es tiempo de potenciar grupos de trabajos interdisciplinarios con fisicos,
matematicos e ingenieros informéticos que complementen la perspectiva biol6gi-
ca para formular esos modelos computables. Este es €l viejo suefio de los griegos
de mecanizar los procesos del pensamiento (ahora decimos “hacer computables”),
que fue retomado en 1943 con Rosemblath, Wiener y Bigelow y McCulloch y
Pitts, dando origen a la Cibernética y la Bidnica. El intento de “bioinspiracién”
aparece de nuevo con el renacimiento del conexionismo en 1986 y estd ahora en

9 &6

pleno auge con la bisqueda de “algoritmos genéticos”, “arquitecturas evolutivas”,
“redes neuronales artificiales”, “sistemas sensoriales neuromoérficos™, “robética
perceptual auténoma” y “arquitecturas intencionales” (Mira: 1999, 490; Martin

del Brio: 1999, 117-118).

Ha sido el antropbélogo M. Bloch quien ha pretendido elaborar una antropolo-
gia cognitiva dentro de las coordenadas de este nuevo enfoque de la IA. Ha trata-
do de introducir una visién conexionista de los modos con los que el ser humano
adquiere los conocimientos dentro de la sociedad en la que vive. Considera que el
pensamiento cotidiano se adquiere y depende de sistemas de redes agrupados por
significados que integran informacién de miltiples vias simultdneas y, en conse-
cuencia, la hacen més facilmente recuperable.

~ Después de esta visién panordmica y sintética de la IA, paso a exponer més
detenidamente los tres campos en los que actualmente pueden establecer una rela-
cién fructifera la Antropologia Social y la Inteligencia Artificial.
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I. DIMENSION METODOLOGICA

Mecanizar el pensamiento ha sido en todas las épocas uno de los grandes ideales
del saber. Con la aparicién de los ordenadores y su uso en el quehacer cientifico,
muchos intelectuales pensaron que esa aspiracién era verosimil y viable. En efecto,
es un ideal que se ha mantenido y jamds se ha renunciado a lo que Hofstadter (1987,
61) denomin¢ intento de transformar toda la realidad en un sistema formal. Intento
que proclamd realizable Hawking al anunciar el fin de la Fisica Te6rica (1986, 141).
En esta linea se ha proclamado recientemente que el ordenador serd capaz de susti-
tuir al ser humano en el ejercicio de todas sus capacidades, incluso las mas elevadas.
“;Se podrd automatizar cualquier tarea actualmente desempefiada por seres huma-
nos? Creo que si. ;Y las tareas intelectuales méas abstractas, que solo llevan a cabo
personas muy capaces y especializadas? También. Las maquinas ya reemplazan con
éxito a campeones de ajedrez o pilotos de avidn, y 1o mas espectacular estd atin por
llegar” (de Cuadra: 2001, 7-8; McCarthy y Hayes: 1985, 431). En este contexto cul-
tural cabe preguntarse: ;en qué medida se pueden usar las técnicas de IA para orde-
nar e interpretar los datos obtenidos en el trabajo de campo?, ;se puede extrapolar
esta tesis al 4mbito de la Antropologia Social, es decir, podr el ordenador sustituir
al antropdlogo en su intento de elaborar una teorfa del hombre culturalmente situa-
do? Somos conscientes de la complejidad de los datos, sabemos que debemos com-
binar la metodologfa cuantitativa con la cualitativa y superar esta perversa divisién
y, por tanto, no caer en el efecto péndulo al que ha estado sometida la Antropologia
Social: ayer obsesionada por los métodos cuantitativos y hoy obnubilada por los
métodos cualitativos. De cualquier manera, el uso de las técnicas de la IA choca fron-
talmente contra la mentalidad reinante en nuestra disciplina, que solo se sirve del
ordenador como una herramienta de apoyo (Fischer: 1994, 7). Sin embargo, hay
muchos pensadores que no solamente estdn superando actitudes negativas sino que
incluso pretenden demostrar que esta técnica es una buena base para realizar descu-
brimientos cientificos. Para muchos, la mejor, porque permite un tratamiento riguro-
so de los datos tanto desde una perspectiva cuantitativa como cualitativa. En la rea-
lizacién de este ideal Langley (2000, 397) ha propuesto un modelo de investigacion
que constarfa de los siguientes pasos:

1) Formulacién del problema en el que se fijan las categorias, las leyes de
relacién, tanto cuantitativas como cualitativas, y modelos, tanto estructurales
como dindmicos, de los procesos.

2) Representacién computacional del conocimiento que se tiene sobre €l tema
que se investiga.
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3) Manipulacién de los datos: conectar los datos, darles cierto valor.

4) Manipulacién del algoritmo: ver qué tipo de programa es el més adecuado
para aplicar en un tema concreto.

5) Invocacién del algoritmo: consiste en la ejecucion del programa.

6) Filtrado e interpretacion de los datos: evaluar los resultados para ver en qué
medida resultan qtiles dentro de la comunidad cientifica en una notacién com-
prensible y adecuada.

Este modelo pretende ser la materializacién de una aspiracién que aparece en la
década de los cuarenta, cuando se introducen y se empiezan a usar los ordenadores
en la ciencia, y sobre la que V. Bush ya se posicioné en aquella época: “Si el razo-
namiento cientifico se redujese a los procesos l6gicos de la aritmética, no llegarfa-
mos muy lejos en nuestro conocimiento del mundo fisico. Es como si se intentara
explicar el juego del péquer utilizando solamente la matemética de la probabilidad
[...]. Hay un largo camino entre el dbaco y la moderna calculadora con teclado, y
existird el mismo trecho entre estas y las maquinas aritméticas del futuro. Pero ni
siquiera estas nuevas méquinas conducirdn al cientifico al punto que necesita llegar”
(1945, 35; Ladriere: 1958, 59). Pienso que esta afirmacién sigue teniendo validez en
nuestros dias. Creo que, mientras se mantenga la actual arquitectura de los ordena-
dores y no se produzca un salto cualitativo, la pretension de sustituir al hombre en las
tareas cientificas constituye una vana pretensién. Es cierto que se han producido
avances significativos con el uso de programas informaticos. El ordenador, simbolo
de la nueva revolucion cientifica, no solamente es un instrumento imprescindible de
trabajo sino que ha generado unos nuevos principios explicativos de la realidad. Sin
embargo, no existen programas de ordenador que puedan sustituir al hombre y tam-
poco existen indicios racionales para pensar que la investigacién cientifica pueda ser
reducida a una tarea rutinaria de mero cémputo. La distincién entre operacién e
invencién es una diferencia esencial y sobre todo una barrera infranqueable para los
ordenadores actuales. Se traduce en la imposibilidad de implementar en ellos el razo-
~ namiento “abductivo” (Alvarez Munarriz: 1994, 168).

II. DIMENSION CULTURAL

Las tecnologias de la informacién estdn haciendo posible el surgimiento de una
manera de ser, pensar y relacionarse con la gente dentro de un mundo virtual que ha
recibido el nombre de “cibercultura”. “Hoy, una nueva y muy compleja cultura se
estd desarrollando a lo largo del gran rio de la comunicacién electrénica. El mundo
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de la red es un segundo universo, un reino entre nosotros con vistas y sonidos, pai-
sajes del conocimiento, mercados y diversiones, romances y recursos, muchos de los
cuales nunca se habian visto antes en la tierra. Este pueblo de pueblos progresa con-
tinuamente, ganando cada hora mds y mds habitantes, que viven y se mueven y tie-
nen su naturaleza en un mundo que est4 en ningun sitio y, al mismo tiempo, en todas
partes. Nosotros, los que habitamos en los puestos virtuales de Internet, estamos evo-
lucionando rdpidamente en nuevos tipos de seres; nuestro sistema neuronal y nues-
tros receptores sensitivos se estdn extendiendo a través del espacio y el tiempo”
(Houston y Plate: 2000, 59; Quéau: 1999, 244). El motor y el simbolo de esta nueva
cultura propiciada por las tecnologias de la comunicacién es Internet, red de redes o
conjunto de equipamientos y redes de comunicacién interconectados entre si. De una
manera mas precisa se puede describir como una macro-red formada por millones de
ordenadores interconectados que se transfieren informacién de unos a otros median-
te el protocolo estandar TCP/IP (Transmission Control Protocol / Internet Protocol).
La naturaleza y el sentido de esta tecnologia de la comunicacién se pueden aclarar y
precisar a través de tres rasgos:

* En primer lugar, hay que hablar de la red. Hace referencia al soporte técnico, al
conjunto de equipos que hace posible que los ordenadores distantes puedan conec-
tarse y transmitirse informacién de todo tipo. Tiene su origen en la red de datos de
cardcter militar que construy en 1969 el Ministerio de Defensa norteamericano
durante la guerra fria, pero que luego dio origen a una red de comunicacién mundial
dedicada a la transferencia de datos de caracter cientifico e industrial para posterior-
mente convertirse en una red usada por cualquier persona (Terceiro: 1996, 93-95;
Woolley: 1994, 108; Martin Mayorga: 2000, 316 ss.; Halabi y McPherson: 2001, 3-
30). Es un conjunto de ordenadores conectados en el que se intercambia y comparte
informacién de todo tipo.

* En segundo lugar, debemos hacer referencia a los “internautas”, que son las per-
sonas que crean, recrean y mantienen la red. En este 4mbito conviene distinguir dos
tipos de usuarios (Castells: 2001, 51):

1) Proveedores de informacién que ofertan sus servicios en la red.
2) Usuarios de la red que compran o toman la informacién almacenada.

Estos tltimos son personas que pasan muchas horas conectadas a Internet a tra-
vés del teclado de su ordenador con diferentes objetivos. Aumenta progresivamente
el nimero de personas que participan activamente en el espacio virtual. Es un hecho
que ya no puede ser visto como algo sin importancia sino como un fenémeno rele-
vante de nuestra sociedad. Es mucho més que un mercado incipiente listo para ser
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explotado. “Hay que reconocer, desde un primer momento, que la Informatica, sobre
todo Internet y, en particular, la web, tienen capacidad para cambiar el mundo y las
relaciones humanas, y que el ciberespacio, es decir, el espacio en €l que se llevan a
cabo esta relaciones, genera cambios en nuestra concepcién de espacio-tiempo, en
nuestras formas de representacién y en nuestro lenguaje” (Vinson: 1999, 237). Se
trata, por tanto, de un fendmeno que debe ser abordado directamente por la
Antropologia Social, que no puede menos que preguntarse: ;qué tipo de practicas y
discursos sociales se estidn creando alrededor o a causa de las nuevas tecnologias?,
(cudl es la naturaleza de las relaciones que se estdn configurando con ellas?, ;qué
tipo de sociedad o sociedades estan creando los internautas?, ;cémo pueden estu-
diarse estos nuevos fendmenos desde un punto de vista etnografico? (Escobar: 1994,
214; Monot y Simon: 1999, 75; Alonso Pifieiro: 2000, 264-265).

* Y, en tercer lugar, ciberespacio, término usado por W. Gibson en su novela
Neuromante para referirse al espacio virtual constituido por la marafia de conexiones
que se establecen dentro de la red. “El ciberespacio se erige en sistema de sistemas
pero por ello es el sistema del caos. Encarnacién méxima de la transparencia técni-
ca, en €l tienen cabida, sin embargo, debido a su irreprimible abundancia, todas las
opacidades del sentido. Crea y vuelve a crear la figura de un laberinto mdvil, en
expansién continua, carente de plan universal, un laberinto que ni el mismo Dédalo
hubiera podido imaginar. A esta universalidad desprovista de significado central, a
este sistema del desorden, a esta transparencia laberintica yo le doy el nombre de ‘lo
universal sin totalidad” (Levy: 1998, 16). Este mundo alucinante, este proceso de
hibridacién sociotécnico ha sido descrito a través de diferentes caracteres: alucina-
cién consensual, conexién total, multiplicidad, metamorfosis, movilidad, multifun-
cionalidad, ruptura, apertura, libre expresién y difusién de todo tipo de temas sin nin-
gun tipo de control, etc. Todos estos calificativos se pueden condensar en tres rasgos:
inmenso, por la cantidad de informacién que contiene (la mayor masa de informa-
cién unificada que ha producido la humanidad); desorganizado, en la medida que es
imposible construir una conexién de paginas web a través de un niicleo central que
las enlace y las controle; desigual, ya que todavia existen muchas personas en el pla-
neta Tierra que no pueden acceder a Internet, de tal manera que es posible hablar de
diferencias entre ricos y pobres en informacién (Codina: 2000, 33).

Se puede analizar desde diferentes perspectivas, tomando como criterio los inte-
reses de todos aquellos que participan: técnica, teniendo en cuenta los aparatos que
lo hacen posible; econémica, como un lugar de transferencia en tiempo real de bie-
nes y servicios; social, como una comunidad ut6pica en la que se rompe con las jerar-
quias y el poder para, de esta manera, generar un espacio de paz y prosperidad para
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todo el mundo; artistica, como el lugar por excelencia de la creatividad; militar, un
espacio de informacién que no puede ser aniquilado por el enemigo; cientifica, un
medio de comunicacién de conocimientos, etc. A mi lo que me ha interesado es ana-
lizar los valores y las actitudes de las personas que establecen relaciones a través de
Internet. En qué medida estd transformando la memoria y la identidad personal.
Ahora bien, ;como fijar una unidad de anélisis en esa multiplicidad de tipos de redes
de relaciones sostenidas por ordenadores? Considero que una de las metodologias
mdés adecuadas para avanzar en el conocimiento de este mundo virtual es la teoria
de redes. Esta metodologia fue usada por la Antropologia Social britanica para ana-
lizar, desde un punto de vista cuantitativo y cualitativo, las relaciones humanas y, de
modo particular, la familia. La categoria de red fue aplicada por M. Gluckman a las
sociedades tribales, en la que predomina la familia extensa constituida en un centro
de unas redes muy unidas. Fue Bott la que profundizé, sistematizé y se sirvié de la
nocién de red para comprender la familia nuclear de una sociedad industrializada
que compara con la red de una sociedad de pequeiia escala y relativamente cerrada.
El marco tedrico es la “teoria de campo”, en la que se concibe la conducta de una
familia a través de las necesidades y preferencias personales, el entorno social inme-
diato y las normas que adopten sus miembros. Para aplicar esta metodologia he
construido el siguiente modelo en el que trato de ordenar esa compleja trama de
relaciones:

» Comunidades virtuales. Redes de relaciones personales en el espacio cibernéti-
co. Han sido definidas como “agregaciones sociales que emergen de la red cuando
un nimero suficiente de personas entablan discusiones publicas durante un tiempo lo
suficientemente largo, con suficiente sentimiento humano, para formar redes de rela-
ciones personales en el ciberespacio” (Rheingold: 1994, 20). Estdn basadas en la
interaccién personal, se trata de relaciones cara a cara, en tiempo real pero de tipo
virtual. Cibersexo, chatear, grupos de discusién en 4reas de interés compartido. Es
el lugar donde se estan construyendo nuevos “yoes”, nuevas identidades personales.
El término m4s exacto seria el de “redes humanas” unidas por intereses comunes,
ganas de evadirse del mundo rutinario de la vida real o simplemente por disfrutar.

* Sociedades virtuales. Tienen como objetivo las transacciones comerciales, aso-
ciacién de personas para obtener ciertos fines, fundamentalmente de tipo comercial.
Estén en periodo de inicio, pero se anticipa que aumentardn de forma exponencial
en los préximos afios. Redes de relacién que se establecen entre los productores y
consumidores de todo tipo de bienes y servicios: productos, viajes, aficiones, acti-
vidades de ocio e informacién general (Nie y Erbring: 2000, 18). Venta y consumo
de productos: ciencia, arte, negocios y cultura.
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« Aldea global. Espacio total de relaciones en el que existe la posibilidad de que
todos entren en contacto con todos hasta reducir el mundo a las dimensiones de una
aldea como la caracteriz6 McLuhan. Internet ha posibilitado que tenga sentido hablar
de un planeta conectado por el que fluye y se intercambia informacién, mercancias,
materias primas, dinero, etc. Es un espacio privilegiado para comprender c6mo se
estd propiciando el nacimiento de una cultura global, aunque quizés seria més exac-
to denominarla “glocal”’. De cualquier manera, no se puede negar la importancia de
este universo virtual en donde se va tejiendo un mundo de ideas, un clima mental,
una forma simbolica que orienta y conforma las maneras de ser, pensar y actuar. Y
no solo de los miembros de las sociedades avanzadas sino también del resto de las
sociedades del planeta Tierra.

I1I. DIMENSION TEORICA

(En qué medida puede contribuir la Antropologia Social al desarrollo de la IA?
Creo que hay un campo de investigacién punta en el saber de nuestros dias en el que
la contribucién de la Antropologia Social puede ser decisiva. Me estoy refiriendo al
tema de la conciencia, en cuya configuracién desempefia un papel esencial la cultura.
“Desde el primer momento pensé que en este mundo —en el otro vaya uno a saber—
si no hay cerebro no hay mente que valga. De lo que ya no estaba tan seguro —y sigo
sin estarlo— era de que la actividad cerebral fuese la mente. Entre otras razones por-
que el cerebro humano no existiria, si al medio ambiente al que dicen referencia esen-
cial sus funciones de relacidn se le restara la cultura. Nulla mens sine ceerebro, si, pero
también nulla mens sine cultura... En el ser humano, junto a la sucesién de estimulos
y respuestas inscritos en la necesidad causal, opera también un trafico de lo que algu-
nos han llamado simbolos significantes (no solo verbales), que permite sobreimponer
a la experiencia un orden distinto al natural. Sin este tipo de actividad simbdlica la
mente humana no existiria y tampoco las ciencias ‘duras’ que practican los que nie-
gan la conciencia” (Pinillos: 1999, 10; Damasio: 2001, 227). Recuperar el tema de la
conciencia puede parecer raro y fuera de lugar después de que Lévi-Strauss sostuvie-
se que la conciencia es el enemigo secreto de las ciencias sociales, de que Habermas
certificase la defuncién de la filosoffa de la conciencia, que el sociélogo Luhman
disolviese la capacidad consciente en los procesos autopoiéticos o de que Bourdieu
anulase la actividad consciente en su categoria de “habitus”. Pero, en los dltimos afios,
se ha convertido en un campo de investigacioén punta. Un factor determinante que ha
obligado a recuperar e investigar el tema de la conciencia ha sido el contexto socio-
sanitario. Sin que ello implique la aceptacién del programa fuerte de la Sociologia del
Conocimiento, se debe reconocer que han sido los intereses de la sociedad los que han
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propiciado que se esté invirtiendo mucho tiempo y dinero en la investigacién sobre la
estructura y el funcionamiento de la conciencia. La razén es simple. El desvelamien-
to de la naturaleza de esta capacidad fundamental del ser humano permitiria sanar, o
al menos aliviar, muchas de las enfermedades que estin directa o indirectamente rela-
cionadas con la conciencia: depresién profunda, epilepsia, Alzheimer, esquizofrenia,
amnesia, etc. (Nichols y Newsome: 1999, 37).

Hay muchos espacios de reflexién desde los que se estd investigando el tema de
la conciencia. De lo que hemos visto anteriormente es un tema clave que preocupa a
los investigadores de la IA: “En la dptica darwiniana, la inteligencia es un elemento
fundamental en la ‘lucha por la vida’. ;Pero qué papel juega la conciencia en el
marco de la evolucién biolégica? ;Es necesario que la inteligencia se acompaiie de
conciencia? Si en el futuro los ordenadores se vuelven tan inteligentes como los
humanos, ;seran por ello conscientes de su propia existencia y del mundo que les
rodea?” (Reeves: 2000, 81-82; Horgan: 2001, 318). Y este es el espacio de reflexién
en el que se ha situado nuestro grupo de investigacién para avanzar en el conoci-
miento de esta capacidad desde un punto de vista cultural. Seguidamente expondre
los tres elementos esenciales de esta investigacion:

1. Nuestro punto de partida es un enfoque cultural de la conciencia: ;cémo se pro-
duce la estructuracion del ser consciente? o, 1o que es lo mismo, ;cémo se estructu-
ra el yo con el ejercicio de la actividad consciente? Esta capacidad la describimos
como un saber acerca de nosotros mismos y de nuestra situacién en el mundo. De
cualquier manera, conviene subrayar que el término saber que aparece en esta des-
cripcién no hay que identificarlo con conocimiento abstracto ya que ese apercibirse
siempre estd coloreado por un tono emotivo y afectivo que remite a la totalidad orga-
nica que somos (Alvarez Mundrriz: 1993, 7). Y la perspectiva que hemos tomado
para avanzar en el desvelamiento de esta capacidad humana es la categoria de “nivel
de conciencia”, entendido como el grado de claridad, concentracién y energia con el
que vivimos cada instante de nuestra vida. Como hipétesis de trabajo a confirmar dis-
tinguimos tres niveles fundamentales:

1. 1) Intuitivo. Es un saber vago que acompaiia toda nuestra actividad tanto inter-
na como externa y que podemos identificar con un “darse cuenta” sin maés.
Proporciona un saber global de nuestra identidad personal sin por ello implicar refe-
rencia o connotacién a un contenido concreto y especifico. Pues bien, a pesar de ser
una experiencia mis o menos confusa, empapa la totalidad de nuestro comporta-
miento. A pesar de ser un tipo de saber que podemos caracterizar como indirecto o
implicito, es un saber activo que da unidad y sentido a toda la conducta. Por ello se
puede afirmar que toda la actividad de la vida cotidiana esté4 afectada, dotada y mar-
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cada con un coeficiente de conciencia. Edelman la denomina “conciencia primaria”
entendida como la capacidad de ser conscientes del mundo que nos rodea y formar
imdagenes del presente pero sin ser capaces de integrar ni el pasado ni el futuro en una
unidad coherente (1989, 245-6).

1. 2) Reflejo. Lo definimos como sensacién explicita de ser o también concien-
cia de si mismo. “La conciencia podria considerarse como la percepcién de si mismo
en tanto que ‘objeto’ situado en el centro mismo de la ‘realidad’. La existencia de si
mismo considerado como objeto: esa es sin duda una de las intuiciones més profun-
das arraigadas en nuestra persona” (Jacob: 1982, 116-117). Es la capacidad que posee
el yo de reflexionar sobre la propia conciencia. Los psic6logos la denominan refe-
rencia egocéntrica. En ella se funda la posibilidad de elaborar un saber sistemético
sobre diferentes aspectos y modalidades de la actividad consciente, pero también es
la base y el fundamento de nuestra identidad personal. En efecto, la conciencia huma-
na es siempre de algo y de alguien. Ese alguien es un sujeto que sirve de soporte de
la conciencia. Por ello seria més correcto hablar de ser consciente o sujeto conscien-
te. Este, por otra parte, se constituye con el ejercicio de la propia conciencia. El yo o
si-mismo es la estructura recursiva de la conciencia temporal que se desarrolla y con-
figura en un contexto sociocultural. Por tanto, la conciencia constituye el micleo del
yo, la dimensién intima de la persona. Ha sido denominada recientemente concien-
cia ampliada: “En la conciencia ampliada la sensacién de ser surge del despliegue
consistente y reiterado de algunos de nuestros recuerdos personales, objetos de nues-
tro pasado personal, aquellos que pueden facilmente ser la sustancia de nuestra iden-
tidad, momento a momento, y de nuestro ser personas” (Damasio: 2001, 202).

1. 3) Puntual. Lo més creativo del hombre es un saber mds claro acerca de noso-
tros mismos, que podemos describir como tension instantdnea de la persona que con-
densa todo su ser en un punto del tiempo. Constituye el nivel més elevado. De ahi
que también haya recibido el nombre de “superconciencia” ya que no es una funcién
sino un acto total de la persona cuya caracteristica fundamental es la creatividad.
Supone una activacién de todas las potencialidades de la mente. Es también un esta-
do de tensién que implica un proceso de disolucién del yo personal en el que bullen
las ideas, un vacio en el que se procesa la informacién que conecta el problema con
los conocimientos que uno posee de una manera andrquica, sin una guia racional,
apareciendo todo tipo de ideas o soluciones: malas, aceptables, contradictorias, sin
sentido, etc. Ha recibido diferentes nombres: “identificacién absoluta con el instante
presente”, con palabras de M. Kundera; Humphrey define este tipo de conciencia
como “momento denso del presente subjetivo”, y A. Mufioz Molina como “fogona-
zo de conciencia pura, sin identidad, sin lugar, sin tiempo”.
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2. Trabajo de campo para recoger y medir los informes que acerca de la propia
experiencia consciente nos ofrece un determinado grupo de personas, es decir, lo que
nos cuentan sobre sus estados mentales. Para ello nos serviremos de la entrevista.
Con los datos obtenidos con esta metodologia pretendemos elaborar un sistema de
categorias con las cuales describir la estructura y el funcionamiento de la conciencia.
Es el campo de la Ontologia, que constituye una pieza basica y ademads nuclear de la
Inteligencia Artificial. “En el contexto de la IA, la Ontologia se ocupa de las catego-
rias que podemos cuantificar adecuadamente y de la manera en que se relacionan
estas categorias con las demas. Todos los sistemas basados en conocimientos se refie-
ren a entidades del mundo, pero, para poder capturar la profundidad del conoci-
miento humano, es necesaria una Ontologia global bien disefiada que especifique a
muy alto nivel qué clases de cosas existen y qué propiedades generales tienen” (Rich
y Knight: 1994, 319; Frost: 1989, 663; Valles: 2000, 583-584). Dentro de las cate-
gorias hay una que abordamos directamente: la de agente, entendido como un suje-
to, una de cuyas caracteristicas fundamentales es la de tener creencias, valores y nor-
mas con las cuales se relaciona y comunica con otros agentes.

3. Para validar y al mismo tiempo avanzar en la interpretacién de este sistema de
categorias usaremos la técnica del razonamiento basado en casos (CBR). Es un pro-
grama de ordenador usado en Ingenieria del Conocimiento que consiste en usar casos
pasados para resolver problemas nuevos. Es capaz de generar conductas expresivas
basdndose en ejemplos de realizaciones humanas. En este sistema para resolver pro-
blemas y aprender podemos distinguir tres elementos esenciales:

3.1. Casos. Obtenidos del trabajo de campo y que hemos clasificado de cara a
poder implementarlos.

3.2. Modelo computacional de la conciencia. Lleva incorporada una teoria sobre
la conciencia que hemos tomado de Aulin.

Conciencia del sujeto

Creencias \
» Valores —

Mundo objetivo Informacién Normas —1>» Actos

-

3.3. Métodos para resolver el problema

Debemos ser conscientes del cardcter mecénico que tienen todos los modelos de
simulacién que proporciona la Inteligencia Artificial, ademds de su caracter histéri-
co, ya que en otras épocas se usaron otras analogias y metaforas para explicar la
estructura y el funcionamiento de la conciencia humana. Sin embargo, hay que decir
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que es una de las mejores herramientas que poseemos en la actualidad para poder
validar empiricamente muchas de las investigaciones que se realizan sobre la con-
ciencia humana. “La IA es un campo excelente para estudiar el funcionamiento de la
mente precisamente porque nuestras teorias sobre ese funcionamiento se ponen des-
piadadamente a prueba a cada paso, 1o que nos fuerza a considerar cuestiones que, al
principio, parecia correcto ignorar” (Schank: 1986, 60; Jackendoff: 1987, 16;
Franklin: 1998, 2-21). La fertilidad de este enfoque se justifica plenamente en nues-
tros dias. Hoy por hoy no podemos responder a la pregunta de qué es la conciencia
ni cémo ha surgido en el curso de la evolucién biocultural, y estamos empezando a
construir el edificio que acoja el futuro saber sobre esta capacidad humana.
Pretendemos contribuir a este proyecto, es decir, al desvelamiento del misterio de la
conciencia, tratando de indagar cémo la cultura conforma la conciencia humana.
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