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RESUMEN. La importancia que esta adquiriendo el espafiol tanto por el numero de hablantes
distribuidos por todo el planeta, como por su consideracion como lengua de cultura hace que cada
vez sea mas demandada su enseflanza como lengua extranjera. Por esta razon, el espafol se ha
convertido en una industria en torno a la cual se desarrollan actividades dentro de sectores de muy
diversa naturaleza. En el presente articulo se pasa revista al estado del espafiol en la actualidad,
atendiendo a factores demograficos, comerciales y, muy especialmente, didacticos.
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ABSTRACT. The importance that Spanish language is acquiring, due to the number of speakers
worldwide and its being considered a language of culture, means that there is an increasing demand
for the teaching of Spanish as a second language. Because of this, Spanish has become an industry
around which activities are developed in a wide range of sectors. In this article, the present situation
of Spanish is analysed, taking into account several factors, demographic, commercial and in
particular, didactics.
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INTRODUCCION

El espaiiol se ha convertido en una de las lenguas de comunicacion mas importantes del
mundo. En la actualidad alrededor de cuatrocientos millones de personas hablan nuestra
lengua en todo el planeta, y sabemos a ciencia cierta que esta cifra aumenta continuamente
debido a diferentes razones, entre las que destacan la gran influencia politica y diplomatica
del idioma, y su empleo como vehiculo de comunicaciéon en relaciones econdmicas y
comerciales. De hecho, la importancia que las lenguas han adquirido como materias primas
para las industrias de nuestro tiempo es extraordinaria, ya que las necesidades de entenderse
en un mundo cada vez mas internacionalizado han dotado a los idiomas de unos valores
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econdmicos desconocidos hasta hace poco'. Por lo que atafie al espafiol, con las excelentes
perspectivas comerciales de Hispanoamérica, Brasil y Estados Unidos, la posicion que esta
alcanzando y que en el futuro mas cercano va a disfrutar nuestro idioma serd muy ventajosa
respecto de otros. Ademas, al tratarse de una lengua geograficamente compacta, en tanto la
mayor parte de los paises hispanoamericanos ocupan territorios contiguos, su presion sobre
las areas vecinas o colindantes es mayor.

Hoy dia el espafiol es considerado lengua de cultura por su origen, tradicion y
expansion que, ademas, recoge una diversidad cultural y lingiiistica amplia aglutinada bajo
la denominacion de espaiiol. La posicion destacada del Estado Espafiol a nivel internacional
ha llevado a su lengua a ser utilizada como oficial en los principales organismos e
instituciones internacionales. De estos datos se deriva el creciente interés de profesores de
lenguas extranjeras y de alumnos por aprender espafiol, un idioma que ha visto su mayor
expansion durante el siglo XX y al que muchos desean acercarse para poder ser competentes
en los ambitos comerciales, econdomicos, politicos, diplomaticos, culturales, intelectuales,
etc. Segun el Britanical World Data, para 2030 el 7.5% de la poblacion mundial podra
comunicarse en espafiol; un porcentaje, sin duda, importante si se compara con el que se
asigna a otras lenguas como el francés (1,4%), el ruso (2,2%), el arabe (4,6%), el japonés
(1,4%), o el aleman (1,2%).

Ademas, un dato muy destacado que hay que tener en cuenta es la trascendental
expansion del espafiol en los Estados Unidos (y en especial en algunas zonas como
California o Florida), un fendmeno que se viene desarrollando desde hace mas de una década
y que en la actualidad se materializa en 34 millones de hispanohablantes, lo que supone un
20% de la poblacion. En este pais es el segundo idioma mas hablado y el mas estudiado
tanto en el ambito universitario como en la ensefianza primaria y secundaria. Al auge de
nuestra lengua contribuye de forma determinante la prensa, de hecho, el nimero de
periodicos editados en espafol en los Estados Unidos se ha multiplicado por tres desde
comienzos de la década pasada.

Asi pues, son muchos y muy diversos los agentes sociales, instituciones,
organizaciones y colectivos publicos y privados que posibilitan la expansion del espafiol
pero, sin duda, esta siendo decisiva la politica lingiiistica panhispanica que permite preservar
la unidad de la lengua, la homogeneidad lingiiistica, y acoger su diversidad a la vez que
promueve su difusion. La publicacion en 1999 de la Ortografia de la lengua espariola por la
Real Academia Espafiola de la Lengua y suscrita por las correspondientes corporaciones de
América y de Filipinas fue uno de los primeros pasos por aunar criterios y dirigirse hacia el
panhispanismo. Préximamente, la aparicion del Diccionario Panhispanico de Dudas
supondrd un paso mas en el intento de lograr el hermanamiento de los pueblos de habla
hispana y, en suma, la unidad de una lengua rica en variantes.

1. LOS DATOS DEL ESPANOL

Nuestra lengua se ha convertido en el segundo idioma del mundo en cuanto al nimero
de hablantes nativos, solo aventajado por el chino mandarin:

" A este respecto cft. J. OTERO, «Una nueva mirada al indice de importancia internacional de las lenguasy»
(1995: 235-282)
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Chino mandarin: 900millones
Espaiiol: 340 millones
Inglés: 330 millones
Bengali: 190 millones
Hindi: 185 millones

Y es el cuarto en lo que respecta al nimero total de hablantes:

Chino mandarin: 1.045 millones
Inglés: 475 millones
Hindi: 420 millones

Espaiiol: 365 millones
Ruso: 290 millones

Es lengua oficial en 21 paises; es la lengua materna de mas de 330 millones de
personas en el mundo, y otros 100 millones la hablan como segunda lengua. Ademas, es
muy probable que dentro de unos 50 afios el espaiiol sea la lengua materna del 50% de los
habitantes de los EEUU.

Los siguientes graficos presentan el nimero de hablantes de espafiol en paises
donde es lengua oficial y donde no lo es:

HABLANTES DE ESPANOL (L1) EN HABLANTES DE ESPANIOL (L1) EN PATSES
PAISES DONDE ES LENGUA OFICIAL DONDE NO ES LENGUA OFICIAL
Argentina 35,5 mill. 99,7% Alemania 145.000
Bolivia 7 mill. 87,7% Andorra 30.000
Chile 13,1 mill. 897 % o NI L2000,
Colombia 36 mill. 99%
Aruba 6.000
“osta Rica 3,4 mill. 97,5%
Australia 100.000
Cuba 11,2 mill. 100 %
Bélgica 50.000
Ecuador 11,2 mill. 93%
Belice 130.000
i1 Salvador 5,7 mill. 99%
Brasil 45.000 5
Espaiia 39 mill. 99,1% T o Filipinas 1:9400:000
anada . =
Guatemala 73 mill. 64,7% Gibrajtar 11000
Estados 38.800.000 > -
Guinea Ecuatorial 0,45 mill. 96% Unidos Eoan,
! Honduras 6 mill. 98,2% | Francia 220,000 el 50.000 {3
México 98 mill. 98,5% TRoGeb re0) Eu
— ‘Nlcaragua 4,2 mill. 87,4% Marruecos 20.900;
= = Séhara 16.000
! Panama 2,1 mill. 76,8% Ay,
Paraguay 3 mill. 56% A4 T
- Peru 20 mill. 80% Toruia 23.000
Puerto Rico 3,8 mill. 98,2% i | R
Repiiblica Dominicana 7,7 mill. 98% P ey
Uruguay 3,1 mill. 95,8%
Venezuela 22,1 mill 97%

El avance del espaifiol en cuanto al nimero de hablantes asi como el prestigio y el poder
que supone el gran volumen de usuarios de nuestra lengua han hecho que el sector de la
enseflanza de ELE se haya convertido en una industria econdmica que acoge areas y
subsectores integrados en lo que en un principio (1996) se denomind Espaifiol Recurso
Econémico (ERE) y que en la actualidad se conoce como Eduespafia, una organizacion que,
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de manera pionera en el estado espaiiol, se ha creado para potenciar la expansion del idioma
espafiol como formula de posicionar adecuadamente nuestro pais en el contexto
internacional, asi como para dar apoyo y sostenibilidad a los multiples sectores que
desarrollan una actividad productiva en la que el espaiol es via de comunicacion: industrias
editoriales, servicios educativos, actividades culturales y de ocio, las telecomunicaciones, las
industrias audiovisuales, etc.

La magnitud del sector de la ensefianza de ELE, como nucleo central de la «industria»
del espaifiol, se puede apreciar en el siguiente grafico, donde se muestran el numero de
centros de espafiol, los cursos operativos y el volumen de alumnos en una comparativa de los
aflos 2003 y 2004:

[Magnitudes basicas [2004 [2003
N° de Centros existentes |360 |355

N° de Alumnos disponibles |182.000 |175.000
N° de Cursos operativos |1.700 |1.700
N° de Alumnos / Centro |505 |493

N° Cursos operativos / Centro |4,7 |5

N° Alumnos / Curso Operativo |107 |103

(Fuente: EduEspaﬁaz)

La oferta publica esta integrada por las universidades —aquellas que poseen un
departamento de cursos de espafiol para extranjeros, o donde los cursos de ELE han sido
creados por sociedades anénimas o mercantiles que dependen de ciertas universidades—, por
escuelas oficiales de idiomas y por el Instituto Cervantes. Del otro lado, la oferta privada
estd compuesta por franquicias, empresas internacionales de idiomas, pequefias empresas
dedicadas a la ensefianza de idiomas en general, o exclusivamente al espafiol. En el caso de
las empresas privadas, se trata generalmente de PYMES que en ninglin caso superan los 250
trabajadores, mayoritariamente de reciente creacién, dado que muy pocas llegan a los 20
aflos de antigiiedad. En cuanto a los centros publicos, los mas antiguos son los cursos de
espafiol para extranjeros de la Universidad de Salamanca, que datan de 1929, y los de la
Universidad de Granada (con sede en Mélaga), de 1947. Estos centros de espafiol, publicos o
privados, son los que se reparten practicamente al cincuenta por ciento la demanda.

El sector de ELE tiene perfectamente definidos los canales de comercializacion del
producto y que, como se muestra en la tabla, van desde la captacion de alumnos tanto para
los centros publicos como privados por agencias de viajes y afines, pasando por convenios o
acuerdos entre instituciones, profesores o centros de ensefianza en el extranjero, etc. De los

2 . ~
Los datos que se recogen en este trabajo y que aluden a EduEspafa se pueden consultar en la red en la
siguiente direccion electronica: www. eduespana.es
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datos que se muestran llama muy especialmente la atencion el hecho de que para los centros
privados el alumnado llega fundamentalmente a través de agentes, mientras que los que
acceden a centros publicos proceden de convenios y acuerdos con universidades u otras
instituciones generalmente también de caracter publico:

Aiio 2003
Tipologia de canales de |Centr0s privados |Centr0s publicos
comercializacion
Proyecciéon Proyecciéon
Actual Actual
futura futura
Agencias de viaje y afines |50—60 % 30-40 % |5-10 % 15-25 %
Convenios o acuerdos con
o ) 10-15 % 10-15 % 45-55 % 25-35%
Universidades, colegios, profesores
A través de instituciones del Estado
5-10 % 5-10 % 5-10 % 5-10 %
espafiol
Inscripcion directa (Internet y otros) |20-30 % |45-55 % |25-35 % |40-45 %
|Otros canales |5-10% |5-10% |5-10% |5-10%

‘TOTAL ‘100 ‘100 ‘100 ‘100

(Fuente: EduEspaiia)

En un trabajo ya algo antiguo pero que por su contenido goza de vigencia®, Oscar
Verdugo, Director de EduEspaiia, aplica el esquema DAFO como formula de analisis para el
sector ELE:

superar debilidades
considerar las amenazas
desarrollar las fortalezas
aprovechar las oportunidades

Entre las debilidades el autor destaca dos que desde mi punto de vista resultan
esenciales para impulsar el sector al que nos referimos. Se trata de la ausencia de categoria
administrativa de la ensefianza de espaflol como lengua extranjera, lo que la lleva a ser
englobada en el cajon de sastre de la «ensefianza no reglada». Esto, indudablemente, tiene
unas consecuencias muy negativas en cuanto a la expedicion de titulos y su validacion
posterior, y en lo referente a la consideracion laboral del profesorado. Otro hecho negativo

* Se trata de un trabajo publicado en Cuadernos Cervantes en su version digital en la siguiente direccién de
Internet: www.cuadernoscervantes.com/ele_30_esprececonom.html
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es la ausencia de reconocimiento expreso de la regulacion de la calidad, algo que afecta en
especial a los centros privados. Esta debilidad del sector se esta superando en parte con la
aparicion del CEELE (Certificado de Calidad en la Ensenanza del Espafiol como Lengua
Extranjera), que esta siendo reconocido por las empresas del sector y en el ambito
internacional.

Entre las amenazas a las que se enfrenta el ambito de ELE destaca el hecho de
promocionar el espafiol como servicio turistico ajeno al ambito educativo, algo que el inglés
por su amplia difusién y poder econdmico, social y demografico, se puede permitir, pero en
ningun caso nuestra lengua. Por otro lado, el autor llama la atencion sobre la pérdida de la
calidad que se puede producir en la guerra de precios para ampliar mercado y que pasaria
por la contratacion de agentes no profesionales de este particular sector de la ensefianza, la
reduccion de medios técnicos y didacticos, la falta de infraestructuras adecuadas, etc. Por lo
que se refiere a los docentes, esta claro que el sector necesita de profesionales bien
preparados que cuenten con una formacion lingiiistica, cultural y didactica adecuada para
que se cumpla con éxito y garantia el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las principales fortaleza que merecen ser destacadas de entre las que recoge O.
Verdugo estan, por una parte, el poder considerar a Espafia el puente entre Europa y el resto
de la comunidad hispanohablante, lo que lleva a asegurarnos el mercado europeo; y, por otra
parte, dado el potencial de negocio que supone la ensefianza de ELE en Estados Unidos, la
posibilidad de que nuestro pais se convierta en el referente cultural de lo hispano en
Norteamérica.

Finalmente, la principal oportunidad que desde mi punto de vista tiene el sector de la
ensefianza de ELE es llegar a internacionalizar la oferta educativa en su conjunto y ofrecer
no solo cursos de espafiol para alumnos sino también cursos de reciclaje de profesores,
masteres, cursos de especializacion y de formacion, programas de doctorado y, en definitiva,
toda una oferta educativa completa que sea capaz de atraer a esa gran parte de interesados en
la formacion en espaiiol para los distintos niveles.

2. EL ESTUDIANTE DE ESPANOL: MOTIVACIONES, PERFIL,
PROCEDENCIA, DEMANDA.

Como se apuntaba anteriormente, el espafiol no solo cuenta con un volumen muy
importante de hablantes nativos y no nativos, sino que las cifras no dejan de aumentar®. Es
una lengua demandada por personas de muy variados y distantes perfiles, edades,
procedencias por razones de muy diversa indole: laboral, profesional, académica,
entretenimiento, enriquecimiento cultural. El Anuario del Instituto Cervantes de 2002° arrojo

* En el informe preliminar sobre «El espafiol en el mundo» de Instituto Cervantes se retrata de este modo la
situacion del espafiol como LE: «El espafiol y la cultura hispanica siempre ha suscitado el interés de los
extranjeros, pero, en los ltimos aflos, ese interés se ha desarrollado de forma muy notable, hasta el punto que
solo se ve superado por el que despierta la lengua inglesa. El que tal vez justifica de forma mas clara tal
afirmacion es el de las actividades en torno a la ensefianza de la lengua espafiola. Estas poseen en cada region
del mundo y en cada pais unas caracteristicas y unas dimensiones muy diferentes, por lo que resulta
inadecuada cualquier generalizacion. Hay, sin embargo, una nota comun en casi todas ellas: en los diez
ultimos afios la demanda de ensefianza de espafiol se ha multiplicado, al menos, por dos».

* Para conocer en profundidad los datos del espaiiol en el mundo recomendamos consultar los distintos
anuarios que el Instituto Cervantes ha venido publicando desde 1998 y donde se recogen informaciones sobre
la  realidad actual de la lengua espafiola en sus diversas manifestaciones. Véase
www.cve.cervantes.es/obref/anuario/, desde donde se puede acceder a los distintos volumenes publicados.
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estos datos sobre las motivaciones de los estudiantes® para elegir el espafiol como segunda
lengua y que son parangonables a lo que sigue ocurriendo en la actualidad:

Razones afectivas. «Me gusta la lengua». «Me gusta la cultura»: 44%
Para trabajar en el mundo de la economia, la empresa y el comercio: 44%
Por otras razones (obligatorio en los estudios; motivos laborales, familiares...): 12%

Llama la atencion que el nimero de estudiantes de espafiol que lo hacen por placer y
por afecto hacia nuestra lengua y cultura es idéntico al porcentaje de aquellos otros que lo
estudian por cuestiones laborales. EI nimero de los que aprenden espafiol por imposicion es
realmente reducido, tan solo un doce por ciento del total que, sin duda, corresponde en su
mayor parte a los inmigrantes que precisan aprender la lengua para incorporarse a la nueva
sociedad de acogida y asi superar el rechazo, la discriminacion y la alienacion.

Por lo que respecta a la tipologia de estudiantes que acceden a la ensefianza del
espaifiol, se habla de los siguientes grupos:

- Alumnos de primaria o de secundaria que tienen espafiol como segunda o tercera
lengua en su plan curricular. En los ultimos afios destaca el caso de Brasil, donde la
demanda de espailol ha aumentado de manera trascendental debido a distintas causas,
entre las que destacan la creacion de la alianza econdmica denominada
«MERCOSUR», la recuperacion econdémica de toda la zona del Cono Sur y, de
manera mas directa, la incorporacion opcional como lengua extranjera en los
curriculos de las escuelas y centros de ensefianza primaria y secundaria.

- Estudiantes universitarios que tiene la asignatura de espafiol como obligatoria u
optativa en su plan de estudios. En la actualidad estd aumentando el niimero de
universidades extranjeras en las que el espafiol se ofrece como asignatura instrumental
obligatoria u optativa para estudiantes de economia, derecho, administracion y
direccion de empresas, turismo, etc.

- Docentes que realizan cursos de especializacion y de reciclaje. La incorporacion del
espafiol en los curriculos de los alumnos lleva consigo la demanda de especializacion
de los profesionales de la lengua. En muchos casos estos profesores aprenden espafiol
en su pais de origen y posteriormente se desplazan a uno de habla hispana para
perfeccionarlo o para actualizarse en recursos didacticos que les sean ttiles para sus
tareas docentes. Recientemente ha sido muy significativo el elevado numero de
profesores brasilefios que ha liderado la demanda de este tipo de cursos, si bien, en la
actualidad son los profesores norteamericanos los que, ante el auge del espafiol en los
Estados Unidos, requieren en mayor medida la formacion y la especializacion.

- Personas que necesitan el espafiol para desenvolverse en su ambito profesional. Se
trata de un grupo bastante heterogéneo formado por personas de distintas edades y con
perfiles culturales y académicos muy distantes en muchas ocasiones: ejecutivos,
agentes sociales, politicos, economistas, periodistas, etc.

¢ Recopilar datos acordes a la realidad sobre la ensefianza de segundas lenguas es una tarea dificil, segiin
sefiala F. Moreno Fernandez, «especialmente si se trata de una lengua internacional, hablada y aprendida en
situaciones geopoliticas diferentes. Las dificultades surgen en frentes diversos y se cruzan e imbrican de
forma constante [...] Conviene matizar que las que presentan una salida mas dificil suelen tener su origen no
tanto en la enseflanza de lenguas en si como en los procedimientos de recoger informacion sobre la
ensefianza» (1995: 197).
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- Aquellos que desean aprender espaiiol por aficion a la lengua y la cultura hispanicas.
Se trata de un grupo de estudiantes muy heterogéneo formado generalmente por
adultos en periodo de vacaciones, trabajadores en excedencia, jubilados, etc.

- Inmigrantes que necesitan acceder al conocimiento de la lengua y la cultura espafiolas
para incorporarse a la sociedad de acogida y lograr su insercion social y laboral. Este
tipo de alumnos presenta unas situaciones de ensefianza-aprendizaje bastante
peculiares y con dificultades afiadidas, dado que suelen proceder de culturas agrafas y
generalmente son iletrados. Ademas, por sus dificultades laborales (horarios, trabajos
temporales, distantes del centro de enseflanza...) la asistencia a clase suele ser
discontinua, lo que dificulta enormemente el proceso.

Segiin datos de Eduespafia, los estudiantes de espafiol que llegan a nuestro pais
proceden fundamentalmente de Europa —en especial de Alemania, Reino Unido, Paises
Escandinavos y Suiza—, y de EEUU. El siguiente grafico nos muestra el porcentaje total de
estudiantes extranjeros por paises y su evolucion desde 1995 hasta 2002. Llama la atencion
en especial el considerable aumento de alumnos procedentes de EEUU, donde —como se ha
sefialado anteriormente— el espafiol esta alcanzando unas altas cotas de hablantes:

% s/ Total estudiantes extranjeros |2001/2002 |2000 |1995
|Alemania |23/26 |23 |21
|EE.UU. |20/23 |13 |17
Francia |5/6 |13 |14
|Jap()n |5/6 |9 |8
|Reino Unido |12/1 3 |9 |7
|Paises Escandinavos |6/7 |8 |6
|H01anda / Bélgica / Luxemburgo Ya |4 |5
|Italia v |5 |5
Suiza |7/8 |4 |5
|Otr0s paises de la U.E. |7/8 |3 |6
|Otr0s paises de Asia Vs |3 |2
|Rest0 mundo |2/3 |6 |4

|TOTAL |100 |100 |100

(Fuente: EduEspaiia)

Estos estudiantes que llegan a nuestro pais podran optar por distintas ofertas
académicas. Eduespana nos ofrece los siguientes datos sobre la estructura del sector ELE en
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relacion a los centros y agentes operativos en su evolucion durante los cursos 2002/2003 y
2003/2004. Las cifras son reveladoras del auge del espafiol en tan solo un afio:

. 2003/2004 2002/2003
ESTRUCTURA (IMPLANTACION INTERIOR)
Ne Ne Ne Ne
Centros Agentes | Centros Agentes
Ensefanza |operativos |Ensenanza |operativos
Escuelas de enseflanza de capital privado y actividad ELE
75-85 100-120 |70-80 95-115
consolidada
Academias generalistas de idiomas que también ofrecen ELE
] ) 175-180 |175-180 |160-170 |160-170
y/o pequenas academias de espafol para extranjeros
Universidades con actividad ELE consolidada |35—38 |35—38 |30-35 |30-35
Escuelas Oficiales de Idiomas | 15-20 | 15-20 | 15-20 | 15-20
|0tr0s Agentes operativos especiales | 15-20 | 15-20 | 10-15 | 10-15
TOTAL 315-343  |340-378 (285-320 [310-355

(Fuente: EduEspaiia)

3. EL ESPANOL EN EUROPA. EL MARCO COMUN EUROPEO DE
REFERENCIA

El espaiiol es, de las lenguas que se hablan en Europa, una de las que mas requeridas y,
por tanto, su incremento en el nimero de hablantes viene siendo notable desde las tltimas
décadas. Los datos del espafiol en la Union Europea son los siguientes:

2.6 millones de alumnos en la educacion secundaria
#250.000 alumnos en la universidad
* 300.000 alumnos en la ensefianza de adultos
Por paises la distribucion queda de la siguiente forma:
* Francia: 60%

* Reino Unido: 15%
e Alemania: 11%
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Segiin el estudio Les Européens et les langues’, los ciudadanos europeos opinan que:

- El inglés esta entre las dos lenguas mas utiles (75 %).
- El francés esta entre las dos lenguas mas utiles (40 %).
- El alemén esta entre las dos lenguas mas utiles (23 %).
- El espaiiol esta entre las dos lenguas mas utiles (18 %).

Un dato interesante que debe ser destacado puesto que marca la tendencia de lo que se
impondra en el futuro es que, a medida que disminuye la edad de los encuestados, se
considera mas util el espafiol y menos el francés.

Desde los anos sesenta, el Departamento de Politica Lingiiistica del Consejo de Europa
ha venido trabajando en el ambito de la didactica de los idiomas y su esfuerzo se ha visto
materializado en el Marco comun europeo de referencia para las lenguas: aprendizaje,
ensefianza, evaluacion (en adelante MCER). Este documento, publicado en 2001 y traducido
al espafiol en 2002, representa un punto de inflexion en el ambito de la ensefianza de idiomas
ya que en ¢l se impulsa la idea de una Europa plurilingiie y se establecen las escalas que
hacen posible el reconocimiento mutuo de niveles para las distintas lenguas sobre la base de
unos estandares comunes. El trabajo se define como orientativo, no prescriptivo. El objetivo
primordial del MCER es unificar las directrices para el aprendizaje y la enseflanza de
lenguas dentro del contexto europeo:

a) Mejorar el conocimiento mutuo de las lenguas (comunicacidon, movilidad,
entendimiento...)

b) Adoptar una acciéon comun (proteger el patrimonio lingiiistico y cultural, y
elaborar y coordinar politicas nacionales)

¢) Conseguir una mayor unidad entre sus miembros

En el primer capitulo ya se dice de forma explicita lo siguiente:

El MCER proporciona una base comun para la elaboracion de programas de
lenguas, orientaciones curriculares, exdmenes, manuales, etc., en toda Europa.
Describe de forma integradora lo que tienen que aprender a hacer los
estudiantes de lenguas con el fin de utilizar una lengua para comunicarse, asi
como los conocimientos y las destrezas que tienen que desarrollar para poder
actuar de manera eficaz [...]. El MCER define, asimismo, niveles de dominio de
la lengua que permiten comprobar el progreso de los alumnos en cada fase del
aprendizaje y a lo largo de su vida. [...] Al ofrecer una base comun para la
descripcion explicita de los objetivos, los contenidos y la metodologia, el
MCER favorece la transparencia de los cursos, los programas y las titulaciones,
fomentando de esta forma la cooperacion internacional en el campo de las
lenguas modernas. (Capitulo 1)

Con el MCER se culmina la elaboracién de un sistema europeo eficaz de intercambio
de informacion que cubre todos los aspectos del aprendizaje, la docencia y la investigacion
de lenguas extranjeras. Se trata de un texto de consulta obligada que incluye una descripcion

7 La fuente es el Anuario del Instituto Cervantes de 2003.
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detallada de lo que implica aprender una lengua y poder utilizarla en situaciones de
comunicacion.

Por otra parte, el documento va a resultar decisivo a partir de ahora para establecer
niveles comunes de referencia —seis en concreto (Al, A2, B1, B2, C1 y C2 )-, para planificar
los programas de aprendizaje de lenguas y para certificar el grado de competencia de los
hablantes.

Muchos van a ser los usuarios del documento: autoridades educativas, profesores,
disefiadores de cursos, alumnos, examinadores, formadores de profesores y autores de
materiales. Todos estos agentes obtendran en el documento esa base comun que les
permitird: disefiar programas, elaborar manuales, marcar orientaciones curriculares,
desarrollar sistemas de certificaciones, confeccionar pruebas y examenes, facilitar el
aprendizaje autéonomo, etc.

La respuesta que ha obtenido el MCER ha sido muy satisfactoria y supera cualquier
prevision. El documento ha sido adoptado por gobiernos e instituciones publicas y privadas.
Y, aunque criticado en algunos aspectos’, estamos ante un trabajo que supone una reflexion
seria y profunda sobre la ensefianza-aprendizaje de lenguas que, a pesar de no estar
desarrollada en su nivel de concrecion ultimo, aporta a los destinatarios datos suficientes
para desarrollar el proceso docente y discente.

4. EL ESPANOL EN LAS AULAS

Como ha quedado evidenciado por los datos precedente, el espafiol se ha convertido en
una lengua de cultura muy demandada por individuos de todas partes del mundo. De este
modo, una vez que el alumno interesado por nuestra lengua comienza el proceso de
instruccion —sea en su pais o en otro de habla hispana— se afanara en ser capaz de
comunicarse con correccion, adecuacion y fluidez. Por tanto, la comunicacion es, sin duda
alguna, el motor del proceso de ensefianza-aprendizaje del espafiol y de cualquier otra lengua
viva. Para alcanzar este objetivo prioritario un aspecto fundamental sera determinar la
manera de 5Proceder en el quehacer docente y discente, es decir, seleccionar la metodologia o
el enfoque” que deberd dirigir el proceso. La metodologia ha de entenderse en su vertiente
instrumental, como un elemento que proporciona al profesor recursos, teniendo en cuenta de
manera destacada las necesidades comunicativas de los alumnos.

Desde el siglo XX la sucesion de métodos y enfoques didacticos dan buena prueba de
la gran preocupacion de lingiiistas, psicologos y pedagogos por hallar la mejor formula de
operar en el ambito de la ensefianza de segundas lenguas o lenguas extranjeras. Para J.C.

¥ Las criticas surgieron desde el momento en que empez6 a ser traducido. Los responsables de la traduccion
evidenciaron pasajes obscuros, ciertas incoherencias o inconsistencias. Las criticas se endurecieron cuando el
documento empezé a ser aplicado, dada su dificultad a la hora de explicitar diseflos curriculares o
especificaciones de pruebas de evaluacion. Pero, sin duda, las criticas mas feroces parten de la comunidad de
evaluadores, quienes no encuentran criterios claros para confeccionar examenes ni para evaluar con eficacia a
los alumnos.

? Mucho se ha discutido sobre la sinonimia o no de ambos términos. Coincidimos con J.C. Richards y Th.
S. Rodgers, quienes, partiendo del modelo propuesto por E. Anthony y Mackey, entre otros, consideran que el
método es un plan general, un todo cerrado que encierra un conjunto de reglas que se han de aplicar en la
intervencion didactica, donde se prescribe lo que se debe hacer de naturaleza impositiva. En cambio, el
enfoque forma parte de un método y tiene que ver con «las teorias sobre la naturaleza de la lengua y su
aprendizaje, que son la fuente de las practicas y de los principios sobre la ensefianza de idiomas» (2003: 28-
29).
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Richards y T.S. Rodgers, «durante mas de cien afios, los debates y discusiones dentro de la
profesion docente se han centrado en cuestiones como el papel de la gramatica en los
programas de idiomas, el desarrollo de la fluidez en la ensefianza, la eleccion de marcos
programaticos en el disefio de los cursos, el papel del vocabulario en el aprendizaje de
idiomas, las habilidades docentes productivas y receptivas, las teorias del aprendizaje y su
aplicacion en la enseflanza, la memorizacion y el aprendizaje, la motivacion de los
estudiantes, las estrategias eficaces de aprendizaje, las técnicas para la ensefianza de las
cuatro destrezas y el papel de los materiales y la tecnologia. Aunque se ha avanzado mucho
en la aclaracion de estos y otros importantes temas de la ensefianza de idiomas, la profesion
docente esta continuamente explorando nuevas opciones para abordar estas cuestiones
basicas y muchas otras, asi como la eficacia de diferentes estrategias y métodos de
ensefianza en el aula» (2003:7-8).

El auge de la ensefianza y del aprendizaje de segundas lenguas comenzé en la segunda
mitad del siglo pasado y, desde entonces, los estudiosos de la pedagogia y los lingliistas se
han afanado en buscar el modo de proceder que resulte mas eficaz para que el alumno sea
competente en la lengua que aprende. Este objetivo se enuncid en los llamados métodos de
base y componente estructural, aunque no lleg6 a reflejarse en programas concretos hasta los
aflos 70 con los incipientes enfoques comunicativos, y especialmente con los programas
nocio-funcionales, todavia a caballo entre la fijacion en lo puramente lingiiistico de los
estructuralismos anteriores, pero con la aportacion de actos de habla y de situaciones que
arroparan y dieran sentido a lo estrictamente formal. Las pugnas entre estructuralistas y
generativistas crearon nuevos cauces de investigacion y de ahi surgiéo un nuevo paradigma
que vino a llamarse Lingiiistica de la Comunicacion.

Este nuevo panorama fue el que permitié el nacimiento o el desarrollo de disciplinas
tales como la Sociolingiiistica, la Psicolingiiistica, el Analisis de la Conversacion, la
Semiotica, la Lingiiistica del Texto, la Lingiiistica Aplicada y la Pragmatica. De entre todas
estas nuevas disciplinas sera la Pragmatica la que resulte especialmente determinante en el
establecimiento de los contenidos que se habran de planificar para la ensefianza de segundas
lenguas, dado que es la encargada de atender al uso real y efectivo de la lengua. Gutiérrez
Ordéiiez no duda a la hora de atribuir a la Pragmatica cualidades esenciales para la
profundizacion en el estudio de la lengua, ya que dice que es la disciplina que «tiene por
objeto de estudio la comunicacion lingiiistica en toda su extension y profundidad, que
pretende explicar no solo los aspectos codificados, sino también los que se transmiten por
via ostensivo-inferencial. Su objeto es el sentido, la totalidad de contenidos que se actualizan
en una comunicacion concreta» (2002: 95). Es, pues, la disciplina que se encarga de estudiar
los principios que regulan la comunicacion (cooperacion, pertinencia, cortesia...), que tiene
en cuenta lo explicito pero que va mas alla, adentrandose en lo implicito e investigando las
implicaturas o presuposiciones que se producen cuando hablamos en un momento, en un
contexto y con un interlocutor concretos. Igualmente, analiza las intenciones comunicativas
de los hablantes, considera los contextos en los que se insertan los enunciados, se preocupa
de los significados y de la adecuacion comunicativa de las producciones de los hablantes, sin
olvidar que detras de cada uso efectivo de la lengua hay un conocimiento que lo guia, y que
este conocimiento no tiene que ver solo con las capacidades que los hablantes tienen para
interactuar lingiiisticamente, ni con los principios y maximas de orden general por las que se
rigen para comunicar, sino también con los modos pautados y repetitivos de pensar, sentir y
actuar que cada cultura impone a sus miembros. Por tanto, el analisis pragmatico de la
lengua no se inscribe simplemente en el mundo de la actuacion lingiiistica, sino también en
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el de la competencia comunicativa y va a resultar determinante en la ensefianza de segundas
lenguas.

Gracias a la Pragmatica los enfoques comunicativos se van a enriquecer
sustancialmente en varios sentidos:

1. se atendera al uso real de la lengua, aquel que los hablantes nativos de
una comunidad lingiiistica emplean en sus producciones.

2. se supera el nivel de la frase para pasar a analizar el discurso en su
totalidad, el texto global, pues es la unica manera de acceder a los
distintos significados, intenciones, implicaciones, etc.

3. se otorgara especial importancia a los significados, por encima del
analisis de las formas, dado que el lenguaje no se presenta, de entrada,
como un sistema, sino como un medio que sirve o propicia la
comunicacién interpersonal.

4. en la ensefianza de L2 o LE, el lenguaje se concibe como un instrumento
de comunicacion, por lo que acercarse a él desde otra perspectiva carece
de sentido y funcionalidad.

Con la consideracion de la Pragmatica en la ensefianza de lenguas extranjeras las
programaciones se enriqueceran con la intencién de hacer que el alumno se convierta en un
hablante competente tanto en sus producciones como en sus recepciones lingiiisticas. Pero es
que, ademas, con esta nueva disciplina se produce algo realmente enriquecedor para los
intercambios entre los hablantes como es la fusion y adecuacion entre lo lingiiistico y lo
cultural, dos caras de una misma moneda en el ambito de la comunicacion eficaz, dado que
serd imposible enseflar una lengua sin hacer continuas alusiones a su cultura. Como
sefialaron De Gréve y Van Passel: «La propia ensefianza lingiiistica contiene ipso facto una
ensefianza cultural, puesto que en su condicion de fendomeno, la lengua representa en esencia
uno de los principales aspectos de la cultura de una comunidad» (1971:173).

La Pragmatica serd determinante a la hora de abordar los contenidos culturales que
tendran que dominar los estudiantes extranjeros, dando cuenta de informacion lingiiistica
pero, sobre todo supralingiiistica que tiene que ver con los habitos, las costumbres, la
cortesia, los modos y las maneras de actuar en una cultura determinada. La competencia
cultural serd una de las que integre la llamada competencia comunicativa' que deberia
alcanzar el estudiante de lenguas extranjeras.

Esa competencia comunicativa estd integrada, ademas, por una serie de
subcompetencias'': gramatical (relacionada con el dominio del codigo lingiiistico),
sociolingiiistica (que atiende a la adecuacion de las producciones al contexto de uso en toda
su extension), discursiva (referente al dominio de las reglas del discurso: elaborar textos
coherentes y bien cohesionados, que sigan una tipologia adecuada a la intencion y al

' El concepto de competencia comunicativa fue acuiiado por Dell Hymes (1972) aunque revisado y
desarrollado por discipulos y no discipulos del campo de la didactica de ELE.

"' El desarrollo de la competencia comunicativa fue realizado once afios mas tarde por Morris Canale
(1983), discipulo de Hymes, con la intencion de explicitar y dar pautas acerca de lo que deberia entenderse
por un hablante competente desde esta nueva optica.
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contexto de emision) y estratégica (es aquella que se activa para paliar deficiencias
producidas en alguna de las subcompetencias anteriores).

Volviendo al recorrido histdrico referente a las orientaciones metodologicas que se han
ido sucediendo en los ultimos 50 afios, podemos decir que, tras la superacion de aquellos
incipientes enfoques comunicativos, ya en la actualidad podemos hablar de un auténtico
esplendor de la Lingiiistica de la Comunicacion, y de lo que es atin mas importante, que se
trata de una realidad que ha cristalizado en el dia a dia de las aulas de espafiol. Las
recomendaciones de los teodricos de la lingiiistica aplicada sobre la conveniencia de favorecer
una ensefianza real y operativa de la lengua meta, asi como las orientaciones curriculares
propuestas por instituciones oficiales, tales como el Instituto Cervantes, para el caso del
espafiol, se han visto materializadas en la proliferacion de manuales y de materiales
didacticos de corte comunicativo y situacional mas o menos rigurosos con los
planteamientos tedricos comunicativos, pero siempre cercanos a tales presupuestos.

Ya nadie duda de la necesidad de que las programaciones estén basadas en contenidos,
recursos, procedimientos que capaciten al estudiante de ELE para ser un usuario competente
en la lengua que aprende y no un tedrico de la misma. Los enfoques comunicativos, en su
vertiente mas general o de manera mas especifica a través del denominado enfoque por
tareas y mas recientemente el enfoque orientado hacia la accion, son buena muestra de que
en las aulas de espafiol para extranjeros, se tienen en cuenta las necesidades del alumno.

Pero, ademas de la nueva consideracion de la naturaleza de la lengua y del proceder
docente, los enfoques comunicativos supusieron una auténtica revolucion en lo que se refiere
a los papeles y a las funciones de los sujetos docentes y discentes. En este nuevo marco de
actuacion, los alumnos se van a convertir —como no podia ser de otra manera— en los
auténticos protagonistas del proceso y sobre ellos se construye toda la infraestructura
educativa. Si hasta entonces el estudiante era un mero receptor pasivo de unas ensefianzas
dirigidas por el docente, con el auge de los métodos orientados hacia la comunicacion el
alumno adquiere un papel preponderante. A partir de entonces y hasta ahora se habla de la
enseflanza de idiomas centrada en el alumno. Esto implica una consideracion humanistica de
la actividad docente en la que el discente ha de ser valorado como un ser con sentimientos,
afectos y emociones, capaz de relacionarse y de cooperar con los otros estudiantes y con el
profesor, y responsable de sus actuaciones y de sus razonamientos.

El Marco Comun Europeo para las Lenguas otorga un protagonismo absoluto al
alumno y lo hace responsable de su propio proceso de aprendizaje tanto cuando recibe
instruccion como cuando es él mismo el que se forma en la lengua y la cultura que aprende
de manera autonoma a lo largo de toda la vida. En este sentido, los intereses, las necesidades
y los perfiles del estudiante ocupan el centro de atencién, asi como las condiciones
particulares que caracterizan sus conocimientos generales y su percepcion del mundo, y, por
extension, su modo de aprender una lengua.

El profesor, por su parte, se convertira en mediador y facilitador del proceso de
aprendizaje de la lengua y de la cultura metas, el que guia el proceso y la accion de los
discentes, el que negocia los objetivos y los procedimientos en el decurso docente. De este
modo, el didlogo y la observacion de los alumnos asi como la atencion a sus necesidades e
intereses van a ser el punto de partida sobre el que construir el andamiaje académico, sobre
el que organizar y planificar la acciéon docente. El profesor, a partir del andlisis de los
perfiles del discente, tendra que investigar y reflexionar sobre los procedimientos
pedagogicos mas adecuados para el individuo y para el grupo.
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La publicacion del Marco comuin europeo de referencia para las lenguas: aprendizaje,
ensefianza y evaluacion representa, en lo que a la metodologia se refiere, la consolidacion
del enfoque comunicativo, tal y como se desprende del siguiente pasaje del documento:

incluye el aprendizaje, comprende las acciones que realizan las personas que,
como individuos y como agentes sociales, desarrollan una serie de
competencias, tanto generales como competencias comunicativas
lingiiisticas, en particular. Las personas utilizan las competencias que se
encuentran a su disposicion en distintos contextos, y bajo distintas condiciones
y restricciones, con el fin de realizar actividades de lengua que conllevan
procesos para producir y recibir textos relacionados con temas en dambitos
especificos, poniendo en juego las estrategias que parecen mas apropiadas para
llevar a cabo las tareas que han de realizar. El control que de estas acciones
tienen los participantes produce el refuerzo o la modificacion de sus
competencias (MCER 2002:9. Las negritas estan en el texto original).

No obstante, y a pesar de reconocerse en este fragmento esa apuesta por el enfoque
comunicativo, el MCER se declara carente de dogma metodologico y apuesta tinicamente
por promover la reflexion procedimental en el &mbito de la ensefianza de idiomas, como se
desprende cuando asevera:

Hay que dejar claro desde el principio que no nos proponemos decir a los
profesionales lo que tienen que hacer o de qué forma hacerlo, Nosotros
planteamos preguntas, no las contestamos. El Marco comun europeo de
referencia no tiene el cometido de establecer los objetivos que deberian
proponerse los usuarios ni los métodos que tendrian que emplear (11).

De cualquier manera, lo que si manifiesta abiertamente este documento es su apuesta
por un enfoque basado en la accion que tiene que atender a los recursos cognitivos,
emocionales y volitivos, asi como a todas las capacidades que el estudiante utiliza como
agente social que, en un contexto determinado, necesita comunicarse con eficacia —activando
todas sus competencias (lingiiisticas, sociolingiiisticas, estratégicas, pragmaticas, etc.)— para
culminar las tareas que forman parte de su vida diaria.

5. LA FORMACION DEL PROFESORADO

Con la eclosion que supuso hace unos afios la ensefianza de espafiol en Brasil y que
provoco una demanda muy importante de profesores, de formadores de profesores de ELE y
de materiales y recursos para la ensefianza, y, en general, con la avalancha de estudiantes
extranjeros que cada afio llega a Espafa o a cualquier pais hispanoamericano, viene siendo
una realidad el crecimiento del nimero de profesionales de la ensefianza de ELE y el hecho
de que estos requieran una formacion de alto nivel para hacer frente a las necesidades de los
alumnos y de los diversos contextos de ensefianza-aprendizaje.

La formacion a la que debe aspirar el futuro profesor de ELE debe cumplir con una
serie de caracteristicas:
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- debe ser especifica sobre el contexto, el destinatario y el objetivo docente que se
persigue,

- serd practica y concreta, ya que tendrd que capacitar al alumno para la
comunicacién y el intercambio de ideas en la lengua que aprende. Se tendra que
superar el componente tedrico para llegar a la realidad del aula y de la actividad
docente diaria,

- sera continua y tendra que actualizarse a lo largo de toda la vida,

- aunque podra ser orientativa en ocasiones, destacara por las prescripciones sobre lo
que se tiene que hacer y lo que no,

- tendra que ser motivadora, alentadora y posibilitadora de la correcta competencia
del futuro docente,

- entre los contenidos que seran necesariamente abordados, ademds de una
descripcion precisa de la lengua aplicada al ambito concreto de actuacion, habra
que incluir teorias sobre la adquisicion de segundas lenguas, analisis de los
diferentes métodos y enfoques para la didactica de idiomas, recursos y técnicas
didacticas y procedimentales para el desarrollo de las destrezas lingiiisticas,
espaflol con fines especificos, andlisis de materiales y necesidades, perfiles del
alumno, programacion de cursos, técnicas y recursos de evaluacion, y aplicacion de
las nuevas tecnologias a la ensefianza de ELE, entre otros.

- Igualmente, resultara muy adecuado fomentar la capacidad creativa del futuro
docente en cuanto a la intervencion didactica, a la elaboracion de materiales ad
hoc, al desarrollo de estrategias de aprendizaje, etc.

Al no existir una titulacion universitaria especifica'> que garantice la formacion integral
de los que se quieren dedicar a este &mbito de la didactica, la Uinica via de capacitacion es a
través de cursos de doctorado de Filologia en los que se pueden encontrar ciertas lineas de
investigacion referidas a este ambito, seminarios, cursos, mésteres y expertos'. Es digno de
ser mencionado el esfuerzo que desde las facultades de Filologia y de Humanidades se esta
realizando para animar a los estudiantes universitarios de estas titulaciones a formarse como
profesionales de la ensefianza de ELE. Igualmente debe ser tenida en cuenta la labor en
apoyo de la formacion que estan realizando escuelas y centros publicos y privados,
editoriales y, asociaciones entre las que destacan la Sociedad Espafiola de Lingiiistica (SEL),
la Asociacion Espafiola de Lingiiistica Aplicada (AESLA) y la Asociacion para la Ensefianza
del Espafiol como Lengua Extranjera (ASELE). Mencioén especial merece el Instituto
Cervantes que ofrece multiples recursos para la capacitacion del docente de espafiol para

"> La dedicacion a la formacion para la ensefianza del espaiol como lengua extranjera en las universidades
espaflola es escasa, como demuestra un estudio elaborado por la profesora M. Cruz Pifol (2004), en el que
investiga cuales son las universidades espafiolas que imparten en las licenciaturas de Filologia o de
Humanidades asignaturas relacionadas con la ensefianza de espafol como lengua extranjera y cuéles son sus
denominaciones y sus programas. Curiosamente la Universidad de Mélaga es una de las nueve que realizan
esta oferta, con una asignatura de libre configuracion curricular denominada Lengua espariola aplicada a la
ensefianza del espaiiol para extranjeros, impartida por el Area de Lengua Espafiola del Departamento de
Filologia Espaifiola I y Filologia Romanica.

" En el Foro Diddctico del Centro Virtual Cervantes se recoge una conversacion titulada «Posgrados,
masters y doctorados que se imparten en Espafia», donde se muestra una exhaustiva informacion al respecto:
<http://cve.cervantes.es/foros/leerl.asp?vld=25335>
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extranjeros a través de chats, foros, materiales didacticos o cursos en colaboracion con
instituciones y organismos del mundo hispano.

CONCLUSION

Como sefial6 el director de la Real Academia de la Lengua, Victor Garcia de la
Concha, «La globalizacion tiende a reducir el numero de lenguas internacionales de
comunicacioén. Y, para sobrevivir, hay que ser una lengua de uso de gran numero de
personas, tener un idioma unitario, estar muy presente en las tecnologias y ser una lengua
importante en la diplomacia, en los foros internacionales». Sin duda, la lengua espaiiola va
camino de convertirse en una de esas lenguas esenciales para comunicarse en un mundo cada
vez mas interrelacionado. Estd en la mano de todos hacer de ello una realidad. Desde muy
distintos ambitos y sectores hay que adquirir una responsabilidad con nuestra lengua y
nuestra cultura en el proceso que culmine en la internacionalizacion y expansion definitiva
de lo espafiol, pues con ello se asegura el éxito econdémico, comercial, social o diplomatico
de nuestras gentes de este y del otro lado del océano.
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