EL PROGRAMA DE LA SECCION DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA.
OBIJETIVO. ENUMERACION Y DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.

El programa que pasamos a detallar, se ha disefiado de acuerdo a:

—Entender los servicios sociales como un derecho de los ciudadanos, en contra de
concepciones benéfico-asistenciales.

—Unos centros y servicios ya existentes, que nos han sido transferidos.

—La necesidad de dar respuesta a la problematica de la infancia y la adolescencia
de una forma global, creando menos recursos y desarrollando distintos progra-
mas que permitan intervenir en las diferentes situaciones que se presentan.

El objetivo que nos marcamos en este programa es el desarrollo de actuaciones y
establecimiento de servicios, centros y equipamientos encaminados a prevenir la mar-
ginacion, e inadaptacion de los menores favoreciendo su desarrollo personal y comu-
nitario, reinsertando social y familiarmente a aquellos que se encuentren en situacion
de internamiento, la consecucion de este objetivo central se canaliza a través de los
siguientes servicios:

1.° De Informacién general.

2.° De apoyo a corporaciones locales, personas e instituciones sin fines de lucro
que desarrollan su labor con la infancia y la adolescencia desde la perspectiva
del Bienestar Social.

3.° De orientacién v diagnodstico.

4.°  De colaboracion técnica con otros organismos.

5.° De internados 0-16 afios (macroinstituciones, hogares funcionales).

6.° De internados 0-6 afios.

7.° De pago de estancias en otros centros de internamiento.

8.° De centros de dia infantiles.

9.° De prevencion y educacion en la salud.

10.° De prestaciones econdmicas. Reinsercion socio-familair.

11.° De guarda y custodia.

12.° Centro de acogida.

1.° SERVICIO DE INFORMACION GENERAL

Es el encargado de informar a las personas y entidades relacionadas con el tema
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del menor de los distintos Centros y Servicios existentes en la Direccién Regional de
Bienestar Social, y de los recursos existentes en la regiom.

Asimismo orienta, en su caso, hacia los diversos organismos a los que acudir de
acuerdo con la problemdtica o interés qzie presentan.

Mo existe ninguna unidad orgénica encargada de este servicio, derivandose a los ya
existentes que guardan relacion con el tipo de informacion-orientacion que se demanda.

2.° SERVICIO DE APOYO A CORPORACIONES LOCALES, PERSONAS E INS-
TITUCIONES SIN FINES DE LUCRO QUE DESARROLLAN SU LABOR CON
LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA DESDE LA PERSPECTIVA DEL BIENES-
TAR SOCIAL ‘

Sus tareas entre otras son: .

__Asesorar en cuanto a la creacién de Centros y Servicios relativos a la Infancia
y Adolescencia en los aspectos técnicos, econdmicos, fundamentalmente en cuanto al
analisis del mantenimiento de los patronatos municipales de Guarderfas Infantiles exis-
tentes en la region y al estudio de costo de los hogares funcionales (pisos), de condi-
ciones minimas y arquitectonicas. En concreto hemos asesorado en la construccion
de las guarderias municipales de Calasparra, Cieza, Lorca, en las dos de proxima cons-
truccién de Torre Pacheco y Archena.

_Elaborar los proyectos de Orden que regulan las convocatorias de:

e Subvenciones de mantenimiento de:

_Guarderias Laborales presupuesto afio 1986, 110.000.000.—Pts

-Guarderias dependientes de Patronatos Municipales, presupuestado en 1986,
105.000.000.—Pts., posteriormente sefialaremos la actuacion que en el plano
técnico y de innovacion se estd desarrollando, conjuntamente con las Guarde-
rias o Escuelas Infantiles dependientes de la Comunidad Auténoma en los Cen-
tros anteriores.

-Programas municipales de atencién al menor, con un presupuesto para el ano
1986 de 20.000.000.—Ptas.

-De Centros y programas de atencién a la infancia con 8.000.000.—Pts.
-Ayudas de reinsercion socio-familiar con 70.000.000.—FPts.

s Subvenciones de construccion y mantenimiento de Centros, con un presupuesto
de 125.000.000.—Pts.

—_FElaborar informe de las distintas peticiones de cada uno de los aspectos indicados.

__Realizar el seguimiento de las subvenciones concedidas.

s Flde las ayudas a Guarderias laborales y dependientes de patronatos municipa-
les se realiza por la persona que a su vez €s el responsable del plan experimental
de educacion infantil (del convenio firmado con el MECY).

e Fl de las ayudas de reinsercién, una Asistentes Social responsable del servicio.

3.0 SERVICIO DE ORIENTACION Y DIAGNOSTICO

El objetivo de este servicio es el apoyo técnico a los demds servicios en cuanto a
aspectos tedricos, técnicos, diagndsticos y terapéuticos.
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Colabora e interviene directamente, catre oiros en:

—1L.as Residencias del Conjunto de Fspinardo, Santo Angel de la Guarda, El Pe-
fiasco, La Milagrosa v en los hogares funcionales, {pisos), en las exploraciones
y programaciones de distintas medidas rehabilitadoras.

— Bl servicio de guarda y custodia en la eleccién, estudio y orientacion de las posi-
bles familias susceptibles de guarda y custodia.

—En el servicio de acogida de menores.

—Fl diagndstico de menores remitidos por los servicios sociales municipales.

—Fl plan de integracidén de disminuidos en las Guarderias.

—La seleccién del personal.

—Y cualquier otra relacionada con su funcién.

Integran este tipo de orientacidn y diagnostico:

1 Psicélogo de la plantilla docente del Hospital General en Comision de servicios.
1 Funcionario interino Psicdlogo.

3 Becarios Psicdlogos.

1 Becario Pedagogo.

4.° DE COLABORACION TECNICA CON OTROS ORGANISMOS

Esta colaboracion se ha dado principalmente en:

—Colegios publicos donde asisten; menores internos en residencias.

—Escuela Regional de Tiempo Libre, realizando distintos cursos y seminarios con-
juntamente, tras el afio 1985 y estando a punto de iniciarse los cuatro seminarios
gue son continuacion de las 1.* Jornadas Regionales de Trabajo con Menores.

—La potenciacion de encuentros con los responsables politicos y los técnicos encar-
gados de llevar a cabo los programas relativos al menor para estudiar, analizar
y trazar lineas de cooperacion entre las distintas administraciones, de lo que ha
sido un ejemplo las 1.* Jornadas Regionales de Trabajo con menores, donde se
han debatido los distintos programas de actuacion en el ambito preventivo y de
reinsercion por parte de mas de 180 participantes. En estas Jornadas han partici-
pado miembros de la Asamblea Regional, responsables politicos de los Ayunta-
mientos, técnicos de los distintos programas de los Ayuntamientos, del MEC y
la Comunidad Auténoma (Direccién Regional de Juventud y de Bienestar Social),
asi como representantes de organizaciones sin fin de lucro.

—1La firma de un convenio de experimentacion sobre educacién infantil, con el Sr.
Ministro de Educacién.

—La coordinacién con las asociaciones de minusvalidos, los Ayuntamientos, las
Guarderias Laborales y el INSERSO para el disefio y la puesta en practica del
plan de integracion, etc.

Este servicio de colaboracidn técnica entronca con el art. 57 de la Ley de Servicios
Sociales de la Regién de Murcia, y, aunque ya se han desarrollado los mecanismos
de coordinacion y colaboracion entre diversos campos de la administracién, expues-
tos antes, existen varios proyectos que nos van a permitir scguir avanzando en esta linea.
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Mo existe tampoco uria estructura organizativa propia para desarrollar este servi-
cio, encargandose de su realizacién los responsables de cada uno de los sub-programas,
coordinindose, en su caso por la Seccion.

5.0 DE INTERNADOS PARA MENORES DE 6-16 ANOS. MACRORESiﬂENCIA&
HOGARES FUNCIONALES

El objetivo de este servicio es la educacion de nifios y adolescentes de ambos sexos
y edades comprendidas entre 6-16 afios que presentando una problemética socio-familiar
graves han aconsejado su internamiento.

Podemos distinguir dos blogues suficientemente diferenciados:

—Las macroresidencias.

—Los hogares funcionales.

Las macroresidencias. Estos centros nos han sido transferidos con un gran nimero
de nifios, respondiendo a la orientacién anterior de canalizar en los Centros de inter-
namiento de una forma casi exclusiva la intervencion de la administracién, en 1o rela-
tivo a los menores.

Actualmente residen en:

—Conjunto Residencial de Espinardo 90 nifios/as en un solo edificio, de un total

de 300 nifios/as en dos edificios de 1983.

__Residencia Infantil «El Pefiasco» de Puerto de Mazarrén 60 nifios de un total

de 90 que habfan cuando se produjeron las transferencias.

—_Residencia Infantil «Santo Angel» de Murcia, 137 nifios/as de un total de 160

a comienzos de 1985.

La tendencia, v asi se marca en los planes de la Direccién Regional de Bienestar
Social v en los proyectos pedagdgicos de los distintos centros es la de cerrar la Resi-
dencia de Espinardo y rebajar el niimero de internos de Santo Angel a 60, ampliando
el ntmero de los hogares funcionales existentes.

Actualmente la gran mayoria de los internos realizan sus estudios en los Centros
publicos de la zona mads proxima.

Los Hogares Funcionales. La linea de integracion social de los menores internos
y el estudio inicial de la residencia infantil del Conjunto de Espinardo ha llevado a
generalizar esta experiencia de hogares funcionales o pisos en los que, a pesar de ser
una medida institucionalizadora, representa una alternativa més acorde con los plan-
teamientos de reinsercién 'y normalizacién, ya que se rompe radicalmente con la préac-
tica de la gran institucion, permitiendo una mayor autonomia y responsabilidad, pu-
diendo agrupar a los hermanos en régimen similar al familiar, v teniendo, en todo
caso una relacion mas «real» con el medio que les rodea.

Estos hogares funcionales han sido creados por la Direccion Regional de Bienestar
Social, existiendo actualmente 14 (11 en Murciay 1 en Molina de Segura con 76 ni-
fios/as y otros 2 en Cartagena con 13 nifios/as en los que la Direccion Regional de
Bienestar Social colabora en el funcionamiento.
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La concepcién actual de cualquier tipo de internamiento pasa por entender que, desde
el mismo momento en que ingresa un menor, se trabaja para su salida en las mejores
condiciones personales v sociales.

Existe un Jefe de Negociado de Centros de Gestién directa de Adoksgenma encar-
gado de la gestion de estos centros. Uno de los educadores de pisos se encarga de la
coordinacién mas directa de éstos.

6. DE INTERNADOS PARA MENORES DE 0-6 ANOS

Como deciamos antes, la Comunidad Auténoma, no dispone de Centros de inter-
nado para menores de 0-6 afios, debiendo recurrir 2 Centros dependientes de institu-
ciones privadas.

Anteriormente la relacion que existia con dichos Centros, era exclusivamente €co-
némica, se les pagaba un dinero en concepto de estancia; actualmente esta férmula
ha cambiado con los Centros que mayoritariamente acogen a estos menores, establej-
ciendo un convenio en el que se especifica que dicho Centro, asume el programa de
infancia de la Direccién Regional de Bienestar Social, que especifica la necesidad de
la funcion educativa, sanitaria y social de dichos Centros en orden a conseguir el ade-
cuado desarrollo fisico, afectivo-social e intelectual de los menores internados, (ad-
juntamos copia del Convenio).

Se prevee para 1987 la creacidn de una miniresidlencia para nifios de esta edad de-
pendiente de la Direccién Regional de Bienestar Social.

De velar por cumplimiento del convenio suscrito se encarga el responsable del servi-
cio de guarda y custodia, con el que colabora en las tareas de investigacion un pedago-
g0 becario.

7.° DE PAGO DE ESTANCIAS EN OTROS CENTROS DE INTERNAMIENTO

Este servicio se responsabiliza del pago de las estancias causadas en distintos cen-
tros de la regidn y el estado que acogen menores que, por sus caracteristicas, y la de
nuestros internados, no pueden utilizar los Centros propios de la Comunidad
Auténoma.

El crédito presupuestado para este afio en este concepto es de 54.000.000.—Pts. que
atienden a 204 internos, 106 medio/pensionistas y 11 en régimen de familia.

8.° CENTRO DE DIA INFANTILES

Existen actualmente 15 centros de dia (Guarderias Infantiles) que dependen directa-
mente de la Comunidad Auténoma, que atienden de una forma global las necesidades
(de tipo afectivo, fisico, de relacion,...) de 1600 nifios/as.

Centros a los que la Comunidad Auténoma subvenciona por ser guarder{as labora-
les que acogen a un total de 2875 nifios.
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Centros dependientes de Patronatos Municipales de Guarderias Infantiles que aco-
gen a un total de 2178 nifios. :
Centros, que, siendo guarderias Laborales dependen de Patronalos Municipales que
acogen a un total de 1578 nifios.
Siendo, por tanto, un total de 71 Guarderias o Escuelas Infantiles publicas o sub-
vencionadas con fondos publicos que educan y atienden a un total de 6653 nifios/as.
Estos Centros se encuentran en un proceso de transicion en Escuelas Infantiles, siendo
su cardcter fundamentalmente educativo, aunque uno de los criterios de adminisién
preferente es el de la necesidad social de los menores. ‘
Actualmente, en nuestros centros y en las Guarderias Laborales y las dependientes
de patronatos municipales (las que la Comunidad Auténoma ayuda al mantenimien-
to), se estan llevando a cabo dos planes piloto:
s El de integracién de minusvalidos (actualmente hay mas de 90 nifios integrados).
¢ Flde experimentacion de educacion infantil, mediante Convenio con el Ministe-
rio de Educacién y Ciencia en el que participan 17 Centros, 2 del MEC, 7 de
la Comunidad Auténoma y 8 de Patronatos Municipales.

Es bantante posible ampliar este convenio de experimentacion de educacion Infan-
til, dando cabida al plan de integracién de minusvalidos que coordinarfamos con el
plan que esta desarrollando actualmente el MEC. Asimismo se puede tomar un muni-
cipio de la Regidén como experiencia piloto de educacién infantil.

De la coordinacion del plan experimental de educacion infantil es responsable un
educador que trabajaba anteriormente en una escuela infantil.

Hay un equipo técnico que asesora y orienta en esta experiencia formado por 1 psi-
cologo de la Comunidad Auténoma y 2 maestros funcionarios del MEC.

9.° DE PREVENCION Y EDUCACION EN LA SALUD DE MENORES DE 0-16
ANOS

Los objetivos de este servicio, que atiende a los menores internos o que asisten a
los Centros de dia dependientes de la Direcciéon Regional de Bienestar Social, son:
— Garantizar la existencia de un medio ambiente saludable.
—Flaborar programaciones de salud con caracter:
-Preventivo.
-Orientador.
-Educativo.
-Asistencial.
— Lograr la deteccién y tratamiento precoz de los problemas de salud mediante:
-Exdmenes de salud.
_Fichas de seguimiento.
—Conseguir una alimentacién y nutricion adecuadas.

El equipo de salud estd compuesto por 2 pediatras (funcionarios interinos) y 1 pe-
diatra becario.
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10.° PRESTACIONES ECONOMICAS: REINSERCION SOCIO-FAMILIAR

Este servicio tiene por objetivos:

—Fl evitar el internamiento de los nifios cuya problemética familiar sea fundamen-
talmente la carencia de los minimos recursos econdmicos.

—Facilitar la salida de los Centros de internado a aquellos nifios cuya situacién fa-
miliar puede normalizarse por ser la causa principal del internamiento los aspec-
tos econdmicos.

Estas ayudas econdmicas se prestan con cardcter temporal y renovables solamente
en los casos que tras el correspondiente estudio, se considere oportuno.

La concesion de la ayuda la determina la Direccién Regional de Bienestar Social,
previa peticidn a través de los Servicios Sociales Municipales que informan de la situa-
cidn global del menor y su familia y colaboran en el seguimiento de la evolucion familiar.

El origen de estas ayudas fue el de posibilitar la reinsercidn socio-familiar de los
menores que se encontraban en situacién de internamiento.

Posteriormente se amplid a aquellos menores cuyos padres o tutores solicitaban el
internamiento.

Actualmente, existe una posibilidad de ir avanzando mas en la linea de posibilitar
la reinsercidn y la normalizacién de los menores, creando y potenciando la figura del
trabajador de familia y el educador de familia como elementos indispensables v com-
plementarios de la ayuda econdmica, sobre todo en aquellas familias que presentan
un desajuste mas evidente.

Hay una Asistente Social responsable de este servicio.

La dotacion presupuestaria para 1986 en este concepto es de 70.000.000.—Pts. exis-
tiendo actualmente 380 ayudas.

11.° SERVICIO DE GUARDA Y CUSTODIA

El objetivo del servicio de guarda y custodia es el de estudiar los casos de menores
en situacion de abandono y tratar de resolver esta situacién con su familia bioldgica
o con familias que los puedan acoger en régimen de protector social o familia sustituta.

Para esto, realizan el seguimiento de los menores internos, en centros, ya sean estos
propios de la Comunidad Auténoma o auxiliares y seleccionan familias que puedan
acogerlos.

Cuando se produce la entrega de un menor a una familia sustituta, al margen de
informar al Tribunal Tutelar de Menores, se les orientan en los aspectos educativos,
y de otra indole, a tener en cuenta con el menor y se realiza un seguimiento del proce-
so de integracion.

El equipo de guarda y custodia estd compuesto por:

—1 Psicélogo funcionario interino.

—-1 Psicélogo becario.

—1 Pedagogo becario.

-—1 Asistente Social 2 dias por semana.
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12.° EL CENTRO DE ACOGIDA

Este es un servicio que estd creandose actualmente.

Se trata de un centro de internado de una capacidad méxima de 10 a 12 menores
en el que se unificarian todos los recursos existentes en la Direccion Regional de Bie-
nestar Social (médico, psicélogos, Asistentes Sociales, etc.), para determinar un diag-
néstico de la situacion global del menor, orientarlo acerca del tipo de centro o servicio
que puede acogerle e informar a dicho centro de la situacién y caracteristicas mas sig-
nificativas del menor.

No se puede entender este centro como un internado estable permaneciendo en €l
los menores el tiempo indispensable para realizar el diagnéstico en un sentido amplio,
se funcionara de acuerdo a un proyecto educativo especifico que evite el aislamiento
del menor.




