n los Gitimos meses, en algunos paises latinoamericanos se ha
intensificado ¢l enfrentamiento entre sus gobiernos y los
;medios de comunicacién, lo que ha puesto de moda la afieja
versia sobre el alcance y significado de la libertad de expresion
y de prensa. Por su actualidad, Chasqui dedica su tema de portada ala
situacién que se vive en Venezuela, Bolivia, Chile y Uruguay, con
articulos escritos por comunicadores cercanos a los acontecimientos
que encarnan ¢l mencionado conflicte en esos paises.

Como un debido homenaje a Gabriel Garcia Marquez, premio Ndbel
que honra la profesion periodistica, al cumplirse el cuadragésimo
aniversario de su obra inmortal, Cien afivs de soledad, publicamos en
el articulo de opinidn las palabras con las que el colega explicé en Los
Angeles, Estados Unidos, en 1966, ante la Sociedad Interamericana de
Prensa (SIP) su labor periedistica,

Otro tema que aborda el actual ndmero de Chasqui es ¢l de la
comunicacion politica desde la perspectiva del impacto de las nuevas
tecnologias. Come Estados Unidos estd embarcado en el proceso
electoral previo a los comicios presidenciales de 2008, Maria Helena
Barrera analiza de qué manera se las estd utilizando en la
confrontacion para la conquista de la Casa Blanca.

Juan Varela, desde Madrid, nos cuenta las més recientes experiencias
espafiolas en materia de comunicacién politica, y Octavio Islas, desde
México, hace un primer balance sobre ¢l papel gue jugaron los medios
en el ajustado triunfo, hace un afio, de Felipe Calderon del Partido
Accién Nacional (PAN), sobre el candidato del Pastido de Ia
Revolucién Democratica (PRD), Andrés Manuel Lopez Obrador, enla
carrera hacla la presidencia de ese pais.

El aporte a la libre comunicacion, del periodista polaco Ryszard
Kapuscinski, recientemente fallecido, a quien Chasqui dedicé en
marze de 2006 su scccidn “Piginas de grandes periodistas”, ¢s
analizado ahora por nuestra revista a fin de rescatar su memoria,
inteligencia y profesionalismo.

En la seccién de television pasamos revista a las trasformaciones gue
las nuevas tecnologias estdn introduciendo en esa plataforma, para
mejoraria y perfeccionarls, y en el drea de cine, hacemos un examen
de la exitosa participacion latinoamericana en las recientes muesiras
de Berlin y Hellywood.

Finalmente, prestamos atencién a los modelos y flujos de la
comunicacion gubernamental, y avizorames el arribo de la
videopropaganda a la autopista mundial de la informacién, como se le
conoce a la Internet. Rematamos la entrega con una opertuna
reflexidn que realiza ¢l espafol Juan Manuel Rodriguez sobre lo que
¢l denomina “el auge y el ocaso del periodista”.

Chasqui
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La videopropaganda

Francisco Javier Paniagua Rojano ®

in Jos Gitimos afios, los ecxpertos cn
4 comunicacion politica vienen ocupéndose de
las expectativas que los posibles efectos de las
nuevas tecnologias de la comunicacién pueden
tener on la politica contempordnea. Ha prosperado
una serie de términos como "teledemocracia®,
"democracia e¢lecirénica™ "politica virtual”,
"netdemocracia”, o “ciberdemocracia', que
destacan la transformacion que Internet puede

provocar en la relacion entre los gobernantes y los
gobernados, entre los politicos y la ciudadania.

La solidez o intrascendencia de esa
transformacion  divide, sin  embargo, los
dictamenes de ese amplio conjunto de analistas,
Asi, frente a las tesis mdés esperanzadas y
optimistas de¢ realizacidon definitiva de una
democracia participativa y deliberativa integral,

Francisco Javier Paniagua Rojune, espaiiol, profesor de la Universidad de Mdlaga, Espafia

J Correp-e: fj-paniagual@ierra.es
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aparcce una visidn mas escéptica, segun la cual,
el sistema dominante de wuna democracia,
institucionalmente delegada y elitista, seria capaz
de reabsorber, para su propia conservacion, las
nuevag vias de comunicacion sociopelitica que ia
mieractividad y pluralidad cibernéticas apuntan.

Ricbard Davis (1999} es quizd uno de los
autores que con mayor exhaustividad argumenta
esta visidn pesimista, debido a las siguientes
causas:

a. Ese conjunto de cludadanos que, gracias a
Internet participa ahora de manera mucho mas
enriquecida e intensa en la comunicacion
politica y social sigue siendo una minoria,
probablemente coincidente con la misma
minoria que por cauces iradicionales ya
constituia el reducido publico atento de
nuestras artisticas democracias.

b. El porcentaje de esos usuarios de Internet,
politicamente activos, tiende iIncluse a
reducirse en medio del crecienie conjunto de
los navegantes incorporados al ciberespacio
con fines puramente hidicos.

a. A esas dos ideas afiade una tercera, no
menos demoledora del suefio de una
ciberdemocracia, que las nuevas posibilidades
de comunicacién politica y social que la Red
ofrece a partidos politicos, instituciones,
profesionales del periodismo y grupos
organizados de todo tipo, cambiardn en buena
medida la forma de hacer politica; pero seran
en realidad readaptados como nuevo
instrumento de los habituales objetivos de
propaganda, marketing politico y explicacion
estereotipada y simplista de la actualidad.

Frente a las etiquetas tecnopoliticas existe una,
la del politdlogo italiano Stefeno Rodota (1997),
mas certera segln José Luis Dader. Tendrdn toda
la razon los escépticos si solo agistimos a una
variacion de las formag de la comunicacion
politica, gin afectar més que en aspecios triviales
a la configuracion sustancial de los anquilosados

procesos del intercambio de propuestas,
decisiones y explicaciones que ¢l publico vy log
dirigentes  institucionales de  nuestirag
democracias basta sbora conocen.

Se trata de la superacién de un sistemsa de
comunicacitén vertical v una Interaccién politica
intermitente, donde ia toma de decisiones, la
deliberacion y la participacidon electoral estén
rigidamente segregadas vy  c¢on  escasas
posibilidades para el ciudadano. Dador y Roddta
coinciden en que la interactividad politico-
comunicativa que augura el 'terminal doméstico’
debe permitir a log ciudadanos rastrear
selectivamente cuakqier documentacién politica
o administrativa, producir elios mismos mensajes
y demandas directas a los lideres politicos v los
responsables de 1a Administracidn,

Los medios tradicionales de comunicacién de
masas habian venido proporcionando una
plataforma parecida para conectar a 10g
representantes politicos con sus representados,
pero la gran restriccion de dicbos contenidos, por
razones comerciales, de las simplificadoras
rutinas periodisticas y los controles erpresariales
de los medios, desencadenaron bace fiempo un
pesimismo  generalizade respecto &  las
posibilidades de auténtica participacién en
democracia cenirada en los medios.

Los nuevos medios
electronicos pueden
ser denominados o no
medios de masas,

lo que para muchos

es cuestion de tiempo
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Rodéta vislumbra la posibilidad de una
democracia “continua”, en la que los
profesionales del periodismo y los responsables
del control de los medios masivos ya no serian
los finicos capaces de filtrar y encauzar las
rigidas y estrechas vias de acceso de los
ciudadanos de a pie al conocimiento y
seguimiento de los asuntos pablicos.

Toda esta actividad existe ya en las
democracias mas activas, con un vastisimo
despliegue de manifestaciones, reivindicaciones,
presiones y negociaciones planteadas a los
poderes institucionales por parte de los mads
variados movimientos sociales y grupos més o
menos organizados. Pero la evidencia de que tal
trafico comunicativo resuita en realidad bastante
‘discontinue’ y restrictive afiora, en opinion de
Dader, por dos rasgos patentes:

a. son solo grupos organizados como agentes
de presion y de intereses corporativizados los
que llegan a participar de manera asequible en
ese didlogo con los detentadores del poder,
incorpordndose asi al juego preestablecido;

b. en bastantes casos, dichas agrupaciones de
publicos activos solo alcanzan visibilidad y
atencién por parte de los representantes
institucionales de los poderes del Estado
cuando quiebran agresivamente los
supuestos  cauces reglamentarios y
‘constantes’, va sea mediante la violencia

1.a pregunta es si Internet tendrd el mismo peso
que los medios tradicionales en ]a construceibn
de la agenda phblica, o si permitird a los
ciudadanos una intervencion razonable en la
misma. De lo contrario, ;qué importancia tiene,
en términos de beneficio democratico, que una
gran cantidad de gente pueda enviar mensajes
individuales a los funcionarios y representantes
institucionales, a las élites politicas o al propio
Presidente del Gobierno, si esos miembros de las
clases dirigentes y las instituciones solo se van a
sentir presionadas o impelidas a dar
explicaciones piiblicas nada més que ante los
escasos asuntos resaltados por los cuatro o cinco
medios convencionales (y sobre todo televisivos)
de referencia?

La indudable primacia de una comunicacién
politica, centrada en la personalizacion de los
lideres, la construccion de imagen escénica y los
discursos y actos prefabricados al gusto de las
tendencias comerciales de ios medios masivos,
tiene que estar atenta a las corrientes de opinion
y de accion que se forman a escala planetaria a
través del correo electronico y las listas de
distribucidn; tiene asimismo que combatir con
las nuevas posibilidades de pequefios centros de
difusién, barata de informaciones no censuradas
¢ controladas, las posibilidades de contraste
informativo entre las versiones ofrecidas por
medios de diversos paises y cormmidades

simboiica de huelgas, paralizaciones de

servicios o ‘pseudoacontecinientos
informativos’. ik

en\

Luego esta el debate sobre si los
nuevos medios electronicos pueden ser
denominados ¢ no medios de masas, lo
que para muchos €5 cuestion de tiempo,
v lo hard en competencia ¢ como
complemento de los medios tradicionales
(prensa, radio y television).

Utilizacién de Internet
comunicacién politica




Ventajas del uso de Internet en
comunicacion politica

T.as campafias electorales se han convertido en
el escaparate de lo que Internet puede ofrecer a
las relaciones entre los ciudadanos y los politicos
y viceversa., Bl marketing politico ha captado el
beneficio de la imagen electoral que las paginas
‘web' pueden suponer para sus clienfes y, como
afirma Richard Davis (1999), "esta nueva
tecnologia no  revolucionard el resultado
electoral, pero si cambiara la forma de hacer
campafias”.

Entre las ventajas que el uso de la Red en
campafia electoral puede reportar & los
directamente interesados en la captacion de votos
destacan:

a, ¢f escenario de Infernet confiere a los
candidatos una imagen de progresismo,
dinamismo y espiritu  1ianovador, en
consonancia con las tendencias sociales mas
actuales;

b. la sensacion de “estar a la moda” capta la
atencion y simpatia de los medios periodisticos
tradicionales. Hstos tenderan a amplificar de
forma espontanea parte dei contenido electoral
expuesto en la Red, actuando asi como
publicitarios muche més inconscienies que
cuando la atencidon de los periodistas se
infentaba atraer por vias mas convencionales;

¢. La publicidad electoral y el conjunto de
informacion volcada por los partidos y
candidatos en Inmternet resultan mucho mds
baratos. Las estrategias de variacion de
contenidos, actualizacion y reaccidn inmediata
a las intervenciones de los oponentes resultan
mucho mas flexibles que en cualquier otro
soporte informativo, y,

d. a través de sus pdginas elecirdnicas, los
partidos y candidatos disponen de una linea de
contacio directo con los electores, sin la
'molestia’ del filtro critico de los periodistas o

los adversarios {(como ocurre en cambio en los
debates  televisados o las  enirevistss
periodisticas).

Blogopolitica y videopropaganda

La utilizacion de Intermet en la campafia
catalana de noviembre de 2006 supone un anfes v
un después. A partir de este momento, las webs
de los partidos politicos empiezan a tener un aire
mas profesional, diferente al de otras contiendas,
a pesar que los contenidos, como norma,
continflan siendo las imégenes, ¢l programa
electoral, declaraciones, noticias, efcéters.

La blogopolitica y la
videopropaganda no
revolucionard el resultado
electoral, pero st
cambiard la forma de

hacer camparias

Fl ex vicepresidente estadounidense, Al Gore,
afirmaba que la televisidn habia provocado un
efecto  perverso al suprimir el debate
democratico, la posibilidad de deliberacién vy
discusidon en un medio "muy unilateral” en su
manera de comunicar. Internet permite redituar
¢l debate y el contraste de ideas, como se ha
indicado anteriormente. Sin embargo, ¢l peso de
1a brecha digital sigue, dato también mencionado
en el presente texto.

El profesor Pierre Rosanvallon afirmaba
recientemente en Le Monde: "Por primera vez
existe un medio masivo de comunicacion que ha
suprimido la diferencia entre la expresion
privada y publica, individual y colectiva®. .o que
falta por ver son los canales de agregacion de las
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opiniocnes en la red, ya que una de las
caracteristicas més significativas del juego
democratico es la construccién de identidades
colectivas que actiian en ese contexto pluralista.
Internet corre el riesgo de simplificar esa
agregacion de voluntades, convirtiendo el debate
en corrientes de simpatia méas o menos
estructuradas.

Asi, cabe preguntarnos si existe realmente un
debate politico en Intemet o por ¢l contrario, solo
asistimos a plataformas disfrazadas de
confidenciales, cuyo sesgo politico es méas que
evidente. En la Red circulan apuestas de
resuitados, imégenes divertidas de los candidatos

o apoyos de ciudadanos “tedricamente”
anénimos, cuyas fuentes son directa o©
indirectamente las propias organizaciones

poiiiicas o foros muy cercanos.

Lo que si es cierto es que Internet facilita la
difusion de los argumentarios, v al mismo tiempo
segmenta mucho el debate vy la deliberacion. Este
es uno de sus problemas, la tentacion de escoger
a tfus interlocutores. Pero, nadie duda que abre
muchisimo las posibilidades de actuacién e
intervencidén de cualquier individuo o politico.
Intermmet ya es un medio de agitacion y debate
pelitico, pero con consecuencias adn poco
predecibies.

En Espafia, la clase politica ha llegado a los
blogs algo tarde, ya que los ciudadanos lo
hicieron con anterioridad vy, ademas, cuando los
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experios vy los
propios politicos han
descubierto esta

herramienta, el video
en Internet irrumpe
con fuerza, con Iia
intencion de superar a
ia television,

El video del Partido
Popular sobre la
autoria  del 11-M
cuenta ya con més de
un millén de descargas, y ¢l video del candidato
socialista a presidir Catalufia, José Montilla, fue
visto por mas de 30.000 personas, segin el
PSOE, o ¢l video de la tregua, que fue visto por
més de 350 mil espectadores ¢l primer dia de su
lanzamiento.

No hay duda. La videopropaganda ha ilegado
al Internet, La imagen ¢s més rentable que la
paiabra para los politicos. Los blogs son una
buena herramienta de movilizacién y debate,
pero los partidos prefieren la fuerza de los
esldéganes vy de las imégenes, Vivimos en la cra
de la imagen y la politica especticuio, donde
lag ideas se han visto relegadas a un segundo
plano.

No obstante, blogs y videopropaganda
conviven y se complementan, Los grupos, foros
y redes seguirén. animando la politica v la
ciberdemocracia; pero el dia de hoy, nadie duda
del impacto de la televisidn participativa, casi
imprescindible ya para el marketing politico.

Internet facilita la difusion
y segmenta el debate

y la deliberacion
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Una de las razones de esta fuerza del video en
Internet es que permite, en cierta medida, evitar
la mediacién de los periodistas. El mensaje
politico se cuelga en la Red, y el usuario lo
recibe como tal, sin que la noticia atraviese las ya
conocidas tres etapas newsgathering, newsmaking
V mewsreporting, porque viene desde el propio
gabinete de comunicacion del partido pelitico de turno.

Nadie cuestiona que el formato permite liegar
mds directamente a la gente, entregando a los
usuarios un mensaje politico intacto, tal y como
salid del gabinete de prensa. El ciudadano
normalmente no lee la nota de prensa de un
partido sobre un acontecimiento politico, lee, ve
1 oye la noticia elaborada por los medios sobre el
mismo. Sin embargo, un video si que liega
directo desde ¢! gabinete hasta el ciudadano.
Este, luego vy a lo mejor, también leerd
informacion sobre elio, Mientras, la politica se
asegura que ¢l mensaie llegue lgjos ¢ inmacuiado.

Todos los partidos niegan que este formato
pretenda sustituir o evitar la intermediacion
periodistica, sino que mas bien se trata del punto
de vista subjetivo de un partido, expresado en un
soporte diferente. No obstante, algunos, como es
¢l caso del profesor de la Universidad de Navarra
Carlos Barrera, consideran que esta téenica tiene
un potencial peligroso, porgue permite vestir de
informacitn aigo que no lo es, porque en el
fondo es propaganda. Por cste motivo, Barrera
cree que hace falta que los usuarios tengan
siempre bien despierto su sentido critico.

Kathleen Hall Jamieson, directora del Instituto
de Comunicacitn Politica de la Universidad de
Pennsilvania, tiene una visidn mas positiva,
puesto que para ¢ila los periodistas pueden ejercer
su funcidn sobre ese tipo de mensajes: escribiran
y hablardn de ello como de cuaiquier otro mensaje
politico. Es como si se tratase de un comunicado
de prensa, pero con sonido ¢ imdgenes, al que
ademas acceden todos los ciudadanos, a
diferencia del comunicado, que generalmente
sufre una transformacion al llegar a cualquier
redaccién de un medio de comunicacién.

Ponde si coincidimos todos es que Intemet estd
abaratando notablemente los costes para alcanzar al
piblico y esto democratiza ia escena politica.
Permite que més actores puedan comunicar,
facilitando ¢l acceso a un mayor nimero de
ciudadanos, aunque también es cierto que tanto los
blogs como los videos en la Red no aportan
informacion, ni opinidn ni ideologia, solo intentan
adoctrnar.
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Pero esto no acaba aqui. Lo proximo serad la
television de partido en Internet. En FEspafia, el
Partido Socialista Obrero Espafiol (PSOE) ya a puso
en marcha en noviembre en su Conferencia Polltica,
con un presupuesto de 200 mil euros anuales. 1.os
principales contenidos de "ipsoetv” son entrevistas y
video reportajes como jos descritos més arriba.

En la 6itima campafia clectoral en 2004, tanto el
Partido Popaiar (PP) como el PSOE se enfrentaron a
las televisiones porque querian ofrecer sus mitines
con una sefial realizada y controlada por ellos. Es una
forma sencilla, aungue costosa para el partido, de
evitar que las cadenas emitan sus propios planos de
sillas vacias o de los ancianos que suelen poblar los
mitines.

Ia batalla continGa, pero hasta ahora ningin
partido ha puesto en marcha su propia television. Ni
siguiera en ltalia, donde casi cada partido tiene su
propio periddico, s¢ ha liegado a tanto, &
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