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Instituto de Biomecanica de Valencia

EL INsTiITuTO DE BioMECANICA DE VALENCIA (IBV) Y COCEMFE CoMUNITAT VALENCIANA
han elaborado con el apoyo de la Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo de
la Generalitat Valenciana un proyecto para la integracion laboral de personas con
discapacidad en el sector Comercio-Alimentacion.

Ergonomics integration of disabled
people in commerce-food sector

The Instituto de Biomecanica de Valencia (IBV) and
COCEMFE Comunitat Valenciana have carried out a
project, supported by the Valencian Government, to
promote the labour integration of disabled people
into the field of food and commerce.

INTRODUCCION

El trabajo es para todas las personas uno de los factores mas
importantes para la integracion social y para la estabilidad
personal. Esta importancia es todavia mayor en el caso de
personas con algun tipo de discapacidad, que pueden presen-
tar dificultades afiadidas para conseguir ese ajuste personal
y social. Es por ello que la integracioén laboral de las personas
con discapacidad debe ser una prioridad en toda sociedad
avanzada como la nuestra.

Sin embargo, la situaciéon real es muy distinta, ya que la tasa
de paro de la poblaciéon activa con discapacidad es todavia
muy elevada. Por el contrario, las experiencias de integracion
laboral demuestran que la contratacidon de personas con dis-
capacidad es beneficiosa y rentable para el empresario, tanto
en el aspecto humano como econémico.
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> OBJETIVOS DEL PROYECTO

El objetivo fundamental del proyecto ha sido la promocién
del empleo de las personas con discapacidad en una serie
de puestos de trabajo del sector comercio-alimentaciéon a
través de la identificacion de las oportunidades de trabajo y
de sensibilizaciéon de los empresarios del sector. Para ello se
ha estudiado la posibilidad de integracidon en puestos repre-
sentativos del sector a personas con distintos tipos de disca-
pacidad, sefialando las adaptaciones razonables que pueden
proponerse para cada tipo de discapacidad.

Asimismo, se han emprendido diferentes acciones de comuni-
cacion y difusion, dirigidas principalmente a los empresarios
del sector, en las que se han explicado las oportunidades y
ventajas que presenta la incorporacién de trabajadores con
discapacidad en sus empresas.

DEescRrIPCION DEL EsTuDIO

El proyecto se estructuré en dos médulos principales, cada
uno de los cuales recogia diferentes tareas.

M1 - IDENTIFICACION DE OPORTUNIDADES DE INTEGRACION

T1.1 — Planificacion del estudio

T1.2 — Desarrollo del estudio

T1.3 — Mapa de posibilidades de integracion
T1.4 — Informes

M2 - CAMPANA DE COMUNICACION

T2.1 — Plan de difusion

T2.2 — Elaboracion de material de difusion
T2.3 — Difusién a empresas

T2.4 — Jornadas divulgativas

En el médulo 1 se estudié la posibilidad de integraciéon en
puestos representativos del sector. Para ello se realizé un
analisis de los puestos existentes en el sector asi como de
las tareas principales asociadas a cada uno de ellos, para
posteriormente, seleccionar los puestos mas representativos
objeto de estudio.

Reposicion y almacenaje

Cajas
PUESTOS DE TRABAJO

SELECCIONADOS Preparacion y expedicion de productos frescos

Administracion y oficinas

Dependiente

A continuacién, se contacté con empresas representativas
del sector en las que poder realizar un estudio de campo
mediante la aplicacién del método ErgoDis/IBV de adap-
tacion ergondmica de puestos de trabajo para personas con
discapacidad. Este método, implementado en un programa
informatico, recopila informacién del trabajo y del sujeto
detectando los problemas ergonémicos y de adaptacion exis-
tentes y proponiendo acciones para mejorar la situacién si
fuera necesario.

Erpabie 1BV

W D) e

ADAFTACE I (RCDwa Sent ik i
RIS DN TRAKSLITh
FERSCPAS [ ot Fﬂ'ﬂ-:"lrﬂqr

h“"
ll-.l P

[ mmmrwr we S e a— [ T re—

[ E— “'" = [ -

B e — i A s e —
B e menaa r— o ——

& H':H B e m=

& ama ma A eme s —
[ r— "',_—" .:_"' [ T ——
B ————— i Ll o
[ Y ———— e [

[ y—— i—_ ¥ e

o m— e B e

[P NS
B lrwr m—— —

o e e — [y ——

:: L e
- ¥ o - W om g wmn—
[ B e e e
B i et B m—— & -

o am—

i —

Loam

i — 4L 5

Con la informacioén recopilada en el estudio de campo se rea-
lizé el andlisis de las demandas fisicas, sensoriales y psiquicas
de cada una de las tareas seleccionadas, asi como un estudio
de las condiciones del entorno, dimensiones relevantes de
cada uno de los puestos y condiciones de accesibilidad.

Tras el andlisis de la informacién, para cada uno de los puestos
se estimaron las posibilidades de integracion de personas con
diferentes tipos de limitaciones funcionales contemplando:
limitacién motora de cuello/tronco, limitacion motora de
miembros superiores, limitacion motora de miembros infe-
riores, limitaciéon cardiovascular/pulmonar, limitacién visual/
ceguera, limitaciéon auditiva/sordera, limitacién del habla,
desmayos, convulsiones, mareos y limitaciéon psiquica; y
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estableciendo un mapa de posibilidades de integracion laboral criterios de seleccion adecuados en los que se detallen al
en el sector. maximo las demandas que implican los puestos de trabajo
El médulo 2, consistié en el disefio y desarrollo de una tanto a nivel fisico, psiquico como intelectual.

campafia de comunicacién y difusién entre empresarios del -+ Estas demandas deben compararse con las capacidades de
sector. los candidatos a un determinado puesto de trabajo para

valorar el puesto en el que se produce un mayor ajuste entre

Para lograr mayor difusién, con la informacién obtenida del . .
9 Y las capacidades del sujeto y las demandas de la tarea.

estudio de campo y posterior analisis se realiz6 el folleto

“Integracion laboral de personas con discapacidad en el - Uno de los aspectos a considerar para la integracion de
sector comercio-alimentacion”, el cual fue distribuido entre las personas con discapacidad es la flexibilidad en las fun-
las empresas mas representativas del sector en la Comunidad ciones de los puestos de trabajo. Muchos de los puestos
Valenciana, realizando ademas jornadas divulgativas de los del sector comercio-alimentacion estan compuestos por
resultados del proyecto. multiples tareas independientes que pueden ser tratadas

por separado si se quiere favorecer la insercion de personas

El folleto desarrollado, ademas de incluir las posibilidades de con discapacidad.

integracion laboral generales del sector de las personas con

discapacidad asi como por puesto de trabajo, contiene infor- ~~ Ademas, los horarios de apertura de muchos hipermercados
macion Gtil para los empresarios sobre los incentivos existen- hacen posible la oferta de puestos de trabajo a tiempo par-
tes para la contratacion de personas con discapacidad. cial, lo que resulta muy adecuado para ciertas personas con

limitaciones funcionales que no podrian aguantar el ritmo
de una jornada completa.

- -- Otro punto favorable es el cumplimiento por la mayoria de
las grandes superficies de los requisitos de accesibilidad
arquitectonica (plazas de aparcamiento, entrada mediante

rampa, presencia de ascensores, bafios adaptados, etc.), lo
que supone también una ventaja para la incorporacion de

e - trabajadores con limitaciones de movilidad.

[

—

-- En algunos casos es necesario asumir la posibilidad de una
ligera disminucion de la productividad, que suele estar com-

ResuLTADOS Y CONCLUSIONES pensada por una mayor calidad del trabajo y la recuperacién

o L, . . L, del coste mediante las ayudas y subvenciones existentes
La principal conclusion de este estudio es que la integracion . . .

. . ) para la contratacion de personas con discapacidad. °
laboral de personas con discapacidad en el sector comercio-
alimentacién es factible. Algunos de los argumentos que
avalan esta afirmacion son los siguientes:
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