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Para situar la documentacién sobre América Latina en Europa, nos
parece importante conocer la organizacion de las bibliotecas y del
sistema de informacién. El caso de Francia puede ser representativo de
una situacién en evoluci6n : el sistema estd actualmente entrando en un
perfodo de profunda transformacion y las realizaciones existentes
conviven con proyectos todavia te6ricos. La informaci6n sobre América
Latina debe ser estudiada en este marco general.

Fl sistema de informacién académico (bibliotecas, archivos y centros de
documentacién), depende administrativamente, en Francia, de tres
ministerios : Cultura, Investigacién y Educacién nacional. Del ministerio
de la Cultura dependen la Biblioteca nacional, la Biblioteca piiblica de
informaci6n (del Centro Georges Pompidou), las bibliotecas municipales
de 1as grandes ciudades y las bibliotecas generales encargadas del
préstamo en las zonas rurales y en las pequefias ciudades. Los centros de
documentaci6n del Centro nacional de investigacién cientifica (CNRS),
tanto para las ciencias humanas y sociales como para las disciplinas
cientificas, dependen del ministerio de Investigaci6n ; de este ministerio
depende también el Instituto nacional de la informacidn cientifica y
técnica (INIST).

Las bibliotecas de las universidades, las grandes bibliotecas ligadas a
varias universidades (bibliotecas inter-universitarias) y las bibliotecas de
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las grandes instituciones cientificas dependen del Ministerio de la
Educaci6n. Entre las bibliotecas universitarias existen 20 centros
especializados que cubren la documentaci6n en 16 disciplinas, se llaman
CADIST (Centros de adquisicién y de difusién de 1a informacién
cientifica y técnica). Su papel es el de conocer y adquirir todo documento
util a la investigacion en su disciplina, y ponerlo a la disposici6n de los
investigadores!,

Esta situacién compleja, herencia de un largo pasado que ha pemitido
recoger una abundante documentacion, plantea ahora, a la hora de la
informatizacién y de 1a mundializaci6n de la informacion la necesidad de
una cooperacion interinstitucional. Los proyectos de redes documentales,
dentro de los cuales la informaci6n sobre América Latina aparece como
uno de los puntos a mejorar, estdn m4s que nunca, a la orden del dfa.
REDIAL (Red europea de documentacién e informacién sobre América
Latina) es un intento de hacer conocer mejor los fondos documentales
europeos sobre América Latina y de intensificar 1a cooperacién entre
bibliotecas y centros de documentacién europeos y operar como un
catalizador de este esfuerzo.

Los sistemas documentales informatizados
Los sistemas enciclopédicos

Vamos a presentar aquf los grandes sistemas documentales franceses
enciclopédicos en que se encuentran referencias sobre América Latina.
La base de datos BN — Opale tecoge 1. 200. 000 asientos bibliograficos
de libros y revistas francesas y extranjeras publicadas desde 1970 y
ficheros de autoridades personas fisicas, colectividades, encabezamientos
de materias y titulos uniformes.

Su crecimiento medio es de : 95. 000 asientos bibliogréficos

50. 000 asientos de autoridades / afio. —

En 1991 se afiadirén 15. 000 asientos de obras anénimas de los siglos XV
— XVI—XVIL —

— El acceso en 1fnea se hace por medio de una red informética ; 250
terminales estdn conectados en la biblioteca o en otros establecimientos.
La Biblioteca Sainte Genevidve se conecta por una linea especializada, la
Biblioteca Piblica de Informaci6n y la Biblioteca municipal de Rennes
pasan por la red Transpac. —

Un convenio entre 1a Biblioteca nacional y el ministerio de Educacién ha
sido firmado para el conjunto de las bibliotecas universitarias : entr4n en
la red para alimentarla con nuevos asientos (libros extranjeros), recuperar
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por extracci6n sus asientos y afiadir sus localizaciones ; pueden también
ayudar al servicio del depdsito legal sefialando las lagunas.

Las bibliotecas municipales que reciben el depdsito legal de los
impresores pueden también entrar en la red segtin el mismo esquema.

— Productos :

Cintas magnéticas (desde 1988)

CD-Rom de 1a Bibliographie nationale frangaise (BNF) (desde 1989)
Préximamente CD-Rom de los ficheros de autoridades

Edicién papel de 1a BNF y de sus suplementos y boletin de nuevas
adquisiciones

Microfichas de los asientos de autoridades

Asientos por suscripcién : depésito legal o BNF, extraccién personalizada
El formato es el UNIMARC

— Desde enero 1992 un distribuidor nacional (Serveur bibliographique
national - SBN) incluye todos los libros franceses y extranjeros y la base
Opaline?. Se encarga de la distribucién de asientos bibliogréficos en
formato Unimarc y de 1a edicién de catdlogos. Permite acceder a los
asientos bibliogréficos y a las autoridades vinculadas.

Primero constituye un servicio de comercializacién para todas las
bibliotecas (catalogaci6n), después ofrecerd un servicio videotex para
todo publico.

Su superioridad esencial sobre el CD-Rom es la actualidad de la
informacién y también Ia presencia de los documentos audiovisuales.

El INIST (Instituto nacional de informacién cientifica y técnica)
constituye, en Francia, un nuevo servicio muy importante de acceso a la
documentaci6n. Es un servicio que facilita el acceso a articulos de
revistas, informes cientificos, actas de congresos y tesis, es decir una
documentaci6n primaria muy importante para la investigacién de alto
nivel pero muy dificil de conseguir.

El INIST tiene un servico urgente que facilita cualquier documento en 24
horas para Francia y algunos dfas més tarde para otros paises. Los
documentos se piden por teléfono, fax o “minitel”. Hay también un
servicio por telecopia (fax) que facilita el documento en dos horas.

El INIST posee también dos bases de datos bibliograficas, PASCAL (mds
de 7 millones de referencias en ciencia, tecnologia y medicina) y
FRANCIS (m4s de un millén de referencias en ciencias humanas,
sociales y econémicas). La base de datos “América Latina” forma parte
de FRANCIS (ver mds adelante). El Instituto puede dar también la
traduccién de cualquier documento cientifico.

Existe en Francia otra red, nacida en Suiza, 1a red SIBIL que incluye 27
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archivos o bibliotecas — principalmente bibliotecas universitarias® — de
Parfs o de provincia. Esta red cuenta ahora con alrededor de 300. 000
referencias. Este sistema permite la catalogacién compartida de los
documentos y constituye una base de datos interdisciplinar importante,
pues se afiaden las referencias de las bibliotecas suizas (1. 200. 000
referencias).

Catdlogo colectivo nacional (CCN) / Publicaciones en Serie

EI CCN es un banco de datos bibliograficos que sirve para la
identificacion y también la localizacién de las publicaciones seriadas.
Estd destinado en primer lugar a facilitar el acceso a las colecciones,
dando el estado de las colecciones y las caracteristicas de las bibliotecas
0 centros de documentacién participantes.

— Recoge 575. 000 titulos, 210. 000 titulos localizados y 2. 750
bibliotecas

Es un conjunto de tres ficheros :

fichero bibliogréfico : alimentado por datos del sistema ISDS o por
creaciones de las bibliotecas transmitidas después al ISDS

fichero de localizaciones : c6digos de las bibliotecas, estado de coleccién
y signatura

repertorio de bibliotecas

— El acceso se hace via SUNIST# :

— Estructura de lared :

nivel local : las bibliotecas comunican sus nuevos titulos al centro
regional y entran directamente sus localizaciones

nivel regional : 34 centros regionales, 23 en provincia, 11 en regién
parisina, estdn encargados de la formacién y de la informacién de las
bibliotecas, de la promoci6n del CCN y de la alimentacién bibliografica
de la base.

nivel nacional : Est4 encargado de la coordinaci6n de todas las
actividades de la red, hace el control bibliogréfico final de los datos y
asegura la promoci6n del CCN en Francia y al extranjero.

Del CCN se obtienen los siguientes productos :

catdlogos — papel : seleccién por biblioteca, regi6n, tema

catdlogo en microfichas de las series localizadas (anual)

edicion papel del repertorio de bibliotecas (anual)

cintas magnéticas segiin demanda de los miembros

edicion Videotex desde finales de 1990

CD-Rom Myriade comercializado a partir de diciembre de 1989,

Esta aplicacién ha sido realizada por la sociedad Jouve, el logical es “Le
Pac” de Brodart Automation.

Hay varios niveles de interrogacién segtin el usuario.
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Utilizacion de OCLC en Francia

OCLCS es una red informética internacional que todos conocen pues es la
més importante : participan. 10. 000 bibliotecas en ella.

La base de datos funciona en conversacional desde 1971 y recogia en
1990, 21 M de asientos de todos tipos de soportes. Su crecimiento anual
es de 2 M de asientos.

Ofrece varios tipos de servicios, y cada institucién o grupo de
instituciones firma un convenio segin sus necesidades.

Es una organizaci6n autofinanciada dirigida por un consejo de
administracién y un consejo de usuarios.

OCLC Europe est4 instalado en Birmingham y tiene relaciones con redes
nacionales de varios pafses : Gran Bretafia, Pafses bajos, Francia,
Alemania, Espafia,

— Implantacién en Francia

En 1987 fue firmado un acuerdo con el ministerio de Educaci6n
nacional : las bibliotecas universitarias pueden. acogerse a este acuerdo
para el tratamiento de las adquisiciones y la conversién de ficheros. En
1990 se cred la asociacién “Auroc” que agrupa a una veintena de
bibliotecas que participan en este convenio ; Auroc tiene la
responsabilidad de la red en Francia : afiliaciones, formacién,
negociaciones con OCLC.

En 1991 ha sido firmada una nueva convencién entre 12 DPDU
(Ministerio de Educaci6n nacional), AUROC, el Sunist y OCLC. La
DPDU financia y organiza los servicios automatizados, Auroc est
encargado de 1a formacién y de la promocién de los productos y
servicios, el SUNIST es el distribuidor del Pancatalogue. Las bibliotecas
hacen la catalogacién en un sistema local (PC) utilizando el CD-Rom
OCLC o la base en linea cuando la informaci6n no figura en el CD.
OCLC devuelve directamente los asientos recuperados, enriquecidos con
las localizaciones. Los asientos alimentan la base Pancatalogue.

Rameau

Rameau es una lista de autoridades / materias destinadas a ayudar en la
indizacién : es un lenguaje documental enciclopédico estructurado que
permite 1a construccién de encabezamientos de materias ; su base es el
fichero de autoridades materias de la Biblioteca nacional, compuesto a
partir del “Répertoire des vedettes-matiéres de 1'université Laval”,
traduccion de los “Library of Congress subject headings”.

Hay relaciones de sinonimia entre términos seleccionados y términos
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excluidos y relaciones de asociacién jerdrquicas o no entre términos
seleccionados. En 1990 tenfa 12. 000 asientos de autoridades y 75. 000
términos excluidos.

— Estructura funcional :

Rameau depende del ministerio de Educaci6n national.

La BN alimenta la base con su fichero y sus puestas al dia regulares,
tiene la responsabilidad de las validaciones y de 1a formaci6n (Centre de
coordination bibliographique et technique). La Cellule nationale de
coordination de I'indexation-matidres asume la responsabilidad técnica y
financiera. Los usuarios pueden proponer algunos términos y
comunicarse por correo electrénico. El acceso se hace via Sunist para las
bibliotecas universitarias y algunas municipales.

— Productos :

Edicién en microfichas (semestral)

Edicién papel para los nombres comunes

Gufa de indizacién y manual de interrogacion

Rameau es utilizada por bibliotecas de diversos tipos y constituye un
instrumento de trabajo comun para bibliotecas ya organizadas en redes
(OCLC, SIBIL)

Desde 1990 algunas bibliotecas especializadas tienen una delegacién de
autoridad para la validacién de los asientos en una disciplina
(mateméticas, fisica...)

Los usuarios participan en la evolucién de la base, proponiendo
modificaciones y enriquecimientos.

Rameau interesa también a las bibliotecas extranjeras, puede ser la base
de cooperacién internacional muy interesante y uitil,

Diversas realizaciones de las bibliotecas universitarias

La mayorfa de las bibliotecas publicas, y 1a totalidad de las bibliotecas
universitarias forman parte de una red nacional de Préstamo entre
bibliotecas, llamado PEB. La red cuenta con 250 instituciones y el 90%
de éstas son bibliotecas de las Universidades. Cualquier lector de una de
estas bibliotecas puede pedir un libro — o una reproduccién de un
articulo — que no encuentra en su regién, Las cifras de préstamo de
libros aumentan cada afio y se sitdan alrededor de medio millon (eso
representa 1. 700 préstamos cada dfa).

El PEB est4 articulado con la organizacién de los CADIST, que hemos
visto al principio de esta comunicacién. Los centros CADIST,
especializados en una disciplina, constituyen un polo de recepcién de
demandas y envian el documento pedido por cualquier biblioteca
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adherida a la red PEB cuando la biblioteca m4s cercana no posee el
documento.

El PEB estd automatizado en casi 120 bibliotecas de la red aunque las
peticiones manuales existen todavfa —, y este sistema permite que,
rdpidamente, en cualquier lugar del pafs, un lector pueda conseguir el
documento que necesita. Este sistema va ser extendido a otros pafses
europeos, en €l proyecto ION.

El CD-Rom de las Bibliotecas universitarias : Es otro intento de
cooperacion : tres bibliotecas situadas en la Montagne Sainte Genevidve,
en Parfs, han producido un CD-Rom comun. Las bibliotecas son la
Sorbonne, Cujas (derecho, economfa) y Sainte Genevidve. Cada
biblioteca tiene un sistema automatizado diferente : Sibil en 1a Sorbonne,
OCLC en Cujas, BN-Opale en Sainte Geneviéve. El CD-Rom es un
CD-Rom “charter”, los ficheros no estén fusionados, los {ndices tampoco
y cada catdlogo es aut6nomo. E1 CD-Rom permite una difusién amplia de
estos catdlogos, ayuda a la localizacién y permite una gestién
automatizada del préstamo por impresora.

Sistemas de informacién especializados

La documentaci6n y la informacién sobre América Latina se encuentran
en los centros que hemos descrito, como parte integrante de los fondos.
La Biblioteca Nacional posee un fondo importante sobre América Latina
en ciencias humanas y sociales y en literatura. Muchas bibliotecas
universitarias tienen fondos notables sobre América Latina, como la de
Tolosa ; en algunas de estas tltimas hay departamentos especializados,
como en la BDIC, por ejemplo, dedicada a la vida politica, ecénomica y
social del siglo XX y que tiene fondos raros sobre partidos y sindicatos
latinoamericanoss.

El centro documental especializado dnicamente sobre América Latina es
el del Instituto de altos estudios de América Latina (THEAL), de Paris,
que estd empezando su automatizacién. Este Instituto es el micleo de la
Red documental latinoamericana, dependiente del CNRS, reuniendo a
las bibliotecas y centros de documentacién que tienen un intéres sobre
América Latina. Esta red tiene por objeto el asegurar la coordinacién de
la documentacién y de la informaci6n sobre América Latina en Francia ;
estd compuesto por 13 centros miembros y 7 centros asociados (entre
estos Wltimos, hay centros de Bélgica y de Canad4 francés).

La base de datos América Latina est4 realizada por esta red ; creada en
1981, 1a base se puede interrogar a partir de un terminal de ordenador o
de un “minitel”, por autor o tema, y se puede pedir los documentos como
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en los otros servicios del INIST (este base de datos, automatizada desde
1981 tiene alrededor de 10. 000 referencias, y crece cada afio casi 1. 000
referencias)’.

La red publica también el Boletin bibliogrdfico America latina cada seis
meses y cuenta hasta ahora con 19 mimeros. La red ha publicado también
un Catdlogo de tesis sostenidas en Francia, un Catdlogo de revistas
latinoamericanas existentes en Francia, un Repertorio de Americanistas
JSranceses, y un Boletin de informacién llamado Alizés.

Proyectos en curso
El proyecto de la Bibliothéque de France

El objetivo esencial del proyecto es realizar una biblioteca de nuevo tipo
cuya misién serd cubrir todos los campos del conocimiento y poner sus
fondos a la disposicién de todos. Esto supone una gestién nueva, un
funcionamiento en red y 1a utilizacién de procedimientos nuevos para el
acceso a distancia.

— La nueva gestién debe pasar por 1a modernizacién de 1a Bibliothéque
nationale (es decir la informatizacién total de su catilogo y la
modernizacién de la comunicacién) y un concepto de biblioteca
“flexible” que utilice la comunicacién electrénica, 1a numerizacién, la
re-orientacidn etc. ..

— El funcionamiento en red se justifica porque l1a BDF debe poseer
fondos en todas las 4reas del conocimiento, 10 que impide 1a
exhaustividad en un lugar \inico, y porque se quiere contar con la riqueza
de los fondos a nivel de todo el pafs.

— La transmisién de documentos debe permitir que todos los lectores
dispongan de todos los documentos, cualesquiera que sean la distancia y
la hora. La numerizacién permite 1a reproduccién de documentos y su
encaminamiento : difusion desde la BDF.

La BDF debe disponer de 300. 000 documentos numerizados en 1995,
fecha de apertura y 1a numerizaci6n se podrd hacer segin las peticiones.
Organizacién de lared

La BDF selecciona polos asociados en funcién de la calidad de sus
fondos, 1a capacidad de acogida del publico y la voluntad politica fuerte
de las administraciones locales. Servirdn de base para el futuro catdlogo
colectivo francés.

* Las bibliotecas municipales que tienen fondos patrimoniales reciben
ayudas de la BDF y del Ministere de 1a Culture et des Grands travaux
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para la conversion retrospectiva de sus catlogos (20 bibliotecas)

* Las bibliotecas universitarias CADIST y algunas bibliotecas
especializadas se constituyen en polos para un campo de especializacién
concreto después de la conversién de sus catdlogos y de la conexién
informética para su participaci6n en el futuro catdlogo colectivo. Reciben
las mismas subvenciones que las bibliotecas municipales y otras de la
DPDU (Ministerio de Educacién nacional).

Se creardn polos regionales de lectura y documentacién que serdn
constituidos por varias bibliotecas asociadas de la misma ciudad o
regi6n. Esta mancomunidad permitir4 una particién de las misiones
(adquisiciones, conservacién..) y un intercambio de servicios. El estatuto
de asociacion serd sometido a una convencién que definir4 el grado de
cooperacion : integracién en el catdlogo colectivo, reparto de
adquisiciones, transmisién a distancia, conservacién del patrimonio
nacional.

Catdlogo colectivo francés

Para la informacion bibliogréfica, 1a BN y la BDF representan el principal
depdsito de registros bibliogréficos y pueden asegurar también su calidad
(normas, autoridades). La base inicial contendrd 7 M de asientos
provenientes de 1a BN més los fondos de 1a BDF (adquisiciones 90-95),
mds los asientos provenientes de las bibliotecas asociadas. El esquema de
la direcci6n estratégica y la arquitectura funcional estdn por determinar.
Las orientaciones que han guiado los trabajos de preparacién de este
catflogo son las siguientes :

Estd destinado a todos los lectores en casa o en la biblioteca, su manejo
debe ser fdcil y debe permitir una gran flexibilidad de biisqueda. Recoge
monografias y documentos audiovisuales y est4 vinculado con el CCN /
P§, el catdlogo de tesis. Los documentos deben estar accesibles. El
catdlogo asegura la reorientacion de las peticiones hacia otros catlogos
El distribuidor almacenarfa s6lo los fndices que dan acceso a los asientos
y localizaciones. Estos indices serfan compuestos de asientos muy
sencillos. Los asientos completos podrian ser consultados para reorientar
las peticiones hacia los diversos catflogos en su formato de origen
(Pancatalogue, CCN/PS, BN-Opale...). El catdlogo debe incluir el
repertorio de bibliotecas y debe permitir la recuperacién por 4rea
geogréfica y por establecimiento y pasarelas hacia otras bases (CNRS).
Tendré accesos diferentes segin los niveles de piiblico : profesionales,
investigadores, publico en general. Todos los problemas no est4n
resueltos y serd necesario un peritaje de comprobaci6n que se encargar§ a
una sociedad.
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Pancatalogue

Pancatalogue es el catdlogo colectivo de las monograffas conservadas en
las bibliotecas universitarias y las bibliotecas de los grandes
establecimientos. Es un complemento del CCN y de Télétheses y un
elemento del futuro Catélogo colectivo francés. Las referencias se van
incorporando en el catélogo : adquisiciones de las bibliotecas, y asientos
de los fondos més antiguos fruto de la conversién retrospectiva. Su
objetivo es la identificaci6n y Ia localizacién de los documentos. Es un
instrumento para el préstamo entre bibliotecas.

— Las fuentes de informacién que lo alimentan son OCLC, SIBIL o
BN-Opale segiin la elecci6én de cada biblioteca.

— Est4 organizado como red de catalogacién en cooperacion en la cual
las bibliotecas crean asientos, corrigen o recuperan.

Estos asientos alimentan los catdlogos locales y Pancatalogue.

Debe permitir 1a integracién directa de datos de varios tipos segiin la
fuente escogida.

— El acceso estard reservado primero a las bibliotecas participantes y
después se ampliar4 al piiblico con un acceso Videotex.

— Ellogicial utilizado es el Dobis-Libis de IBM

— Se har4 primero una fusi6n de los datos de indizaci6n para eliminar
las duplicaciones y una asignacidén de todas las localizaciones al asiento
definitivo.

En una primera fase 1a base recogerd 260. 0600 asientos OCLC

En la segunda fase 1a base recoger4 200. 000 asientos BN-Opale

Enla tercera fase la base recogeré 220. 000 asientos SIBIL

La calidad inicial de los asientos es determinante para el buen logro del
catdlogo.

— Pancatalogue constituye un primer paso para adelantar el catdlogo
colectivo francés. Ha dado un gran impulso y orientacién para la
informatizaci6n de las bibliotecas universitarias.

El proyecto ION

El proyecto europeo de préstamo entre bibliotecas ha empezado en
febrero de 1990 y ha tomado el nombre oficial de ION Interlending OSI
Network®. El objectivo principal de este proyecto es realizar la
interconexidn de las tres redes automatizadas de préstamo entre
bibliotecas (el LASER inglés, el PICA holandés y el PEB francés) y
mejorar los servicios de préstamo internacional. Todas las bibliotecas
francesas miembros de 1a red PEB podr4n recibir directamente peticiones
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internacionales de Gran Bretafia y de los Pafses Bajos ; pero, s6lo los
centros CADIST podrén hacer peticiones, para ellos mismos o para otras
bibliotecas.

Como hemos visto, el proyecto de creacién de 1a Bibliotheque de France
suscita una reflexion general e impone la necesidad de revisar algunos
funcionamientos. Constatamos que la cooperaci6én europea empieza y
debe desarrollarse en los préximos afios, por ejemplo : préstamo entre
bibliotecas y normalizacién de CD-Rom

La existencia del REDIAL — que es, para América Latina, un prototipo
de la coordinacién que se puede hacer en una area cultural — es una
etapa importante en la constituci6n de redes especializadas.

Los medios tecnoldgicos existentes permiten todo tipo de cooperacién,
pero lo que falta muy a menudo, en Europa, y, en todo caso en Francia,
es el aumento de los recursos humanos.

NOTAS

(1) Para las ciencias humanas y sociales, existen los CADIST siguientes : arte y
arqueologia, etnologfa, prehistoria, gestién y ciencias ecénomicas, historia moderna y
contemporénea, relaciones internacionales y mundo contempordneo (siglo XX) [la BDIC
es este CADIST], ciencias juridicas, ciencias politicas y ciencias religiosas.

(2) La base Opaline esté especializada en documentos audiovisuales, musicales e
iconogréficos.

(3) Como las bibliotecas de Montpellier, Aix-Marseille, Bordeaux, Toulouse, la
biblioteca de la Sorbonne...

(4) Serveur universitaire national pour I'information scientifique et tecnique.

(5) Online Computer Library Center.

(6) Cf. el articulo : “Accién de recuperacién y salvaguardia de la informaci6n sobre los
movimientos sociales en América Latina”.

(7) Para més detalles, cf. Adelaida Romén, Las bases de datos europeas con informacién
sobre América Latina.

(8) OSI : Open System Interconnexion.
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