SUMMA Psicologica UST Copyright 2004 by SUMMA Psicologica UST
2008, Vol. 5,No 2, 63 - 74 ISSN 0718-0446

Psicologia de la Anomia

Psychology of anomie

Narciso Benbenaste!, Edgardo Etchezahar y Marta Del Rio
Facultad de Psicologia, UBA, Argentina

(Recepcidn: Abril 2008 — Aceptacion: Octubre 2008)

Resumen

La anomia es un fenédmeno que no sélo afecta a la convivencia cotidiana sino que incide en las instituciones
y, tal cual lo estudiara el neo-institucionalismo econémico, en la calidad de las instituciones y con ello en
las posibilidades del desarrollo econdmico.

Hasta el presente el tratamiento de ese fendmeno, predominantemente, proviene de la vertiente sociolégica.
Asi en la primera parte de este trabajo se reconocen algunos de los aportes de Durkheim, agregando
precisiones realizadas por Nino acerca de la “anomia boba”.

Luego se describe lo que estimamos es la configuracion psicoldgica basica de una poblacion en que la
anomia no es percibida como disvalor. Esa configuracion basica, resultado de observaciones y lo emergente
de nuestras investigaciones, esta compuesta por los siguientes cuatro rasgos - que hemos definido,
psicolégicamente hablando, como rasgos regresivos:

a) El desarrollo individual representado como opuesto a lo social; b) tendencia a indiferenciar autoridad y
autoritarismo, c) la primarizacion de los vinculos secundarios; d) el machismo.

Palabras Clave: actitud anémica, perfil psicolégico, rasgos regresivos.

Abstract

Anomie is a phenomenon which not only affects daily life but also the quality of institutions and therefore,
as studied by economic neo-institutionalism, the possibilities of economic development.

So far the treatment of this phenomenon comes predominantly from the sociological theory.
In the first part of this paper we recognize some of Emile Durkheim’s contributions, adding Nino’s
perspicacious comments as regards “anomia boba” (“dull anomie”).

Then we describe, what makes the main purpose of this article, what we believe to be the basic psychological
configuration of a population in which anomie is not perceived as a negative value. That basic configuration,
which takes as a reference observations and data from our own research, consists of the following four
characteristics-defined psychologically as regressive features: a) The individual development represented
as opposite to social interest; b) tendency to represent the hierarchy as authoritarianism, where there is
no difference between authority and authoritarianism; c) the primarization of secondary links; d) male
chauvinism.

Keywords: Anomie, psychological profile, regressive features
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Introduccion

La relevancia de encarar esta investigacion proviene, por una parte, de que el tratamiento de
la anomia ha venido siendo patrimonio de la vertiente socioldgica, pero es dable, asi lo creemos,
contribuir desde la psicologia. Por otra, la anomia es una dimensién ampliamente reconocida en el
comportamiento de poblaciones como la argentina.

A diferencia de los trabajos de Emile Durkheim o Robert Merton centrados especialmente en
la ausencia o el debilitamiento de la regulacidn social de la conducta individual o en el estado de
los grupos, el objetivo principal de este trabajo es presentar lo que, estimamos, es la configuracion
psicoldgica basica de una poblacion en que la anomia no resulta, claramente, un disvalor.

Cabe decir que lo presentado es principalmente una investigacion y construccién tedrica pero
que, no obstante, se apoya en observaciones de otros autores asi como en los datos que han surgido
de investigaciones nuestras que se citan en este trabajo.

Anomia, Convivencia y Desarrollo

Ernesto Isuani (1996) es uno de quienes, en nuestro medio, ha enunciado con mas elocuencia
esta caracteristica de la poblacién argentina; a saber, que la anomia no es percibida como disvalor.
Dice: “Es mas, la trasgresion no es percibida como tal y por ende no es trasgresion. [...] El concepto
de anomia adquiere entonces una connotacion que lo aproxima al concepto de delincuencia masiva
e introduce la posibilidad contemplada por Durkheim, de que las costumbres pueden contradecir el
derecho no sélo en periodos transicionales sino también cuando las normas juridicas son percibidas
como la imposicién de una voluntad extrafia; normas que no estan basadas en costumbres sino que,
por el contrario, intentan establecer costumbres” (p. 111).

A su vez, desde la década de los '80 distintos pensadores han subrayado la importancia de
la calidad de las instituciones no s6lo para la convivencia, sino para el desarrollo econdmico
de una sociedad. Douglass C. North -liderando la corriente denominada “neo-institucionalismo
economico”-? ha sostenido que, para complementar los aportes de la economia neoclasica, es
menester conocer por qué determinados sistemas institucionales incentivan mas que otros la eficiencia
economica y la equidad social®. El neo-institucionalismo econémico se ha revelado especialmente
fructifero a raiz de los trabajos empiricos llevados a cabo en paises de América Latina (Instituto
Internacional de Gobernabilidad, 1998). En el caso de sociedades como la argentina se trata de que
vivir al margen o en el borde de las instituciones es una costumbre, pero que ello opera no sélo en
relacion a la calidad de la convivencia cotidiana sino, a la vez, en el desarrollo econémico.

La Anomia en el Pensamiento Sociol6gico

Sin duda, Emile Durkheim es uno de los referentes obligados cuando se quiere pensar el tema.
Este socidlogo francés, considerado uno de los fundadores de la sociologia moderna a fines del siglo
XIX, realiza una reflexion sistematica sobre la “anomia” inicialmente en “La Division del Trabajo
Social”, tesis doctoral publicada en 1893, y posteriormente en El Suicidio (1897).

Alli en el Prefacio a la segunda edicién, Durkheim se refiere a la anomia como la falta de

2 Junto a Robert W. Fogel, Premio Nobel de Economia en 1993.

3 La “economia neoclésica” se basaba en el supuesto de un equilibrio general de la institucién mercado y no media la
incidencia de las demas instituciones sobre ésta. Una sintesis de esta corriente puede encontrarse en Dobb (1938).

4 “La palabra ‘anomia’ ha seguido una trayectoria extrafia. Acufiada por Jean-Marie Guyau (1885) como un juego de
palabras sobre el término kantiano ‘autonomia’, Durkheim la incorpor6 al vocabulario de la sociologia naciente.” Anomia
y fatalismo en la teoria durkheiniana de la regulacion, Philippe Besnard, CNRS, Paris, Revista Espafiola de Investigaciones
Socioldgicas N°81 enero marzo 1998.
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regulacidn juridica y moral que caracteriza a la vida econémica. Los conflictos que se producen en
ese ambito, estima, son especialmente graves dado que las actividades econémicas ya han dejado de
tener un papel secundario en las sociedades que son, o tienden a ser, industriales.

En un debate, que es permanente a lo largo de su obra con los diversos enfoques individualistas,
el autor afirma que el estado de irreglamentacidn no favorece la expresién de la libertad individual.
Por el contrario la libertad es producto de una reglamentacidn. Esta idea se apoya en una concepcion
de la naturaleza humana que necesita de un poder regulador externo que contenga sus pasiones:
“como no hay nada en el individuo que pueda fijarles un limite, éste debe venir forzosamente de
alguna fuerza exterior al individuo” (Durkheim, 1965, p. 198).

En la reflexién durkheimniana el concepto de anomia se constituye entonces en dos planos,
desde la sociedad y desde el individuo. Asi, en la Educacién Moral, distingue la utilidad social de
la disciplina y la utilidad para el individuo; idea que esta ya planteada en la Divisién del Trabajo
Social.

La accion disciplinaria de la norma es el medio para realizar la naturaleza humana cuyas
inclinaciones naturales sin limites serian destructivas para el individuo. “La moral es un vasto sistema
de prohibiciones, limita la actividad individual. El conjunto de reglas morales forma alrededor
de cada hombre una especie de barrera al pie de la cual vienen a morir las pasiones humanas.”
(Durkheim, 1997, p. 54).

En su obra “El Suicidio” Durkheim presenta una conceptualizacién mas amplia para la anomia.
Cierto tipo de suicidio es un resultado extremo de la anomia. Hace una clasificacién del suicidio
basado no directamente y segln sus caracteres, sino indagando sobre las causas que los producen;
esta sera a primera vista una clasificacion etiologica. Al respecto Emile Durkheim encuentra cuatro
tipos: el altruista, egoista, el fatalista y el propiamente anémico.

El suicidio altruista es propio de las sociedades poco desarrolladas, donde al decir de Durkheim
imperan lazos basados en las semejanzas y que denomina solidaridad mecanica. Mientras que el
suicidio egoista es propio del desarrollo con creciente division del trabajo donde se establecen lazos
sociales, que denomina solidaridad organica, sostenidos en la diferenciacion del individuo.

La conciencia colectiva, es simplemente “el conjunto de creencias y sentimientos comunes al
término medio de los miembros de una sociedad”. De acuerdo con las diferentes sociedades, esta
conciencia colectiva implica mas o menos extension o fuerza. En las sociedades en que domina
la solidaridad mecanica, la conciencia colectiva engloba a la mayor parte de las conciencias
individuales. En las sociedades arcaicas, la fraccion de las existencias individuales sometidas a los
sentimientos comunes es casi coextensiva de toda existencia. En cambio, donde prima la solidaridad
organica, hay una reduccion de la esfera de existencia correspondiente a la conciencia colectiva,
un debilitamiento de las reacciones colectivas contra la violacion de las prohibiciones, y, por ende,
un margen mas amplio de interpretacion individual de los imperativos sociales. Caracterizando el
suicidio en una y otra sociedad:

Mientras que éste se debe a un exceso de individuacién (suicidio egoista), aquel (suicidio
altruista) tiene por causa, una individuacién demasiado rudimentaria. El uno, se produce
porque la sociedad, disgregada en ciertos puntos, 0 aun en su conjunto, deja al individuo
escaparsele; el otro, porque le tiene muy estrechamente bajo su dependencia. Puesto que
hemos llamado egoismo, al estado que se encuentra el yo cuando vive su vida personal y no
obedece méas que a si mismo, la palabra altruismo expresa bastante bien el estado contrario,
aquél en que el yo no se pertenece, en que se confunde con otra cosa que no es él... Por eso
Ilamamos suicidio altruista al que resulta de un altruismo intenso (Durkheim, 1965, p. 174).

El suicidio andmico es propio de una repentina ruptura del equilibrio econémico-social.
“Solamente cuando la sociedad esta perturbada, ya sea por crisis dolorosas o felices, por demasiado
stbitas transformaciones, es transitoriamente incapaz de ejercer esta accion (refiriéndose al papel
regulador de las normas), y he aqui de donde vienen estas bruscas ascensiones de la curva de los
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suicidios...” (Durkheim, 1986, p. 217). En EIl Suicidio la anomia se convierte, ademas, en una
situacion “crénica” de las sociedades industriales: “Hay una esfera de la vida social donde se halla
actualmente en estado cronico; es el mundo del comercio y de la industria. Desde hace un siglo, en
efecto, el progreso econémico ha consistido principalmente en liberar las relaciones industriales de
toda reglamentacion.” (Durkheim, 1965, p. 203). En sintesis la pérdida de influencia de la religion, el
papel subordinado del Estado a la vida econémica, el desencadenamiento del deseo por la influencia
cada vez mayor del mercado, determinan que “el estado de crisis y de anomia es alli constante, y
por asi decir, normal”.

Para el sociologo norteamericano Robert K. Merton (1965), la conducta anémala puede
considerarse como un sintoma de disociacion entre las aspiraciones culturales y los caminos
socialmente estructurados para llegar a dichas aspiraciones. Las metas culturalmente valoradas
tratan de lograrse aun cuando para ello se deba transgredir reglas sociales.

Carlos Nino, en Un pais al margen de la ley, sefiala sobre la base de observaciones realizadas
en la poblacién argentina una larga serie de conductas que configuran un conjunto social anémico:
la forma en que se transita por los espacios pablicos, como estos son cuidados, la naturalidad con
que se evaden las responsabilidades civicas (pago de impuestos, por ejemplo), la forma en que se
contamina el ambiente, la extension de la corrupcidn, etc. Para Nino, el factor anémico opera por si
mismo en la generacion de niveles bajos de eficiencia y productividad.

La clase de anomia que denominara anomia boba no es resultado de intereses o valoraciones
que la ley no pudo satisfacer y que se buscan al margen de ella: por el contrario, es una forma de
inobservancia que produce una disfuncionalidad en la sociedad. Para caracterizarla, Nino sefiala
que habria anomia cuando la no observancia de alguna norma en un grupo social, seria eficiente.
Esto, dicho en el sentido de que ese estado de inobservancia seria 6ptimo respecto de cualquier otra
situacion posible (es decir, en ese estado nadie estaria peor y, al menos, alguien estaria mejor). Por
el contrario una accién social seria andmica, en el sentido de “ilegalidad boba”, si resultara menos
eficiente que cualquiera otra que podria darse en la misma situacion colectiva y en la que se observa
una cierta norma.

Psicologia de una poblacién donde la Anomia no es percibida como dis-Valor

Losrasgos que implicados entre si, sostenemos, conforman la estructura psicol6gica predominante
en una poblacidén con una conducta anémica arraigada y generalizada son:

a) El desarrollo individual representado como opuesto al interés social; b) tendencia a
representarse la jerarquia como autoritarismo, esto es, indiferenciar autoridad y autoritarismo; c) la
primarizacion de los vinculos secundarios; d) el machismo. Esos cuatro rasgos tienen una vigencia
generalizada en la practica psicosocial cotidiana de la poblacién, lo que no significa en igual medida
su reconocimiento consciente®. La eficacia de tales rasgos se debe a que operan desde niveles
etarios tempranos y, por tanto, hacen a la socializacién basica de cada miembro de la sociedad. A
su turno ello se expresa en la conducta del adulto, lo que actla como efecto de ejemplaridad para
las nuevas generaciones. Pero este circulo vicioso se refuerza ain mas puesto que, a menudo, las
conductas de los adultos no sélo conciernen a la vida cotidiana informal sino que condicionan al tipo
y funcionamiento del Estado®.

La iniciativa individual como opuesta al interés publico

En la vida cotidiana argentina la significacion de lo individual tiende a ser asociado como
blsqueda de la satisfaccion de los impulsos particulares. Ahora bien en el sujeto de la vida cotidiana
esa significacion presenta dos representaciones disimiles que, sin embargo, para dicho sujeto, no

5 De ahi que en esta clase de indagatoria la observacion es una técnica destacada.
6 En general, a la legitimacion de un Estado de corte paternalista.
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aparecen disonantes entre si. Ambas significaciones operan para un aquilatamiento negativo de las
normas sociales. De un lado, cuando la bisqueda del interés individual es vivenciada como propia,
entonces aquello de lo publico cuya funcion es regular los impulsos privados, esto es las normas,
son sentidas como obstaculos, resultan un disvalor’. De otro, cuando la iniciativa como blsqueda
del interés individual es percibida en otros suele nombrarse individualismo en el sentido de egoismo.
Esta asociacion entre interés individual y egoismo (y por tanto opuesto a lo considerado socialmente
vélido) puede verse en algunas de las respuestas consignadas en las encuestas que hemos venido
realizando. Pero también esta asociacion -el concepto de interés individual como opuesto al de
interés social- opera contra la aceptacién de las normas como valor.

Dos de las representaciones sociales derivadas de la creencia que el interés individual aparece
como antagonico al interés publico son:

A) La representacion de que el Mercado es un “juego de suma cero”. O sea que el beneficio
individual es posible s6lo a expensas de lo que otros pierden®,

En esta representacion se omiten dos criterios de analisis:

a.1) cémo era la situacion de los actores antes del contrato, por ejemplo del, ahora, empleador y
empleado.

a.2) que de constituir un juego de “suma 0” entonces no hubiera habido desarrollo, dado que el
desarrollo en el mundo moderno y contemporaneo es desarrollo de mercado.

B) Un tratamiento privado del espacio Publico.

Una consecuencia de esa legitimacion social del tratamiento particularista de los impulsos es
un “uso anal” del espacio publico. El espacio publico aparece como el lugar de los desechos de los
usos privados (por ejemplo, arrojar desperdicios en los espacios verdes, veredas y calles o desechos
peligrosos de las empresas en riachuelos o contaminar el aire desde autobuses o que los duefios no
levanten las heces (“caca™) que sus mascotas hacen en las veredas)®.

En ese sentido, esas dos representaciones refuerzan la dificultad de percibir las normas - aquello
que hace posible los intercambios entre los sujetos con la menor agresividad factible- como un
valor.

7 Las Normas es lo Publico mas estabilizado en formas de costumbres y mas cuando se erigen en Leyes, lo Publico
formalizado.

Definimos “egoismo vulgar” al comportamiento que busca un beneficio que no conlleva provecho social. Ello hace a un
comportamiento cuyo objetivo culmina en la busqueda de satisfactores que so6lo atafien a los impulsos, a lo sensorio-
sensual.

En cambio el “egoismo econémico” en el sentido dado por Adam Smith implica tres supuestos que lo hacen histéricamente
mas avanzado —trabajo racional- que el mero egoismo que podemos denominar vulgar:

a) no se trata del uso de la fuerza, sino de intercambios voluntarios;
b) supone un ejercicio de lo racional, ya que alguien debe producir algo para poder ofertar, y,
¢) responsabilidad, ya que hay que atenerse a los resultados, lo ofertado puede vender mucho, poco, o nada.

Como se ve en el “egoismo econdmico”, tal como se deriva de lo formulado por Adam Smith, tiene lugar la bisqueda
del placer para los impulsos pero como un aspecto que sirve de motor para que el sujeto realice procesos o productos
socialmente validos (esto no significa que pueda analizarse si los consumos que hace una cierta sociedad se corresponden
con lo estimado saludable o propio de una vida culta).

8 Por ejemplo puede verse en: Benbenaste, N.; Delfino, G. I. & Zubieta, E. M. (2005). Desarrollo, calidad institucional y
valores de la poblacion: el problema de la no inclusion. Alternativas en Psicologia (AMAPSI, México), XII.

Benbenaste, N. & Delfino, G. I. (2005). La expectativa sobre el Estado y la calidad de las instituciones en los estudiantes
universitarios. Investigaciones en Psicologia, 10 (3), pp. 7-20.

9 Juegos como modelos para estudiar interacciones en estructuras formalizadas de incentivos y llevar a cabo procesos de
decision. John Von Neumann fue su precursor, quien junto a Oskar Morgenstern, en 1944 publican: ‘Teoria de juegos y
comportamiento econémico’ que sigue siendo un clasico de la especialidad.
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La Psicologia en el Desarrollo Individual

La tendencia a indiferenciar entre desarrollo individual e individualismo, entendido éste como
egoismo vulgar y por tanto opuesto a lo social, contraria al conocimiento psicoldgico. Dos de los
psicologos que expresamente se han dedicado a mostrar como el desarrollo individual es funcion
de la interiorizacién de las formas de interaccion social y los logros histdrico-culturales, son Jean
Piaget y Liev Vigotski.

Un parrafo al respecto de Jean Piaget:

Aqui se plantea, pues, necesariamente una pregunta: la “agrupacion” ;es causa o efecto de
la cooperacién? La agrupacion es una coordinacion de operaciones, esto es, de acciones
accesibles al individuo. La cooperacién es una coordinacién de puntos de vista o de acciones
gue emanan respectivamente de distintos individuos. Su parentesco resulta evidente, pero, ¢es
el desenvolvimiento operatorio interior al individuo lo que le hace susceptible de cooperar
con los otros, o la cooperacion exterior, luego interiorizada en él, lo que le obliga a reagrupar
Sus acciones en sistemas operatorios?

“Agrupamientos” operatorios y cooperacion.- A una pregunta de tal naturaleza deben darse
ciertamente dos respuestas distintas y complementarias. Una es, que, sin intercambio de
pensamiento y cooperacién con los demas, el individuo no llegaria a agrupar sus operaciones
en un todo coherente: en este sentido, la agrupacion operatoria supone, consecuentemente,
la vida social. Pero, por otra parte, los mismos intercambios del pensamiento obedecen a
una ley de equilibrio, la cual de nuevo no seria mas que una agrupacion operatoria, en virtud
de que cooperar es coordinar operaciones. La agrupacion es, pues, una forma de equilibrio
de las acciones interindividuales, como de las acciones individuales, y asi se encuentra su
autonomia en el seno mismo de la vida social (Piaget, 1971, pp. 220-221).

Una cita donde el gran psicologo ruso especifica el proceso de interiorizacion que hace al
desarrollo individual:

La internalizacion de las formas culturales de conducta implica la reconstruccién de una
actividad psicoldgica en base a las operaciones con signos. Los procesos psicoldgicos, tal
como aparecen en los animales, dejan de existir; se incorporan a este sistema de conducta
y se desarrollan y reconstruyen culturalmente para formar una nueva entidad psicolégica.
El uso de signos externos se reconstruye también radicalmente. Los cambios evolutivos en
las operaciones con signos son semejantes a aquellos que se producen en el lenguaje. Los
aspectos del lenguaje externo o comunicativo, asi como los del lenguaje egocéntrico, se
“internalizan” para convertirse en la base del lenguaje interno.

La internalizacion de las actividades socialmente arraigadas e historicamente desarrolladases
el rasgo distintivo de la psicologia humana, la base del salto cualitativo de la psicologia
animal a la humana. Hasta aqui, se conoce el perfil mas escueto de este proceso (Vigotski,
1991, p. 94).

Resultado de ese esclarecimiento de la psicologia acerca de la intrinseca vinculacion entre
desarrollo individual y lo histérico-social tenemos que en la medida que una persona confia en su
capacidad es que la norma es sentida no solamente como obligacion (Piaget, 1971, p. 26)°sino
también como el marco posible para objetivar posibilidades en la interaccion social™.

10 En la ciudad de Buenos Aires, pese a existir ordenanza municipal desde 1987 (Ordenanza 41831/87) que en su art.
29 inciso “c” obliga a que sus duefios levanten las deyecciones de sus perros en las veredas es poco frecuente que las
personas que los sacan a pasear lo hagan. Simultdneamente ha existido una ausencia de la autoridad para hacer cumplir las
normativas municipales o nacionales.

11 Ese “algo méas” de la regla colectiva, que no se encontrara en este estadio, hay que buscarlo en el sentimiento de obligacion.
Un ritual motriz se reproduce porque causa placer, mientras que el comportamiento frente a una regla social incluye
un elemento de obligacién. Piaget sostiene -coincidiendo, segln declara, con Durkheim y Bovet-, que es justamente la
conciencia de la obligacion lo que distingue la regla propiamente dicha de la simple regularidad.
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El desarrollo individual es la interiorizacion de lo social, por el contrario, el individualista (en el
de egoismo vulgar) es poco social aunque aparente ser muy sociable®?,

El comportamiento del individualista (egoismo vulgar) funciona teniendo el supuesto que el
mercado -en suma todas las relaciones de la vida cotidiana- es un “juego de suma 0”. Para este sujeto
la norma es aquello en que el otro basa su conducta pero que, por ello, quedara en posicién ingenua,
esto es, objeto de su manipulacion.

La Jerarquia como disvalor

Cuando en una poblacion la jerarquia social no es un valor significa que en tal sociedad se tiende
a una indiferenciacion entre la nocién de autoridad y la de autoritarismo o mas bien, a asimilar la
primera en la segunda®®,

Los impulsos privados y la idea de libertad

Uno de los factores que motivan esta tendencia a asimilar autoridad con autoritarismo es cuando
los sujetos asocian libertad con el ejercicio de los impulsos particulares. Cuando asi sucede la
vigencia de normas -las formas puablicas que regulan los impulsos particulares- se experimenta como
autoritarismo.

Una consecuencia de esta asociacion de la nocién de libertad con el ejercicio de los impulsos
particulares, es el ya comentado uso anal del espacio publico.

Si el espacio publico aparece como lugar para los desechos de las necesidades o realizacion de
los impulsos particulares, deviene un ambito del autoritarismo. Las interacciones que alli ocurren
son determinadas por la bisqueda de la primacia de los propios impulsos sobre los de los otros.
Lo publico es, por tanto, representado como instancia social desjerarquizada, como un lugar de
potenciales conductas agresivas. Histéricamente, la forma mas socializada de la intersubjetividad
se realiza en el funcionamiento de las instituciones y en la menos formalizada vida cotidiana del
espacio publico. EI modo entonces en que tienen lugar las interacciones en la instancia publica es un
indicador, por excelencia, del sentido de la existencia de una sociedad a la vez que, en buena medida,
de la vida de cada uno.

La ldealizacion

Otro aspecto que coadyuva a representar la jerarquia social como disvalor es la necesidad de
figuras altamente idealizadas.

Una jerarquia social, en el ambito que sea, implica reconocer un orden cuyas instancias se ocupan

12 Abordando este punto Durkheim revé su posicion inicial “...hay un sitio en el cual (la conciencia colectiva) se ha afirmado
y precisado, y es aquel desde el cual contempla al individuo. A medida que las demas creencias y practicas adquieren
un caracter cada vez menos religioso, el individuo se convierte en objeto de una especie de religion. Sentimos un culto
(fuerte) por la dignidad de la persona”. En esta obra Durkheim sostiene que ese nuevo vinculo no constituye un verdadero
lazo social, en la medida en que la moral individualista no nos liga a la sociedad como tal, sino a nosotros mismos. Esta
idea serd modificada posteriormente cuando revisa sus propias concepciones y sefiala en cambio que la emancipacion
progresiva del individuo no implica un debilitamiento, sino una transformacion del lazo social: el caracter sagrado de que
actualmente esta investido el individuo y los derechos que se le confieren es una evolucién en la dependencia que tiene con
respecto a la sociedad.

13 No es infrecuente que el maestro o profesor universitario considera activo al alumno que mas, se dice, participa, por
ejemplo que a menudo levanta la mano para contestar. Por el contrario a quien permanece en silencio se lo juzga menos
activo. Esto no siempre es asi, la atencion del decurso de la exposicion del docente puede ser seguida muy activamente
en silencio. En rigor lo impulsivo o pasivo se halla en un lado mientras lo activo de otro aunque esta actitud puede darse
incluso en silencio.

69



70

NARCISO BENBENASTE, EDGARDO ETCHEZAHAR Y MARTA DEL RIO

segun el nivel de mérito alcanzado, por caso en el orden académico, alumno, asistente, profesor,
etc.

Cada sujeto contribuye desde un cierto lugar al sostenimiento de un tipo de mediaciones,
sean instrumentales (ciencia, tecnologia) o de convivencia (implementacién de normas o reglas,
conductas de ejemplaridad civica) que forman la cultura. En tanto se es sujeto de un orden basado en
mediaciones cada uno es responsable4; es consciente de sus atribuciones y de sus limitaciones con
quienes ocupan otras instancias del orden.

La idealizacién como actitud es opuesta a la de responsabilidad. Al idealizar el sujeto deja de ser
responsable, ser sujeto de las mediaciones, en su lugar aparece la identificacién con quien aparece
como concrecién de su fantasia. Cuando idealizar es un comportamiento arraigado significa que, a
través del mecanismo de identificacion, el sujeto busca vivir en otro lo que no se siente capaz para
su propia vida®s.

A lo muy idealizado se le permite transgredir, mas precisamente, estar por encima de las reglas.
Lo muy idealizado deviene en lo sacro®. En Argentina un caso emblematico de los ultimos afios es
la aceptacion, por una importante parte de la poblacion, de cualquier conducta de Maradona. Asi,
todavia, muy pocos se atreven a criticar el tan recordado primer gol a los ingleses que el famoso
jugador concretd de manera ilicita, con la mano, en el mundial de fatbol de 1986.

La “primarizacién” de los “vinculos secundarios”

La tan usual distincion entre “grupos primarios” y “grupos secundarios” fue establecida a
comienzos del siglo XX por el soci6logo norteamericano Charles H. Cooley (1864 — 1929). La
relacion cara a cara donde predomina el vinculo afectivo caracteriza al “grupo primario”, tales son la
familia o el barrio, constituyen las formas basicas de socializacion. Mientras que la nocion de “grupo
secundario” hace a relaciones mas mediatizadas, formales, por caso las relaciones profesionales o
académicas, y representan un nivel de socializacién mas avanzado.

En los grupos primarios prevalece el vinculo incondicional, alguien es aceptado por ser, sea
amigo, hermano o hijo, por ejemplo. En cambio lo que caracteriza a los grupos secundarios es el
vinculo condicional, las personas son aceptadas segln puedan cumplir sus roles instituidos.

Es esperable que, gradualmente, en cada uno su inclusion en los grupos secundarios se torne
mas importante, esto es el sujeto devenga mas responsable, se haga cargo de las implicancias de sus
conductas'’. En cambio, en una poblacion donde la anomia aparece como lo frecuente, el tipo de
vinculo propio del grupo primario impregna al de los grupos secundarios.

Las “excusas” como conducta habitual son una expresion de esa insuficiente asuncion del
cumplimiento de los vinculos formales. La excusa supone la solicitud de que el otro no lo juzgue con
el rigor de las pautas impersonales vigentes para la tarea laboral o actividad publica en cuestion.

14Los versos del tango Cambalache (1934) de Enrique Santos Discépolo son elocuentes: Hoy resulta que es lo mismo, ser
derecho que traidor!...; jlgnorante, sabio o chorro, generoso o estafador! jTodo es igual! jNada es mejor! jLo mismo un
burro que un gran profesor! No hay aplazaos ni escalafon... etc.

15 Para Hans Kelsen (1986) la responsabilidad y libertad se hallan asociadas pero en tanto la persona es un sujeto publico,
dice: “La libertad seria la condicién misma de la imputacién moral, religiosa o juridica. Sin embargo lo contrario es lo
verdadero. EI hombre no es libre sino en la medida en que su conducta, a pesar de las leyes causales que la determinan,
se convierte en el punto final de una imputacién, es decir la condicién de una consecuencia especifica (recompensa,
penitencia o pena)”.

16 En general la debilidad en la identidad hace que se apele con frecuencia a las identificaciones. Una de las facetas
macrosociales de este mecanismo son los comportamientos nacionalistas o disposicion a ser sujeto de los regimenes
Populistas o, méas en extremo, de los Totalitarismos o Fundamentalismos.

17“Las cosas sagradas son las que se las protegen y aislan de las cosas profanas son las que se aplican estas prohibiciones y
que deben permanecer apartadas de aquéllas. La relacion (o la oposicidn, la ambivalencia) entre lo sagrado y lo profano es
la esencia del hecho religioso” (Durkheim) (2000).
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En Un pais al margen de la Leyes, Carlos Nino, a propdsito de indagar sobre la psicologia
de la corrupcidn, alude a esto que nosotros denominamos primarizacion de los vinculos
secundarios; en uno de sus parrafos se lee: “Esto parece coincidir con los estudios que se
han hecho sobre la corrupcion en lugares como Sicilia® donde prevalece como cédigo
operacional una moral basada en las relaciones clientelisticas, familiares o de amistad, por
sobre las pautas impersonales y objetivas.

[...] La formacion de relaciones de complicidad en intercambios “cara a cara” parece ser
sumamente facil y rapida en Argentina.. [...] Ni qué decir que estas actitudes de complicidad
se profundizan cuando se trata de relaciones de trabajo, estudio, familiares o de amistad que
se prolongan en el tiempo” (Nino, 2005, p. 111).

Machismo

Definimos machismo como la vigencia del vinculo Poder en las relaciones psicosexuales.

El machismo no es una cuestién del hombre sobre la mujer como intuitivamente parece sino de
la vigencia del vinculo de Poder entre uno y otro. La creciente insercion de la mujer en el mercado
y, en particular, cada vez mas en puestos gerenciales, ha sido un factor decisivo para condicionar un
cambio histdrico en el funcionamiento del vinculo psicosexual y por tanto en la modernizacién del
concepto de machismo. Cada vez mas, no solamente la anatomia hombre sino también la anatomia
mujer se ubican, ejerciendo el Poder.

En Argentina, uno de los &mbitos donde el machismo mas se expresa como causa de anomia es
en los accidentes de transito.

Las cifras del Centro de Experimentacion, Investigaciony Seguridad Vial (CESVI) y laAsociacion
Civil Luchemos por la Vida, en Argentina, muestran que el gran culpable es el conductor: 90% de los
choques se deben al factor humano, 5% al vehiculo y 5% a caminos y clima.

Segln esta misma entidad, 41% de las fallas humanas que llevan a los accidentes es la invasién de
carril; siguen: la distraccién (19%), la velocidad inadecuada (16%), las maniobras abruptas (10%),
distancia inadecuada (6%), prioridad de paso no respetada (4%), cansancio (4%). Obviamente,
estarian incluidas dentro de estas fallas las causadas por la ingesta de alcohol®.

El pasar a otro o no dejarse pasar. En el imaginario argentino pasar a otro es ser mas “vivo”,
usar las presuntas debilidades del otro. En situaciones particulares como en la ruta o calle pasar
a otro deviene ser mas macho, dejar al otro en una posicién secundarizada que, en el marco de
vida cotidiana altamente erotizada, es significada como la posicién femenina significada como “la
mina”?.

Anomiay Corrupcion

La corrupcion es el equivalente en el Estado de lo que en la sociedad civil se nombra como
anomia.

Para Aristoteles, lo virtuoso es el interés por lo publico, dice al respecto: “...cuando ese uno o la
minoria o la mayoria gobiernan atendiendo al bien comun, esos regimenes seran por necesidad rectos;
y los que atienden al interés particular del individuo o de la minoria o de la mayoria, desviaciones
(Aristdteles, 1995, p. 120).

18En el plano juridico de los Estados modernos la idea de responsabilidad se halla asociada a la posibilidad de ser objeto de
imputabilidad. Hans Kelsen - padre del Derecho Moderno- asi la define: “un individuo es responsable cuando es susceptible
de ser sancionado, independientemente de que haya cometido 0 no un acto antijuridico” (Kelsen, 1999, p.102).

19Véase por ejemplo, Jeremy Boissevain, “Patronage in Sicily”, en Political Corrupcién, pp. 307 y ss.

20 Diario Infobae. Bs.As. 21 de junio de 2007.
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En linea con el pensamiento del gran estagirita definimos “corrupcion como una forma de
autoritarismo caracterizada por el uso de lo publico para intereses particularistas”. (Benbenaste,
1999).

Asimismo vemos también la necesidad de distinguir dos tipos de corrupcion:

Una, es la derivada de la incidencia del valor mercantil en la subjetividad de quien se halla en
una posicion de gobernante o funcionario del Estado?.

Es corrupto quien usando su posicion en la Politica o como funcionario del Estado, busca obtener
mas dinero que el legalmente adjudicado por la sociedad. El corrupto desea consumir y comportarse
de acuerdo a las pautas del Mercado mas alla de lo que permite su ingreso legal. Pero, ni produce ni
compite, como los actores -empresarios 0 empleados- que se hallan en la dinamica del Mercado. En
suma el corrupto no es productivo ni para el Estado ni tampoco se siente capaz de ingresar y sostenerse
en la competencia propia de la dinamica inherente al Mercado.

Dos, es la incidencia en la préactica politica y el Estado de formas precapitalistas del Poder.

Esta segunda forma es predominante en paises poco desarrollados o que, respecto al curso del
desarrollo mundial, permanecen crénicamente en un atraso relativo?.

La forma de dependencia incondicional entre el lider o Jefe y sus adeptos genera un vinculo sin
mediaciones, dualista, cuyos polos son: o lealtad o traicion.

Cuando el lider accede al Estado incorpora, desde el criterio de lealtad, a varios sujetos que, con
frecuencia, son muy poco capacitados para ejercer la funcion.

Sin embargo lo que la mayoria considera corrupcion es la del primer tipo. Expresiones como la
ineficiencia es igual o peor que la corrupcidn, respuesta que hemos registrado en las encuestas que
venimos realizando en Argentina desde 1999, indica que esta forma de corrupcion precapitalista no
es frecuentemente percibida como tal (Benbenaste et al. 2005).

La corrupcion que denominamos precapitalista torna improductivo al Estado y con ello se
facilita su entrelazamiento con la otra clase de corrupcién, la del valor mercantil, antes descrita.
La corrupcion socava la calidad de las instituciones y con ello se condiciona la improductividad
general del pais asi como actlia como efecto de ejemplaridad reforzando la actitud anédmica en la
vida ciudadana.

Discusion

En el pensamiento socioldgico la anomia es conceptuada como resultado de un debilitamiento
de la regulacién social sobre las personas o de una inconsistencia entre metas y reglas. En este
trabajo hemos planteado que existen factores psicoldgicos que condicionan una actitud anémica
que al generalizarse hacen que, en una determinada poblacién, la anomia no resulte percibida como
dis-valor.

Es cierto que se impone un rastreo historico para discernir como se constituyeron los aspectos
regresivos. Si bien ello es plausible excede al objetivo de este trabajo. De todos modos entendemos
que es valido hacer notar que la cuestion de la anomia no es sélo de indole social o politica del
momento sino que puede estar arraigada en una cierta poblacion. En consecuencia la posibilidad de
estudiar los factores que promueven la actitud andmica en una poblacion, sus valores o dis-valores,

21En el argot portefio “la mina” es un objeto erdtico que desea ser conquistada por quien, en consecuencia, viene a ser su
macho.

22 Definimos “valor mercantil” como la interiorizacion del dinero, es decir del mercado. En la sociedad contemporanea el
dinero ha devenido no s6lo medida para los intercambios entre cosas o trabajo sino mediatizador de las relaciones entre los
sujetos, de su manera de tratarse. La tendencia intrinseca del mercado es convertir a todos los objetos y sujetos como partes
de un mismo intercambio cuantificado, esto es en intercambio de compra y venta, dineril. Entonces el dinero, lo mercantil,
es un “valor” no sélo en el sentido tradicional de la economia sino en el sentido psicosocial del término.
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elucidan el porqué de una mala o buena calidad de las instituciones, asi como el porqué de la larga
vigencia de ciertos discursos politicos -como el de un Estado paternalista, por caso- y el logro de una
sociedad en el desarrollo econémico.
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