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Como Grupo lider internacional minero,
Rio Tinto ha desarrollado en la altima
década diferentes maneras de trabajar
con otros a través de alianzas formales
para controlar algunos de los complejos
factores sociales, econdmicas y ambien-
tales asociados al desarrollo y a la utili-
zacion de los recursos minerales. Traba-
jando en colaboracion, Rio Tinto ha sido
capaz de construir capacidad interna,
conseguir habilidad de conservacion y
entablar con las partes interesadas un
didlogo abierto sobre cuestiones de in-
terés mutuo. El objetivo de esta ponen-
cia es resumir como las alianzas han ac-
tuado como valor estratégico para Rio
Tinto en la gestion de la biodiversidad
en relacion con los riesgos y las oportu-
nidades. En particular, esta ponencia ex-
plica que la colaboraciéon de Rio Tinto
con otros socios ha sido fundamental
para el desarrollo y la creacién de su es-
trategia y compromisos de biodiversi-
dad.

SOBRE RIO TINTO

Rio Tinto es lider industrial en las areas
de extracciéon, mineria y tratamiento de
recursos minerales. Actualmente, el
Grupo posee intereses en una amplia

gama de minerales y metales y sus ma-
yores productos incluyen aluminio, co-
bre y mineral de hierro. El objetivo de
Rio Tinto consiste en maximizar el bene-
ficio global a largo plazo para los acto-
res interesados, invirtiendo en minas
importantes, de costes competitivos y
de larga duracion y en actividades aso-
ciadas. Es fundamental establecer un
compromiso de seguridad, de conducta
ética, y de responsabilidad social y am-
biental teniendo en cuenta el funciona-
miento del mercado. Rio Tinto considera
los principios del desarrollo sostenible
como una parte integrante de los planes
de negocio y de los procesos de adop-
cion de decisiones.

Rio Tinto empled directamente un prome-
dio de 39.000 personas en el 2007 . Ade-
mas, Alcan empled aproximadamente
61.000 personas en el 2007 2. Rio Tinto ad-
quirié Alcan en octubre del afio pasado.
En 2007 Rio Tinto gestion6 aproximada-
mente 36.900 kilbmetros cuadrados de
terrenos excluyendo concesiones de ex-
ploracion, en todo el mundo?, parte de
los cuales gozan de gran estima local o
globalmente por su valor en biodiversi-
dad. Tan so6lo alrededor del cuatro por
ciento de esta cartera de terrenos se
veia afectada por objetivos mineros en
20074.

* Asesora en relaciones corporativas de Rio Tinto.
1 Rio Tinto 2007, Annual Report, p. 89, Londres.

2 |bid.

3 lbid., p. 87.

4 Ibid.
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DESARROLLO SOSTENIBLE EN RIO TINTO

El aumento de la presion social y la falta
de confianza en los recursos industria-
les alo largo de los afios 1980 y 1990 hi-
cieron que algunos lideres industriales
se replantearan el papel del sector. Es-
pecialmente, estos lideres creyeron que
la industria necesitaba demostrar clara-
mente la contribucién positiva que po-
dia hacer a la sociedad. Reconocieron
que era fundamental escuchar y enten-
der los diferentes puntos de vista de los
actores del sector. El posterior estableci-
miento de la Iniciativa Minera Global en
1998 concluy6 con la puesta en marcha
del Proyecto de Mineria, Metales y De-
sarrollo Sostenible (MMSD). Este proyec-
to comprendia un analisis global e inde-
pendiente de dos afios de duracion de
los impactos de los recursos industria-
les (tanto positivos como negativos) en
la transicion social hacia la adopcion de
los principios del desarrollo sostenible.
El informe MMSD «Abriendo Brecha» ®
publicado en el 2002 es reconocido hoy
como el cambio de actitud fundamental
de la industria minera a un papel mas
activo en el movimiento hacia una so-
ciedad global sostenible.

Desde entonces, Rio Tinto ha realizado
importantes progresos en la gestion de
actividades en linea con los principios
de desarrollo sostenible. Mientras que
los recursos minerales extraidos por Rio
Tinto son no renovables y por tanto fini-

tos, Rio Tinto reconoce que el desarrollo
responsable de estos recursos minerales
puede proporcionar beneficios durade-
ros a las comunidades locales, los go-
biernos anfitriones y a los actores inte-
resados. De esta manera, Rio Tinto ha
adquirido un compromiso a largo plazo
para tener en cuenta los objetivos me-
dioambientales, econdmicos y sociales
en su manera de trabajar. La declaracion
de practica comercial de Rio Tinto deno-
minada The Way We Work ® (Como tra-
bajamos) fomenta un enfoque consis-
tente en todas sus operaciones. Las
politicas de Rio Tinto abarcan comuni-
dades, empleo, medioambiente, dere-
chos humanos, acceso a la tierra, salud
y seguridad profesional y buena gestién
corporativa. El Grupo reconoce que cum-
plir con su compromiso de desarrollo
sostenible le proporcionara una ventaja
competitiva en el acceso a las comuni-
dades, a latierray al capital.

TRABAJANDO JUNTOS CON OBJETIVOS
COMUNES

El cambio de percepciones y expectati-
vas de la sociedad ha dado lugar al
aumento de la presion para el cambio
sobre la industria de recursos minerales.
En 1996 Rio Tinto llevé a cabo un proce-
so interno de evaluacion del riesgo para
identificar los factores de la estrategia
comercial que pudieran afectar poten-

5 El informe MMSD «Abriendo brecha» esta disponible en www.iied.org/mmsd/.
8 Ladeclaracion de practica comercial de Rio Tinto The Way We Work esté disponible en www.riotinto. com.
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cialmente al Grupo a medio y largo pla-
zo. Junto con otros riesgos, la evaluacion
identifico la biodiversidad y su gestion
tanto como una amenaza y como una
oportunidad de importancia estratégica.
Para comprender las diferentes perspec-
tivas y las preocupaciones sobre el com-
plejo tema de la biodiversidad, Rio Tinto
reconocio la necesidad de entablar rela-
ciones con expertos en ciencias y practi-
cas conservacionistas y otros actores.

Rio Tinto tenia pocos vinculos con orga-
nizaciones conservacionistas, por ello a
mitad de la década de los noventa comen-
z6 a hablar con un grupo mas amplio de
organizaciones con el fin de ampliar y
construir sus redes. Mientras que algu-
nas organizaciones pensaban que era
muy alto el riesgo de trabajar con la in-
dustria minera, otras reconocian su po-
der para influir e informar acerca del
cambio. De ambas formas, Rio Tinto y es-
tas organizaciones llevaron a cabo una
discusion a largo plazo para comprender
las prioridades, las actitudes y las cultu-
ras de cada uno. Fue un paso valiente y
muchas organizaciones se vieron critica-
das por sus pares por entablar relaciones
con las industrias de extraccion. Sin em-
bargo, con el tiempo, estas organizacio-
nes comenzaron a entender mejor las
complejidades implicadas en el desarro-
llo y la utilizacion de los recursos. De la
misma manera, Rio Tinto alcanz6 una
mayor comprension de las diferentes
culturas y conductas organizacionales
dentro de la sociedad civil y algunos de
los puntos de vista sobre la importancia
global de la biodiversidad.

Especialmente, estos actores externos
subrayaron el valor potencial que podia
alcanzarse a través del establecimiento
de una estrategia de biodiversidad en
todo el grupo Rio Tinto. Igualmente, des-
pués de una debida consideracion, Rio
Tinto reconociod que establecer una estra-
tegia de biodiversidad podia ayudar a re-
forzar su posicion en retos sociales y me-
dioambientales. De forma particular, Rio
Tinto reconociod que la estrategia podia
incluir los intereses de diferentes publi-
cos incluyendo inversores, empleados,
comunidades locales, sociedad civil,
agencias multilaterales, la comunidad
cientifica, reguladores y la comunidad fi-
nanciera.

Rio Tinto llevd a cabo una investigacion
interna sobre gestion de la biodiversi-
dad como un primer paso en su proceso
de desarrollo de estrategia. La investi-
gacion tenia tres objetivos: 1) desarro-
llar una linea de base para la gestion de
la biodiversidad en todo el Grupo; 2)
reunir ejemplos de las mejores préacticas
en gestion de la biodiversidad; y 3) pro-
veer las informaciones necesarias para
el desarrollo de una politica y unos pro-
cedimientos efectivos de biodiversidad.
La informacién recogida la utilizé un
grupo interno de direccién como punto
de referencia para la conceptualizacion
de los elementos detallados de una es-
trategia de biodiversidad.

Rio Tinto también convocé a una comi-
sion externa de asesoramiento para que
ayudara en el desarrollo de la estrategia
y actuara como punto de referencia in-
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dependiente en la consecucion de ma-
yores resultados de biodiversidad den-
tro del contexto de las actividades de
Rio Tinto. Eran miembros de la comi-
sion externa de asesoramiento repre-
sentantes de organizaciones socias y
conservacionistas con los que Rio Tinto
habia estado hablando durante la déca-
da anterior.

EL DESARROLLO DE UNA ESTRATEGIA DE
NEGOCIO A TRAVES DE LAS ALIANZAS

A través de la comision externa de ase-
soramiento, altos directivos de la em-
presa junto con conservacionistas inter-
nacionales claves procedentes de la
sociedad civil jugaron un papel crucial
en la definicidon y en la influencia que
ejercieron en la estrategia de negocio de
Rio Tinto. El resultado —Ila estrategia de
biodiversidad de Rio Tinto °>— perfila
una gama de principios que apuntalaran
las decisiones y las acciones. Uno de
ellos articula el objetivo de «ximpacto po-
sitivo neto» que significa que Rio Tinto
trabajaré para garantizar que sus accio-
nes se adaptan a las caracteristicas de
biodiversidad y que sus valores son
aceptados para contrarrestar los efectos
negativos de la mineria y el tratamiento
de minerales.

El desarrollo de la estrategia ha ayuda-
do a consolidar la respuesta de Rio Tinto
a la biodiversidad a escala global y ha-

ciéndolo ha unido iniciativas tales como
su papel en el Consejo Internacional de
Mineria y Metales (ICMM) y el previo re-
conocimiento de Rio Tinto de la necesi-
dad de comprender mejor las percep-
ciones y expectativas de los actores
interesados.

Actualmente, Rio Tinto sigue trabajando
con socios para la biodiversidad con el
fin de desarrollar e instaurar las herra-
mientas y programas necesarios para
conseguir su compromiso de «impacto
positivo netox. El trabajo que se esta lle-
vando a cabo incluye proyectos capaces
de explorar las actividades que compen-
sen los dafios producidos a la biodiver-
sidad, la participacion actual en comités
de asesoramiento, y el conocimiento
compartido por y entre las operaciones
locales y el personal. Asimismo, es im-
portante para establecer la estrategia de
Rio Tinto y fundamentar la accidon soste-
nible, la identificacion de organizacio-
nes de sociedad civil local y la forma-
cion de estas para que ayuden en el
desarrollo de compromisos de biodiver-
sidad.

ALIANZA DE GESTION EN RIO TINTO

Rio Tinto firmé su primer contrato de co-
laboracioén con el Instituto Earthwatch en
1996 y con el tiempo se han ido formali-
zando otras alianzas. Estas alianzas se
centraban en el aumento de la conserva-

5 LaEstrategia de Biodiversidad de Rio Tinto esta disponible en www.riotinto.com.
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cion y el conocimiento de la biodiversi-
dad dentro del contexto de desarrollo
sostenible y en el acuerdo conjunto de
los resultados deseados que formen la
base para actividades y eventos profe-
sionales. Actualmente, la gestion de la
alianza para la biodiversidad fuera de
Reino Unido incluye relaciones con Bird-
Life International, el Instituto Earth-
watch, Fauna & Flora International y Ro-
yal Botanic Gardens Kew. Estas alianzas
formales siguen permitiendo a Rio Tinto
trabajar con otros sobre temas de inte-
rés mutuo de una manera informativa,
respetuosay proactiva.

Reconociendo la importancia de estos
socios para la biodiversidad, Rio Tinto
comenzo desarrollando la habilidad en
la gestion de alianzas como una manera
de maximizar el valor para todas las par-
tes. En particular, se cred un puesto es-
pecifico de gestor de alianzas a princi-
pios de 2004 para coordinar y facilitar
dentro del Grupo el aspecto relacional
de las alianzas. Este rol se cre6 a seme-
janza de los roles patrocinados dentro
de las organizaciones socias. Los exper-
tos en biodiversidad de Rio Tinto siguen
proporcionando datos técnicos para
complementar la nueva capacidad de
gestion de la biodiversidad.

Trabajando con expertos tales como el
Foro de Lideres Empresariales Principe
de Gales, Rio Tinto se propone aprender
sobre la creacién y gestion de alianzas in-
tersectoriales formales. Recurriendo a
las mejores practicas, Rio Tinto cre6 un
grupo de herramientas internas de so-

porte que incluia un acuerdo legal espe-
cifico para la gestion de alianzas. Estos
Acuerdos de Alianzas resumen conjunta-
mente la conclusién de convenios de
gestion, objetivos, plazos, elementos de
programa, establecimiento de presu-
puestos, programas de trabajo y otros
elementos contractuales. Cada alianza
queda definida por un periodo de tiempo
y es revisada al acercarse a su finaliza-
cion para determinar el futuro de la alian-
za. Ademas, los Acuerdos de Alianza re-
conocen la necesidad para cada parte de
mantener el derecho independiente de
hacer criticas constructivas y no estar de
acuerdo en diferentes cuestiones. En
este sentido, ambas partes ven en las
alianzas formales una oportunidad para
mejorar, compartir conocimientos y ha-
bilidades y crear buena préactica, mas que
exigir o suponer aprobacion.

APRENDIZAJE COMPARTIDO
DE LA EXPERIENCIA DE RIO TINTO

Habiendo acordado alianzas durante
mas de una década, Rio Tinto ha apren-
dido mucho sobre éstas y su papel en la
conduccién de la estrategia de de-
sarrollo e implementacion dentro de una
organizacion. Algunas de las lecciones
aprendidas incluian la necesidad de:

» Comprender las diferentes perspecti-
vas y factores decisivos detras de or-
ganizaciones socias potenciales;

» Desarrollar una base para la compren-
sibn comun al mismo tiempo que se
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debe reconocer y aceptar que los so-
cios no siempre estaran de acuerdo;

* Obtener alianzas con compromisos
humanos y financieros;

» Gestionar expectativas y demandas
de los dos lados; y

* Revisar constantemente, cuestionar y
ser flexible adaptdndose a nuevos y
diferentes retos.

La leccion méas importante desde del
punto de vista de Rio Tinto es que es ab-
solutamente necesario que cada parte
valore a la otra.

BENEFICIOS PARA RIO TINTO
DEL PROGRAMA DE ALIANZAS
PARA LA BIODIVERSIDAD

Desde el punto de vista de Rio Tinto, es-
tas alianzas para la biodiversidad han
permitido al Grupo acceder a habilidades
y experiencias especificas en cuestiones
de biodiversidad y preservacion; acceder
a las amplias redes de conservacionistas
y cientificos; y determinar la forma en
que Rio Tinto puede llevar a cabo su es-
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trategia de biodiversidad. De esta mane-
ra, han cambiado la manera en la que la
industria de recursos puede gestionar su
huella ambiental y han demostrado su
compromiso para la administracion am-
biental y la gestion de la biodiversidad.
Finalmente, Rio Tinto espera desarrollar
un valor de negocio a largo plazo a través
de una mejor comprension de los facto-
res asociados a la biodiversidad y su con-
texto social local y regional y mediante el
disefio de programas especificos dirigi-
dos a estas cuestiones.

El compromiso a través de alianzas ha
significado para Rio Tinto un mecanis-
mo efectivo para construir capacidad,
compartir experiencia y promover su
estrategia de negocio y pensar en la
conservacion y gestion de la biodiversi-
dad. Las alianzas no son una solucion
facil, requieren paciencia, respeto, com-
prensidon y un compromiso activo. Sin
embargo, cuando gozan de éxito pue-
den ser una poderosa herramienta para
todas las partes involucradas en el apro-
vechamiento de oportunidades y en el
desarrollo de resultados que ninguna
parte podria obtener por si sola.



