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z esumo

Este trabalho busca refletir sobre os
novos desafios colocados aos analistas
da realidade socioecondmica, politica e
cultural neste novo milénio, através da
apresentacdo de consideragdes sobre a
ampliacdo da conquista dos direitos
sociais, 0 requisito de respeito aos direitos
culturais dos povos e suas diferencas, as
politicas pablicas focalizadas vigentes, e
os efeitos da globalizacdo econémica
excludente. O texto se divide em duas
partes: a primeira, constréi um campo
referencial tedrico, a partir de algumas
categorias, assinalando a importancia do
tema dos direitos como eixo na questdo da
cidadania, e a segunda parte faz uma analise
do tema dos direitos culturais, fundamental
na agenda das questBes sociais con-
temporaneas.
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/{ betract

This paper seeks to reflect upon new
challenges placed upon analysts of the
social-economic, political and cultural
reality in this new millennium. It analyzes
the broadening of the conquest of social
rights — a requirement for respecting the
cultural rights of peoples and their
differences — the current public policies
in question, and the effects of exclusionary
economic globalization. The text is divided
into two parts: the first provides theoretical
references based upon some concepts that
indicate the importance of the issue of
rights as a theme in the question of
citizenship. The second part analyzes the
theme of cultural rights, which is essential
to the agenda of contemporary social
issues.
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1 Mapeando oc conceitoe

século XXI trouxe-nos novos desafios pa-

ra 0 entendimento e a anélise da realidade

social devido, de um lado, ao aumento da
pobreza e da exclusdo social no mundo, decorréncia das
novas politicas da globaliza¢éo das ultimas décadas do sé-
culo que se findou. De outro lado, essa mesma globaliza¢do
econdmica, aliada aos avancos na éarea tecnoldgica, colo-
cou realidades culturais distintas em contato direto e, na
maioria das vezes, em confronto. Este cenario obriga-nos a
refletir sobre o tema da multi e da interculturalidade e a
analisar questdes do seguinte tipo: como discernir diante de
padrées normativos conflitantes, de diferentes grupos
socioculturais, critérios de justica que tenham um minimo
de universalidade? Quais sdo os limites as demandas
advindas de culturas particulares? Como criar consensos
diante das diferengas, sem ignora-las e sem submeter-se a
dominacéo de nenhum grupo especifico?

Possiveis respostas para as questdes assinaladas pode-
rdo ser encontradas com o auxilio de algumas categorias,
tais como: direitos culturais, cultura politica, projeto
sociopolitico e cultural dos grupos e movimentos sociais,
identidade e diferencas. Devemos também indagar qual o
papel da educacédo neste cenario, especialmente da educa-
¢ao ndo-formal, referente a processos de ensino/aprendi-
zagem fora das estruturas escolares propriamente ditas.

Selecionar o tema dos direitos para analisar questdes
tdo complexas justifica-se porque os direitos ddo univer-
salidade as questdes sociais, a problemas e as politicas
publicas, atribuindo-lhes carater emancipatério. E a partir
dos direitos que fazemos o resgate da cultura de um povo
e de uma nacdo, especialmente em tempos neoliberais
que destroem ou massificam as culturas locais, regionais
ou nacionais. Partir da 6tica dos direitos de um povo ou
agrupamento social é adotar um principio ético, moral,
baseado nas necessidades e na experiéncia acumulada
historicamente pelos seres humanos e nao nas necessi-
dades do mercado. A 6tica dos direitos possibilita-nos a
construgcdo de uma agenda de investigacdo que gera
sinergias e ndo compaixao, que resultam em politicas
emancipadoras e ndo compensatorias. Fora da ética da
universalidade dos direitos, caimos nas politicas focaliza-
das, meras justificativas para politicas que promovem uma
modernizacdo conservadora. A ética dos direitos como
ponto de partida podera nos fazer entender as mudancas
sociais em curso.

O acesso a uma cultura dos direitos € um processo
educativo ndo espontaneo. Pressupbe a participacdo da
sociedade civil organizada e a existéncia de um sistema
de governanca social que estimule as redes de participa-
¢do social, estruturadas a partir do territorio, que aposte
na possibilidade transformadora dos conselhos, comissdes,
féruns e outras instancias de participacdo de represen-

tantes da sociedade civil para uma gestdo publica com-
partilhada. Como se observa, a construgdo de uma socie-
dade democrética sobre a 6tica dos direitos ndo é apenas
uma questdo juridica, formal, do plano das estruturas do
Estado. Pressupde o destaque da questdo da cidadania —
filha direta de uma ordem de direitos justa — de forma que
a governanca de uma localidade ou pais néo se reduza a
acdes pragmaticas, fundadas na técnica, mas em uma
governanca com responsabilidade social, fundada na éti-
ca e na justica social. Tudo isso necessita de processos de
construcdo de uma nova cultura politica de um povo, na-
¢ao ou grupo social.

Ja produzimos textos anteriores sobre a construgdo do
conceito de “cultura politica” (GOHN, 1999, p. 46-64).
Concebemos este conceito como o conjunto de valores,
crencas, atitudes, comportamentos sobre a politica, en-
tendida como algo além daquela que se desenrola nos
parlamentos, no governo, ou no ato de votar. Politica com
pé maiusculo, relativa a arte da argumentacéo e do deba-
te dos temas e problemas puablicos e que constréi uma
cultura politica publica. A cultura politica publica envolve
também simbolos, signos, mitos e icones que expressam e
catalisam os sentimentos, as crengas compartilhadas, so-
bre a acdo dos individuos, agindo em grupos, em funcao
da politica. O conjunto de percepcdes e de visdes de mun-
do que um grupo constréi no processo de experiéncia his-
torica ao atuarem coletivamente, aliado as representacoes
simbélicas, que também constroem ou adotam, s&o a par-
te mais relevante da cultura politica de um grupo porque é
a partir destes elementos que o grupo constrdi sua IDEN-
TIDADE. Ha mais um elemento importante a destacar
na cultura politica: as ideologias — sdo os valores e as
crencas que permitem agregar, dar coesdo e coeréncia
interna a um dado coletivo. Concordamos com Bell (2000,
p. 31) quando afirma:

A cultura politica serve como filtro importante,
que afeta a acdo politica, constrangendo as
percepcdes acerca da politica, nocdes sobre
quais os problemas que devem ser considera-
dos como politicos e quais as prescri¢des para
a resolucdo desses problemas.

A interlocucéo e o exercicio da vida politica/cultural
na esfera publica contribui para o desenvolvimento de uma
nova cultura politica publica no pais, construida a partir de
critérios do campo dos direitos humanos (entendido como
a somatéria dos direitos sociais, econdmicos, politicos e
culturais, e ndo como uma estrutura hierarquizada de di-
reitos vistos como “geracdes de direitos”, concepg¢do
etapista dos direitos que os classifica em civis, politicos e
econdmicos, focalizando as necessidades humanas em uma
dada geracéo, segundo a classe social, poder politico e
econdmico, época historica, etc.). A cultura politica pabli-
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ca envolve uma nova cultura ética com civilidade e res-
peito ao outro. Essa nova cultura politica se contrapGe a
tradicdo autoritaria que desconhece a existéncia de esfe-
ras publicas, assim como se contrapfe também as prati-
cas clientelistas ou corporativas de grupos patrimonialistas,
oligérquicos, ou modernos/privatistas. Trata-se de uma
cultura politica gerada por processos onde os diferentes
interesses sao reconhecidos, representados e negociados,
via mediagOes sociopoliticas e culturais.

Por isso, enganam-se aqueles que atribuem a esfera pu-
blica o papel de ser apenas um discurso estratégico para
acobertar a privatizacdo ou o desmonte das politicas publi-
cas do Estado de Bem-Estar Social. Ainda que estes ele-
mentos possam estar presentes na sua composicéo — dado o
fato que se abrem espacos para a participacao dos individu-
0S em grupos organizados, e eles podem advir de grupos de
interesses e lobbies que contemplam exclusivamente inte-
resses privados, do mercado propriamente dito. Mesmo as-
sim, a esfera pablica ndo se resume a isso porgue outras
forcas organizadas podem (e devem) estar presentes.

Entendemos o pro-
jeto sociopolitico e cul-
tural de um grupo, or-
ganizagdo ou movimen-
to social, como sendo o
conjunto de crengas,
valores, ideologias, for-
mas de conceber e de
fazer as acdes sociais
coletivas concretas.
Este conjunto é com-
partilhado por todos os
membros no que tange
a seus valores princi-
pais. O contetdo desse
conjunto, principalmen-
te no que se refere as crencas, usualmente é anterior a
existéncia do grupo, extrapola seus limites e fronteiras. Para
encontrar sua origem ou génese temos que resgatar as re-
des de articulagéo e de comunicacGes do grupo, organiza-
¢do ou movimento, ou associa¢do. Na maioria das vezes o
contelido do projeto modifica-se a partir da préatica, da ex-
periéncia cotidiana. Mas ele se modifica pela incorporacdo
de temas que buscam dar solucfes a seus problemas, por
isso as lutas centralizam-se em temas especificos e nédo
em grandes projetos societarios. Mas inovacgdo e
criatividade surgem deste processo e elas ndo se resumem
ao grupo que as desenvolveu. Uma vez criadas, passam a
ser de dominio publico e se universalizam.

O ndcleo central do projeto politico é constituido por
Seus principios, cujos pressupostos tém longa duracdo. Ele
muda quando o conjunto das inovac@es introduzidas nas
praticas internas e externas do movimento altera a realida-
de existente, num processo mais estrutural. Quando isso
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ocorre hd uma mudanca no paradigma balizador dos princi-
pios articuladores do movimento, grupo ou organizacao, cria-
se uma nova dimensdo ao projeto politico existente, desen-
volvem-se novos elementos identitarios. A dimenséo utopi-
ca—antes implicita como referencial —, meta a ser atingida,
passa a ser um mecanismo operativo no interior do movi-
mento. Com isso redefinem-se estratégias, desdobram-se
bandeiras de lutas, novos campos de ou para intervencao
se descortinam. Surgem novos conceitos que dao significa-
do e consisténcia as palavras. Como exemplo podemaos ci-
tar a trajetoria do movimento das mulheres na busca de
relacdes de género mais igualitarias; ou o movimento
ambientalista ao desnaturalizar a propria concepcao de na-
tureza como um ecossistema onde o ser humano é parte, e
ndo como algo inerte ou inesgotavel, demonstrando seu lado
ativo, perene, mas também reativo ou regenerativo.

Um projeto politico é democratico quando néo se re-

duz a um conjunto de interesses particulares de um gru-
po, organizacdo ou movimento. Para ser democréatico
devera ser incorporado a uma visdo de mundo que tenha
como horizonte o outro
e 0 universal. 1sso ndo
significa que os projetos
devam ser neutros ou va-
gos para serem democra-
ticos. Ele é sempre resul-
tado de um campo de dis-
putae, como tal, continua
a ser uma disputa com
outros projetos no que se
refere a hegemonia, a di-
recdo de uma sociedade,
projeto social mais geral,
relativo a mudanca e a
transformacéo social.
O componente cultural
simbdlico se manifesta também em praticas efetivas
assim como se expressa nas representacdes que o pro-
jeto cria. N&o sdo representacfes imaginarias, mas re-
presentacfes advindas de seus fundamentos, de seus
valores fundantes. Como tal essas representacdes cri-
am a identidade do projeto. Os principios e os valores
constituem o ndcleo de um projeto politico e séo eles
que ddo elementos para a polémica e para o debate
social. Com isso, 0 projeto politico desempenha um
papel pedago6gico na construcdo de uma nova cultura
politica de uma nacéo.

Outro aspecto importante e que nunca deve ser es-
quecido: o projeto politico ndo é um conjunto consolida-
do de visdes ou valores, algo estatico. E dinamico, alte-
ra-se constantemente, segundo a correlacdo de forgas
atuantes na sociedade — tanto civil quanto politica — da-
das pelo campo de disputa existente, permanentemente em
busca da criacdo de consensos, legitimidade, direcéo,
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dos projetos politicos mais amplos, desenvolvida pelos
sujeitos sociopoliticos relevantes, presentes em contex-
tos historicos especificos. Na conjuntura econémica do
mundo globalizado, uma das disputas centrais entre 0s
grupos € a que ocorre pelo acesso e utilizagdo dos fun-
dos publicos. Concordamos com Oliveira (2003, p. A 9)
quando diz que “O orgamento publico € hoje o ponto cen-
tral do conflito de classes”.

O desejo de mudanca, de transformag&o social, o de-
senho de cenarios a que se almeja chegar, sdo sonhos, de
liberdade e de resisténcia, que os projetos politicos
formatam. Por isso, na maioria das vezes, 0s projetos ndo
sdo construcdes simbdlicas consolidadas, mas metas a se
atingir. A habilidade em realizar aliangas, de se inserir em
redes, de realizar parcerias, de articular-se com outros
movimentos com principios e valores similares, e outras
acOes expressas no agir politico de um movimento, de-
marca, profundamente, sua capacidade de transformar
atores sociais em sujeitos sociopoliticos, coletivos, cons-
trutores de suas historias. E no agir politico que podemos
observar o projeto politico que fundamenta o movimento.

A forca politica de
um movimento, ou grupo,
é dada pelo projeto poli-
tico que ele constroi, pe-
los valores que o susten-
tam, pelo impacto que
suas ages provocam na
sociedade civil e politica,
pelos desafios que en-
frenta e a forma como
faz isso; pelos resultados
que obtém com suas
acOes: resultados quali-
tativos que se traduzem
em reacles que provo-
cam nos outros sujeitos
sociopoliticos de uma da-
da conjuntura politica e cultural e resultados quantitati-
vos dados pelo nimero de conquistas e derrotas que se
obtém na trajet6ria de acdes, considerando um periodo
minimo do ciclo de existéncia do coletivo organizado.

A diferenciacéo entre as forcas politicas presentes em
dado momento histérico se faz pela linha programatica
que o coletivo organizado adota e pela base sociopolitica
que o sustenta, ou seja, pela sua composicdo (base, lide-
rancas, assessorias, redes articulatorias, etc.). Todos es-
ses elementos sdo indicadores que possibilitam avaliar a
forca politico-social e cultural de um grupo ou movimen-
to. Avaliacdo esta que é extremamente Util no plano da
analise critica, preocupada com a compreensao dos limi-
tes e das possibilidades das a¢Ges coletivas. Observe-se
que ndo me refiro as tais avaliagdes preconizadas pelo
pensamento neoliberal, cuja meta é o pragmatismo, a ob-

A democracia preccupde a
conetrucdo do concenco a parfir

do jogo dae diferencas.

O diccenco & parte do jogo, &

conctitutivo dae relagdec cociaic

nhum tegime democt4tico.

tencdo de indices estatisticos que déem sustentacdo para
a elaboracdo de novos planos estratégicos, operacionais,
que ndo avaliam a qualidade do trabalho/acéo realizada.
A avaliagdo que aludimos é aquela que possibilita avaliar
o desenrolar dos acontecimentos, entender e explicar por
que um dado grupo avanca e consolida-se historicamente
como um sujeito sociopolitico relevante, por que alguns
grupos se perdem nas redes e artimanhas das relagdes
cotidianas, como um grupo constroi pontos minimos de
consenso sem abrir mao de seus principios (e vice-versa),
em que medida houve a passagem dos cidadaos de atores
sociais do espaco publico, na sociedade civil, para atores
politicos, para atuarem institucionalmente junto as politi-
cas publicas.

Ao se defrontar com outro projeto, um projeto
sociopolitico e cultural podera entrecruza-lo, realizar tro-
cas, absorver categorias e significados novos ou ve-
Ihos, que o reconfiguram. E da natureza dos projetos, e
a0 mesmo tempo constitutivo da sua esséncia, defronta-
rem-se e/ou confrontarem-se com contradicdes sociopoliti-
cas. Quando isso ocorre no ambito das politicas publicas,
costuma-se chamar dis-
puta, pois o Estado, pelo
menos em tese, deve bus-
car criar consensos, ela-
borar politicas e governar
em nome de todos. A re-
solucdo das tensoes e
contradi¢des entre os gru-
pos ndo é tarefa do Esta-
do, pois isso o levaria a
desvelar sua aparente e
fragil tecitura, de ser um
elemento para cuidar da
soberania de um povo e
de uma nacdo. Cabe ao
Estado democratico de
direito encontrar solucdes
consensuais, pactuadas, que déem respostas aos proble-
mas e aos conflitos embutidos. Por isso os conselhos
gestores da esfera pablica sdo tdo importantes.

Um projeto sociopolitico e cultural democratico ndo
pode estar centrado em culto de reveréncia a dogmas,
verdades absolutas, hierarquias, certezas inabalaveis. A
I6gica da incerteza o persegue e lhe possibilita construir—
se permanentemente. O consenso vai sendo obtido a par-
tir do dissenso. A identidade do projeto se articula neste
processo: do dissenso ao consenso. A sociabilidade que o
projeto constréi é continuamente tensionada. Um projeto
consensual, a priori, ndo é um projeto politico: é uma nor-
ma, é uma regulacdo arbitraria. A democracia pressupde
a construcdo do consenso a partir do jogo das diferencas.
O dissenso é parte do jogo, é constitutivo das relagdes
sociais num regime democrético.
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2 A Cultura e 3 emergéncia doe direitos
culturaie

Nas ultimas trés décadas do seculo XX o tema da cultu-
ra foi o grande elemento revitalizador do pensamento nas
Ciéncias Humanas, responsavel pelo resgate de teorias e
autores, pela ressignificacdo de préticas sociais, e criagdo
de novos paradigmas para analisar e interpretar a realidade
social (GOHN M.G., 1999). Nos paragrafos anteriores
assinalamos a importancia do tema dos direitos como eixo
na questao da cidadania. Neste topico iremos articular ci-
dadania/direitos a questdo da cultura para destacar uma
outra modalidade de direitos, fundamental na agenda das
questdes sociais contemporanea: o direito cultural.

Sabemos que os temas dos direitos e da justica so-
cial entraram na agenda da sociedade civil e politica
brasileira nas Gltimas décadas do século que se findou.
Na sociedade civil os direitos apareceram como de-
manda e reivindicacdo em diferentes formas: direitos
sociais, politicos, econdmicos, humanos, culturais, etc.
Dentre esses direitos destacou-se o “direito a diferen-
¢a” das denominadas minorias — que, na realidade, em
varios contextos historicos, eram, e sdo, a maioria da
populacéo, tais como mulheres, negros, indios. Essas
demandas e reivindicacdes geraram varios movimen-
tos sociais assim como deram origem a inimeras orga-
nizacdes nao-governamentais-ONGs. O desenvolvimen-
to desses movimentos e ONGs ajudou a unir os dois
termos: cultura e direitos, e a construir uma nova cultu-
ra politica na sociedade, a partir da redefini¢do de va-
lores, simbolos e significados, num jogo de interacéo e
reciprocidade entre o instituido e o instituinte.

Na sociedade politica, o tema dos direitos fez-se pre-
sente, nas Ultimas duas décadas, na criacdo de leis e orien-
tacdo para politicas publicas: inicialmente na area dos direi-
tos humanos e politicos — ao final do regime militar; poste-
riormente, na area dos direitos sociais — no periodo de tran-
sicdo para a democracia, especialmente na fase da elabo-
racdo da Constituicdo de 88; e, ao final dos anos 90 e inicio
deste novo milénio, na area dos direitos culturais, aliados ao
tema da justica e da eqiiidade social. E importante destacar
que ndo reduzimos ou identificamos a sociedade politica ao
Estado, pois este Gltimo é concebido como uma comunida-
de politica culturalmente construida, nos moldes analisados
por Costa e Werle (2000).

O que é de fato “direito cultural” tratado num contexto
de justica cultural? No meu entendimento é uma questéo
ampla, complexa, contém grandes desafios, mas também
aponta perspectivas para o futuro no sentido de
equacionamento dos conflitos. Ampla porque extrapola o
campo delimitado pelo senso comum que reduz a cultura
as manifestacdes artisticas, embora essa seja uma de suas
dimensdes de maior relevancia.

KATALYSIS
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O campo dos direitos culturais abrange temas, questdes
e probleméticas relacionadas as multiplas dimensdes do ser
humano tais como: género, raga, etnia, religido, faixas etarias,
nacionalidades. Abrange também o produto e a obra gera-
dos por esses seres humanos em suas relacGes sociais tais
como: as formas e os meios de comunicagao (onde a lin-
guagem tem sentidos e significados peculiares, segundo as
dimenses anteriormente citadas); as expressdes artisticas,
manifestacOes culturais e folcloricas locais, regionais e na-
cionais; as praticas de ensino e aprendizagem; o esporte e
lazer. O campo dos direitos culturais penetra também no
modo e estilo de vida cotidiana (trabalhar, comer, vestir,
habitar, cuidar da satde do corpo e da mente; o relaciona-
mento com amigos, colegas de trabalho, parentes, vizi-
nhos e a comunidade préxima), assim como nos valores,
formas de pensar e agir, e nas concepg¢des de mundo, que
o0s seres humanos tém elaborado ao longo dos séculos e
milénios: concepcdes de tempo e espaco, valores aspira-
dos como universais, como igualdade, liberdade,
fraternidade, solidariedade. Habitos e comportamentos
também relacionam-se diretamente com os direitos cultu-
rais pois o respeito a natureza, ao acervo e patriménio
arquitetdnico e artistico-cultural da humanidade, aos sim-
bolos, signos e codigos culturais de uma nacéo, aos cultos
e as crencas construidos pelos antepassados, sdo perpas-
sados por praticas de direitos e deveres, orientados por
matrizes com enraizamento na cultura.

O reconhecimento e a realizacdo ampla de todos estes
direitos sup@e, certamente, individuos cidaddos, vivendo
numa sociedade onde haja redistribuicdo econdmica, tendo
acesso e direito a viver em condi¢des condignas de exis-
téncia. Para dizer o 6bvio, supde o exercicio pleno da cida-
dania, ou seja, renda suficiente que remunere seu trabalho
para viver com dignidade, acesso a educacéo, aos servicos
basicos da assisténcia e prevencdo a salde, transportes,
lazer, recreacdo. Supde também a coexisténcia e o respeito
adiferenca, as multiplas identidades culturais. Isto tudo nos
leva ao terreno da complexidade, dos desafios e perspecti-
vas, aos conflitos acima aludidos. Neste momento
priorizamos o segundo aspecto, o do respeito as diferencas.

Candau (2002) aprofunda a discusséo ao indagar: como
podemos educar em direitos humanos, articulando igual-
dade e diferenca? A autora sugere como resposta que

[...] o problema nédo é afirmar um pélo e negar
0 outro, mas sim termos uma visdo dialética da
relacdo entre igualdade e diferenca. A igualda-
de ndo esta oposta a diferenca e sim a desigual-
dade. Diferenca ndo se opde a igualdade e sim
a padronizacdo, a producdo em série, a tudo ‘o
mesmo’, a mesmice (CANDAU, 2002, p. 57).

Valenga e Gomes (2002, p. 54-58) também corrobo-
ram esta analise quando afirmam que
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[...] a desigualdade n&o é o mesmo que dife-
renca. A diferenca reflete a diversidade da es-
pécie e de suas formas de organizagdo politica
e de expressdo cultural. A diferenca, que pode
ser bem-vinda, difere assim da desigualdade.

Sousa Santos (2003) aprofunda esta analise articulada
das categorias desigualdade e exclusdo. Ele afirma que
elas tém, na modernidade, significado distinto porque a
desigualdade implica num sistema de integracdo hierar-
quico, de integracédo social subordinada. H4 um sistema
de trocas e metamorfose entre exclusdo e desigualdade.
Seguindo este raciocinio, podemos citar as mulheres que,
por exemplo, teriam deixado de ser excluidas do mundo
do trabalho, mas passaram a ser incluidas como desiguais
— salarios menores é a expressdo mais visivel. Em outras
areas ou questdes, nos processos de globalizacéo econ6-
mica e social, é a desigualdade que cede lugar a exclusao
— como, por exemplo, as politicas de responsabilizacdo
dos individuos por suas trajetdrias pessoais, justamente
num momento em que nao ha condicbes de emprego, de
mobilidade funcional.

Igualdade, liberdade, direitos e cidadania passam a ser
reconhecidos como sistemas emancipadores da vida soci-
al, mas contestados pelas novas politicas regulatérias do
Estado. Neste cenario, como conviver, compartilhar, res-
peitar, direitos culturais num mundo globalizado sem ficar-
mos prisioneiros dos faccionismos, do corporativismo, do
fanatismo de alguns grupos culturais? Em artigo recente
sobre 0 movimento antiglobalizacéo, por exemplo, alertei
para este fato'. Antes de mais nada, tratar do respeito as
diferencas supde ndo apenas o reconhecimento juridico,
formal desses direitos, embora eles sejam uma parte e um
componente do processo como um todo. O reconhecimen-
to deve partir de algumas premissas tais como: ha conflitos
de distintas naturezas na sociedade e isso é parte de sua
prépria constituicdo; ha diferencas na sociedade (econdémi-
cas, culturais, etc.) e essas diferencas geram conflitos. No
interior dos diferentes grupos, organizacdes e movimentos
ha conflitos, latentes ou manifestos, e isso faz parte da pro-
pria identidade criada por esses grupos e atores sociais ao
longo do tempo. E, finalmente, ha conflitos entre os diver-
S0S grupos identitarios existentes.

O que fazer em face a esse universo de conflitos? As
saidas mais usuais que temos observado, em diferentes or-
ganizac0es e entidades, tanto da sociedade civil como poli-
tica, podem ser sistematizadas em trés tipos de atitudes:

1 Tolerar — Outras préaticas nao resolvem nada, ape-
nas os exacerbam, porque os conflitos tém forca
prépria, interior, que sdo acionadas segundo as rea-
¢Oes do outro. Se apenas sdo tolerados, em préaticas
comportamentais ou politicas publicas, eles perma-
necem latentes na sociedade; 0s grupos ou pessoas
“sob tolerancia” sentem a rejeicdo ndo explicita e,

em situacOes de maior tensdo social, a tolerancia se
descobre, revela-se, porque de fato ndo ha um ver-
dadeiro reconhecimento dos direitos culturais das di-
ferencas e dos e das diferentes. Nesses momentos
as pressdes se exacerbam, 0s protestos emergem, e
o conflito deixa de ser algo latente para se manifes-
tar com violéncia.

2 lgnorar - Os conflitos séo ignorados, como se ndo
existissem. Aqui a situagdo é bem pior porque o ou-
tro, o diferente, é deixado de lado, é excluido de par-
ticipar segundo sua identidade cultural; individuos e
grupos poderao até ser incluidos em inimeros espa-
cos da sociedade desde que abandonem seus direi-
tos culturais, neguem parte de seu ser, seus modos
de vida, suas formas de pensar e agir, adquiram, em
suma, uma outra e nova identidade.

3 Aniquilar — Tentar aniquilar os conflitos. Certa-
mente essa é a pior atitude. O aniquilamento ocor-
re ou pela forca bruta, fisica, com o exterminio, ou
por estratégias sutis, que vao apagando as diferen-
cas gradualmente, até que o outro seja um tipo to-
talmente “aculturado”, integrado a sociedade mas
como um individuo desenraizado, sem sua cidada-
nia cultural original.

Se nenhuma das trés atitudes é correta, e nem deseja-
vel, qual a perspectiva para equacionar esta questdo? No
meu ponto de vista defendo, em primeiro lugar, caminhos
que reconhecam as diferencas e a existéncia de conflitos
como partes constitutivas do ser humano na sociedade.
Para tal, deve-se considerar o desafio colocado pelo
multiculturalismo:

[...] como discernir, diante dos evidentes pa-
drbes ético-normativos conflitantes de diferen-
tes grupos socioculturais, critérios de justica
que tenham um minimo de universalidade. [...]
quais os procedimentos aceitaveis e os limites
morais a demanda legitima das culturas parti-
culares? (COSTA; WERLE, 2000, p. 208 e 217).

Em segundo lugar, se queremos uma sociedade com
igualdade e justica social, devemos ter a paz como um
valor fundamental e um direito humano. Mas néo se
constroi a paz apenas com discursos e praticas tradicio-
nais. Ainda que essas praticas agreguem valores importan-
tes nas areas de conflitos, fundados na bondade, compre-
ensdo, caridade, compaixao, solidariedade e tolerancia, elas
usualmente estdo ancoradas em concepcdes de carater mais
organico — dadas pelo instinto existente entre seres vivendo
uma mesma situacdo, ou em compaixao pela situagdo do
outro. Para construir a paz é preciso trabalhar as diferentes
formas de conflitos, trabalhar as diferengas de toda nature-
za. Para tal o papel da educacéo é fundamental, e ndo es-
tou me referindo apenas a educacdo escolar, formal, ou a
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algum manual disciplinador, do tipo de um receituario. Es-
tou pensando em atuar nos diferentes campos da educacéo
—sendo a prdpria a educacdo vista em termos amplos, en-
volvendo suas dimensdes formal, ndo-formal e informal. A
propria UNESCO tem elaborado reflexdes na direcéo de
reconhecer os conflitos e educar os individuos para a reso-
lugdo ndo-violenta dos mesmos.

Por meio de préaticas pedagogicas, os conflitos podem
ser trabalhados, reconstruidos e ressignificados. Identida-
des socioculturais e politicas, alternativas, ainda emergen-
tes, construidas a partir das diferencas, poderdo ser esti-
muladas por meio de estratégias de trabalhos educativos,
na direcdo de articulacGes de sentido com outras praticas
culturais de forma que um substrato comum, univer-
salizante, seja criado nestas multiplas interacdes.

As préticas culturais podem ser desenvolvidas em duas
frentes: na sociedade civil — via manifestacGes culturais
ou associativas que possibilitem a articulacéo de singula-
ridades existentes; e na sociedade politica — via politicas
publicas, criando-se espagos e arenas institucionais de
negociacdo das diferengas. Nestas frentes, as diferengas
e seus conflitos, quando confrontados via didlogo, podem
encontrar certos pontos de consenso, podem criar redes e
tramas articulatérias que possibilitem formular ndo um
Unico caminho, ou uma solucéo Unica, mas um conjunto
de solugdes e caminhos que expressem as diferencas sem
criar antagonismos irreconciliaveis; quadros referenciais
que ndo s6 contemplem a diversidade e a pluralidade mas
que as insiram em contextos universalizantes; bases
consensuais minimas comuns onde a interlocucdo e a
manifestacdo das diferencas sejam possiveis.

A éarea da cultura é rica e propicia para a geracao
desse consenso, desde suas formas classicas de expres-
sdo artistica até os direitos culturais modernos, de Gltima
geracdo, como 0s que estdo surgindo com o avango
tecnologico na area das comunicacdes e da genética hu-
mana. Para dar um exemplo, nas formas classicas de
expressao da cultura artistica, pode-se citar a musica. Ela
é cantada e em diferentes estilos, ritmos, linguas, tons,
timbres, etc. Mas ha um ponto comum, uma linguagem
universal: as notas musicais. Elas podem ser entendidas
por diferentes povos, com identidades culturais distintas
porque os simbolos graficos denominados “notas” sdo o
que de universal se encontra nas singularidades locais,
regionais, nacionais. As notas musicais sao transnacionais.
Com elas, podemos pensar em termos de modelos
civilizatérios que garantam a diversidade, o direito a dife-
renca e o direito a igualdade, pois os eventos culturais
mobilizam milhares de pessoas (principalmente os jovens),
aglutinam forcas, viabilizam a participacdo, resgatam o
entusiasmo pela vida e pelos valores humanitarios, apon-
tando caminhos para a dificil arte de sobreviver. E preciso
atentar que as manifestacdes artisticas mobilizam as cha-
madas “bases” no meio urbano.

Cidadania e direitos culturais

Outro exemplo a ser citado nas formas do mundo con-
temporéneo s&o 0os modernos meios de comunicago, tais
como a Internet (GOHN, D.N., 2003). Sabemos que a
Internet tem o poder de difundir e universalizar conheci-
mentos, formar e articular redes societarias; mas ela tem
também a capacidade de criar, desenvolver e fortalecer
lacos identitarios de distintos grupos e redes societarias,
dos associativismos emancipatdrios aos grupos
particularistas e xendfobos, ndo democréticos, que defen-
dem privilégios ou preconizam édios raciais, étnicos. A
Internet é uma ferramenta aberta a explicitacdo das dife-
rencas e dos conflitos. Poucos se dedicam ou se impor-
tam com a necessidade de uma formacéo educacional ao
internauta de forma que ele possa reconhecer, identificar,
entre as diferencas e os diferentes, quem é quem, quem
respeita os direitos culturais numa perspectiva eman-
cipatoria ou usa este direito para exacerbar os conflitos
na direcdo oposta de uma cultura politica emancipatoria,
porque desconsideram os direitos de igualdade politico-
social, liberdade, justica social, etc.

Segundo a UNESCO, os direitos culturais estdo espe-
cificados em varios documentos que tratam dos direitos
humanos que védo da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, de 1948, as Convencdes Internacionais sobre
os Direitos Civis e aos Principios Internacionais de Coo-
peracdo Cultural, na década de 1960, as Recomendacéo
sobre a Ampla Participacdo e Contribuicdo do Povo na
Vida Cultural, nos anos 70; além dos inimeros documen-
tos sobre Direitos Autorais, Cientificos, etc.

A UNESCO assinala que foi na década de 90 que os
direitos culturais receberam uma crescente atencéo por
parte das organizacOes internacionais governamentais e
ndo-governamentais assim como dos especialistas em di-
reitos humanos, sendo objeto de debates e discussdes onde
se reconheceu

[...] o fato de que os fatores culturais podem ser
encontrados entre as fontes da maioria dos con-
flitos internos. ViolacGes de direitos culturais de
varios grupos, rejeicdo ao direito de ser diferen-
te, ter diferentes identidades culturais tem se tor-
nado patologias perigosas as quais alimentam
nacionalismos étnicos agressivos, xenofobia, ra-
cismo e anti-semitismo. Portanto cultura e res-
peito aos direitos culturais tém sido reconheci-
dos como um elemento essencial na prevencéo e
resolugdo de conflitos. Isto resultou no aumento
da atencdo prestada na elaboracgéo e respeito
pelos direitos culturais de pessoas pertencentes
a minorias, povos indigenas e outros grupos vul-
neraveis (UNESCO, 2001a, p. 118).

O texto da UNESCO destaca ainda o reconhecimento
e a importancia da cultura ndo somente em sua dimensao
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econémica mas também para o desenvolvimento huma-
no, para a realizagdo social e cultural dos individuos.

Sem a implementagdo dos direitos culturais — o
direito & educacao, o direito de tomar parte na
vida cultural, sem liberdade de atividades e es-
forgos artisticos, cientificos e intelectuais, o de-
senvolvimento humano é impossivel (UNESCO,
2001a, p. 118-119).

Ja no Informe Mundial de Cultura 2000-2001, a
UNESCO destaca que

[...] as politicas governamentais devem definir
0 reconhecimento cultural como um direito ba-
sico do ser humano...[...] e que as politicas anti-
discriminatérias devem incorporar-se a educa-
cdo e a todos os programas de governo [...].
Deve-se desenvolver uma ética da convivéncia,
como pano de fundo de todas as relacbes soci-
ais (UNESCO, 2001b, p. 10).

A anélise dos conceitos de cultura e o de direitos cul-
turais deve, necessariamente, realizar-se de forma articu-
lada porque as relacBes de desigualdade social sdo liga-
das & questéo da cultura; a cultura vigente podera tanto
transformar como legitimar as desigualdades. Praticas e
institui¢Oes culturais podem garantir a dominacdo de um
grupo por outro. S&o praticas cotidianas que reiteram o
estilo e 0 modo de vida
das pessoas, dadas atra-
vés de lingua, linguagem,
sistema educacional,
meios de comunicagdo
de massa, leis, organiza-
¢Oes sociais, religiosas.
Por meio destas institui-
¢Oes os individuos apren-
dem o que é certo e o que
¢ errado, 0 bom e o mau,
0 normal e o anormal.
Elas sdo agéncias forma-
doras de valores, de vi-
sdo de mundo, de cons-
ciéncia individual e grupal. Essas praticas e instituicdes
constroem e consolidam precos e preconceitos em seus
membros. Elas atuam na intersubjetividade das pessoas.
A resisténcia a estes focos de aprendizagem também
advém da cultura retirada da experiéncia, quando a reali-
dade vivenciada ndo corresponde a realidade desenhada
pelos valores transmitidos pelas praticas e instituices as
quais os individuos tiveram acesso em suas vidas.

Por tudo isso, as politicas culturais de um pais ou de
uma instituicdo sdo importantes: elas podem determinar

Concetruir novoe cignificados

culturaie, recgatar antigoe, e
retrabalhat oe que produzem
diccriminagdo e preconceitoe cdo
ecpacoc e tarefac dac politicas

culfurais.

mudancas de rumos no significado das préaticas sociais.
Individuos articulados em entidades associativas, consti-
tuidos como sujeitos coletivos, com forga sociopolitica
organizativa, podem definir novos significados as politicas
culturais. As politicas culturais afetam a subjetividade e a
identidade dos individuos e grupos porque a cultura de-
sempenha um papel central em nossa prépria constitui-
¢do. Os conflitos culturais sdo conectados a subjetividade
pois esta inclui dimens@es inconscientes e subconscientes
de si, amplia contradi¢des, processos e mudancas. A iden-
tidade implica em ver sentido de consciéncia, em si e no
grupo a que pertence. A construcdo de identidades novas,
dizem Jordan e Weedon (1996), € um esforco politico para
transformar a sociedade. Construir novos significados cul-
turais, resgatar antigos, e retrabalhar os que produzem
discriminacdo e preconceitos sdo espacos e tarefas das
politicas culturais. E ao falarmos de politicas culturais,
estamos falando também de poder, poder de definir o que
as coisas significam. Esse poder expressa-se nos discur-
s0s, enquanto forma de conhecimento e também do signi-
ficado do mundo. Segundo Raymond Willians (1992), os
significados culturais configuram um modo de vida que é
informado por um espirito comum, envolvem processos
de desenvolvimento intelectual, espiritual e estético.

Em sintese, concordamos com Sousa Santos (2003)
quando afirma que a légica da convivéncia com as dife-
rencas implica no reconhecimento do outro. Construir
consensos na diversidade, sem apagar as diferencas, im-
plica em combinar alguns principios: da comunidade (lo-
cal e regional, onde as
idéias da participacdo, do
acesso a informacdo e da
solidariedade séo funda-
mentais), com principios
de carater universal
(onde exista a combina-
cdo da igualdade com a
equidade, ou seja, onde
haja respeito as diferen-
cas e aos diferentes).
Onde haja o reconheci-
mento das especifici-
dades culturais. Portan-
to, é no campo da comu-
nidade, da participacao da sociedade civil que poderéo sur-
gir inovagdes que enfrentem os desafios postos pela pro-
pria globalizacdo, que cada vez mais aproxima os diferen-
tes e as diferencas. Ficar atento a essas inovacdes é papel
de todos aqueles que aspiram por uma sociedade democra-
tica, sem exclusdes, sem injusticas. Transformar essas ino-
vacOes em politicas sociais competentes é tarefa dos
gestores publicos preocupados com a ética na esfera publi-
ca e com a transformacdo dos Estados nacionais em siste-
mas realmente democraticos.
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Recebido em 16.11.2004. A realizac8@o das demandas do movimento é um
Aprovado em 25.01.2005. desafio gigantesco para as for¢as democréticas do
planeta pois implica um modelo que respeite as
diversidades culturais dos povos e nacgdes sem se
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Nota

1 O movimento antiglobalizagcdo criou um novo ator
sociopolitico de carater mundial que pautou, na
agenda dos grandes problemas internacionais, um
dos maiores desafios do século 21: como atuar
diante do choque entre as diferentes culturas
nacionais e da ampliacéo dos conflitos étnicos. [...].
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