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RESUMEN

En el articulo que se presenta a continuacion, se describen algunos antecedentes,
experiencias innovadoras, aplicabilidad en un contexto educativo determinado, e
impacto que puede tener la implementacion de un entorno virtual electrénico como
medio de innovacion educativa y de integracién comunitaria. Se centra la atencion en
las mejoras que en definitiva proporcionaria este tipo de tecnologia dentro y fuera de
una institucion escolar; donde cobrarian especial relevancia la creatividad, la
estructuracion de la informacién, la evaluacién, los roles y tareas de los actores
involucrados en el proceso socioeducativo y comunitario, asi como la redefinicion y
puesta en practica de un patio electrénico, que no soélo permitiria actuar a los
miembros internos de las escuelas, sino también, a los entes externos, cuya
repercusion pudiera hacerse sentir en la transformacion de las relaciones escuela-
comunidad.

Palabras clave: patio electrénico, innovacién, relaciones escuela-comunidad,
tecnologia

ABSTRACT

In the section that follows, describes some background, innovative experiences,
applicability in an educational setting determined, and potential impact of the
implementation of an electronic virtual environment as a means of educational
innovation and community integration. It focuses attention on the improvements that
ultimately would provide this type of technology inside and outside a school, where
creativity is particularly important, the structuring of information, evaluation, roles and
tasks of those involved in the process socioeducativo and community, as well as the
refining and implementing an electronic playground, which would act not only to
members' internal schools, but also to external entities, whose impact could be felt in
transforming relations school - community.
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Introduccion

En las distintas etapas histéricas, se han dado cambios, que la mayoria de las
veces, han favorecido la apertura a nuevos conocimientos, puesto que el ser humano,
se ha mostrado interesado por avanzar acorde con las innovaciones, cuya influencia
abarca desde el simple arte de ensefiar a aprender mediante el trabajo manual y las
actividades ludicas, hasta la aplicacion de novedosas tecnologias virtuales de
comunicacion en los procesos de investigacidbn educativa relacionados con las
comunidades socioculturales y otros entornos que permiten aprender a comunicarse
de las realidades cotidianas y extraordinarias en las cuales estan inmersos los seres
humanos; tal y como lo pretendié en el siglo XV Gutemberg al inventar la imprenta,
rompiendo viejos mitos para acceder a la informacion en una época, que si bien es
cierto fue el “siglo de los inventos”, apenas se hacia posible distribuir lo escrito entre
las clases mas privilegiadas.

Asi mismo, esa puerta hacia la democratizacion de la informacion abrio nuevos
horizontes al hombre, que mas alld de su alfabetizacién, siglo tras siglo, ha acortado
distancias a través de la incorporacién de las tecnologias de informacion vy
comunicacion (TIC); y hoy, mediante un conjunto de redes telematicas, permite a las
personas de distintas clases sociales y niveles econdmicos, pero con intereses
comunes, conectarse entre si, intercambiar rapidamente imagenes, contenidos,
sonidos y datos; y ante esta virtualidad real, la escuela, sus docentes y estudiantes,
no escapan a ella, antes bien, deben asumir posturas criticas y comprender que las
instituciones educativas, tienen que abrirse a la tecnologia; y estar conscientes que
los entornos virtuales electrénicos, dentro de un marco histérico y geografico
determinado, con sus bondades y limitaciones, podrian determinar el éxito o fracaso
de su adopcion y adaptacion.

Desde esta perspectiva, me es facil deducir, que la implementacién de un patio
electronico se constituiria en un medio transformador de las relaciones escuela-
comunidad, no sélo como el eslabdn que ayudaria a ampliar el marco de accion de la
tecnologia y la ciencia dentro de los contextos de la investigacion educativa y social,
sino que contribuiria a promover innovaciones dinamizadoras del contexto interno y
externo en un nuevo lenguaje de creacion de mundos posibles y palpables, donde “la
aplicacion sistematica de cualquier tipo de conocimiento cientifico y tecnoldgico, tiene
como propdsito resolver problemas practicos y transformar el contexto en el cual
estan inmersas” (Escotet, 1995: 14)

Antecedentes que preceden a la implementacion del patio electronico

Aunque la literatura revisada acerca de la modalidad de un patio electrénico que
promueva el desarrollo enddégeno de la escuela hacia la comunidad es escasa,
existen ejemplos practicos a nivel mundial y nacional que preceden a la
implementacion del mismo, ejemplo practico, son las ludotecas, las cuales, pueden
definirse asi: “Las ludotecas son espacios de expresion ludica, creativa,
transformados por la imaginacién, fantasia y creatividad de los nifios, jovenes, adultos
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y abuelos, donde todos se divierten con espontaneidad, libertad y alegria” (Dinello,
1993).

Al contrastar esta definicibn con el entorno virtual electrénico a implementar,
considero que uno y otro, en su esencia, tienen la misma finalidad, propiciar nuevos
espacios de interaccidn y experiencias practicas entre los adultos (docentes, padres,
representantes) y los nifios-jovenes (estudiantes), a la vez, de estimular y atender a
las necesidades educativas, comunitarias, recreativas e intereses de aprendizaje-
ladico individual o colectivo; por tanto, el nuevo entorno se convertiria en un elemento
integrador de la triada escuela-familia-comunidad. Estas afirmaciones, estan
fundamentadas en las investigaciones de Rosa Helena Bautista, perteneciente a la
Fundacion Colombiana de Tiempo Libre y Recreacion (FUNLIBRE), las cuales expuso
durante su ponencia sobre “La Ludoteca, un espacio comunitario de recreaciéon”, en
el marco del VI Congreso Nacional de Recreacion, en la ciudad de Bogota-Colombia,
al cual tuve la oportunidad de asistir durante los dias 10 al 12 de agosto del afio 2000.

De acuerdo a la ponente, fue en Estados Unidos, en 1934, donde se abri6 la
primera Ludoteca (Toy Loan), en la ciudad de Los Angeles, California. Esta copiaba el
sistema de una biblioteca de préstamo, pero dejando en lugar de libros, juguetes para
utilizarlos en casa. En Europa, la Ludoteca no aparecié hasta 1959, en Dinamarca
concretamente. La misma Bautista, sefiala que las primeras Ludotecas registradas de
las cuales se tiene conocimiento surgen inicialmente como proyectos para atender
nifios deficientes y como un servicio de préstamo de juguetes. Se trata de las de
Estados Unidos, que ya hemos visto, y en Suecia (1963). A partir de entonces,
instituciones similares empiezan a instalarse por los cinco continentes, en una gran
diversidad de espacios, constituyendo asi una posibilidad de respuesta a la necesidad
cada vez mayor de rescatar la oportunidad y el derecho a jugar.

En este mismo orden de ideas, la Carta de los Derechos del Nifio publicada en
1959, recoge en el punto 7c el derecho del nifio al juego, y es asi como la UNESCO,
un afio mas tarde, lanza la idea de crear Ludotecas a nivel Internacional, surgiendo
asi nuevos proyectos ludicos-educativos en hospitales, carceles, centros comunitarios
escuelas, asociaciones deportivas, barcos, las cuales, han prevalecido hasta nuestros
dias; aun cuando estan siendo sustituidas poco a poco por los juegos electronicos.

En relacion a Venezuela, he podido constatar, que existe coincidencia con el resto
de los paises latinoamericanos, donde las primeras ludotecas surgieron a partir de la
década de los afios 70, y en nuestro pais, la mas reciente es la auspiciada en abiril
de 2008 por el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF),
conjuntamente con el Ministerio del Poder Popular para la Educacion (MPPE), en la
Escuela de Iniciacion Bolivariana Naiguatd, ubicada en el Estado Vargas, cuya
finalidad es la de permitir la interactividad entre maestros, estudiantes, padres y
comunidad, donde unos y otros, aprenderian de una fuente viva, tal y como se
proyecta en la vida cotidiana.
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Es de hacer notar, que asi como las primeras ludotecas, pretendian compensar
socialmente a los nifios de 0 a 6 afios, de las familias menos favorecidas para que
pudieran acceder al disfrute de los juguetes en pequefios espacios, sin un proyecto
educativo intencional, con el tiempo, han ido progresando en calidad de
infraestructura, de personal cualificado, de material ludico y de intenciones educativas,
abriéndose incluso a poblaciones de jovenes y adultos o adaptadas al medio, tales
como las ludotecas de integracién social, o de desarrollo comunitario; de igual forma,
con el patio electrénico no soélo pretendo aplicar un entorno virtual ladico y
pedagdgico, sino también, integrar las relaciones hasta ahora tan dispersas entre la
escuela y comunidad.

En este sentido, los planteamientos anteriores, reafirman mi teoria que si bien es
cierto que la interaccion fisica es importante para el desarrollo de los pueblos, los
avances tecnolégicos también son medios Utiles para integrar a las personas, las
escuelas y comunidades, puesto que los mismos propiciarian el trabajo cooperativo y
colaborativo a través de la red; sin menoscabar el esfuerzo del tutor presencial,
necesario para dar soporte a las normas de convivencia en el uso de los ordenadores
puestos al servicio del citado patio electrénico, por tanto, la innovacion a implementar
para transformar las relaciones escuela-comunidad, tendria que enmarcarse
inicialmente, en la llamada aula virtual, que puede conceptualizarse como: “un sistema
tecnolégico de comunicacion bidireccional, masivo, basado en la accién sistematica y
conjunta de recursos didacticos y el apoyo de una direccion o tutoria, que, separados
fisicamente o no de los estudiantes, propician en éstos un aprendizaje independiente
y cooperativo” (Garcia, 2001: 83). Dicha aula, a decir verdad, forma parte de la
educacién a distancia, por cuanto en nuestro pais, mas que proyectos de patios
electrénicos con estas caracteristicas, o que se ha desarrollado son videos virtuales
en las instituciones educativas y comunidades.

Por ello, para aplicar un patio electronico como medio transformador de las
relaciones escuela-comunidad, no sélo debo tomar en cuenta los antecedentes
anteriores, sino también, la realidad del contexto en el cual considero una necesidad
desarrollarlo, asi mismo, los diversos proyectos de entornos virtuales pedagdgicos y
recreativos que se han implementado en nuestro pais en los dltimos diez afios, tal es
el caso de los Centros Bolivarianos de Informética y Telemética (CBI), el Portal
Educativo Nacional, la Red Nacional de Actualizacion docente mediante el uso
educativo de la informatica y la telematica (RENADIT), y otros, a nivel privado, tanto
en el area metropolitana de nuestra ciudad capital (Caracas), como en otras ciudades,
atendiendo principalmente poblaciones en alto riesgo y ofreciendo este espacio para
el desarrollo de la educaciéon y recreacibn como un derecho fundamental de todos,
teniendo como marco general la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, que como se explicarda mas adelante, sus lineamientos, en los articulos
108 y 110, los cuales ordenan la masificacion del uso de las nuevas tecnologias, e
igualmente, en La Ley Orgéanica de Educacion, La Ley de Ciencia y Tecnologia y la
Ley Organica de Proteccion al Nifio y Adolescente (LOPNA).
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Experiencias innovadoras pertinentes a la creacion del patio electrénico

“La educacién a distancia representa una realidad mundial en constante
crecimiento cuantitativo y cualitativo potenciada con nuevas tecnologias de
comunicacion” (Medina A. y Sevillano M.-en Tejedor y Valcarcel eds., 1996: 153); a lo
cual, hay que agregarle la recreacién, por cuanto desde la antigiiedad, ambas han
evolucionado a la par y constituyen un hecho de indudable significacién social,
econdémica, cultural, educativa y politica, alcanzado cada vez mayor numero de
paises, centros de ensefianza y deportes, familia, comunidades locales, estudiantes y
docentes; se trata de una nueva forma de ensefar a aprender mediante la virtualidad
electrénica, sin desestimar la educacién y juegos tradicionales, acorde con los
principios de independencia, autonomia, caracteristicas fisicas e individuales, asi
como la interactividad del desarrollo de aprendizaje integral de estos tiempos. Al
respecto, la UNESCO (1990), plantea que dicha evolucion estd dada porque ‘“la
educacion al igual que las actividades recreativas, a partir de los afios 60 y 70, reflejan
dinamismo y contradicciones en el desarrollo autbnomo de los pueblos”.

De ahi, que en la actualidad, los paises de América Latina y el Caribe, tienen ante
si varios desafios, que van desde una economia globalizada de alta velocidad
competitiva, hasta innovaciones radicales en el sistema educativo a través de las TIC,
con fuerte impacto en los procesos de produccién y distribucién; y un crecimiento
exponencial de los conocimientos con consecuencias para los planes de estudio; tal y
como se expuso en noviembre del afio 2000, durante el desarrollo del Primer Taller
Regional de Tecnologias de Informacion y Comunicacién, realizado en La Isla de
Margarita, Venezuela; en consecuencia, los delegados de los distintos paises,
sostuvieron que para enfrentar estos retos, las universidades de nuestros paises
latinoamericanos deben mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje y auspiciar la
investigacion de equipos colaborativos, no sélo en las ciencias naturales, sino en las
ciencias sociales, fundamentados en condiciones 6ptimas de calidad y eficiencia, con
disefios curriculares que enfaticen la practica, la actividad mental y la realidad, sobre
la base de la utilizacion apropiada de modernos entornos tecnologicos.

En virtud de lo expuesto, existen contradicciones acerca de si la virtualidad
electronica desplazaria o no el rol de los maestros dentro y fuera de las aulas, esa
idea a mi entender y al de muchos otros, deberia superarse, ya que, cada vez, resulta
mas claro que la utilizacién de las TIC depende en gran medida de la actitud que
tenga el docente hacia la innovacion, de su creatividad, de su capacidad de
comprender el entorno y sobre todo, de su formacion pedagdgica y tecnoldgica,
donde privara el sentirse bien, enseflando a sus estudiantes y aprendiendo de éstos,
puesto que su rol de maestro nunca cesarg; aun cuando sus estudiantes, sin lugar a
dudas, cada dia se manejan en el ciberespacio con mas soltura que €l; se afianzarian
positivamente las relaciones escuela-comunidad, dentro de la llamada sociedad de la
informacioén y el conocimiento, se impulsaria el uso apropiado, positivo y creciente de
la virtualidad electrénica; y al igual que las administraciones publicas de los gobiernos
latinoamericanos, estan aprovechando el enorme potencial de las tecnologias, para
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aumentar su eficiencia y eficacia, simplificando asi los procesos administrativos, e
incrementando la calidad de los servicios publicos, facilitando las operaciones
bancarias y culturales, de esa misma forma, la interacciébn entre los docentes,
estudiantes y escuelas, lograrian una mejor convivencia, en pro de una mejor
educacion y calidad de vida.

Sobre este particular, a nivel de pais, pese a que en los Ultimos afios se ha
enriguecido la discusién en torno al uso pedagdgico y recreativo de las TIC, la
televisién es la abanderada, puesto que siempre ha sido uno de los medios masivos
por excelencia, utilizada incluso con fines formativos; ejemplo de ello, son las
practicas de educacion a distancia ejecutadas por el Ministerio del Poder Popular para
la Educacion (MPPE), desde hace varios afios, cuya primera experiencia docente a
través del televisor, data de los afios 80 y se basaba en el contenido curricular desde
el jardin de infancia y hasta sexto grado, la misma, estuvo dirigida a los docentes para
apoyar el trabajo en el aula.

Cabe destacar, que de acuerdo a informacion suministrada por el Ministro de
Educacion Héctor Navarro el pasado mes de julio de 2008, la Direccion de Recursos
para el aprendizaje ha impulsado esta experiencia desde el afio 2004, a través de
Venezolana de Television y Vive, siendo la politica audiovisual del MPPE, transmitir
clases y cursos de Internet por estos medios, el propésito es brindar orientaciones
metodoldgicas béasicas para su uso con fines didacticos y recreativos; donde lo
interesante de estas experiencias radica en visualizar como las comunidades y las
escuelas pueden apropiarse de las TIC y socializar a través de ellas todo lo que
consideren importante o positivo para mejorar las condiciones de vida social,
econdmica, recreativa, educativa, laboral, politica y hasta religiosa.

Es pertinente sefialar, que aun cuando existen grandes entornos virtuales a través
de la red y se ha dotado de computadores a la mayoria de las escuelas venezolanas,
no se tienen noticias de un patio electronico de caracter pedagdgico y recreativo
dentro de las instituciones educativas publicas y privadas del pais; lo mas cercano a
este tipo de innovacién tecnolégica para integrar la comunidad a la escuela, son las
llamadas redes telematicas, que mediante la red publica inalambrica de acceso a
Internet, buscan la interconexién en linea de centros de servicios comunitarios,
instituciones educativas y centros de salud, entre otros.

Ahora bien, lo que parece evidente es que implementar un sistema con medios
tecnolégicos, que acerque la escuela a la comunidad, serd una tarea dificil, pero no
imposible, el mismo, supone crear e inventar, contar con un equipo colaborativo y
cooperativo con deseos de renovar su accion pedagogica, en los que prevalezcan la
disposicién por aprender, reflexionar, cambiar, innovar y disfrutar el trabajo con los
estudiantes, y su comunidad, asumiendo el verdadero rol que les corresponde como
autores, actores y transformadores del contexto sociocultural, que, en todo caso,
implicard una préactica educativa de mayor calidad, con valores éticos y ciudadanos,
acordes con las caracteristicas del desarrollo de la nueva sociedad de este milenio.
Asi expuesta la situacidn, las cartas estan sobre el tapete y mi propuesta, mas que un
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suefio, seria una realidad; donde probablemente, habran soluciones a la probleméatica
planteada.

¢Cudl seria el contexto en el cual se implementaria el patio electronico?

Partiendo del hecho que toda investigacion debe tener caracter universal para que
tenga pertinencia social dentro y fuera de la comunidad local, regional y nacional, el
contexto en el cual me propongo como investigadora e innovadora implementar el
patio electronico que permita transformar las relaciones entre la escuela y la
comunidad, lIégicamente, no es otro que el de una institucion educativa. Por tanto, he
escogido a manera experimental dos centros escolares de la localidad, la primera,
fungird como centro piloto, es La Unidad Educativa Colegio “La Villa de Los Nifos”
(centro laboral de la investigadora), ubicada en la Villa Olimpica, parte alta de la
urbanizacion Las lomas, colindante con el Barrio Bolivar, en la Parroquia San Juan
Bautista del Municipio San Cristobal, del Estado Tachira. Esta institucién, es
subsidiada por el MPPE mediante el convenio con la Asociacion Venezolana de
Educacién Catolica (AVEC), con una matricula de mil quinientos estudiantes desde
Educacion Inicial hasta el segundo afio de diversificado, en la. misma, se favorece con
mensualidades solidarias al 80% de la poblacion estudiantil, que son nifios y
adolescentes pertenecientes a familias de escasos recursos econémicos de la
localidad y zonas adyacentes, y la segunda, sera el espacio fisico a contrastar, se
trata de la Escuela Bolivariana Alicia Chacon de Sanchez, ubicada en la parte alta del
Barrio Bolivar, la cual acoge a 400 nifios y nifias de baja condicion econdémica, desde
Educacioén Inicial hasta sexto grado de primaria.

En este contexto, desde febrero de 2007, he realizado observaciones y ensayos
qgue me han permitido ver de cerca la realidad, e intercambiar informacién tecnoldgica
con las instituciones adyacentes a los dos centros educativos, objetos de
investigacion; no obstante, las escuelas y colegios del entorno, carecen de la
plataforma tecnolégica adecuada que limita la adaptacion de las mismas al nuevo
sistema telematico propuesto. Sin embargo, conviene tomar en cuenta que existen
muchas tecnologias coadyuvantes: el teléfono, la television, el correo electronico, las
redes telematicas, las tecnologias multimedia, los video juegos y la realidad virtual del
patio electrdnico, y son precisamente, estas siete tecnologias las que he tomado en
cuenta dentro del medio educativo, y en particular, en las instituciones (objeto de
investigacion), donde se requiere poner en marcha el patio electrénico para promover
la interaccion asertiva de la escuela con la comunidad.

En consecuencia, con la aplicabilidad del patio electrénica, sencillamente lo que se
pretende, es introducir otros contenidos sociales y comunicativos, que mas alla de la
media hora de recreo, de los ratos de ocio y de las actividades deportivas y de
aprendizaje, se entienda como una novedosa alternativa, que muy probablemente,
contribuira a reordenar los patrones de distraccién tradicional, de control y vigilancia,
que implican los juegos fuera del aula, en pequefios espacios fisicos, en particular del
tiempo de los nifios, nifias y adolescentes, en fin, que se constituya en un dispositivo
de accion multimedia abierto a la instantaneidad y a la imaginacion simbdlica, que
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contribuya a mejorar las relaciones internas y externas de la escuela-comunidad,
disminuyendo incluso la violencia fisica inter e intraescolar, que despierte intereses y
nuevas formas de aprendizaje dentro y fuera del contexto escolar, en procura de una
sana convivencia ciudadana, de unas relaciones democraticas y mas acordes con la
sociedad actual, entre la escuela y la comunidad.

Probleméatica que se pretende solucionar mediante la aplicacién de la
innovacioén (patio electrénico)

Los cambios que ha sufrido el mundo de las comunicaciones desde el momento
de la invencion de la imprenta, estan ligados a la incesante blsqueda del hombre por
mejorar su entorno o condiciones de vida; y en el &mbito especifico de las TIC, éstas,
poco a poco, no sélo permiten la simplificacion de actividades, sino que enriquecen
los saberes sobre la realidad local, nacional e internacional. En efecto, “las nuevas
generaciones se ven inmersas en un contexto medidtico y tecnoldgico mas
competitivo que demanda de forma inmediata nuevas habilidades y conocimientos del
uso de las TIC” (Meza, 2002); vale decir, las transformaciones impuestas por éstas
(correo electronico, los video juegos, avatares y software educativos, entre los mas
comunes), toman su propio espacio en las escuelas, colegios, liceos, universidades,
organizaciones politicas, deportivas y culturales, causando impacto tanto en el plano
institucional y cultural, como en el didactico y metodolégico.

De igual forma, las TIC, tienen un papel muy importante en la educacion, en la
recreacion, y principalmente, en la investigacion educativa, los juegos electrénicos con
simuladores altamente desarrollados y su distancia con la realidad, parece cada dia
menor; los jugadores, en el caso educativo, profesores en su mayoria, con limitada o
ninguna experiencia en el campo tecnolégico, pasan por la disyuntiva de tomar
decisiones, reajustar su practica diaria y por la construccion de experiencias que los
conduzcan al desarrollo de nuevas estrategias y modos de pensar como lo haria
cualquier persona experimentada y competente, inmersa en la simulacion; el docente,
deseoso de aprender nuevos modos de actuar, sentir, pensar y proceder, asi como de
analizar adecuadamente las necesidades de los estudiantes, tomar decisiones de
ensefianza, de recreacion y evaluar el impacto de sus acciones sobre el aprendizaje
de éstos, asume que el disefio y desarrollo de recursos tecnolégicos de simulacién y
aprendizaje virtual, empieza a ocupar un lugar destacado en las instituciones
educativas, en todos los niveles y modalidades, incluso en su vida personal, lo cual,
implica involucrar la escuela con la cibercultura y comunicacién educativa, por cuanto
la tecnologia, no es otra cosa que: “la generacion de sistemas de informacién que
sirven como plataformas generativas para el disefio, evaluacion y prospectivas que
compete a los actores involucrados en los procesos y entornos de ensefianza-
aprendizaje” (Gonzélez, 2003). Aca, la idea de implementar innovaciones a través de
las TIC, desde la escuela al servicio de la comunidad, se constituye, en una atractiva
opcion interactiva y virtual, cuya finalidad, es fomentar distintas formas de aprendizaje,
recreacion y relaciones asertivas dentro y fuera del contexto escolar.
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Desde esta perspectiva, huevos retos y expectativas se plantean en este siglo
para el docente como ente innovador, protagonista de los cambios, donde mas que un
simple espectador, o ejecutor de las nuevas tendencias tecnolégicas, se podria
convertir en el vehiculo transformador de su contexto, que probablemente, inducird a
los demas miembros de su comunidad escolar y local a relacionarse con la realidad y
aprender de ella, puesto que toda accion innovadora, se convertiria en un abanico de
posibilidades para impulsar la escuela y la comunidad al uso apropiado de las TIC, y
es gue, precisamente, las tecnologias, sin ser la panacea, han cambiado el quehacer
diario al introducir nuevos soportes de la informacién: el magnético y el éptico, como
lo plante6 Judit Minian,1999, se ha pasado del lapiz y el papel al teclado y la pantalla;
el computador, mas que una sofisticada y veloz maquina de calcular, se presenta
COmMO una “maquina” para comunicarse y transmitir conocimientos; de la comunicacion
oral y escrita en el papel, se ha pasado a la del texto electrénico, al entorno
multimedia, en donde el sonido, la voz, el blog, la web y la capacidad de trabajar
conjuntamente a distancia son una realidad; facilitandose a través de las TIC la
interconexion entre las personas e instituciones a nivel mundial, eliminando asi,
barreras espaciales y temporales.

En consecuencia, el mundo, se enfrenta a una revolucion teleinformatica; las
nuevas tecnologias plantean otros paradigmas en el ambito de la escuela, la
comunidad y instituciones universitarias; y es precisamente, en estas ultimas, donde
se exige la alfabetizacion electronica como uno de los requisitos en sus examenes de
acceso y de graduacion, por considerar que es un objetivo esencial preparar a los
futuros profesionales para la era digital en los centros de trabajo. De esta forma, la
mayoria de las instituciones de educacion superior cuentan, en mayor 0 menor
medida, con equipos informaticos, que posibilitan el acceso a Internet de los
estudiantes, incluso, aquellos que por problemas econémicos no cuentan con
computadores en sus hogares, pueden acceder a una realidad que antes era
exclusiva de las clases pudientes, puesto que tienen la oportunidad de visitar museos
virtuales y acceder a conocimientos disponibles gratuitamente.

Asi mismo, el conocimiento techologico representa una fuente de poder,
colaboracion y competencia entre las naciones, cada una, propone la modernizacion
educativa a través de las TIC, extendiendo la cultura de la ensefianza hacia todo el
contexto sociocultural, mediante la llamada educacion a distancia, un novedoso medio
de alfabetizacion, hacia la busqueda de la investigacion y aprendizaje auténomo.
Ademas, en sentido positivo, logra abarcar vastos sectores marginados, de todas las
edades y sexos, en el uso de la television, los audio videos, las redes satelitales, el
correo electrénico e Internet, las plataformas de aulas y bibliotecas virtuales, asi como
diversos juegos electronicos de caracter lidico y educativo, para garantizar la
informacién en un mundo sin fronteras.

En concordancia con lo anterior, el Programa para el Desarrollo Humano de Las
Naciones Unidas (ONU), afio 2002, destaca la importancia de la incorporacion de las
TIC en todos los ambitos educativos, al asignarles un triple rol o papel; en primer
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lugar, el de la apropiaciéon por parte de los docentes y estudiantes en su actividad
diaria; en segundo término, el del uso; para ello, da a conocer los distintos servicios
sincrénicos y asincrénicos que proporcionan, y por ultimo, el acceso, dado por la
infraestructura disponible en cada centro educativo para interactuar a través de las
redes de comunicacion y su aplicacion, que da la posibilidad a los miembro de la
comunidad educativa, 0 a un usuario particular, utilizar la tecnologia.

Bajo esta concepcion, las TIC, no sélo provocan reacciones favorables en la
educacion mundial, sino también, en el rol que las mismas ejercen en los procesos de
cambio de las instituciones educativas venezolanas, donde tienen un papel
protagénico en el logro de las propuestas innovadoras y transformadoras del siglo
XXI, cuya finalidad, es la busqueda de una educaciébn masiva y no elitesca,
promoviendo la creatividad, la autonomia, la calidad, la equidad y la solidaridad,
dentro de la sociedad en la que se desarrollan las nuevas generaciones.

En tal sentido, El Estado venezolano, tiene en las TIC un aliado para el desarrollo
social; que como se expresO anteriormente, se fundamentan legalmente en los
articulos 108 y 110 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela; el
primero, sefiala que los centros educativos, deben incorporar el uso del conocimiento
y aplicacion de las nuevas tecnologias, de sus innovaciones, segun los requisitos que
establezca la ley; y el segundo, ademas de reconocer la ciencia y la tecnologia, el
conocimiento, la innovacidon y los servicios de informacibn como instrumentos
fundamentales para el desarrollo econémico, social y politico del pais, también, hace
participe al Estado para apoyar con recursos suficientes la creacion de un sistema
nacional de ciencia y tecnologia.

Con esta visién de desarrollo del Estado, se da cabida a todos los ciudadanos el
acceso a las TIC; tal es el caso de las comunidades indigenas, que desde el afio
2002, han venido incorporandose al uso de los Infocentros (centros de informatica al
servicio de las comunidades); asistiendo en enero de 2006, al primer taller indigena
de Tecnologias de Informacién y Comunicacion, con la participacién de dieciocho
paises, hasta lograr a inicios del afio 2008, que a mas de 1500 indigenas de las etnias
Wayuu y Guajira se les haya incorporado mediante la dotacion de computadoras e
Internet al mundo del ciberespacio educativo.

Estos alcances, incentivan al Ministerio del Poder Popular para la Educacion, a
través de la Fundacion Bolivariana de Informéatica y Telemética (FUNDABIT),
promover la utilizacién de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) como
medio de apoyo en la dinAmica escolar, pues existe un particular interés para que los
docentes de todos los niveles educativos conozcan, se preparen y sensibilicen en el
uso pedagogico de estas tecnologias y estrategias digitales, para lograr procesos de
enseflanza y aprendizaje efectivos; ejemplo de ello, es la realizacién del Foro Virtual
Certificado en el afio 2006, conjuntamente con Fe y Alegria y FUNDABIT, a través de
RENADIT y el Portal Educativo Nacional, dando oportunidad a docentes de las
diferentes regiones del pais, a intervenir en el foro “Mitos y Realidades de la
Incorporacion de las TIC en la Escuela Venezolana”, en el que se compartieron
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experiencias y puntos de vista, en torno al proceso de desarrollo de la tecnologia
educativa en todos los Estados del territorio de la Republica Bolivariana de
Venezuela.

A nivel regional, la Constitucion del Estado Tachira, en sus articulos 66 y 67,
establece el libre ejercicio, la creacion y el acceso a la ciencia y la tecnologia, a la
sociedad del conocimiento, a la innovacion y sus aplicaciones para el logro del bien
comun, el fomento, promocién y coordinacion de las actividades cientificas vy
tecnoldgicas para el desarrollo socioecondémico, la seguridad y soberania estatal, con
las restricciones previstas en la ley. Todo ello, contribuye con la difusién de estos
principios, en instituciones como la Universidad Nacional Experimental del Tachira
(UNET) y la Universidad de Los Andes (ULA), mediante la implementacion de las
plataformas virtuales y cursos semipresenciales, los cuales, han puesto al servicio de
otras instituciones educativas publicas y privadas, no sdélo a nivel universitario, sino de
Educacion Basica y Diversificada, con la finalidad de estrechar los lazos
institucionales y comunitarios de la region.

En lo que respecta a la Unidad Colegio “La Villa de Los Nifios”, centro piloto,
donde se desarrollara la innovacién, aun cuando en su proyecto educativo integral
comunitario, se establece como objetivo general la incorporacion de la tecnologia a
través de la creaciéon del aula virtual, con el propésito de permitir la interaccion
docente-estudiante-comunidad, en el proceso de ensefianza y aprendizaje; y, existen
dentro de la institucion, tres laboratorios de informatica, en uno de los cuales, se
diseflan programas de Autocad, para la elaboraciébn de planos electrénicos
relacionados con redes telematicas y cuyos usuarios, estudiantes de primero y
segundo afio de dibujo técnico, proyectan los trabajos durante el ejercicio de
pasantias en las empresas del Estado; ser innovador y creativo, representa a veces
un problema; por tanto, se hace necesario un docente mejor preparado, dinamico y
eficaz, con capacidad de organizacion e investigacion, que conozca y tenga firme
voluntad de implementar innovaciones en todos los dmbitos de la accion escolar,
puesto que en la actualidad, gran parte de los docentes, a veces tienen ciertos
temores a cambiar sus practicas habituales e integrar las TIC en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, al igual que en las actividades recreativas, negandose a
desterrar de sus aulas y areas de recreo viejos paradigmas, impidiendo la capacidad
creadora para promover el cambio educativo requerido en este siglo; y es que, “la
incorporacién de la tecnologia en la escuela, provoca, en mayor o menor medida un
conjunto de cambios que afectan a todos los elementos del proceso educativo:
organizacion, alumno, curriculo, profesor” (Salinas, 2007: 43).

Es oportuno mencionar, que si bien es cierto, que en esta Institucion, existe la
plataforma tecnoldgica; la misma se ha separado de la realidad cotidiana escolar, la
mayoria de los miembros, no tienen acceso a ella; y, siendo los usuarios estudiantes
desde el nivel inicial hasta el diversificado, su participacion se reduce a la simple
aceptacion de normas dentro de un laboratorio de computacion (excepto los
estudiantes de la especialidad de dibujo técnico); ademas, algunos directivos se
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ocupan obsesivamente de la proteccion de los equipos informéticos, prefiriendo que
gueden obsoletos, sin uso. Por otra parte, lo que suele suceder en la Unidad
Educativa Colegio “La Villa de Los Nifios”, es que espacios como el gabinete de
informética y el patio de recreo, al que todos deben acceder, se han convertido en
“espacios de nadie”, donde en forma directa o indirecta, se coarta la libertad y el
derecho a la emancipacion que promueve la nueva sociedad del conocimiento dentro
de un contexto determinado, lo que genera muchas veces violencia estudiantil durante
las horas de ocio y recreacion, e incluso en el aula de clase; lo cual se refleja en la
poca comunicacion entre la escuela y comunidad.

En relacion a la segunda institucion Escuela Bolivariana “Alicia Chacén de
Sanchez”, la situacion es méas grave, se le ha dotado de 20 computadoras, sin un
espacio fisico adecuado para su uso; ademas, de acuerdo a lo manifestado por los
docentes y algunos representantes, se carece de competencias tecnoldgicas para el
manejo del ordenador, no existe integracion entre la escuela y la comunidad; por otra
parte, en los Ultimos afios se ha acrecentado la indisciplina estudiantil, generandose
conflictos y hechos violentos dentro y fuera del centro escolar.

Cabe destacar, que en estas dos instituciones, el centro del patio de recreo, las
aulas de clase y las calles de la comunidad, a diario albergan cientos de nifios, nifias y
adolescentes hablando, jugando, pero, ¢ de qué hablan y a qué juegan?, si se observa
detenidamente, la mayoria habla de sexo, drogas, videojuegos, moda, o simplemente
corren y se persiguen; por tanto, lo que a simple vista pareciera una conversacion sin
sentido o un juego cotidiano, termina en una agresion verbal, en un empujén, o en un
golpe; para ellos, es una travesura mas, no un ataque; y en este escenario, los
docentes, las familias y vecinos, hacen caso omiso de los problemas suscitados; o
inexplicablemente, se enfrentan entre ellos, se preocupan méas por quitar una pelota,
una gorra, o cualquier otro objeto, en saber si un vidrio del carro o de la casa se
parti6, unos y otros inmersos en sus propios problemas, no se acercan a la
comunidad, o a la escuela, no plantean soluciones a los conflictos, lo cual, trae como
consecuencia que los nifios, nifias y adolescentes vuelvan a su juego favorito,
perseguirse, golpearse o a lo que mejor saben hacer hablar de sexo, moda y drogas.

Los supuestos anteriores, me permiten sefialar que la situacién vivida a diario en
estos dos centros escolares, no es ajena a otras escuelas, o que amerita repensar el
estilo de vida, implementar propuestas innovadoras desde lo académico, lo cultural, lo
social, lo curricular, lo metodoldgico y lo recreativo, en las diferentes problematicas,
para recuperar los valores de convivencia ciudadana y sobre todo, para que no se
pierda la capacidad de sofar y el espiritu de aprender jugando; es imperante, por
tanto, interrelacionar lo recreativo, lo comunitario y lo familiar con lo pedagdgico, para
que, desde la reflexién-accién, se propicie un acercamiento que permita comprender
los procesos y dindmicas socioeducativas y culturales que requieren un cambio y asi,
desde la Optica de la participacion y el avance tecnoldgico, se generen espacios
ludicos y de aprendizaje, libres de confrontacion constante, e instancias de
convivencia de participacién colectiva, de productividad y gozo, que enriquezcan cada
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vez mas el proceso de ensefianza-aprendizaje, recreo escolar, y las relaciones
escuela-comunidad, que sirvan de apoyo no sélo para las instituciones involucradas
en esta investigacion, sino de muchas otras entidades educativas y culturales de la
localidad, la regién, la nacion y el mundo.

Por consiguiente, la utilizacion de las tecnologias en el campo educativo, no
deberia circunscribirse al plano de los ideales personales, sino al del colectivo,
deberian tener pertinencia social, cultural, politica y educativa, para que abran la
posibilidad de rescatar el sentido transformador del ser, resolviendo los problemas de
distancias espaciales y temporales, asi como las diferencias econdémicas culturales y
hasta religiosas; es decir, “el uso de las TIC, debe hacer posible que las personas
aprendan lo que necesitan para vivir mejor de acuerdo a sus condiciones de
existencia, modos de ser y proyectos de vida” (Moreno, 2003: 37); en otras palabras,
la incorporacién y utilizacion de estos recursos en el proceso educativo, podria
constituirse en una alternativa a la siguiente interrogante: ¢Sera posible transformar
las relaciones escuela-comunidad y disminuir la violencia estudiantil y del entorno a
través de la implementacién de un patio electronico comunitario en las instituciones
educativas?.

Ante este planteamiento, resultaria valido pensar en la importancia que tiene el
patio de recreo del colegio, las calles, las plazas y canchas de nuestras comunidades,
donde se juega a diversas cosas, unas organizadas y otras improvisadas; se charla,
se hacen bromas y travesuras; en fin, los nifios, niflas, adolescentes y hasta los
adultos, se divierten; entonces, crear un escenario de caracter pedagogico y ladico
electrénico (telepatio), en las instituciones educativas mencionadas, se hace
indispensable, en esta nueva era del llamado tercer entorno, el cual, tendria que ser
disefiado y aplicado en el tiempo, con gran cuidado, porque el reto, es: “encontrar las
vias y formas que permitan utilizar a favor de un desarrollo verdaderamente humano y
defensa de los legitimos intereses de los pueblos, sin exclusion, las ventajas
indudables que ofrecen las nuevas tecnologias de la informaciéon y comunicacion”
(Vecino, 2004).

Es pertinente sefialar que la sociedad actual, requiere la consolidacion de una
institucion educativa innovadora y transformadora, que fomente la formacion y
emancipaciéon de sus docentes y estudiantes en un clima de autonomia, libertad,
justicia, solidaridad, respeto y tolerancia mutua, donde la investigacion, la educacion,
la tecnologia, la cultura, la integracion de la comunidad-escuela-familia y las
actividades recreativas, conduzcan al desarrollo de una convivencia sociocultural y a
una mejor calidad de vida de los autores y actores del quehacer educacional.

Las anteriores afirmaciones, conllevan a otra interrogante ¢Cémo podria mejorar
la aplicacion del patio electronico las relaciones escuela-comunidad y la problemética
interna existente en las instituciones educativas?, la respuesta no es sencilla, y es
que, ante la posibilidad de aplicar una innovacion en las escuelas publicas y privadas
de la localidad, de la region y el pais, existen multiples alternativas, que pudieran ser o
no viables; sin embargo, si se parte del hecho que en la mayoria de las instituciones
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educativas venezolanas y latinoamericanas, se ha generado una especie de violencia
colectiva, no solo durante la hora de recreo, sino en las aulas de clase, los hogares y
el entorno de las mismas, producto de largas horas de ocio, poca motivacion al logro,
baja autoestima, desarraigo de los valores éticos y morales, asi como una constante
desvinculacion con el entorno sociocultural, resulta obvia la necesidad de
interrelacionar la tecnologia con la comunidad y la escuela, donde la puesta en
marcha de un patio electrénico, conllevaria a cambios en la organizacién de esta
dltima y en el rol de los estudiantes, padres, representantes, obreros, secretarias,
vecinos del entorno y principalmente de los docentes, los cuales, deben
redimensionar su praxis educativa, en vias a una innovacién transformadora, porque
son precisamente ellos, los elementos de contacto entre la escuela y la comunidad.

De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando, al plantear como
alternativa la aplicacién del patio electrénico, no como un simple juego virtual, sino
como instrumento clave para la transformacién del pensamiento critico de los
docentes, estudiantes y comunidad, actores y autores del proceso de cambio de la
accion social y educativa, me atrevo a afirmar, que se estaria consolidando una
escuela nueva, de frente a la sociedad de este siglo; y es que, desde el patio
electrdnico, sin dejar de lado el aula y recreo tradicional, se irian aprendiendo nuevos
modos de actuar, sentir, pensar y proceder, asi como a tomar decisiones y a evaluar
el impacto que esta innovacion podria ejercer sobre una institucibn educativa
particular y en su entorno.

En este mismo orden de ideas, mas alla de la virtualidad real, para el disefio y
desarrollo del patio electrénico, se requerirdA de mayor aplicacién, evaluacion vy
adaptacion, en tiempo real, cuya idea fundamental seria mejorar la calidad de
educacién impartida, la vida de sus usuarios y las relaciones escuela-comunidad;
puesto que no solo es una alternativa para vincular el juego con la ensefianza y el
aprendizaje, sino que con su implementacion, finalmente lo que se persigue es
fomentar una sana convivencia en situaciones y entornos representativos: escuela,
hogar, parques, instituciones politicas, culturales y religiosas, y en todo caso, poner a
prueba planteamientos pedagdgicos innovadores para fortalecer la calidad educativa y
de vida que merecen y exigen las generaciones pasadas, presentes y futuras, tanto
de la comunidad local, como regional y mundial.

Conclusiones

e Los anteriores supuestos, me permiten asegurar que el patio electronico, ademas
de propiciar la transformacion de las relaciones escuela-comunidad, induciria a los
maestros, estudiantes, padres, representantes y al entorno, a relacionarse con la
realidad y aprender de ella la explicacion cientifica que rechace los saberes artificiales
y conduzca no solo al desarrollo endégeno de su comunidad, sino a una convivencia
ciudadana equitativa, proactiva y justa, acorde con la sociedad del siglo XXI; donde
cada uno tendria la posibilidad de gestionar un entorno de intercambio colaborativo y
cooperativo, a manejar en forma positiva normas de convivencia, a asumir roles,

123




Depdsito Legal: PPX200002ZU2142 | 1SSN:1856-4194. Volumen 7 Edicién No 3 — Afio 2008

—

ﬁ%\ Revista Electrénica de
im| % Estudios Telematicos
i —\

& et Belloso Chac TEEMATIOUE )

realizar transacciones y procesos, que una vez se observen los resultados, mas alla
del mundo del juego, se desarrollarian nuevas competencias y mejores condiciones
de vida a las existentes.

¢ Implementar el patio electrénico, no sélo constituye para mi un reto, sino la certeza
que el mismo, generar4d un impacto positivo, con una participacion activa y
democratica de la escuela-comunidad, donde se comprenda que a partir de la
investigacion con medios tecnoldgicos, es valido desarrollar un espacio innovador,
creador de un clima mas humano, con apertura a la verdadera comunicacion,
capacidad critica y a la comprensién de las relaciones participativas comunitarias
desde la escuela, enriquecedoras y dinamicas, que en lugar de crear problemas, den
cabida a nuevas formas de vivir y actuar; y es que hoy mas que ayer, cobra vigencia
la siguiente afirmacion: “La escuela es una comunidad democratica de conocimiento y
aprendizaje, que también va aprendiendo” (Marqués, 2000).
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