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RESUMEN: La sociologia irstitucional sostiene que las empresas sobreviven no sdlo
COMmo ia de sus Itados fi sino también por su conformidad con una
serie de reglas generales de comportamiento. Por ejemplo, rendir voluntariamente cuenta de
los resultados sefializa la conformidad con las reglas de f i que la sociedad en-
tiende como correctas, Basandonos en la teoria institucional, desarrollamos una serie de pro-
posiciones que contrastan los efectos que la rendicion voluntaria de cuentas tiene sobre la su-
pervivencia empresarial. Asimismo, analizamos en qué medida los efectos selectvos de la

Nndu:lun de cuentas son gidos por los reg) politicos (por t‘Jmelﬂ democracia
frente a dictadura). Las hipdtesis son das utilizando modelos de duracion, y éstos
son estimados con datos procedentes de fuentes archivisticas primarias. Estos datos deseriben
las pricticas de rendicidn de cuentas d ladas por la totalidad del sector periodistico es-
paiiol durante ¢l periodo comprendido entre 1966 y 1993, A lo largo de este pi:rludu el pais
fue testigo de una singular combinacion de bios pacificos y radicales en sus
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econimicas, sociales y politicas qm. hicieron dd mismo un laboratorio social dnico en el gue
investigar los itucionales, Nuestros resultados de-
muestran que las urgnmzacumu que rinden cuentas de sus actividades ticnen tasas de super-
vivencia mds altas que sus homdlogas que no lo hacen. Nuestros resultados también ponen de
manifiesto que el caricter selectivo de la rendicion dL cuentas se corrige de manera sustancial
cuando las emp operan en regi

ABSTRACT: Instinutional sociologists contend that firms conforming to institutional
pressures gamer legitimacy and hence increase their access 1o resources and survival chan-
ces. Aceountability is one of such institational demands. We embrace accountability as the
organizational practice of providing constituents with independently cenified af
firms" attributes and outcomes. Drawing on conceptual analysis of institutional theory, we
develop some propositions that test the effects of firms’ accountability on organizations
vival as well us the extent 1o which the selective effects of accountability vary zeross poli
regimes (e.g., v versns dic hip). The hypoth are tested by lifetime datn mo-
dels, estimated drawing on p ry archival materials, These data deseribe accountability
practices of the entire newspaper indusiry of Spain during the period 1966-1993, During that
period, the country witnessed a rare combination of radical and peaceful changes in ils econo-
mic, social, and political structures that constitutes a unique social laboratory to investigate
firms” resp 10 envyir il | . Our findings show support for the notions that
organizations that render accounts of their activ have higher survival rates than their
counterparts that do not and that firms bufTer themselves from the selective effects of accoun-
tability during periods of dictstorship.

Introduccién

La rendicion de cuentas es un rasgo destacado de las empresas modernas, que
de esta manera se adecuan a las demandas de racionalidad que se hace a quienes
gestionan recursos aportados por terceros (Mevir, 1994), La prediceion de que la
rendicion de cuentas tiene un efecto saludable sobre la supervivencia de las organi-
zaciones se deriva indirectamente del andlisis conceptual de la sociologia institu-
cional. Sin embargo, los tedricos institucionalistas han pasado por alto la contrasta-
cion empirica de esta hipétesis. Los objetivos de esta investigacion son dos. En pri-
mer lugar, analizar si las empresas que rinden cuenta de sus actividades tienen
mayores posibilidades de supervivencia que sus homdélogas que no lo hacen. En se-
gundo lugar, examinar en qué medida las empresas se protegen de los efectos selec-
tivos de la rendicion de cuentas durante periodos de dictadura,

Existe una teoria ccondmica sobre los efectos de la revelacion voluntaria de in-
formacin, exclusivamente orientada hacia los mercados de capitales. En esta linea
de investigacion, se encuentra evidencia empirica de que las empresas tienen incen-
tivos para suministrar informacion interna. En algunos casos, para mitigar las asi-
metrias de informacion y reducir incertidumbres y costes de capital (Botosax,
1997); en otros, para exhibir ciertos atributos corporativos (Garcia Benau y
MonTerrEY, 1993); en incluso, porque algunas veces, revelando «malas noticias»,
evitan litigios u otro tipo de males mayores (S<inner, 1994),

Sin embargo, en este trabajo se adopta una perspectiva diferente fundamentada
en la teoria institucional, cuyo argumento central es que la revelacion de informa-
cion se constituye esencialmente en una forma de aceptacion, por parte de las em-
presas, de las normas sociales imperantes en el entorno. Las normas de racionalidad
que imperan en la sociedad constituyen valores generales de dificil conerecién
(Mever v Rowax, 1977). Esta ambigiiedad afecta al cancepto de rendicion de cuen-
tas, que se encuentra por definir en la literatura institucional y en la de ecologia de
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las organizaciones. Por ejemplo, Hannan y Freeman (1984) no proporcionan una
definicion precisa del concepto a pesar de que incluso desarrollan una proposicion
basandose en él; a mayor abundamiento, la tipologia de rendicion de cuentas de
Scronsac (1980) no contempla definicion alguna de este concepto en cualesquie-
ra de sus 48 categorias.

Entendida en sentido amplio, la rendicion de cuentas constituye una relacién,
generada por factores sociales, contractuales o de otra indole entre la fuente (los
participes de una empresa: accionistas, acreedores, etc.) y la organizacién que rinde
cuentas a esos participes, teniendo en cuenta que, en dicha relacion, la empresa tie-
ne incentivos para comportarse en el sentido sugerido por los participes (Gisging y
NewTton, 1994: 166). De manera operativa, y a los efectos de este articulo, nosotros
entendemos la rendicion de cuentas como el proceso por el cual las empresas pro-
porcionan regularmente a sus participes una serie de informaciones, debidamente
certificadas, respecto de sus caracteristicas interas y resultados,

Cuando las empresas someten sus informes a valoracion o certificacién exter-
na se incrementa la credibilidad de los informes y de las empresas que los emiten
(ELssach ¥ SutTon, 1992). Es mis, las certificaciones son consideradas como un
vinculo crucial entre la rendicion de cuentas y la supervivencia empresarial, en
tanto que la simple valoracion externa proyecta una imagen de éxito que amorti-
gua las eventuales probabilidades de fracaso (Mever v Rowan, 1977). De esta
manera entenderemos que rinden cuentas aquellas empresas cuyos informes se
encuentran certificados por profesionales independientes (por ejemplo, los infor-
mes anuales certificados acerca del impacto ambiental de las actividades de la
empresa).

En este articulo, se revisan otros trabajos que investigan el efecto de las certifi-
caciones externas en la supervivencia de las poblaciones de empresas (Rao, 1994;
SinGH, Tucker y House, 1986). Rao (1994) estudié el sector norteamericano de la
automocion durante el periodo 1895-1912 con el fin de contrastar en qué medida la
certificacion y el éxito derivado de la participacién en concursos de coches contri-
buyen a legitimar a tales organizaciones. En particular, Rao (1994) investigd si las
empresas que participan en tales concursos incrementaban su imagen y reputacion
v si, en definitiva, mejoraban sus expectativas de vida. Los resultados de Rao pusie-
ron de manifiesto que las empresas que acumulaban victorias en concursos incre-
mentaban su esperanza de supervivencia. SINGH y otros (1986), por su parte, exami-
naron el impacto que podia tener ¢l hecho de que los servicios sociales del drea de
Toronto que voluntariamente se inscribian en un directorio pablico, incrementaban
sus expectativas de duracion. Los resultados mostraron que las organizaciones que
se registraban en este directorio y que, en consecuencia, desarrollaban actividades
de conformidad con los requisitos de la agencia municipal que controlaba el mis-
mo, aumentaban su esperanza de supervivencia durante sus primeros afios de fun-
cionamiento. Como veremos, estos trabajos son de una gran importancia para los
objetivos de este articulo. Sin embargo, nosotros subrayaremos la importancia de la
rendicién de cuentas regular en lugar de, como hacen Rao (1994) y Sman y otros
(1986), centrarnos en los efectos de las acreditaciones esporadicas.

Para contrastar estas proposiciones centrales, hemos elaborado una base de da-
tos que contiene informacion sobre Ia totalidad de las empresas que componian el
sector periodistico espaiiol durante el periodo 1966-1993. En particular, una de las

|

Manuel Nifiez Nickel, Isabel Gutiérrez Calderdn y Salvador Carmeona Moreno

fuentes de datos utilizadas, la OJD (Oficina de Justificacion de la Difusion), consti-
tuye el tnico medio a través del cual las empresas podian proporcionar informes
certificados y regulares sobre algunos de los resultados y atributos internos de estas
empresas.

Nuestra investigacion podria resultar de interés por varios motivos. En primer
lugar constatamos que la rendicidén de cuentas constituye un elemenio esencial del
cuerpo doctrinal de la teoria institucional (Mever y Rowan, 1977). En concreto, es-
tos autores sugieren que las organizaciones se ven influenciadas por expectativas
sociales y culturales amplias (Daciy, 1997). Las empresas que concuerdan con tales
expectativas incrementan sus perspectivas de vida (Dimacaio y Powerr, 1983,
Oviver, 1991). Una de esas presiones institucionales se refiere precisamente a la
exigencia de que las organizaciones que administran recursos de terceros deben
rendir cuentas de sus resultados. A pesar de ello, no conocemos ningiin trabajo que
haya investigado propiamente los efectos de la rendicion certificada y voluntaria de
cuentas sobre la supervivencia empresarial,

En segundo lugar, como sefialan BarLey y Tousert (1997: 101), todavia se co-
noce muy poco sobre los procesos que mantienen a las instituciones en el tiempo y
que, eveniualmente, fuerzan su modificacion y desaparicion. En este articulo in-
tentamos examinar como se desarrolla la rendicidn de cuentas en un pais y durante
un periodo de tiempo que, hipotéticamente, pudo hacer cambiar el sentido de las
instituciones. Como se ha sefialado, durante nuestro periodo de observacion,
1966-1993, Espaiia alumbrd una serie de cambios sociales, econdmicos y politicos
que llevaron a la sustitucion pacifica de la dictadura del General Franco por una de-
mocracia avanzada (HicLey y GunthEer, 1990). Este entorno tan singular, en nuestra
opinién, es extraordinariamente relevante para investigar las reacciones de las em-
presas a las presiones ambientales. Como Scorr (1995: 146) afirma: «es dificil, si
no impesible, discernir los efectos de las instituciones sobre las estructuras sociales
y los comportamientos de las empresas si todos nuestros casos se toman del mismo
contexto, o de contextos muy similaress, Nuestra investigacion del caso de las
empresas espafolas editoras de periddicos, por tanto, contribuiria a los trabajos ya
existentes desde la perspectiva institucional, o de ecologia de las organizaciones,
de la industria periodistica de paises tales como Argentina e Irlanda (CarroLL
v DeLacronx, 1982), Estados Unidos (CarroLt, 1984), y Finlandia (Miver, AMeug.
Gev y Stearns, 1990).

Aunque entendemos que existe una relacidn entre rendicion de cuentas y super-
vivencia empresarial, no se llega a afirmar que tal relacién sea unidireccional
{Gimeno, Fouta, Coorer y Woo, 1997; Hasnan y Freeman, 1977; Scorr, 1987). En
conereto, y en linea con estos trabajos, consideramos que la desaparicion de las em-
presas no se encuentra motivada exclusivamente por los malos resultados financie-
Tos ¥ que, por tanto, existen otros elementos que contribuyen de manera decisiva a
la quicbra empresarial. Asi, en este articulo se sosticne que la rendicion de cuentas
tiene un efecto determinante sobre la supervivencia empresarial, si todos los demds
elementos permanecen constantes.
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Teoria e hipdtesis

Un principie basico en la teoria institucional es que las instituciones ejercen
fuertes presiones sobre las empresas para que se comporten racionalmente (MEYER,
1994). Las organizaciones que operan en ambientes similares tienden a parecerse
entre ellas, o, como los socidlogos institucionales sostienen, tienden al isomorfismo
(Dimacacio y PoweLL, 1983; Mever y Rowax, 1977). DiMacaio y PoweLe (1983) dis-
tinguen tres tipos de isomorfismo.

El isomorfismo coactivo se produce como consecuencia de las demandas ejer-
cidas sobre las empresas por organizaciones de las cuales dependen. El isomorfis-
mo coactivo se gjerce, por ejemplo, por la influencia del Estado sobre las empresas,
a través de la promulgacion de leyes que afectan a sus actividades y métodos de
gestion, Por ejemplo, los cambios en la legislacion medioambicntal hacen que las
empresas adapten sus tecnologias a los requisitos legales, desarrollen cursos de for-
macion para empleados e incluso lleguen a crear departamentos de gestién me-
dioambiental. Las empresas periodisticas conjugan los objetivos financieros que
son consustanciales a cualquier organizacién con fines de lucro con objetivos de ca-
ricter politico, en la medida en que son creadoras de opinién (Carrort, 1995). Esta
ambivalencia de objetivos las hace especialmente vulnerables a las presiones que
surgen del ambiente (Daciy, 1997). El segundo tipo de isomorfismo se conoce
como mimético y, segiin Divacaio y PoweLr (1983), afecta especialmente a empre-
sas que soportan una elevada incertidumbre ambiental y una cierta ambigiiedad en
los objetivos. El isomorfismo mimético tiene lugar en lo que los tedricos institucio-
nalistas denominan «eampo organizativon, que es la unidad de andlisis de la teorfa
institucional. EI campo organizativo encarna un érea de vida institucional integrada
por los participes de la empresa, como sus acreedores, clientes o competidores
(Divacaio y Powert, 1983), De esta forma, si los periddicos que tienen éxito desa-
rrollan pricticas de rendicién de cuentas, es de esperar que tales pricticas sean imi-
tadas por el resto de los periodicos que componen la pablacién. Por tiltimo, el iso-
morfismo normativo es consecuencia de las presiones ejercidas por las profesiones
que operan en el entomo de las organizaciones. Por ejemplo, las normas de audito-
ria pueden incidir en las pricticas internas de las organizaciones. En concreto. po-
demos esperar que los profi les independientes que certifican las pricticas de
rendicion de cuentas, previsiblemente, ejerzan presiones para que se incremente el
nimero de empresas que las llevan a efecto.

Los mecanismos que conducen al isomorfismo juegan un papel significativo en
la institucionalizacién de las estructuras organizativas. Segiin la definicién de
Mever y Rowan (1977), la institucionalizacion es el proceso por el que las estructu-
ras concuerdan con los «valores generalmente entendidos como si fueran una nor-
mav. Por tanto, las estructuras se institucionalizan en la medida en que son conside-
radas como valores inmanentes por los integrantes del campo organizativo (ScotT,
1995: 40-47). La institucionalizacion es un proceso gradual que implica tres esta-
dos (ToLerT y Zucker. 1996). En primer lugar, la preinstitucionalizacién encarna
la adopeion de una nueva prictica que tiene como objetivo resolver problemas or-
ganizativos concretos. En segundo lugar, la semiinstitucionalizacion resulta de la
difusién de la estructura entre los miembros del campo organizativo. En este esta-
dio, la estructura es considerada como Gtil y deseable; sin embargo, todavia estard
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sujeta a la valoracion racional de mérito. Por Gltimo, la institucionalizacidn com-
pleta implica la aceptacion y mantenimiento de la estructura en el tiempo, de forma
que los miembros del campo organizativo no cuestionan su utilidad, sino que ésta
s¢ supone,

RENDICION DE CUENTAS ¥ SUPERVIVENCIA

La rendicion de cuentas es un fendmeno relativamente reciente. Durante la pri-
mera década del siglo xx, por ejemplo, muchos entendian que el suministro de in-
formacion al exterior de la empresa tendria un efecto perverso sobre la misma
(PreviTs y Bricker, 1994), de forma que serviria a los intereses de los competidores
y no a los de la empresa. El secreto se consideraba un el to determinante del
éxito empresarial. Por ejemplo, Ivar KrruGer (1929), conocido empresario norte-
americano, sefiald:

«Cualquier éxito que yo haya llegado a tener se puede atribuir a tres cosas: la
primera es silencio, la segunda es mis silencio, mientras que la tercera es todavia
mds silencion

Vickers (19635: 165) explica esta situacion:

wHasta hace unas pocas décadas, el hombre rico llevaba adelante su negocio
con sus propios medios. Esto era bastante comin; y el hecho de que fuera “inde-
liente” y "no ble ante nadie” no sélo era una fuente de orgullo para si

p
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mismo, sino que era acep e incluso admirado por la soci y

Esta imagen del hombre rico que no es responsable ante nadie se ha erosionado
considerablemente por factores tales como la constante globalizacion de los merca-
dos y las necesidades de capital. Mever (1986: 350) resume las implicaciones de
este proceso: «como elementos de un sistema general de racionalizacion, la empre-
sa modema y el trabajo del contable estdn asociados de forma naturaly. Sin embar-
go, y de forma paralela, estas caracteristicas de la cconomia moderna incrementan
la distancia entre quienes estin implicados en la relacion de rendicion de cuentas
(por ejemplo, entre directivos y accionistas). Para las empresas que necesitan los re-
cursos de terceros, los participes establecen un punto de control de sus intereses.

El Estado, a través de la promulgacién de leyes, juega un papel activo en la for-
malizacion y difusion de los mecanismos de control, ademds de ilustrar el concepto
de isomorfismo coactivo (Dimacaio y PowetL, 1983), que hemos comentado mds
arriba. En consecuencia, se han propiciado soluciones tendentes a disminuir la dis-
tancia y a incrementar la confianza entre la empresa y sus participes. Un caso seria,
por ejemplificar, la auditoria de las cuentas anuales por parte de profesionales inde-
pendientes (Liri, 1975). Y esto a su vez nos leva a la aparicion de un nimero consi-
derable de «profesiones racionalizadasy (Mever y Rowan, 1977). Y esa demanda
de profesionales independientes, a su vez, obedece a que las empresas voluntaria-
mente difunden informacién respecto de sus caracteristicas internas y resultados
para transmitir la idea de que ejercen un control suficiente sobre sus actividades
(SaLancik y MemoL, 1984; Scorr, 1995: 33). Haciendo esto, a su vez, incrementan
su legitimacién y acceso ¢ los eventuales recursos que pudieran proporcionarle los
terceros.
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La rendicion de cuentas ejemplifica el proceso general de racionalizacion que
caracteriza a la sociedad moderna (Mever, 1994; Weser, 1968). Aunque el concep-
to de racionalizacién y sus implicaciones précticas son controvertidos en teoria de
la organizacion, existe un cierto consenso en entender la racionalizacion como la
puesta en prictica del comportamiento instrumental con el fin de alcanzar los obje-
tivos empresariales (Scotr, 1995: 138). Las précticas y procedimientos racionaliza-
dos impregnan ¢l dmbito empresarial, que se manifiesta en «instituciones» (MEYER
y Rowan, 1977). Los tedricos institucionalitas argumentan que los participes de la
empresa, tales como el Estado, o las asociaciones profesionales, hacen respetar las
instituciones a través de mecanismos que conducen al isomorfismo (Dimacaio y
PoweLL, 1983; Scorr, 1987). Las empresas que conforman con las instituciones
—por ejemplo con las disposiciones de los entes reguladores de la contabilidad:
FASB, ICAC— reciben legitimacién social y evitan criticas de «comportamiento
irracional o negligenten (Mever y Rowax, 1977). La rendicién de cuentas, a decir
de los institucionalitas, constituye una institucion de la sociedad actual que se ex-
tiende al dominio de la empresa (Meveir, 1986). Las acciones de las empresas tie-
nen como fin mejorar el apoyo institucional y, cuando éste se recibe, tiene un efecto
positivo sobre la probabilidad de supervivencia de las mismas (SivGi y otros, 1986;
191). En particular, las cmpresas que repetidamente informan de sus variables in-
ternas se consideran estables, fiables y merecedoras de legitimacion (Scorr, 1993),
En consecuencia, estas empresas incrementan su acceso a recursos suministrados
por terceros, aumentando sus posibilidades de supervivencia (Mever y Rowan,
1977; Rao, 1994). Por todo ello, el proceso de seleccion en las poblaciones de orga-

nizaci tenderd a eliminar aquellas unidades que no justifican sus actuaciones;
es decir, fracasaran las empresas que carecen de certificacion de sus atributos y re-
sultados. En consecuencia, establ os la sigui hipdtesi

Hipétesis 1: Las organizaciones que rinden cuentas tienen una mayor proba-

bilidad de sobrevivir que aquelias que no lo hacen.

DICTADURA, DEMOCRACIA, Y LOS EFECTOS SELECTIVOS DE LA RENDICION DE CUENTAS

Los sistemas politicos ¢j una considerable infl ia sobre las empresas
(Skorcol, 1985). Las presiones legales y sociales procedentes del entorno sociopo-
litico afectan considerablemente a «muchas posiciones, politicas, programas y pro-
cedimientos» de las empresas (Mever y Rowan, 1977). Como ha quedado dicho,
las empresas periodisticas combinan intereses econdmicos y politicos (CarroLL,
1995: 184), y, por este motivo, los sistemas politicos constituyen un elemento cru-
cial para las mismas. De esta forma, cabria esperar que los sistemas politicos cjer-
zan presiones formales e informales sobre las empresas periodisticas que, en altimo
término, podrian afectar a las pricticas de rendicién de cucntas,

Entre los distintos sistemas politicos cabe advertir un considerable abanico de
pricticas de rendicién de cuentas (Pye, 1963; Steran, 1978); por ejemplo, no sera
lo mismo la rendicion de cuentas de los responsables politicos de una democracia
que los del jefe de una organizacién tribal. Asi, en las democracias constituciona-
les, los responsables politicos rinden cuentas regularmente de sus actividades al
parlamento y esto su vez les confiere el apoyo necesario para mantenerse en dichos
puestos, Por ¢jemplo, es bien sabido que los primeros ministros de democracias
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como la de Espaa o del Reino Unido tienen semanalmente una «sesion de controly»
o «tiempo de preguntas» en sus respectivos parlamentos. Estas sesiones parlamen-
tarias ilustran el proceso por el cual el ejecutivo responde a las demandas de sus
participes (partidos politicos), que les hacen rendir cuentas de sus decisiones. Por el
contrario, los regimenes autoritarios se caracterizan por la concentracion de poder
en un solo centro —generalmente, en las manos de un dictador—, y esto hace irre-
levante que el poder ejecutivo rinda cuentas o informe ampliamente de sus activida-
des ante los partidos politicos, en caso de que existan. Por ejemplo, es bien sabido
que el General Franco reiterd que ¢l sélo era responsable «ante Dios y ante la histo-
rian. Asimismo, mientras que los dictadores podrian descuidar la rendicion de
cuentas del sector piblico, no ocurre asi con los regimenes democriticos, pues tal
prictica se considera «congruente con las bases intelectuales y politicas de progre-
sismon (DimsmiTn, 1986: 360).

La imitacién organizativa ocurre dentro del campo organizativo (Dimacaio y
PoweLL, 1983). Las empresas periodisticas, vulnerables a las presiones que emanan
del poder politico, hipotéticamente imitardn las pricticas de rendicion de cuentas
que imperen en dicho entorno (MurtHa, 1993; Murtia y LEnway, 1994). Los siste-
mas politicos se ven sometidos a un cierto nivel de wrbulencias, De esta forma, el
cambio en la forma de gobierno constituye un factor de incertidumbre para las em-
presas (Daciv, 1997; Mezias y ScarseLLerta, 1994; Scort y Meves, 1994). Como
argumenta ZaLp (1990), el contexto es contingente con el tiempo, y ¢l entorno en
que una empresa se desarrolla y opera influye en qué cosas hace y como las hace.
Como sucede con cualquier empresa, los periddicos no son ajenos al cambio en su
entorno sociopolitico. Por ejemplo, Carrorr y DeLacroix (1982) encontraron una
correlacion positiva entre los periodos de turbulencia politica y las ratios de funda-
cion de periodicos de Argentina. El isomorfismo hace que las empresas se parezcan
a sus entornos (Mever y Rowan, 1977), y las dictaduras son menos propensas a de-
sarrollar pricticas de rendicidn de cuentas que las democracias, Por todo ello, enun-
ciamos la siguiente hipdtesis:

Hipdétesis 2: Los efectos de la rendicion de cuentas sobre la supervivencia de las
empresas seran mayores en los periodos de democracia que en los de dictadura.

Datos, variables y metodologia
ESCENARIO DE LA INVESTIGACION

Hemos utilizado datos respecto de la totalidad de los periddicos publicados en
Espaiia durante el periodo comprendido entre 1966 y 1993, Se han considerado
aquellos rotativos que son publicados al menos cuatro veces a la semana. En esta
investigacidn hemos estudiado tanto los periddicos generalistas como los especia-
listas (centrados exclusivamente en informacion deportiva, medicina, etc.), asi
como los nacionales, regionales y locales.

La eleccion del sector periodistico como eventual sujeto de los procesos de ren-
dicion de cuentas puede ser interesante en la medida en que, como ha quedado di-
cho, tiene objetivos difusos que combinan elementos financieros y politicos y, en
consecuencia, resulta mas vulnerable a procesos de institucionalizacion (Dimacaio
y PoweLL, 1983; Scorr, 1995: 19; CarroLt, 1995). d
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La poblacién estudiada se compone de 276 periédi La densidad poblacional
llegd al méximo durante el periodo comprendido entre 1978 y 1989, que se mate-
rializd en un incremento en el nimero de periddicos desde los 147 que existian en
el periodo 1966-1977, hasta 232 periddicos publicados durante 1978-1989, La den-
sidad de la poblacién disminuyd en los iltimos cuatro afios del periodo de observa-
cion, y decrecid el nimero de diarios hasta 167 periédicos. Un rasgo de la pobla-
cion es el bajo nivel medio de su eirculacion en términos comparativos. Esta carac-
teristica bésica, junto con la ya mencionada de ambigiiedad en los objetivos, hace
que las organizaciones periodisticas sean particularmente vulnerables a los cambios
en los ambientes politicos, sociales y econdmicos, que caracterizaron a la sociedad
espafiola durante ¢l periodo 1966-1993,

BASES DE DATOS

Las bases de datos se diseiiaron a partir de tres fuentes primarias independien-
tes. Estas se crearon a resultas de la promulgacion de la Ley de Prensa e Imprenta
de 1966, La ley redujo la extension de la censura ¢ instaurd en la industria algunos
elementos de liberalizacion. En este contexto, ciertas fuentes de datos fueron crea-
das con el fin de proporcionar informacidn fiable a terceros sobre los periddicos. La
primera fuente de datos es el Registro General de la Administracion Pablica, que
contiene el censo de todos los periddicos publicados en Espaiia desde 1966. Las
empresas editoras de periddicos existentes en aquella fecha fueron obligadas a ins-
cribirse y a facilitar la siguiente informacitn al Registro sobre ¢l momento de la
fundacion: nombre del periddico, lista de fundadores, estructura de propiedad, ni-
mero de paginas y precio del ejemplar, contenido del periddico (general, deportivo,
etcétera) y personas que componen la direccion del rotativo. Algunos de estos as-
pectos, sin embargo, son confidenciales y no se tiene acceso a ellos, como es el caso
de la informacion relacionada con la estructura de propiedad.

La segunda fuente de informacion es la Guia General de Medios de Comunica-
cidn Social. Se trata de una publicacion trimestral que proporciona datos sobre el
momento exacto en que los periddicos dejaron de publicarse, si llegara a darse
el caso. La Guia de Medios de Espafia también ofrece informacion sobre aspectos
como: tecnologia de informacién, director del periddico, consejero delegado, gestor
publicitario, fecha exacta en que se produjo la sucesion de estos ¢jecutivos, man-
cheta del periddico, precio de la publicidad; y, en su caso, si el periddico pertenecia
al grupo del Movimiento Nacional, o a los medios de comunicacion social del Esta-
do.

La tercera fuente de datos es el informe producido por una asociacion indepen-
diente que estd formada por periddicos y agencias de publicidad; se trata de la Ofi-
cina para la Justificacion de la Difusion, OJD. La OJD audita la circulacion de los
periddicos. La fundacion de la OJD imita a otras asociaciones extranjeras como las
que operan en Estados Unidos (Audit Bureau of Circulations, desde 1914) y Fran-
cia (Office de Justification des Tirages, desde 1923). De acuerdo con nuestros obje-
tivos, la OJD es el inico medio a través del cual los periddicos proporcionan valo-
raciones certificadas regulares e independientes sobre sus resultados v atributos,
Por consiguiente, la intencion de proporcionar datos sobre atributos intemos, esto
es, la rendicion de cuentas, sdlo es posible articularla a través de la OJD.
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La OJD tiene algunas caracteristicas que merecen ser resefiadas. En primer lu-
gar, la OJD se funda con el fin de atender los requerimientos de cuantos periodicos
lo soliciten, y asi se hace constar en sus estatutos. En segundo lugar, la OJD factura
en funcion de la circulacion que tenga el periddico al que presta el servicio. Convie-
ne indicar, sin embargo, que el servicio de acreditacion de la difusion efectuado por
la OJD es bastante barato. Valga como ejemplo que la media anual de los importes
representa alrededor del 15 por 100 de la actividad total de un dia. En tercer lugar,
los periddicos son auditados voluntariamente. En consecuencia, ningtin periddico
ha sido jamas obligado a ser auditado por la OJD. Para cumplir con su cometido,
los inspectores de la OJD solicitan informacitn a los periddicos sobre aspectos
como las compras de papel, produccion, distribucién y procesos contables. Por todo
ello, no esperamos que existan sesgos en tamafio ya que tanto las empresas grandes
como las pequedas se enfrentan a las mismas condiciones en orden a cumplir con
los requerimientos de una auditoria de la OJD.

PeRiODO DE ESTUDIO

Nuestro periodo de estudio abarca desde 1966 hasta 1993. Como sabemos, este
periodo se caracterizo por una serie de cambios sociales, politicos v econdmicos
que llevaron a Espaia desde una dictadura militar hasta constituirse en una demo-
eracia occidental. El afio en que comienza el estudio, 1966, coincide con la promul-
gacion de la Ley de Prensa e Imprenta y con la creacion de las tres fuentes de datos
que permiten observar los desarrollos en la industria periodistica. El afio final del
andlisis, 1993, se corresponde con la puesta en funcionamiento del mercado tnico
europeo.

Con el fin de profundizar en los cambios experimentados por la industria perio-
distica, hemos subdividido el periodo de estudio de la siguiente forma:

a) Epoca de Franco (1966-1977). Espaiia fue gobernada por la dictadura mili-
tar encabezada por el General Francisco Franco, desde 1936. La dictadura se carac-
terizd en sus origenes por la represion politica y la autarquia econdmica. Sin embar-
go, se emprendieron reformas a finales de los cincuenta y comienzos de los sesenta,
con el fin de introducir algunos el s de liberalizacion en las instituciones.
Con la implantacion de tales reformas, se pretendia ademis ¢l reconocimiento poli-
tico internacional y la inversién extranjera. En este contexto, la Ley de Prensa e
Imprenta de 1966 jugd un papel instrumental. Por una parte diluia la censura y crea-
ba organizaciones como la Guia General de Medios y la OJD, que racionalizaban el
sector informativo. En este periodo, 42 diarios de los 147 existentes eran propiedad
del Movimiento Nacional. El General Franco fallecié en noviembre de 1975, y se
realizaron las primeras elecciones generales libres en junio de 1977,

b)  Periodo democritico {1978-1993). El desarrollo normative de la Constitu-
cidn de 1978 requirid profundas reformas legislativas durante los afios ochenta. De
resultas, Espafia recibié amplio reconocimiento internacional por su transicién pa-
cifica de la dictadura a la democracia, que se plasmé en su entrada en la Alianza
Atlintica (OTAN), en 1982, y en la Comunidad Econdmica Europea (CEE), en
1986. A su vez, este Gltimo elemento trajo consigo un frenético periodo de reformas
legislativas tendente a anmonizar las instituciones espaiiolas a los requisitos de la
CEE. Por lo que se refiere al dmbito empresarial, podemos destacar la reforma de la
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bolsa de valores (1988) v la Ley de Auditoria (1989). La industria periodistica se
vio afectada por las reformas derivadas de la promulgacion de la Constitucion de
1978 y los periddicos que anteriormente estaban afiliados al partido inico fueron
cerrados o privatizados. Los primeros aiios de la década de los noventa pusieron de
manifiesto el creciente papel de Espafia en el ambito internacional, que se materia-
lizd en la organizacion de eventos como la Cumbre de la Paz en el Oriente Medio
(1991) y los Juegos Olimpicos (1992).

DEFINICION DE LAS VARIABLES

Edad del periédico.  La edad de eada periddico se caleuld por la diferencia en-
tre sus fechas de fundacion y fracaso. El fracaso se definié como quiebra o el cese
permanente de las operaciones. La edad se midiod a través de un indicador que divi-
di6 el nimero de dias de actividad entre 365. Si la empresa continué existiendo en
1993, el periodico fue tratado como un dato censurado a la derecha (LawLess, 1982:
31, para una discusion sobre este aspecto). Este indice de duracion se considerd
como la variable dependiente.

Rendicidn de cuentas. Creamos la variable Circulacion auditada para medir
sus efectos sobre la probabilidad de supervivencia de los periddicos. La variable
comprendid el periodo completo de estudio, asi como los dos subperiodos. Los da-
tos se recabaron de la informacion publicada en los informes de la OJD. Esta varia-
ble se mide por la proporcién entre el tiempo que un periddico estaba realmente
siendo auditado por la OJD y el tiempo en que el diario estuvo funcionando, Esta
variable refleja las pricticas de rendicion de cuentas de los periddicos espafioles. La
circulacidn de los periddicos solo podia certificarse a partir de la valoracion efec-
tuada por los auditores de la OJD. Esas valoraciones resultaban decisivas para las
agencias de publicidad, en orden a determinar su politica de inversiones. En nuestra
opinion, estas certificaciones podrian estar vinculadas a la supervivencia empresa-
rial por varios motivos. En primer lugar, las certificaciones realizadas por asocia-
ciones profesionales suelen tener efectos legitimadores (Rao, 1994; Scorr, 1995:
46; Sinau y otros, 1986). La certificacion de la circulacién por parte de una asocia-
cion profesional independiente (en Espaiia, la OJD) permite a los periddicos evitar
acusaciones de terceros de «manipulaciones sesgadas de los resultadoss (Sarancik
y Memot, 1984: 243). De acuerdo con esto, los diarios auditados por la OJD incre-
mentan su legitimacion, mejoran su acceso a los recursos y amplian sus expectati-
vas de supervivencia (Dimacaio y Powect, 1983; Mever y Rowan, 1977; Oviver,
1991). En segundo lugar, como Mever (1994) argumenta, las instituciones pueden
ser muy especificas desde el punto de vista organizativo. Nosotros entendemos que
las auditorias de la OJD representan una de estas concreciones especificas de insti-
tuciones mis amplias, rendicién de cuentas. Por ejemplo, los periddicos auditados
publicaron el logo de la OJD en la portada y en la mancheta. De esta manera, los
diarios sefialaban a sus lectores y al piblico en general su conformidad con las nor-
mas imperantes en materia de rendicion de cuentas. Finalmente, los institucionalis-
tas admiten que el flujo de recursos permite medir la influencia de las prescripcio-
nes institucionales (Dacin, 1997: 47). En este sentido debemos decir que los recur-
s0s ofertados a los periddicos por las empresas de publicidad representan un
segmento sustancial de su proceso empresarial. Soun, Ocan y Povicu (1986) descri-
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ben la produccion periodistica como la venta del periddico al lector y la posterior
«ventay del lector al publicista. De acuerdo con estos autores, mientras la primera
fase del proceso supone una tercera parte del volumen de ventas de los periddicos,
la «ventan del lector supone las dos terceras partes restantes del total de los ingre-
sos. Por tanto, los periddicos dependen fuertemente de las agencias de publicidad
(PrerFER y SaLancik, 1978: 46). En la medida en que las agencias de publicidad de-
mandan de los diarios datos fiables sobre la tirada v la tipologia de sus lectores,
aquellos que fracasan en proporcionar esta informacion podrian comprometer su
propia esperanza de vida (HiLL y Jones, 1992: 141; Hirscuman, 1970).

VARIABLES DE CONTROL

Como ya comentamos, las ratios de supervivencia también pucden verse in-
fluenciadas por otros factores ademas de la rendicién de cuentas. Los trabajos de la
ecologia de las organizaciones sobre empresas periodisticas nos han permitido
acercarnos a distintas variables de control para contrastar la solidez de los modelos
que se describen en esta investigacion.

Se han considerado einco atributos organizativos como variables de control:
contenido, tamafio, prensa de partido, existencia de subsidio ¢ idioma de publica-
cion. El contenido de los periédicos se controld a través de tres variables dicotémi-
cas (CarroLL, 1985; Mingr y otros, 1990). Contabilizamos con un uno (1) la situa-
cién en que el periddico proporcionaba informacion General, Departiva, o conteni-
dos Ecandmicos, y cero (0) si el diario contenia material mas especializado (por
ejemplo, medicina, transporte maritimo).

El tamaiio también se controld mediante dos variables dicotomicas de la cober-
tura. Siguiendo la metodologia de Box-Jenkins, ajustamos la mejor serie temporal a
los datos sobre circulacion nacional, regional y local de los periddicos afiliados a la
OID. Hemos utilizado estas estimaciones para contrastar qué medias eran superio-
res para las muestras y si las varianzas eran independi Los Itados apoyan
la idea de que la media de los periddicos nacionales (en esta investigacion, aquellos
que se distribuyen al menos en 15 provincias espafiolas) es superior a la que corres-
ponde a los de dmbito regional (diarios distribuidos en 14 provincias o menos, pero
mis de una, p < 0,0001), y esta tiltima superior a la de las locales (diarios distribui-
dos en una provincia, p < 0,0001). Los diarios de Tamaiio Nacional se codificaron
con un uno (1) cuando el periddico tenia este tamaiio y (0) si no lo tenia. Los diarios
de Tamario Regional se codificaron con un uno (1) cuando el periddico tenia este
tamaiio y cero (0) si ocurria lo contrario.

También incluimos una variable de control dicotémica para reflejar el impac-
to de los periddicos que per ian al Movimiento Macional (Miver y otros,
1990), lo que denominamos como Prensa del Partido. La codificamos con un uno
(1) si el periddico era propiedad del partido tinico y cero (0) en cualquier otra si-
tuacion.

Se establecid la variable Subsidio para controlar por cualquier subvencién que
el Estado pudiera haber aportado a los periddicos. La variable dicotdmica se codifi-
¢ con uno (1) si el periddico recibit un subsidio del gobiemo espafiol y cero (0) en
cualquier otra situacion.
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El idioma del periodico (Dacin, 1997) se controld a través de tres variables di-
cotomicas (idiomas espaiiol, cataldn y vasca). Codificamos con uno (1) cuando el
periddico se publica en cualquiera de estos idiomas y cero (0) en caso contrario.

En este estudio utilizamos varias variables para controlar los efectos ambienta-
les: competencia, amplitud de nicho o mercado, clima econdmico del pais, activi-
dad industrial y diferencias en hibitos de lectura. La competencia se midié a través
de la densidad de la poblacion (Canroir y Hanwan, 1989 HANNAN y FREEMAN,
1989; Miner y otros, 1990). Los efectos no mondtonos de la densidad de 1a pobla-
cion sobre las ratios de mortalidad se han contrastado empiricamente en ecologia de
las organizaciones (Baum y Konn, 1996; Baum y Mezias, 1992). La densidad de la
poblacidn fue definida como el nimero de periddicos en funcionamiento en el ins-
tante en que el periddico fracasaba. Creamos un conjunto de variables de densidad
y ¢l cuadrado de la densidad dividido entre 100 como indicadores de este efecto a
nivel nacional, regional y provincial. Por tanto, hemos distinguido entre densidad
nacional (Densidad Nacional, Densidad Nacional’/100), densidad regional (Densi-
dad Regional, Densidad Regional’/100) y densidad provincial (Densidad Provin-
cial, Densidad Provincial’/100). Ademis, hemos incluido la variable Densidad de
Contenido para recoger los efectos entre diarios que tenjan el mismo enfoque. Esta
variable se midié como ¢l nimero de periddicos del mismo contenido en funciona-
miento en el momento del fracaso.

La amplitud del nicho se aproximé mediante el Mercado Potencial de una po-
blacion de organizaciones. Hemos considerado como mercado potencial del sector
de periodicos espaiioles a la poblacion (en millones de habitantes) no analfabeta y
mayor de 16 aiios. Los datos utilizados para crear esta variable se extrajeron de la
Encuesta de Poblacion Activa y del informe trimestral publicado por el Instituto
Nacional de Estadistica, INE.

Se utilizo el Producte Nacional Bruto (PNB, en millones de pesetas) como in-
dicador del clima econdmico del pais (CarroLL y DELAcROIX, 1982). La informa-
cion del PNB se consigui de los informes de la Organizacion para la Cooperacién
y el Desarrello Econdmico (OCDE). Para medir las tendencias del PNB durante el
periodo, los datos se emplean en moneda constante con base en el valer de PNB de
1986, tal como aparece en los informes de la OCDE.

La actividad de la industria periodistica se controld a través de la variable Con-
sumo del Papel Prensa (en 100 millones de toneladas), y para ello nos basamos en
los informes de la OCDE,

Finalmente incluimos una variable para controlar por los habitos de lectura de
quienes vivian en las regiones del norte y sur de Espaiia (Norte-Sur). Si los periodi-
cos se distribuyen en las regiones del norte se codificaba esta variable como (1), v
cero (0) si no pertenecia a las mismas.

La muestra empleada no contiene datos censurados a la izquierda (Lawiess,
1982). Sin embargo, contemplamos el hecho de que en el comienzo de nuestro pe-
riodo de estudio algunos periddicos ya estaban funcionanda, por lo que tenemos da-
tos truncados a la izquierda en la terminologia de Guo (1993). Este autor demuestra
que este problema puede ser aproximado cuando se conoce la fecha de comienzo de
cada observacion. De esta forma, incluimos la variable Log (Edad) para controlar
por el truncamiento a la izquierda. Para calcular esta variable, se restd de la fecha
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inicial de cada periodo la fecha de comienzo de cada observacion truncada a la iz-
quierda.

Por dltimo, controlamos por el hecho de que la Circulacion Auditada constituye
una variable autoseleccionada y enddgena. Asi, la Circulacion Auditada puede ver-
se afectada por efectos similares a los que podrian incidir en la variable dependiente
(como, por ejemplo, los resultados de la empresa), y esto puede introducir un sesgo
de seleccion en nuestros estimadores de rendicion de cuentas en un modelo de re-
gresion sobre la supervivencia (Greene, 1993; Heckman, 1979; Manpara, 1983;
SHAVER, 1998), No obstante, la metodologia de Heckman proporciona alguna intui-
cion il para resolver este problema. Como propuso este autor, calculamos en los
modelos la inversa del ratio de Mill (1). Para hacer esto, medimos los efectos de la
rendicion de cuentas sobre la supervivencia y contemplamos los efectos errdneos
de la autoseleccidn (ver Suavir, 1998, como aplicacidn reciente de este anilisis).
En primer lugar, estimamos dos modelos probit, que aparecen recogidos en la ta-
bla 1. El Madelo | se compone de las variables que controlan por tamaiio, conteni-
do, afiliacion politica, subsidio y lenguaje del periddico, es decir, las variables in-
ternas que pueden influir en el resultado financiero del periddico. En segundo lugar,
como algunas de esta variables internas no se pueden aplicar a la época de Franco

TABLA 1. —Estimaciones probit para resolver el probl de endogeneidad
1 2
Constante 1,945 60,814
(1,087) (39.169.4)
Tamafio nacional —~2,087%sss -13,55
(0,467) (39.489,7)
Tamafio regional —1,268%%+* —], 5420w
(0.260) (0,332)
Contenido general —-1,042 ~6,653
(0,713) (39.169.4)
Contenido deportivo -0,074 ~0,088
(0,883) (42.308,8)
Contenido econdmico -0,187 0,265
(0,792) (97.787.2)
Prensa del Movimiento —0.804** 0,063
(0,284) (0,258)
Subsidios ~1,327 %>
(0,201)
Idioma espafiol 0,391
(0,322)
Tdivma catalin 0,34
(0,903)
Idioma vasco -0,924
(1,189)
Grados de libertad 10 6
e 11027%*** 54,301 %%+

*e2* p<0,0001; *** p<0,001;** p<001;* p <005
Los erores estdndar aparecen entre parénlesis,
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(subsidio, idioma cataldn, idioma vasco e idioma castellano), calculamos un A5 para
este subperiodo.

MobELo

La dindmica de la supervivencia empresarial y la existencia de datos censura-
dos (MoriTa, Lee y Mowpay, 1993) ha aconscjado la utilizacion de madelos de du-
racion (Cox y Oakes, 1984; Lawiess, 1982). Siguiendo a Levintiar (1991), hemos
realizado primeramente un analisis paramétrico para contrastar la distribucion que
mejor se ajusta a los datos. Para ello hemos aplicado el criterio de Axaike (1974)
sobre comparacion de modelos, que nos permite elegir el modelo que maximiza
A = log (méxima verosimilitud) — (nlimero de pardmetros de estimacion), v el crite-
rio de Scuwarz (1978), que establece la eleccion del modelo que maximiza B = log
(maxima verosimilitud) — ¥ log (n) = (nimero de pardmetros estimados) (Rusi y
ScumirLen, 1985, para una comparacion de ambos criterios). El paquete estadisti-
€0 SAS nos ha permitido calcular el logaritmo de la maxima verosimilitud de los
modelos considerados (SAS Institute, 1990). Como se puede observar en la tabla 2,
la distribucidn lognormal proporciona el mejor ajuste de los datos, ya que maximi-
za ambos criterios: el de Akaike y el de Schwarz.

72

TaABLA 2.—djuste de la distribucion

Criterio Criterio Log : -

Modela Akaike Schwarz chsinl;ili:ud kocalimcis s
Lognormal. . ..... | —634,273 | —637.714 -632,273 35911 26780
Loglogistica. . . . .. | —638,866 | —642,487 636,866 0,0950 0,6499
Weibull . .. ...... —639,538 | 643,158 ~637,538 0,0125 0,5415
Gomperz. ....... -666,227 | -669,848 -664,227 -3,4843 -0,0236
Normal . ........ | =792,484 | —796,105 ~790,484 57,1423 50,5503
Logistica —798,256 | -R01.876 -796,256 52,4978 30,1255
Valor extremo . ... | 823,731 | -827,351 -821,731 84,8329 9,7286

La distribucién lognormal asume una relacion lineal entre el logaritmo de la va-
riable dependiente y las variables independientes, Los modelos incluidos en este es-
tudio se pueden expresar de la siguiente forma:

log () =a + BX + oz

donde t es la edad de la organizacién, B es el vector de coeficientes para las varia-
bles independientes, X representa las variables control y las exdgenas, s es un pard-
metro de escala, y £ es el error aleatorio. Si i es positivo, significa que el proceso de
rendicion de cuentas incrementa la esperanza de vida de los periddicos, o, dicho de
otro modo, disminuye la probabilidad de fracaso. Si es P negativo, las conclusiones
son las opuestas. La influencia de las variables independientes sobre la esperanza
de supervivencia (E(1)) o, si se quiere, sobre las ratios de mortalidad (r(1)) se pueden
analizar como sigue (Cox y Oakes, 1984; Lawiess, 1982):
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r(t) = f{t)/S(1) = lim At — 0 Pr(fracaso en t, t + At \ vivo en t)/At

donde f{1) es la funcién de densidad de la variable lognormal t y S(1) es la funcion
de supervivencia de t.

En segundo lugar, se estimaron los modelos de duracion que contrastan las di-
versas hipdtesis, incluyendo en el pardmetro de localizacion los valores de las va-
riables exdgenas y de control. Los coeficientes fueron estimados utilizando el mé-
todo LIFEREG (SAS Institute, 1990: 997-1025).

Anilisis y resultados

La poblacion de periddicos se compone de 276 observaciones; 238 diarios se
identificaron de contenido general, nueve tenian un enfoque deportivo, y ocho te-
nian contenidos econémicos: los 38 periddicos restantes poseian enfoques mucho
mas especializados. Con respecto a la cobertura, 30 diarios eligieron como objetivo
una audiencia nacional, 56 periddicos una audiencia regional, y 186 una audiencia
local o provincial. La poblacidn experimentd un incremento en ¢l nlimero de perid-
dicos que se auditaron al menos una vez por la OJD durante nuestro periodo de es-
tudio, creciendo desde un 25 por 100 de la poblacion durante la época de Franco
(1966-1977) hasta el 60 por 100 durante los Gltimos cuatro afios de nuestro periodo
de observacion (1990-1993). Por dltimo, 42 diarios fueron propiedad del Movi-
miento Nacional (hasta 1977), y 118 periddicos ya operaban al comienzo del perio-
do de observacion, es decir, en 1966.

Las medias, desviaciones tipicas y las correlaciones de Spearman entre las va-
riables que se utilizan en este estudio se muestran en la tabla 3.

Para contrastar la influencia de las diferentes variables sobre el resultado a lar-
go plazo (supervivencia) de la poblacién completa (Hipétesis 1), calculamos una
regresion para el periodo completo objeto de esdio (1966-1993). La hipotesis se
aceptaria si los coeficientes para la variable rendicion de cuentas (Circulacion Au-
ditada) son positivos y estadisticamente significativos. El Modelo | en la tabla 4
muestra que ¢l cocficiente del indicador de la rendicion de s positivo y es-
tadisticamente significativo (p < 0,0001). Este resultado corrobora H1: la practica
de rendir cuentas de forma regular y certificada tiene un efecto positivo sobre la su-
pervivencia de la organizacion. Las variables de control como el tamafio nacional,
regional, subsidio, contenido, idioma cataldn, regiones del norte frente a las del sur,
densidad nacional, densidad nacional®/100, densidad del contenido, densidad del
contenido®/ 100 y log (edad) también muestran un efecto significativo sobre la su-
pervivencia.

Utilizamos modelos de duracion igualmente en la época de Franco (1966-1977)
y en el periodo democritico (1978-1993) para contrastar los efectos selectivos de la
rendicién de cuentas durante estos ambientes politicos (Hipdtesis 2). La hipatesis
se corroboraria si el coeficiente del indicador de rendicion de cuentas para el mode-
lo del periodo democratico es significativo y muestra un valor superior al que se ob-
tiene en el modelo de la época de Franco. Los resultados presentados en los Mode-
los 2 y 3 de la tabla 4 avalan H2. En el modelo calculado para el periodo democriti-
co, el coeficiente de la variable eirculacion auditada fue positivo y estadisticamente
significativo (p < 0,0001). Por el contrario, los resultados obtenidos para la época
de Franco demosiraron gue el coeficiente del indicador de rendicion de cuentas ca-
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TABLA 3.—Medias, varianzas y correlaciones
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TABLA 4.—E impacto de la justificacion sobre la probabilidad de supervivencia

Modeto 3
Madel | Mondeln 1 RN it R
Periodo | %66-1993 Epnﬂ Franco (1966-1977) (19781941
Constante 37.286% 3.3511.708 3073
(| (67, 770,6) (T.002.9)
Circulacion auditada 2 1618 138G ees
(3700 (1,443) {0,326)
Densidad nac onal -0,623* -57.387* 1,245
10.248) (23.815) (0.215)
Densidad nac-onal/ 100 0.2 5120 0,126
{0,099 (9. 705) (0,086)
Densidad reghonal 0,032 0,037 0,034
10,052) (0.332) 10,0464
Densidad regional®/ 10 0,022 0,021 0,017
10,023y 10,179} 10,0200
Densidud prosincial 0,100 0,113 0,018
(0,079) (0.434) (0,074
Densidad provineinl”/ 100 0,090 0178 0035
(0,052) (0,382) (Eh0438)
Densidad de contenida 0,085 ~0010 0,060
i {0,035) 0,174) (0L030)
Drensidad de contenido™/ 100 ~0.041% 008 0,030
(0018) 0,093y 0016y
Mercado poencial 0203 =1.219 1518 bl
{0, 167) (1818} 10,268)
Consumo de papel prensa -0.274 7450 1443
{0,323) 15,772) (0.428)
Producto Nacional Bruto ~0,651 2,434 —2,34200=
(0.450) (2,260) {0,700}
Norte-Sur -0,425* 0,963 o410
{0.192) (0,706) 10.172)
Log {Edad) 0,788 0,353 0.825%==
10.058) 0,139) (0,054)
Tanmafio nacional 081" -0.217 -0,416
{0.346) 156.685.2) (0, 308)
Tamafio regional 0, 530% 0,795 0,163
{0.226) 07 {0,198
Contenido general ~5,704 -3.773%=
(1.629) (67.755.00 (1.412)
Contenido deportivo 2.200%* 0.574 —1.603**
(0,682) (60,.299,8) 10,595)
Contenido ecandmico =1,626% 0,236 ~1,145*
(1L638) (67.018.2) (0,572)
Prensa del Movimiento 0466 0,567 0.350
{0,268) (0,545) (1.283)
Subsidios 0,700 573"
(0.18T) (,181)
Idioma espaiiol ~1L071 -3,4936
(.630) (7.002,9)
Idioma catalin 1.439" -4 366
0719 (7.002,9)
Idioma vasco -0, 868 -3,582
(0.568) (7.002,9)
Camreccidn autoseleccidn (L) 0,252 0,185
10,147y (0,133)
Carreceion adtoscleceidn (L) 0,127
10,266
Ginghos de libzrtad L} al 25
e 3T AT 115,666 3653094800
Empresas fracisadas 124 12 12
Total de enpresas 276 134 142

weEs < 0,0001; *** p<0001;** p<00

* p<0,05

Los errores estindar aparecen enre paréntesis.
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rece de significacion. Esto es, nuestros resultados indican que el coeficiente obteni-
do para la época de Franco no es significativamente distinto de cero. Sélo dos varia-
bles de control mostraron significacion durante la época de Franco: densidad nacio-
nal y log (edad). Por el contrario, las variables de control significativas para el pe-
riodo democritico fueron, de alguna forma, similares a las obtenidas para la
totalidad del periodo de observacion: subsidio, contenido, norte frente a sur, densi-
dad nacional, densidad nacional?/100, PNB, proyeccién del mercado y log (edad).

Conclusiones
DISCUSION DE LOS RESULTADOS

La proposicitn de que la rendicidn de cuentas tiene un efecto saludable sobre la
esperanza de vida de las empresas, aunque sugerida por la teoria institucional, care-
ce de un desarrollo tedrico profundo y de falta de contrastacion empirica. Nuestros
resultados indican que las empresas que rinden cuentas de forma regular, y que cer-
tifican esa rendicion de cuentas, tienen mayor probabilidad de supervivencia que
aquellas otras que no lo hacen. Sin embargo, estos resultados no implican una rela-
cidn unidi ional entre rendicién de cuentas y supervivencia organizativa, pues-
to que aqui nos hemos limitado a constatar que la rendicion de cuentas se encuentra
entre los factores que influyen en la seleccion ambiental. Nuestros resultados tam-
bién sugieren que los efectos selectivos de la rendicion de cuentas son significativa-
mente mas bajos durante los periodos de dictadura que en los periodos democriti-
cos.

Como hemos senalado, los resultados indican que la rendicion de cuentas tiene
un efecto positivo sobre la esperanza de vida de las empresas. Esta conclusion tiene
algunas implicaciones adicionales. En primer lugar, la evidencia empirica obtenida
revela que las empresas que no responden a las demandas de rendicion de cuentas
del ambiente externo se enfrentan a largo plazo a ratios de fracaso mayores que las
que si lo hacen. En segundo lugar, la teoria institucional sefiala a la rendicion de
cuentas como una caracteristica distintiva de las empresas modernas. Los resulta-
dos de nuestra investigacion sugieren que la importancia del proceso se extiende
hasta influir cn la probabilidad de superviveneia de las organizaciones. Por Gltimo,
los periddicas han experimentado presiones considerables de sus participes (com-
petidores, clientes y la opinién pablica) para desarrollar practicas de rendicion de
cuentas. Estas presiones han tenido el efecto simultineo de incrementar el isomor-
fismo entre las empresas que componen la industria periodistica (DimacGcio y
Powerr, 1983).

Nuestros resultados muestran que los efectos selectivos de la rendicion de
cuentas son mayores en periodos de democracia que en aquellos otros de dictadura.
Esta conclusidn tiene dos consideraciones adicionales. En primer lugar, durante las
dictaduras, las empresas que no facilitan informacién amortiguan los efectos selec-
tivos de la rendicion de cuentas. En periodos de democracia, por el contrario, las
empresas se sienten obligadas a incorporar estas pricticas a sus rutinas organizati-
vas. Cuando esto ocurre, las organizaciones incrementan su esperanza de vida.
Nuestra investigacion sugiere que los efectos de la rendicion de cuentas sobre la su-
pervivencia empresarial durante ¢l periodo democritico (1978-1993), en compara-
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cién con la época de Franco (1966-1977), pueden, al menos parcialmente, atribuir-
se a las presiones mds fuertes a favor de la rendicion de cuentas que emanan de los
ambientes socioculturales de los periodos democriticos. En periodos de democra-
cia, la rendicion de cuentas constituye una demanda institucional que ejerce consi-
derable influencia en la vida social, y, pensamos, esa demanda se filtra al terreno de
la actividad econdmica.

En segundo lugar, observamos una creciente institucionalizacion de las pricti-
cas de rendicion de cuentas a lo largo de nuestro periodo de estudio (ToLaerT y
Zucker, 1996: 181-184). Las prescripeiones institucionales para que los periédicos
proporcionen informacion regular y certificada de sus atributos internos se realiza-
ron en 1966, Nuestros resultados indican que los efectos selectivos de tales pres-
cripeiones no fueron significativos durante el perfodo 1966-1977. Creemos que en
este periodo inicial se desarrolld una fase de preinstitucionalizacion (ToLBERT y
Zucker, 1996). Este periodo coineidid con la época de Franco, y, durante el mismo,
las instituciones de la dictadura no contribuyeron a incrementar los efectos selecti-
vos de la rendicion de cuentas. Cuando se produjo la sustitucion de la dictadura por
un Estado de pleno derecho, se enfatizé la institucionalizacién de la rendicién de
cuentas, al constituir una institucion bdsica de las democracias que trasciende el
mero dominio organizativo. Los periddicos experimentaron fuertes presiones para
facilitar visibilidad regular y certificada de sus resultados, Esto conllevd una espe-
ranza de vida superior para los diarios que difundian informacion interna con rela-
cion a aquellos otros que no lo hacian. En esa fase, la institucionalizacion de la ren-
dicion de cuentas se mueve hacia un estado de semiinstitucionalizacion (ToLserT y
ZUcker, 1996). Los resultados, sin embargo, no sugicren que el proceso de infor-
mar al entomo de atributos internos por parte de los periddicos espafioles avanzase
hacia su institucionalizacion plena; el porcentaje de empresas (60 por 100) que pro-
porcionan informacion certificada de sus actividades durante los Gltimos cuatro
afios de nuestro periodo de observacion (1983-1993) se encuentra lejos de la acep-
tacion completa que caracteriza a la institucionalizacion completa (ToLserT y
Zucker, 1996), que seria el momento en que «ciertas relaciones y acciones sociales
se entenderfan como dadasy» (Zucker, 1983: 2),

Si examinamos la evidencia empirica obtenida en su conjunto, podemos adver-
tir una panoplia de reacciones de las empresas periodisticas a las presiones institu-
cionales de rendicidn de cuentas. Los institucionalistas sefialan que las presiones
del entorno no siempre generan la conformidad de las organizaciones (Ovivir,
1991; Scorry Mever, 1994). Como se sefialo anteriormente, las presiones para ren-
dir cuentas durante la época de Franco (1966-1977) fueron relativamente débiles y
no implicaron una amenaza real a la esperanza de vida de las empresas, En linea
con las predicciones de Ouiver (1991: 156), las empresas estdn dispuestas a recha-
zar las presiones institucionales «cuando se percibe una baja capacidad para hacer
cumplir la norman, y esto es lo que ocurria durante la era de Franco: las presiones
externas eran débiles, de acuerdo con ¢l entorno sociopolitico, y las econdmicas
también, puesto que el mercado de la publicidad y las inversiones extranjeras se en-
contraban en un periodo embrionario. De forma inversa, durante el periodo demo-
critico (1978-1993), los diarios que rendian cuentas de forma regular y certificada
aumentaron su probabilidad de supervivencia en comparacion con aguellos que no
lo hicieron. Indiscutiblemente, las presi para rendir cuentas durante este perio-
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do fueron mas fuertes ¢ implicaron un acuerdo ticito con las presiones instituciona-
les de rendicion de cuentas (Ouiver, 1991).

LIMITACIONES ¥ EXTENSIONES

Los resultados de este estudio se apoyan en una investigacion empirica de la to-
talidad de la industria periodistica espaiiola durante el periodo 1966-1993. Como es
sabido, el pafs experimentd una singular combinacién de cambios radicales y paci-
ficos en sus estructuras econdmicas, sociales y politicas durante un periodo de
tiempo relativamente corto, que implicd tendencia hacia la liberalizacion de 12 eco-
nomia a partir de una situacién previa de concentracion econdmica y autarquia; y
hacia el desarrollo de un papel activo en el campo internacional después de largo
periodo de aislamiento politico y econdmico. De esta forma, Espafia constituye un
marco tinico para estudiar edmo las organizaciones actian con respecto a las pre-
siones cambiantes que emanan del entorno, especialmente en casos de empresas ca-
racterizadas por una considerable ambigiiedad en sus metas. Esta ambigiiedad se
aplica particularmente a los periddicos, puesto que combinan rasgos téenicos con
financieros (CarroLL, 1995; Mever y Rowax, 1977),

Nuestres resultados, en cierta manera, se corroboran por la calidad de las bases
de datos gue hemos utilizado en esta investigacion y que comprenden las practicas
de rendicion de cuentas de la totalidad de los periddicos espaiioles y la medicion de
las variables independientes en un momento del tiempo anterior al de la medicién
de la variable dependiente (Miner y otros, 1990: 708). Esto nos ha permitido explo-
rar la posible relacidn causal entre la rendicion de cuentas y la supervivencia orga-
nizativa.

Nuestro articulo también comporta limitaciones que podrian alentar investiga-
ciones futuras, En primer lugar, la ia de datos fi ieros sobre las empresas
no ha permitido introducir en el anilisis algunas variables sobre rentabilidad (ROA,
ROE, u otras) para discernir entre periddicos con beneficios y periddicos con pérdi-
das, y poder comprobar como influye esta situacién en las ratios de supervivencia
de los mismos. Por tanto, seria deseable replicar esta investigacion en un sector del
que se dispusiera de algin tipo de medida de rentabilidad de sus empresas. En se-
gundo lugar, la sociedad espaiiola experi 6 un turbulento periodo de cambio
que hizo que las empresas incorporaran entre sus rutinas las de la rendicion de
cuentas, especialmente durante el periodo democritico. Estas presiones podrian
atribuirse a la reaccion social contra el ambiente autoritario que caracterizé la época
de Franco. Es posible que en un contexto ajeno a esa relacion, la rotundidad de
nuestros resultados no se percibiera tan claramente. Por tanto, es necesario que se
desarrollen investigaciones adicionales sobre la relacion entre rendicién de cuentas
¥ supervivencia organizativa en entornos mds estables, y ello permitira saber en qué
medida estas conclusiones son generalizables. En tercer lugar, HannaN y FrEEMAN
(1984) sostienen que las organizaciones que ofrecen productos cargados de infor-
macidn experimentan extraordinarias presiones para rendir cuentas de sus activida-
des, como seria el caso de las empresas periodisticas. En este sentido, seria conve-
niente que se llevara a efecto un trabajo similar sobre un sector que no se encuentre
tan sujeto a presiones para la rendicion de cuentas en orden a contrastar la eventual
generalizacion de nuestros resultados,
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Este articulo ha analizado las implicaciones que tienen las practicas de rendi-
cion de cuentas para la supervivencia, como ejemplo especifico de una respuesta
mas general a las expectativas sociales y culturales que se ciermen sobre las empre-
sas. Nuestras hipotesis se han contrastado en un laboratorio social dnico, como el
que nos ha proporcionado la sociedad espafiola durante el periodo 1966-1993, Esto
nos permite encontrar una variedad de respuestas organizativas a las variantes pre-
siones socioculturales de la rendicion de cuentas. Los resultados de este estudio
contribuyen a completar la literatura proveniente de la teoria institucional en el sen-
tido de que la rendicion de cuentas tiene un efecto beneficioso sobre la esperanza de
vida de las empresas.
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