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Resumen

El eje central del Proyecto FONIDE No. FIE -2006 FIE 0000218-MINEDUC, busca promover la innovacion diddctica en
las prdcticas pedagogicas aplicadas al aprendizaje en Educacion Tecnoldgica. El disefio de la investigacion, permitio el
desarrollo de un manual metodolégico apoyado en recursos pedagogicos multimedia, alojados en el sitio Web
www.tecnocienica.cl, y cuyo fin fue ser el eje para promover la transferencia de conocimiento tecnoldgico entre docentes y
otros profesionales que ejercen en el drea. La validacion de este material se realizé con el apoyo de 17 docentes del sector,
sensibilizados por el portal ya mencionado. Ellos aplicaron, a una muestra de 850 nifios, nifias y jovenes, las unidades
pedagogicas y el material del portal, aportando sugerencias desde sus realidades particulares. En forma paralela, se aplico
un cuestionario masivo a 69 docentes del sector que dieron cuenta de diversas necesidades globales. Esta muestra
aleatoria se obtuvo a través del portal y de un seminario de divulgacion. Los resultados alcanzados, dan cuenta que el
material pedagogico contribuye al fortalecimiento de la profesionalidad del docente, y apoya la idea de que los recursos
digitales pueden contribuir a cambiar las prdcticas pedagdgicas. No obstante, esta contribucion seria dependiente de las
caracteristicas propias de los recursos y de la especializacion que requieran los docentes.

Palabras claves: Enserianza y formacion, educacion tecnoldgica, informacion y comunicacion.

INNOVATION AND DEVELOPMENT IN THE TEACHING OF EDUCATIONAL
TECHNOLOGY: SCENARIOS FOR A NEW CULTURE OF TEACHING

Abstract

The hub of the investigation, seeks to promote educational innovation in teaching practices applied to the learning of
Educational Technology. The research design enabled the development of a methodological manual supported by
multimedia instructional material, housed on the site, www.tecnociencia.cl, whose purpose was to be the backbone to
promote the transfer of technological knowledge among teachers and other professionals practising in the area. Validation
of this material was conducted with the support of 17 teachers from the subsector, sensitized by the portal. They applied to a
sample of 850 children and young people, teaching units and materials of the portal, providing suggestions from their
realities. In parallel, a questionnaire was applied to massive 69 teachers subsector realized that various global needs. This
random sample was obtained via the Web site and via outreach seminar. The results achieved, realize that the teaching
material contributes to strengthening the professionalism of teachers, and supports the idea that digital resources can help
change teaching practices. However, this contribution would be dependent on the characteristics of the resources and
expertise that require teachers.

Keywords: Developmentally appropriate practices, technology education, communications media.
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Las problematicas de la investigaciéon

Las motivaciones para abordar este estudio, tienen
relacion con la incorporacion de la Educacién Tecnolégica
en el curriculo chileno en los afios 90. Si bien hemos
acogido la propuesta curricular planteada por el
Ministerio de Educaciéon, como una innovacién en el
curriculum, dado que no tiene referentes similares en
propuestas nacionales anteriores, también compartimos
el diagnéstico de algunas investigaciones chilenas
respecto de su implementacién a estos afios de su
implementacion:

“No siempre se cuenta con docentes preparados, ni
con equipos técnicos-pedagodgicos informados y con
capacidad de entregar orientaciones”

“Las escuelas y liceos no han realizado un proceso de
seleccién o definicion de perfil de los profesores que se
estan haciendo cargo del sector de aprendizaje”

“Los profesores, declaran que el sector de aprendizaje
les fue asignado por la Direccién del establecimiento por
el hecho de tener horas libres”

"La queja fundamental de los profesores esta referida
a la falta de conocimiento de lo que implica el sector de
aprendizaje, a la ausencia de perfeccionamiento, a la
carencia de materiales de apoyo y a la dificultad de
articulacion de la Educacion Tecnoldgica con los otros
sectores de aprendizaje en su escuela o liceo y de
coordinacion con el establecimiento en su conjunto”

“En cuanto a conocimientos especificos que el profesor
debiera poseer o dominar, la mayoria se centré en
conocimientos vinculados a destrezas manuales y los
menos mencionan conocimientos mas generales
requeridos por el sector de aprendizaje”

“Varios de los profesores y profesoras entrevistados
plantean que aldn se precisa un cambio de mentalidad,
porque aun se estd muy imbuido en las manualidades y
agregan que se deben tener nuevos conocimientos sobre
necesidades comunitarias, elaboracién de proyectos,
metodologia de investigacion, control de calidad,
materiales”

“Los expertos, piensan que algunos directivos y
profesores no siempre tienen una comprension de la
propuesta de este sector de aprendizaje y que continGian
enfocando el trabajo del sector a la produccidn individual
y a la educacién técnico manual en donde el proyecto es
definido por el profesor”

“La mayor dificultad radica, segun ellos, en la dificil
comprension del paradigma que sustenta la propuesta,
en su sentido cultural, social, pedagégico y tecnoldgico,
en los conceptos que se manejan y en las formas de
organizacion y gestion escolar que requiere el sector”
(..) en Abraham (2000)*

Con estos elementos y las demandas que en estos
afios hemos recogido en el Diplomado de Educacién
Tecnolodgica de la Pontificia Universidad Catolica de Chile

! Abraham Nazif, Mirtha (2000) Trabajo presentado en el
Encuentro Internacional de Educacion Tecnoloégica “Sentido
e Implementacion de la Educacion Tecnoldgica”; organizado
por el PIIE, CECAT y la Corporacién de Capacitacion de la
Construccion; realizado en La Serena los dias 24 y 25 de
julio; en Santiago el 28 y 29 de julio y en Concepcién los
dias 31 de julio y 1 de agosto del afio 2000.

nos hemos planteado un interrogante movilizador con el
fin de caracterizar algunos aspectos que nos permitan
clarificar el problema del estudio: ¢Cémo contribuyen los
recursos pedagdgicos con apoyo multimedia al
enriquecimiento de practicas de aula de un docente
enfrentado a un subsector de aprendizaje nuevo, sin
referentes en el curriculo nacional y con una formacion
profesional distinta a la que le toca desarrollar?

Objetivos de la investigacion

El objetivo general del proyecto fue promover Ila
innovacion didactica en las practicas pedagogicas
aplicadas en la Educacion Tecnologica, a través de la
diversificacion de metodologias, utilizando plataformas
tecnolégicas que promuevan la transferencia de
experiencias. Los objetivos especificos consistieron en:
Disefiar, evaluar y validar, modulos de capacitacion en
Educacion Tecnoldgica orientados a mejorar las
capacidades docentes y los aprendizajes de los
estudiantes; Disefiar, evaluar y validar un portal
solidario que incorpore métodos y recursos, para
promover el autoaprendizaje y el perfeccionamiento
docente; y Promover la transferencia de experiencias
pedagodgicas en profesores y estudiantes con el uso de
TICs en Educacién Tecnoldgica.

Introduccion

Marco tedrico/conceptual. Hoy en dia es dificil no
estar de acuerdo en que la carencia de alfabetizacion
tecnoldgica en las personas, es un obstaculo tanto para
el desarrollo de recursos como para la potenciacion de la
capacidad productiva de los pueblos, lo cual no ha
dejado de ser una preocupacion en nuestro pais.

Las nuevas tecnologias, en su desarrollo e
implantacién han provocado no sélo transformaciones
industriales, urbanas y sociales, sino que hoy se les
podria considerar como una variable endégena que se
instala en el desarrollo productivo de las naciones,
pudiendo incluso clasificarnos como naciones con mas o
menos “grados de cobertura tecnolégica” y esto porque
la tecnologia hoy se anexa no sélo a la ciencia, sino a la
economia y la produccién industrial, de esta manera, los
grados de desarrollo tecnolégico de una nacion, pueden
hipotecar el crecimiento econémico de ella, puesto que
determinan la concepcion de la produccién industrial,
como también las pautas para su gestion.

En esta idea, hay una violenta transformacion en las
gestiones del sector de servicios, de la cultura productiva
de un pueblo, hasta en las formas en que se enfrenta el
ocio, los cuales cambian cuando la tecnologia cambia, ya
que ella introduce objetivos, patrones o modelos de
comportamientos, antes no pensados y plantean
dificultades principalmente a los paises que no la
producen, trazandoles dificultades hasta en sus sistemas
de exportaciones. Asimismo, resulta importante abordar
este andlisis considerando en primer lugar el impacto de
los recursos tecnolégicos en la conformacion del aparato
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productivo de esta sociedad tecnolégica, donde las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacién, nos
hacen pensar que estamos en una nueva sociedad; la
sociedad tecnolégica o sociedad de la informacion ya que
la informatica, la electrdnica, las telecomunicaciones, la
ingenieria genética, la biotecnologia, junto a las
tecnologias de automatizacién, como la robética,
transforman el aparato productivo, la gestion, la
convivencia, las nociones de espacio, de tiempo, de
comunicacion y es entonces que se nos hace indiscutible
sentir que estamos en una nueva sociedad.

Castells sostiene que este cambio es reciente, que se
difundié en los ochenta y que se desarrollé al amparo de
la tecnologia militar; los noventas, por tanto hicieron su
entrada triunfante al alero de las carretera de la
informacién, llegando de esta manera a los hogares y
generando nuevos espacios de comunicacion, asi y al
igual que sostiene el autor, deberiamos pensar que estas
nuevas transformaciones industriales y sociales, no se
deben sélo a la incorporacion de esta nuevas
tecnologias, sino que “surgen como reacciones sociales a
la légica del sistema constituido sobre la base de la
utilizacion de la tecnologias de la informacién”. Por
tanto, la formacion de una economia global donde las
unidades y funciones dominantes de la economia, se han
constituido en un sistema global, es decir, un sistema
que funciona como unidad en tiempo real a escala
planetaria, segrega a sectores sociales y paises que no
pueden conectarse, exigiéndose para ello una voluntad
politica de objetivos que atiendan el desarrollo integral
de las personas por sobre el desarrollo de esta sociedad
industrial.

Sin embargo esta economia global no sé6lo excluye o
devalla los sistemas econémicos de los paises con
menor desarrollo, sino frente a la falta de tecnologia,
obliga a los pueblos a disminuir sus sistemas de
productividad, puestos que la gestion, produccion y
distribucién, se organiza hoy en torno a procesos de
comunicacién e informacién.

Esto trae aparejado transformaciones en el empleo, el
cual se descentraliza, se desagrega, posibilitando a las
empresas ahorros en costos, ganancias a corto plazo,
pero socavando la proliferacion de empleo directo y
cambiando el rol de trabajador en uno orientado a la
planificacion de proyectos, mantenimiento de méaquinas,
optimizacion de procesos, entre otros.

El segundo punto importante a considerar en este
andlisis, se relaciona con los recursos técnicos con que
cuentan los paises cuando se enfrentan a revertir esta
situacion y su orientacion flaquea al entrelazar la
innovacion tecnolégica, los recursos técnicos y las
relaciones con la economia, esto nos pone en una
situacion coyuntural donde la innovacién no se plantea
con autosuficiencia, es decir adquisicion de tecnologia
extranjera obtenida en un mercado de transferencia de
ella, generando muchas veces dependencia, cuando el
retraso historico de una nacion va acompafado de una
falta de inversion en desarrollo cientifico y tecnologico.
De tal manera es que el nivel tecnolégico determina
todas las posibilidades de los paises como Chile, que se
quieren expandir econdémicamente, lo cual hace
imprescindible voluntades politicas que exijan grandes
inversiones en educaciéon y en recursos humanos, con el

fin de romper con las concepciones tradicionales de
desarrollo industrial, teniendo en cuenta que la
consecuencia adecuada sea dar pie a una sociedad
creativa, comunitaria, respetuosa de su ecosistema y no
en una basada en un culto a la productividad y a la
inversién en tecnologias.

Subsector de educacién tecnolégica en Chile

En sus inicios, la incorporacion de una nueva
asignatura en el curriculum chileno denominada
Educacion Tecnolodgica, reconocia a la tecnologia mas
alld de las maquinas, computadoras, herramientas y
otros productos fisicos, para considerarla ligada a los
procesos humanos y a las acciones necesarias para vivir
en un mundo que cambia rapidamente.

En 1996, la definicién curricular de la Educacion
Tecnoldgica para la educacién basica (12 a 82), rescatd
los objetivos y contenidos minimos de Educacién Técnico
Manual, pero agreg6é dos nuevas dimensiones: la
comprension de conceptos cientificos aplicados a la
tecnologia y al desarrollo de habilidades de trabajo de
proyectos. Luego, en 1997, dentro del proceso de disefio
del nuevo marco curricular para la Educacion media, se
investigd la experiencia en otros paises de esta
asignatura, como Francia, Espafia y Alemania.

La investigacion determin6 una convergencia entre las
experiencias de los paises estudiados y los conceptos
gue manejabamos, estableciendo los criterios generales
respecto a la Educacién Tecnoldgica. Asi llegamos a la
definicion de que la Educacién Tecnol6gica contribuye a
la formacion de los alumnos y alumnas, desarrollando en
ellos las habilidades y conocimientos necesarios para
identificar y resolver problemas en los cuales la
aplicacion de la tecnologia significa un aporte a su
calidad de vida.

Weinstein (2000) por su parte plante6 que una de las
respuestas de la reforma curricular desarrollada por el
Ministerio de Educacion Chileno ante estos
requerimientos, ha sido la incorporacién en el curriculum
de la Educacion Tecnoldgica, dado que para paises como
el nuestro, que aspiran a dar un salto a la “modernidad”,
e integrar la llamada sociedad del conocimiento y la
informacién, es un imperativo potenciar su desarrollo
cientifico y tecnolégico.

El autor planteaba que esta incorporacién, nos obliga,
como pais, a repensar los fines de la educacién para las
nuevas generaciones donde la educacion debe contribuir
a que nuestra poblacion, en general, sea versada en
tecnologia y tenga un adecuado control sobre el medio
ambiente tecnoldgico en el cual vivira y trabajara.

Junto con ello, debe motivar las vocaciones y el
desarrollo de habilidades fundamentales que permitan
en el futuro tener profesionales capaces de generar el
conocimiento y la innovacién tecnologica que nuestro
pais requiere. De tal manera es que con el Decreto 240,
los cambios se hacen radicales para los programas de 5°
a 8° afio y, desde el presente, la asignatura es
obligatoria para 5° y 6° basico, primero y segundo afio
medio.

"Quiero destacar que no es un cambio respecto

de la asignatura Técnico Manual, es un nuevo

sector. Estamos preocupados por el mundo

artificial creado por el hombre. Queremos que los




INNOVACION Y DESARROLLO EN LA ENSENANZA DE LA EDUCACION TECNOLOGICA...

alumnos analicen su rol de usuarios, de

consumidores, de creadores de este mundo

artificial;, que se den cuenta de que esta rodeado

de cosas hechas por el hombre que tienen

intencién, que tienen impacto social, impacto

ambiental y que mientras mas se socialicen con
ellos, podran asumir roles que permitan hacerlos
mas eficientes”.

Asimismo, la Coordinadora Nacional del area en, ese
entonces sefial6 que uno de los principios en que se
asienta la educacién tecnolégica es que todo ciudadano
necesita adquirir conocimiento para ser usuario,
consumidor y hacedor critico e inteligente de tecnologia.
Por lo tanto, este subsector pretende desarrollar en los
estudiantes, la capacidad de comprender la tecnologia
como cultura, distinguiendo la intencionalidad humana
detras de un producto tecnoldgico y como interviene el
mundo social y medio ambiental.

En sintesis este subsector, se preocupa de comprender
y apropiarse del saber y hacer y de los procesos para
resolver los problemas tecnolégicos con vista a mejorar
la calidad de vida. Incorpora contenidos de las Artes
Manuales e integra contenidos como la relacion
tecnologia- sociedad y medio ambiente, sistemas vy
procesos tecnolégicos e insercion en la vida laboral. Las
soluciones a los problemas, durante el desarrollo del
proyecto deben ser eficientes y efectivas dentro de las
limitaciones y en contexto.

Metodologia

Este proyecto busca identificar y recoger los patrones
gue subyacen y gobiernan el cambio de las précticas
docentes, cuando estos son apoyados con materiales
pedagogicos y acompafiados en sus practicas. Sin duda
la comprension del docente en situacién, nos permitira
comprender el fendmeno del cambio, en contextos
situados, para luego dar cuenta de ellos como un todo
unificado. Para dar respuestas que nos permitan
comprender ¢Cémo contribuyen los recursos
pedagdgicos con apoyo multimedia al enriquecimiento de
practicas de aula de un docente enfrentado a un
subsector de aprendizaje nuevo, sin referentes en el
curriculo nacional y con una formaciéon profesional
distinta a la que le toca desarrollar?

Hemos optado por una investigacion desarrollada bajo
un paradigma de tipo cualitativo hermenéutico
fenomenoldgico la opcién de anélisis de datos es el
Anédlisis de Contenidos de nucleos de informacién, por
medio de la cual esta investigacion se pone en marcha,
ya que nos permite indagar los materiales de
comunicaciéon humana, pudiendo analizarse con detalle,
el contenido de cualquier comunicaciéon; en cédigo oral,
iconico, gestual, etc. indistintamente del nimero de
personas implicadas en la comunicacién (una persona,
didlogo, grupo restringido, comunicacion de masa)
logrando emplear cualquier instrumento como agendas,
cartas, encuestas, test proyectivo ( Delgado et al, 1995).

¢Como se constituye el cambio de un docente enfrentado a un subsector nuevo
sin referentes? ¢ Qué hace que cambie?

QCIEToeReeTicos

CTS

Formacion|docentel| =) = Pre-‘categorias

Aprendizajes
Juicios de expertos

Tablas de
especificaciones

INSTRUMENTOS DE
EVALUACION
sCamara participante:
*Entrevistas

*Focus group;
*Cupestionarics:
*Entornos informaticos.

S

Propuesta didactica

*Eroducciones escolares

colaborativas \

Disefio de la investigacion

Subjetivas

| Triangulacion

Esquema 1. Disefio de la investigacion que busca identificar y recoger los patrones
que subyacen y gobiernan el cambio de las préacticas docentes

Los datos obtenidos se agrupan en categorias que se
codifican sobre la base del Significante y Significado, en
el nivel de las acciones (lo que efectivamente se

presenta en el texto), esto surgido al intentar colocar
como centro la presencia del docente, haciendo
necesario indagar en las representaciones que tiene,
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pero yendo mas alla, intentando examinar por una parte,
lo que el profesor piensa y por otra, en los objetos del
ambito de la educacibn a los que les atribuye
pensamiento, en el entendido de que “representar
significa en este caso: desde si mismo ponerse algo
delante y garantizar lo puesto como tal” (Heidegger en
Peretti 1989: 25).

En nuestro caso, capturar a través de la palabra, las
representaciones con las que piensa el mundo un
profesor de educacién tecnolégica se hace vital, puesto
que es alli en la palabra donde da cuenta del orden
temporal con el que va situando las cosas del mundo,

encontrar su transito, la cultura circunstancial que le ha
tocado vivir, es intentar encontrar, su devenir, sus
diferencias.

Como dira Derrida, el asunto estara precisamente en
la diferencia y en la supuesta presencia del significante,
se trata de que todo elemento significante remite no a
otro y sélo otro significante, sino mas bien a un cierto
rastro del otro elemento significante, a una huella que
como un cubo de espejos nos permite mirar la
presencia-ausencia de una sola y a la vez infinita serie
de imagenes, que existen para otra huella, ya que no
hay ninguna que sea la primera huella (Peretti1l989: 73)

Tabla 1. Sintesis de conceptos de doble significacion

Significante: D dado)

Lo-ya-hecho o aquello imaginable-como-ya-hecho (lo prefabricado, lo

Significado (2) Loqueyo hehecho
(3 Lo quequedapor hacer

Dado que la mayoria de los datos, se organizaron en
relatos escritos para que permitieran “hacerlos hablar”.
Para analizar se asumen las recomendaciones de Pérez
Serrano (1994), “lograr la forma habitual de constituir
estos registros en categorias Exhaustivas, donde debe
incluirse todo el contenido; Exclusivas donde cada
unidad pertenece solo y exclusivamente a esa categoria;
Objetivas, para que diversos codificadores remitan lo
codificado a una misma categoria; y Pertinentes, en
relacion con los objetos de investigacion”.

La codificacion se hace desde las categorias
emergentes que surgen desde los textos auténticos de
los casos tratados, esto con el fin de evitar inducir
categorias preestablecidas. Los datos codificados se
someten a una comparacion permanente hasta alcanzar
la saturacion teérica?.

Dado que el proceso de codificacion, buscé la
intencionalidad explicativa que dan las categorias
emergentes, al describir las unidades de anAlisis, el
andlisis final es descriptivo, analitico y relacional. Para la
obtencion de datos y para operar el disefio, se recogio
informacién de tipo cualitativo y cuantitativo, en tres
fases:

FASE 1: Determinacion del universo y de las
unidades de andlisis para la obtencion de
informacién.

Esta fase fue cualitativa y cuantitativa. Lo cuantitativo
se estructur6 mediante un cuestionario que se aplicé a

2 La saturacion tedrica se alcanza cuando ninglin dato nuevo o
relevante parece emerger observando una categoria; cuando la
categoria desarrollada es densa, en cuanto a que todos los
elementos del modelo estan considerados, de acuerdo con la
variacion y proceso; y las relaciones entre las categorias estan
bien establecidas y validadas.( Strauss y Corbin,1991:188; en
Pérez Serrano, 1994)

69 profesores de Educacion tecnoldgica que asistieron a
un seminario. Los items cuantitativos del cuestionario se
tabularon y analizaron con tablas de frecuencias, los de
respuesta abierta, se analizaron con el protocolo de
significado y significante de la fase 1; Otro item
cuantitativo fue la prueba de conocimientos pre y post
test que se aplicé a los cursos 4°y 5° afio basico y Il
afio medio; También se aplicaron dos focus group a
profesores que habian utilizado el material pedagégico y
se realizaron entrevistas en profundidad a expertos
evaluadores del material pedagodgico, como también
expertos en sitios Web.

FASE 2: Aplicacién de reglas de numeracién y

categorizacion.

Una vez trascrito el material, se codificaron las
respuestas sobre la base de estos criterios de
significacion, para elevar a posterior, las unidades de
analisis que fueron emergiendo, desde los sentidos de
los entrevistados. Con esto elementos, se levantaron las
categorias emergentes de cada focus group, entrevista o
cuestionario. No se aplic6 este procedimiento a las
evaluaciones de los estudiantes, ya que se us6 analisis
estadistico
FASE 3: Inferencias e interpretacion.

Con los procedimientos cualitativos y cuantitativos,
organizados, se procedi6 a triangular los resultados de la
informacién arrojada y se infiri6 sobre la base del que
presentara el mayor grado de contribucion al cambio en
las practicas de los docentes de educacion tecnolégica.

En las tablas 1 y 2 de caracteriza el universo muestral de
la investigacion y en la Tabla 4 al anélisis de los datos.
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Tabla 2. Muestra definitiva para realizar el estudio

Inferencias e interpretacion Docentes Expertos

Disefio de las unidades pedagdgicas 10 4

Contribuciones de los recursos digitales 10 3

Concepciones de los docentes en Educacion tecnolégica 69

Tabla 3. Muestra definitiva para realizar analisis estadistico
Estudiantes
Inferencias e interpretacion 4° ANO 52 ANO 11 ANO
BASICO  BASICO MEDIO

Impacto de las unidades pedagogicas en el 319 338 193

aprendizaje

Tabla 4. Sintesis unidades de muestreo. Estructura organizativa para hacer hablar los textos y su posterior andlisis

Inferencia e

Unidades de Recogida de la informacion®

Tamaiio de la

Interpretacion muestreo muestra

Contribuciones de Unidades . 4 expertos
L S 1.1.Instrumentos de evaluacién de expertos

los disefios de pedagdgicas: Manual

unidades Introductorio; unidad  1.2.Entrevistas en profundidad a expertos

pedagogicas en los de 4°5° y Il afio 3 expertos

docentes.

Impacto de las
unidades
pedagogicas en el
aprendizaje de
estudiantes

Contribuciones de
los recursos
digitales a los
docentes.

Vision y
concepciones de los
docentes en la
Educacion
tecnologica

Medio 1.3.Trascripcion de Grupos Focales
2.1.Evaluacion Pre- unidad 4° basico
2.2.Evaluacion Post- unidad 4° basico

Instrumentos de L . o bs:

evaluacion Pre v 2.3.Evaluacion Pre- unidad 5° basico

Post Test 2.4.Evaluacion Post- unidad 5° basico

4°5°y |l afio Medio ] ] ]
2.5.Evaluacion Pre- unidad 11 Afio Medio

2.6.Evaluacion Post- unidad Il Afio Medio

Rubrica hipertexto 3.1.Instrumentos de evaluacion de expertos

Sintesis de . .

. 3.2. Comentarios y/o observaciones de los
observaciones expertos
expertos. P '

Cuestionarios

Trascripcion de 4. Cuestionarios

preguntas abiertas

10 profesores

319 estudiantes

338 estudiantes

193

estudiantes

3 expertos

3 expertos

69 docentes

3 . . . . i
Todos los instrumentos y medios de recogida de informacion se encuentran en los anexos.
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Resultados de la investigacion

De acuerdo con la formulaciéon general del proyecto, el
objetivo general de este estudio, es: promover la
innovacion didactica en las practicas pedagogicas
aplicadas en la Educacion Tecnologica, a través de la
diversificacion de metodologias, utilizando plataformas
tecnolégicas que promuevan la transferencia de
experiencias.

En relacion con el objetivo, podemos constatar que el
desarrollo de la plataforma tecnolégica portal
www.tecnociencia.cl fue lograda completamente. De
acuerdo con los resultados precedentes, el proyecto
permitié desarrollar un sitio Web para estudiantes y un
portal educativo para docentes. Las caracteristicas
pedagodgicas y tecnolégicas de ambos desarrollos,
descritas en los puntos anteriores, los habilitan como
instrumentos pertinentes para la promocion de la
transferencia de experiencias pedagodgicas. Si bien, el
portal educativo para docentes es por si mismo una
plataforma tecnolégica destinada al intercambio de
experiencias y conocimientos pedagdgicos, la dindmica
de uso de este portal por parte de los profesores,
requiere de un conjunto de materiales y recursos de
apoyo que permita la implementacion de las experiencias
gue son objeto de intercambio entre los docentes. Es
decir, la reflexiéon e intercambio entre docentes no sélo
consiste en observaciones abstractas respecto del
trabajo con sus estudiantes, sino que, supone la
posibilidad de compartir materiales de uso en la sala de
clases, cuando los estudiantes construyen conocimiento
a escala escolar. Esta particularidad del trabajo
pedagogico colectivo determin6é la opcion de
implementar el sitio Web de estudiantes, el cual esta
disefiado principalmente para que el profesor encuentre
alli los recursos apropiados para el trabajo con sus
estudiantes, en una metéafora de ciudad que simula un
observatorio tecnoldgico.

En relacién con el disefio de las unidades did4cticas,
en tanto material de perfeccionamiento y actualizacion
docente, se logro validar el contenido de estas unidades,
las metodologias utilizadas, los tiempos de aplicacion en
sala de clases, los instrumentos de evaluacion, los
recursos digitales y multimedios de apoyo a la labor
docente, las guias de aprendizaje de estudiantes y el
formato de planificacion. Estos elementos constituyen
parte esencial de un modelo de perfeccionamiento
permanente y representan un avance en la validacion de
este modelo, quedando pendiente la validacion de las
caracteristicas de un sistema de perfeccionamiento
sostenido en el tiempo, como el que se defini6 en el
segundo objetivo general de este proyecto.

Al relacionar los resultados con los objetivos
especificos, podemos constatar que en términos
generales se logré el primer objetivo especifico,
consistente en disefiar, evaluar y validar, médulos de
capacitacién en Educacion Tecnolégica orientados a
mejorar las capacidades docentes y los aprendizajes de
los estudiantes. En lo particular, este disefio abarcé toda
la estructura y conceptualizacion de un modelo de plan
de trabajo docente. Para ello se consider6 como
referencia el Marco para la Buena Ensefianza en la
dimension correspondiente a preparacién para la
ensefianza, especificamente en organizacion de las

metas de acuerdo al Programa de estudios del subsector,
definiendo una propuesta metodoldgica concretada en
una unidad didéactica. Las unidades didacticas constan de
organizacion de las metas, preparacién de la ensefianza,
material para el estudiante e instrumentos de
evaluacion. Como resultado de la evaluaciéon de estas
unidades didacticas, se obtuvo informacion respecto de
la valoracion de los expertos y la valoracion de los
docentes. Ambos grupos coinciden en que la propuesta
tiene fortalezas y es perfectible. Béasicamente, se
propone potenciar el area de dominio conceptual e
incorporar mayor ejemplificacion para suplir la débil
formacion especializada de los profesores de tecnologia.
Cabe destacar que ambos grupos refieren no haber
conocido otras propuestas de esta naturaleza, razén por
la cual la valoran prioritariamente.

La validacion de las unidades fue realizada con dos
procedimientos: juicio de expertos y aplicaciones en aula
con profesores de educacion tecnolégica ejerciendo en el
area. Este Ultimo procedimiento resulté altamente
complejo, debido a la innovacion que trae consigo. No
obstante, los participantes expertos reportaron que la
propuesta metodologica era pertinente a la realidad
chilena. Por su parte, los docentes participantes
identificaron una estructura nueva que les era dificil
implementar, sobre todo en segundo ciclo y educacion
media. Pero que les permitia obtener una apreciacion
global de los aprendizajes de sus estudiantes,
refiriéndola como un “perfeccionamiento en accién”. Esta
validacion se orient6 también a medir la diferencia de
aprendizaje en los estudiantes antes y después de la
implementacion de la unidad didactica. La evidencia
indica que solo en cuarto afio basico existe una
diferencia estadisticamente significativa, entre los
resultados obtenidos en la primera observacion y la
segunda observacion de las pruebas que podria ser
reflejo del resultado de la variacion del aprendizaje de
los sujetos, en los, otros cursos las diferencias no son
significativas. Esto implica que estas unidades no son
generalizables, a diferencia de la de 4° afio basico.

El segundo objetivo especifico, disefiar, evaluar y
validar un portal solidario que incorpore métodos y
recursos, para promover el autoaprendizaje y el
perfeccionamiento  docente fue logrado en su
planteamiento general. Es decir, contamos con un portal
evaluado y validado. Su calidad de solidario y su
potencial para promover el autoaprendizaje y el
perfeccionamiento docente estan determinados por la
disposicién y capacidad de los docentes usuarios del
portal para poner en la Web materiales y experiencias
considerados exitosos por ellos mismos. Solo esta
disposicién puede hacer posible el trabajo solidario entre
pares. De este modo, los recursos disponibles hoy en el
portal son aportados hasta ahora, principalmente por el
equipo de investigadores que administra el portal y por
profesores en formacion de la Facultad de Educacion de
la Pontificia Universidad Catolica.

Las explicaciones dadas por los profesores a su falta
de colaboracion en el portal, aluden a la falta de tiempo,
inseguridad respecto a la calidad de sus aportes y
dificultad para sistematizar y abstraer. No obstante, el
nimero de visitas registradas en el portal, el cual
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asciende a 12.922 a la fecha del cierre del proyecto,
evidencia un alto interés por parte de los docentes, en
vincularse a la comunidad de profesionales de su sector
curricular. En este sentido, resulta ilustrativo el
comportamiento de un nimero significativo de docentes
que no escriben directamente al blog del portal, sino a
los correos electrénicos de los investigadores.

Por dltimo, en cuanto al objetivo especifico de
promover la transferencia de experiencias pedagoégicas
en profesores y estudiantes con el uso de TICs en
Educacion Tecnoldgica, podemos constatar que si bien
en el presente estudio se evidencid esa transferencia
durante la aplicacién de las unidades didacticas en aula,
el disefio del proyecto mostroé insuficiencias en relacion
con este objetivo. En efecto, no se previeron acciones y
procedimientos especialmente disefiados para provocar,
evidenciar, observar y evaluar la transferencia de
experiencias pedagdgicas con el uso de TICs.

Conclusiones

Al finalizar este proyecto, cuyo énfasis estuvo dado por
los esfuerzos de desarrollo de herramientas para apoyar
la ensefianza y el aprendizaje en el subsector de
tecnologia, es valioso volver sobre la pregunta basica
que lo sustenté: ¢COomo contribuyen los recursos
pedagdgicos con apoyo multimedia al enriquecimiento de
practicas de aula de un docente enfrentado a un
subsector de aprendizaje nuevo, sin referentes en el
curriculo nacional y con una formacion profesional
distinta a la que le toca desarrollar? De acuerdo con la
literatura, podemos reconocer en los resultados
empiricos, hallazgos vinculados al fortalecimiento de la
profesionalidad desde el disefio del curriculo, desde la
gestion de aula del docente, desde la cantidad de
instruccion para el aprendizaje del estudiante, desde la
cognicion del docente respecto de su conocimiento
académico, desde la metacognicién del profesor para
comprender el enfoque curricular y desde la propia
motivacion del profesor hacia el sector curricular.

Por otra parte, sin retomamos la pregunta sobre la
magnitud en que las unidades pedagoégicas impactan en
el aprendizaje de los estudiantes, la evidencia aportada
por la investigacion, y con la muestra alcanzada a
recolectar a la fecha de entrega de este informe, nos
permite afirmar que para el caso del nivel de cuarto
basico, las unidades pedag6gicas tuvieron un alto
impacto en los resultados obtenidos por los nifios en la
evaluacion de aprendizajes, entendido como un efecto
de la unidad pedagdgica disefiada en el aprendizaje de
los estudiantes. Se desprende de estos resultados, que
para la muestra, fue importante y significativa la
experiencia con las unidades de aprendizaje y la
metodologia de trabajo disefiada por los investigadores
para el logro de objetivos pedagogicos de este
subsector. El caso de los niveles quinto y segundo medio
es diferente. Los resultados preliminares sefialan que no
existen diferencias significativas entre las dos
observaciones realizadas, en consecuencia, no se
observa efectos de la experiencia con las unidades y la
metodologia de trabajo utilizada.

Por una parte, se requiere materiales que abordan el
contenido curricular de manera exhaustiva, supliendo de

esa forma, las carencias que los profesores tienen en
cuanto al conocimiento disciplinar del sector. En este
caso, se trata de recursos autosuficientes en contenidos,
ejemplificaciones para el aula, ejercicios, formatos de
evaluacion y aplicaciones conceptuales que les permitan
dirigir una actividad de clase integramente. Por otra
parte, existe una demanda diferente, orientada a
recursos cuyo aporte se centra principalmente en las
estrategias metodoldgicas y en el enfoque teorico del
subsector que le permite al docente generar y gestionar
sus propias unidades didacticas, contextualizadas a las
realidades particulares de su escuela.

En este caso, se trata de recursos que contienen
esquemas teodricos sobre metodologia de proyectos,
fundamentos de dibujo técnico, conceptos asociados a
energia y recursos alternativos, manejo de software y
herramientas de productividad, y otras habilidades
profesionales referidas al mapa de progreso de TICs.

En relacion con los elementos que promueven la
transferencia pedagodgicas en profesores de Educacion
tecnologica, el estudio que concluimos si bien no conto
con un disefio especifico para identificar y cuantificar
estos elementos, aporta conocimiento respecto de las
dificultades maéas evidentes para producir esta
transferencia y sobre la disposicion de los profesores del
sector a incorporar materiales y recursos provenientes
de un portal solidario.

En cuanto a las dificultades observadas, éstas fueron
detectadas en la muestra de profesores que, en
Santiago, aplicaron las unidades didacticas en el aula.
Esta experiencia reporta dificultades que dicen relacion
con los medios e infraestructura con que cuentan las
escuelas para el uso de herramientas tecnoldgicas en las
practicas docentes. Esta limitacion no s6lo se expresa en
la falta de equipamiento tecnoldgico, sino también en la
escasez de recursos didacticos y materiales de todo tipo,
entre los cuales se incluyen papel, tinta cartén,
herramientas, entre otros. A esto se suma la escasez de
licencias para el uso de los programas computacionales
recomendados en las unidades pedagégicas. No
obstante, la experiencia de aplicacion de estas unidades
en colegios sin estas limitaciones, no difiere en cuanto a
la motivacion de los estudiantes, que los profesores
lograron, como resultado de esta transferencia. Lo
anterior nos lleva a concluir que la transferencia
pedagogica esta fuertemente afectada por las diferencias
socioecondmicas de las escuelas donde los profesores se
desempefian.

En cuanto a la disposicion de los profesores para
incorporar los recursos provenientes del portal, la
evidencia de la cual disponemos provienen por una
parte, de la participacion voluntaria de los docentes del
holding de educacion de Antofagasta, quienes luego de
conocer el portal, se comunicaron con el equipo de
investigadores para coordinar la participacién en un
seminario de capacitacion en educacion tecnolégica en
esa ciudad, ademas de la aplicacién voluntaria de las
unidades didacticas en sus aulas. Por otra parte,
pudimos recoger evidencia de esta transferencia en la
respuesta a la convocatoria realizada a través del portal,
para participar en el seminario realizado en la Facultad
de Educacion de la Pontificia Universidad Catolica, con
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ocasion del lanzamiento del sitio Web
www.tecnociencia.cl.

En sintesis, el proyecto que concluimos ha logrado
responder a las interrogantes iniciales de manera
sustantiva, al mismo tiempo que plantea desafios tanto
desde el punto de vista de las interrogantes teoricas que
se abren, como desde el desarrollo de iniciativas de
perfeccionamiento  docentes 'y de herramientas
tecnolodgicas que lo promuevan.

En relacion con éstos ultimos, resulta relevante
explorar la posibilidad de contar con aliados estratégicos
para la promocion de programas masivos de
capacitacion y perfeccionamiento docente en las
diferentes regiones del pais. En este contexto, se podria
avanzar en conectar desde una plataforma tecnoldgica,
las iniciativas regionales que favorezcan el desarrollo e
innovacion tecnolégica apropiada a esas distintas
realidades, vinculando las comunidades de aprendizaje
docente con el mundo académico.

En relacién con los desafios teoricos, resulta necesario
avanzar en la focalizacion de la interrogante inicial del
estudio, hacia preguntas que permitan conocer quiénes
son los profesores que ensefian hoy educacion
tecnolégica en nuestras aulas, especificando su identidad
desde variables socio-demograficas, hasta tipologias que
describan de manera cualitativa sus practicas de
ensefianza. Esto permitira abordar con mas y mejores
insumos, la definicion de sus modalidades de cambio.

Interrogantes similares se pueden plantear para la
formacion inicial de docentes: ¢cual es la formacion que
reciben los profesores bésicos en relacion con este
sector?, ¢cudl es la oferta de formacién de profesores de
educacion media en este sector?, ¢cual es el perfil
profesional que surge a partir de las demandas del
ministerio de educacion, el sistema escolar y las
universidades?, ¢como se traduce este perfil en una
propuesta de formacion profesional?

Recomendaciones para la formulacion de politicas
publicas.

La experiencia de desarrollo en el contexto de este
proyecto, nos indica que luego de méas de una década de
implementada la reforma curricular que dio origen al
subsector de Educacion Tecnoldgica, los profesores que
se desempefian en esta area, suelen desconocer el
marco curricular, el enfoque que orienta la educacion
tecnolégica y los contenidos disciplinares del sector.

Esta situacion hace recomendable, desde el punto de
vista de las politicas publicas, la implementacién de
programas de perfeccionamiento que se articulen en
torno a un hilo conductor y que contemplen multiplicidad
de soportes y estrategias didacticas.

Simultdneamente, es necesario promover e incentivar
la formacion inicial de profesores de Educacion
Tecnoldgica, ya sea como mencion de primer ciclo basico
y de segundo ciclo y ensefianza media. Esta formacion
debiera estar fuertemente alineada con el curriculum del
sector, puesto que éste se compone de una agregacion
multidisciplinaria que no es propia de la formacion
profesional en las carreras universitarias que se
imparten actualmente. Es recomendable que los
programas de formacién inicial, tanto del primer ciclo
basico, como de segundo ciclo y ensefianza media,

contemplen un proceso de inducciéon durante el primer
afio de desempefio profesional en la escuela.

Dadas las metas planteadas al desarrollo econémico y
social del pais, es recomendable que este sector sea
considerado prioritario, para potenciar el desarrollo de la
innovacion en tecnologia, entendiendo que esta sincronia
debe estar vinculada con la investigacion e innovacién en
centros tecnoldgicos y con las profesiones ligadas a la
tecnologia.

Con el propo6sito de asegurar la coherencia de la
propuesta curricular e incorporar contenidos minimos
obligatorios y objetivos fundamentales asociados a la
Educacion en Medios, se recomienda, revisar y actualizar
el marco curricular y los programas del subsector.

Como una estrategia para apoyar la implementacion
del curriculum del sector en el aula, se recomienda
contemplar licitaciones que permitan la dotacién
universal de textos escolares gratuitos en Educacién
Tecnoldgica desde 1 afio basico a Il afio de educacion
media, complementado con recursos virtuales.

Asimismo, es recomendable que en el marco de los
proyectos de mejoramiento educativo u otros proyectos,
se financie el desarrollo de materiales didacticos y el
equipamiento de aulas tecnoldgicas.

Es recomendable que desde el estado se financie el
incentivo a la colaboracion e intercambio de experiencias
pedagodgicas entre profesores del sector para promover
la transferencia de experiencias docentes como el
modelamiento de practicas pedagodgicas consideradas
exitosas.
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