La informatica y las nuevas
tecnologias permiten desarrollar

programas de estimulacién cognitiva

utilizados en terapias que mejoran
la calidad de vida de personas

con dependencia intelectual. Estos
programas deben aplicarse en
puestos de trabajo adaptados a las
caracteristicas funcionales de los
usuarios. La mesa que se presenta
en este articulo se ha desarrollado
con metodologias de Disefio
Orientado a las Personas y esta
adaptada para usuarios con gran
dependencia.

Developing a table for cognitive
stimulation

Computers and new technologies are useful for

developing software for cognitive stimulation.
This software is used in therapies and
improves the quality of life for people with
intellectual dependency. But this software
must be implemented in places tailored to
the functional characteristics of the users. We
have used methodologies of User-Oriented

Design for developing a table adapted to users

with high level of dependency.
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INTRODUCCION

La Fundacioé Ave Maria es una fundacién privada, sin animo de lucro,
creada en 1987, para aumentar la calidad de vida de las personas con
dependencia de origen intelectual y la de sus familias. Entre otras
actividades, la fundacién ha desarrollado un programa de estimu-
lacién cognitiva dirigido a colectivos con problemas de aprendizaje,
a personas con enfermedad mental, Alzheimer y otros, en edades
comprendidas entre 9 y 90 afios.

El programa de estimulacion cognitiva se ha desarrollado para obte-
ner una oferta integrada, personalizable, de comprensidn universal y
motivadora, en un entorno informatico adaptado a cada tipo de usuario,
para conseguir el bienestar fisico y psicolégico inmediato, y la adqui-
sicion y mejora de habilidades y/o retardar su pérdida.

Para la correcta utilizacion del entorno informatico desarrollado en la
fundacion era necesario un puesto de trabajo adaptado a personas
con alta dependencia. Por ello la fundacidn se puso en contacto con el
Instituto de Biomecanica de Valencia (IBV) con el fin de desarrollar
una mesa adaptada a las caracteristicas funcionales de los usuarios y al
uso previsto como puesto de trabajo para la estimulacidén cognitiva.

Como resultado de la colaboracion entre el IBV y la Fundacié Ave
Maria se ha desarrollado un puesto de estimulacién cognitiva para los
participantes del programa que ha sido incorporado en la fundacién y
en varios centros.

DESARROLLO

La metodologia que ha permitido el desarrollo del proyecto se ha
basado en métodos de Disefio Orientado a las Personas, y durante
todo el proceso se ha contado con la participacién activa de personal
de la Fundacio Ave Maria.

Las especificaciones de disefio que se establecieron se basaron en
las condiciones de uso, entorno y tipos de usuario. A continuacién se
describen las especificaciones mas importantes.

En cuanto al tipo de usuario era necesario cubrir un rango de edades
muy amplio, que se establecidé a partir de los 9 afios en adelante.
Ademas, era preciso tener en cuenta las necesidades particulares de
los usuarios de silla de ruedas. Muchos de los usuarios presentaban
graves problemas de movilidad. Todo ello implicaba la necesidad de
cubrir unos rangos de medidas antropométricas muy amplios, por lo
que iba a ser necesario que el puesto de trabajo fuera regulable tanto
en altura como en inclinacién.
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> El programa de estimulacion cognitiva de la fundacién esta
disefiado para que el usuario interaccione a través de una
pantalla tactil, ademas de los tradicionales ratones y perifé-
ricos. Por ello el puesto debia disefiarse para dos pantallas, la
tactil y la tradicional. La pantalla tactil debia colocarse en el
tablero de la mesa, de forma que la regulacién en altura y la
inclinacidn la hiciera accesible para usuarios con problemas
de movilidad y/o en silla de ruedas.

En muchos casos los usuarios presentan una elevada depen-
dencia y necesitan la presencia de un terapeuta que les
acompafia y guia durante el uso de la aplicacion. Por ello era
fundamental realizar un disefio que permitiera la ubicacion
del terapeuta al lado del usuario.

Otro aspecto a considerar en el disefio era la posible utili-
zacion de periféricos del ordenador, incluidos periféricos de
comunicacién alternativa y/o aumentativa adaptados a los
diferentes usuarios. El disefio debia permitir una ubicacion
de estos periféricos y su cableado.

Ademas los terapeutas de la fundacion resaltaron la impor-
tancia de un equipo de sonido de 2.1 de calidad, de forma
que el subwoofer se colocara debajo del tablero de la mesa
y orientado hacia el abdomen del usuario. De esta forma
las vibraciones del sonido podian utilizarse para conseguir
una mejora de la estimulacién sensorial correlativa con la
cognitiva en algunos tipos de usuarios.

Por ultimo, aunque no menos importante, era necesario tener
en cuenta aspectos de ubicacion y transporte del puesto de
trabajo. El puesto debia ser moévil, de forma que pudiera tras-
ladarse a diferentes habitaciones y pasar por las puertas sin
necesidad de desmontarse. Ademas debia de estar prevista la
posibilidad de colocar hasta cuatro puestos de trabajo en una
misma habitacion, evitando el contacto visual entre usuarios
para no dificultar el proceso de estimulacion individualizado.

A partir de las especificaciones mencionadas, se realizé una
revision de los resultados obtenidos en proyectos anterio-
res de investigacidn realizados por el IBV en los ambitos de

mobiliario de oficina, usuarios de silla de ruedas y adaptacion
de puestos de trabajo a personas con discapacidad. También
se revisaron bases de datos antropométricos y se tuvo en
cuenta las recomendaciones de la normativa de mobiliario y
puesto de trabajo:

--UNE EN ISO 11064-2: Disefio ergonémico de los centros
de control: Principios para la ordenacion de las salas de
control y sus anexos.

--UNE EN ISO 11064-3: Disefio ergondmico de los centros
de control: Disposicion de las salas de control.

--UNE ENV 1729-1: Sillas y mesas para centros de ense-
fanza. Parte 1: Dimensiones funcionales (NORMA EUROPEA
EXPERIMENTAL).

Durante el proceso de disefo se detectaron algunos requeri-
mientos dimensionales que podian ser contradictorios. Habia
que dejar una profundidad suficiente debajo de la mesa para
los usuarios de silla de ruedas y un altavoz (subwoofer)
debajo de la superficie de trabajo. Al mismo tiempo, una
profundidad excesiva impediria que la mesa pasara por las
puertas sin desmontarla. Por ello, se optd por una solucién de
compromiso consistente en limitar la profundidad maxima a
80 cm, teniendo en cuenta que la normativa sobre accesibi-
lidad recomienda puertas de 90 cm para usuarios de silla de
ruedas. Dado que el subwoofer podia limitar el espacio a la
altura de las rodillas, se realizd una busqueda de equipos que
tuvieran una calidad de sonido adecuada con poco tamafio
y coste reducido. Finalmente se tuvo que dejar un espacio
de 55 cm, ligeramente inferior al recomendado por el IBV
de 60 cm, pero suficiente para la mayoria de los usuarios.
De esta forma se mantenia la posicién recomendada por los
terapeutas.

RESULTADO

El resultado del trabajo realizado ha sido un puesto de trabajo
con el diseno que puede verse en la figura1. Las dimensiones
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maximas permiten trasladarlo a través de puertas de 80 cm
0 mas de anchura. La mesa incluye ruedas para facilitar su
traslado. Las dos ruedas delanteras disponen de freno, lo cual
permite inmovilizar el puesto.

El puesto puede ser empleado de forma simultédnea por el
usuario y terapeuta. El usuario se coloca enfrente de la pan-
talla tactil para manejar el software y
los elementos periféricos. El terapeuta
se sienta a su lado para guiar y ayudar
al usuario. La caja de la CPU puede
colocarse en ambos lados, de forma
que el terapeuta puede situarse a uno
u otro lado de la mesa en funcion de la
posicidn que sea mas conveniente.

El teclado no es un elemento que uti-
lice el usuario para interactuar con el
programa. Normalmente es utilizado
por el terapeuta sin el usuario delante
para preparar la sesion, aunque puede
utilizarse durante la sesiéon de forma
ocasional. Por eso se disefid un sopor-
te que puede ocultarse o fijarse a un
lateral para que el terapeuta lo tenga
accesible.

La geometria de la mesa permite agru-
par cuatro puestos de trabajo de mane-
ra que un solo terapeuta pueda atender
a cuatro usuarios de forma simulténea.
Para ello el puesto incorpora un panel
trasero y otro lateral que facilitan la
concentracion de los usuarios y les aisla
de las distracciones provenientes del entorno. Estos paneles
son removibles y el lateral puede colocarse a la derecha o
izquierda indistintamente.

La superficie de trabajo puede adoptar una inclinacién entre
10 y 300 para adaptarse a las distintas tareas y usuarios. La
inclinacidon se consigue mediante muelles de gas con bloqueo
manual que reducen practicamente a cero el esfuerzo. El
tamafio de la superficie permite ubicar periféricos y otros
suplementos opcionales con comodidad. El acabado de la
superficie tiene un tratamiento que aumenta la friccién y
ayuda a reducir el deslizamiento de periféricos cuando se
inclina el tablero.

El puesto esta preparado para incorporar diversos periféricos
tales como micréfonos, joysticks, ratones adaptados etc. La
conexion de estos dispositivos puede realizarse directamente
a la CPU o por medio de un multiconector USB mas accesible,
que se encuentra en un lateral de la mesa (Figuras 2y 3).

Figura 2. Detalle
de pasacables para
periféricos.

Figura 3. Detalle de multiconector
USB en el lateral de la mesa para
facilitar la conexion de los periféricos.

proyectos

Dado que la altura de la superficie de trabajo debia ser
adaptable para diferentes usuarios y el peso de las pantallas,
altavoces y tablero podia representar un esfuerzo, se optd por
incorporar una solucién motorizada. La mesa dispone de dos
columnas de elevacidn eléctrica que se accionan desde una
botonera. Los mandos de regulacion de altura e inclinacidn se
han ubicado de forma que no sean accesibles para los usua-

Figura 4. Puesto de estimulacion en posicion
de maxima inclinacion.

rios con discapacidad cognitiva durante el uso de la mesa.
Ademas se colocd un faldén a lo largo de todo el tablero para
evitar atrapamientos.

Ademas se dispone de dos solapas extraibles y regulables
a ambos lados del tablero. Estas solapas permiten el apoyo
del usuario en caso necesario y facilitan la interaccién con el
programa de estimulacion cognitiva.

Tal y como especificaron los terapeutas, el puesto incorpo-
ra un sistema de sonido envolvente 2.1. El subwoofer esta
colocado debajo de la mesa para facilitar la estimulacion del
usuario mediante las vibraciones acusticas de baja frecuencia
incidiendo sobre todo el cuerpo.

La mayor parte de los componentes de la mesa estan dispo-
nibles comercialmente; de este modo se simplifica el mante-
nimiento y reposicidn de piezas en caso de averia.

Una vez construido y probado el prototipo inicial se ha fabri-
cado una pequefia serie de 4 puestos, con lo que en estos
momentos ya hay 5 centros (incluida la Fundacié Ave Maria)
que cuentan con un puesto de estimulacion cognitiva. °
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