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Resumen:

En este articulo realizamos un perfil con los rasqae caracterizan la evaluacion de
estudiantes en la Universidad de Santiago de Carlpos partir de las percepciones que
de este proceso tienen los propios alumnos.

Situdndonos en un enfoque interpretativo-etnograficeemos que conocer en qué aspectos
coinciden las percepciones de estudiantes de ditsyeareas de conocimiento nos puede
ofrecer pistas para identificar algunas de lasedasulturales presentes en la evaluacion de
estudiantes, al mismo tiempo que nos aporta infoidnamuy valiosa sobre algunos de sus
puntos fuertes y de sus debilidades a tener enta@ncualquier intento de mejora de la
calidad docente.
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Abstract:

This paper focuses on the perceptions of studeots flifferent subject areas as regards
student assessment procedures in the Universityaotiago de Compostela. We believe
that an awareness of how the perceptions of thd&eremt groups coincide, can offer
insights into the cultural manifestations presenstudent assessment, as well as providing
valuable information on the strengths and weakrgegeeconsider in any attempt at
improving the quality of university education.
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1. ANTECEDENTES:

Desde el paradigma del pensamiento del alumno entendemos queutbangss no
responden a la instruccigrer se sino que responden a la instruccién transformada,
activamente aprehendida. De ahi la importancia de intertar gaé comprenden ellos
de lo que se les esta ensefiando o de la evaluacion quesiplate.

Creemos que conocer en qué aspectos coinciden las percepcioegtsidientes de
diferentes areas de conocimientms puede ofrecer pistas para identificar algunas de
las claves culturales presentes en la evaluacion de estgd@nt@smo tiempo que nos

! Ver cuadros 1y 2 al final del texto, con la distribucién de la muestra de informantes de esta
investigacion.
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aporta informacion muy valiosa sobre algunos de sus puntos fuertds sus
debilidades a tener en cuenta en cualquier intento de nugjdaacalidad docente.

Por ello durante los afios 2000 — 2005 hemos realizado una investigacita que
consideramos relevante aproximarnos a las percepciones de los fiumiversitarios
sobre la evaluacién de la que estan siendo objeto y conocer susetatggues y
comprensiones de la misma.

Afrontamos ese estudio como un paso mas en una linea de invéstigacaminada a
la deteccion de problemas y necesidades percibidos por estudyamesesores
universitarios en la evaluacion; buscando, de acuerdo conréaterésticas del enfoque
interpretativo, “no la prediccion ni el control, sino la comprensiérios fenébmenos y
la formacion de los que participan en ellos para que su &musea mas reflexiva, rica
y eficaz” (Pérez Goémez, 1997: 33).

La recogida de informacién de la percepcion de los estudiantesssobr@luacion en

la Universidad se hizo a través de la aplicacién de un cuestigneuya version
original habia sido construidad hocpara la Tesina de Licenciatura que llevaba por
titulo: “La percepcion de los estudiantes sobre su evaluacionlmvarsidad”, y que
fue repensado y actualizado para este estudio.

En este articulo, presentamos una sintesis de algunos de ltsdese@incontrados en

esta investigacion, y que mostramos como diez de los rasgdgutimos del perfil de
la evaluacion de estudiantes en la Universidad de Samte&aGompostela.

2. ¢, COMO PERCIBEN LA EVALUACION LOS ESTUDIANTES DE L AU.S.C?

2.1. Los estudiantes afirman que se identifica evaluar con examinar
poner una calificacion y decidir si el alumno puede supar o no la materia.

Desde la visién de la mayoria de los estudiantes encuestadpspfeseres entienden
la evaluacién Unicamente como examinar al alumno, calificadecidir si puede o no
superar la materia.

Consecuentemente, los profesores utilizan un instrumento o una parabael Unico
substrato razonable de la calificacion, reduciendo asi evalaaadministracion de una
prueba o un instrumento de recogida de informacién. Esto, comadnste Blanco
Felip (1996), lleva a que la labor del curso tenga un solo objefivobar el examen,
aungue éste se preocupe Unicamente de controlar la parte imatectiperjuicio de la
formativa) y no tenga en cuenta lo que el alumno puede hacacugedo con sus
posibilidades, sino lo que debe saber para el examen.

% Esta investigacién ha sido presentado como Tesis Doctoral en la Universidad de Santiago de
Compostela, con el titulo: “Evaluacion de estudiantes universitarios: el caso de la Universidad
de Santiago de Compostela”.

3 Al final del articulo se presenta una copia del cuestionario utilizado en esta investigacion.
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Ademas, al confundir evaluar con atribuir una nota o calificaciéaess®e dando por
supuesto que con esa atribucién se concluye el proceso evaluativdo emarealidad
mediante una calificacion nunca se podra satisfacer la fadhlidducativa de
comprension y mejora que debe tener la evaluacion en el andbitatzo (Alvarez
Méndez, 1993).

2.2. Los estudiantes no viven la evaluacion como una oportunidad de
aprendizaje, una posibilidad de dialogo o una ayuda.

Por lo que respecta a como viven la evaluacion frecuentenfentestudiantes no
encontramos ninguna respuesta mayoritaria comun a todas lagl@reasocimiento,

aunque entre las respuestas mas frecuentes se encuestm® Vavirla como una
comprobacion necesaria 0 como un control. En lo que hay una gran coinceeracia
la afirmacion de que casi nunca viven la evaluacion como una pmibde dialogo

con el profesor, y en muy pocas ocasiones como una ayuda.

Por lo tanto, aunque no tenemos una respuesta uniforme en todaatapddriamos
decir que la vivencia que los estudiantes transmiten de laaewah se acerca a la
consideracion de que “la evaluacién en la escuela es obliggmfmwsa, un mal
necesario”’(Hoffman, 1994); distando mucho de considerarla como “un proceso de
didlogo, comprension y mejora” (Santos Guerra, 1993).

2.3. Estan mucho mas claras las funciones que la evaluacién no cumple
que aquellas para las que realmente sirve, llamando la atencid@i gran
acuerdo que hay en manifestar que no se utiliza para ningunaedlas
funciones que podriamos considerar especificamente pedag@gic

De esta forma vemos como hay un gran consenso en la percepcionetenauye pocas
ocasiones se evalla para:

o] promover el didlogo con los alumnos;

o] ajustar el proceso de ensefianza-aprendizaje al desarrollo peysonal
social del alumno;

0 diagnosticar y remediar las dificultades habidas en el proceso de
enseflanza-aprendizaje;

o] tomar decisiones racionales, justificadas y bien fundamentsaare el
proceso de ensefianza-aprendizaje;

0 impulsar la participacion de los alumnos en la mejora del proceso de
ensefanza-aprendizaje;

o] informar al alumno sobre su aprendizaje;

o] el refuerzo motivacional (para el aprendizaje y el logro);

o] ayudar al perfeccionamiento de los alumnos;

0 facilitar la coordinacién entre profesores;

o] reflexionar sobre lo que se hace.
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Comprobamos asi como las funciones que considerariamos mas ingzodasde una
perspectiva educativa (Chadwick y Rivera, 1990; Blanco Felip, 1989fkesi, 1995),
son precisamente las que los estudiantes tienen méas claro qeee®izan, que no
forman parte de la practica evaluadora en la Universideé®hatiago de Compostela.

Consecuentemente, basandonos en las percepciones de esta oeliestradiantes no
podremos decir que “al evaluar se esta aprendiendo y ensefiandoju€¢ZaReyes,
1995). Bien al contrario se niega en la practica la idgeeots a que con la evaluacion:

“aprenden tanto el profesorado como el alumnado, los primeros ic@ntilas

practicas valiosas, reconducen los procesos y mejoran su antuas segundos,
identifican sus errores, las dificultades de aprendizaje gigrudesarrollar y aplicar
estrategias para superarlos. Es, asimismo, un punto de néerpara la
planificacién y el desarrollo de la intervencion educativa éomidon y mejora del
proceso de ensefianza y de aprendizaje)” (Vazquez Reyes, 1995, 48).

Cuestiones basicas en cualquier evaluacion que pretendiusatiea.

2.4. La evaluacion se sigue centrando mayoritariamente en los resultasl
conseguidos por los estudiantes, independientemente deno lleguen a esos
resultados.

Los datos mas significativos que podemos destacar son:

. Los estudiantes encuestados afirman que se considera necesa@o eva

el conocimiento adquirido por los estudiantes, pero de ese conocinuieqie

se evalla mas frecuentemente es la solucion de los Ejsraita reproduccion

de la informacion, con independencia de que se haga memoristieame
habiendo divisién de opiniones sobre la frecuencia con la que Bamrva
calidad de los procesos de razonamiento, creacion, simesis,

. Practicamente nunca o0 en pocas ocasiones se considera necesario
evaluar: las condiciones de estudio de los alumnos (espacipotigecursos,

etc.); sus conocimientos previos; esfuerzo; la actitud e smtigEalumnado; ni

las capacidades de cada persona (madurez, formacion, etc.).

De esta forma comprobamos como la evaluacion ademas de cassiderecamente

como la realizacién de un examen y su calificacion, se siglueiesndo Unicamente a
los resultados finales (resultados buscados y reducidos a contenideptoales), y

prestandose mas atencion a los errores que a los aciertdsjaSg#e lado todo lo que
tiene que ver con las condiciones o problemas personales daealcanno tiene para
llegar a esos resultados, y se le concede mucha menos imegordh fomento de la

capacidad para enfrentarse y resolver situaciones problesaticevas, afrontadas
desde los valores propios del area.

Por lo tanto podemos decir, utilizando la terminologia de Angulo Rapo®,la
evaluacion de estudiantes en esta Universidad se reduce a pciaraestrecha ya que,
si recordamos las palabras de este autor:
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“teniendo en cuenta la acepcion estrecha, la evaluacion del adonsupondria,

casi exclusivamente, la recogida de informacion sobre su dradrajclase: el

contenido asimilado, los trabajos realizados, la participa@anel mejor de los
casos, o simplemente sus respuestas a ciertas pruebas yesaemeel peor. Con la
acepcion amplia, sin embargo, su evaluacién tendria que sigrars¢acion con la
calidad del material (libros de texto, materiales curriggda experiencias de
laboratorio) seleccionado y con la calidad de la ensefianzaanyisia atencion

pedagogica que el docente ha prestado al alumnado a lo largo ddbpiitiempo

establecido” (Angulo Rasco, 1994: 287).

2.5. Para evaluar, se toman como referentes criterios previos, digdos.

Los datos obtenidos en relacion a esta dimension nos confirmda ouyoria de los
alumnos perciben que sus profesores toman como referente fundamaratala
evaluacion el normotipo criterial, adoptando unos criterios previdependientemente
del grupo de alumnos que se evalla.

La mayor parte de los estudiantes también afirman que sus pref@saaticamente
nunca utilizan como referente la propia evolucién o progreso que sigualoato, Si
ha mejorado o empeorado en el periodo al que se refiere la edaludclgun criterio
contextualizado que el profesor establece teniendo en cuenta el grapomh®s que
evalla.

Consecuentemente, y relacionando estos resultados con los deefesidimanterior,
parece que desde la perspectiva de los estudiantes elopadizgle la U.S.C. tiene
claros cuales son los resultados que los alumnos deben alcalazanerar la materia
y esos son los que adoptan como referentes para la evaluacion, iresfijdec
claramente cudl es el marco de referencia a empleamrpatuar a los alumnos en cada
una de las materias y lo utilizan sistematicamente, aunguerger en cuenta ningun
aspecto relacionado con el grupo en concreto que se esta evaluaaoddanevolucion
personal de cada uno de los alumnos.

2.6. La evaluacion se realiza mayoritariamente para certificar los
resultados de los alumnos, no para ofrecer informacién sobré groceso de
aprendizaje.

La informacion obtenida nos revela que los estudiantes perciben qaenemidlmente
se evalla para el propio sistema, para certificar kgdtealos de los alumnos.

También responden mayoritariamente que practicamente nuncaake eara el
alumno, para darle informacion sobre su aprendizaje. Corroborandop@scépcion de
gue en muy pocas ocasiones la evaluacion se emplea con fineBveduoamo una
posibilidad de orientar el proceso de aprendizaje y de que losn@upuedan ir
adquiriendo las capacidades de autoevaluar su propio progreso.
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En cualquier caso, lo que queda claro con las respuestas egtudgntes es que en
esta Universidad no se cumple aquello de que “en ultimo tértairgaluacion deberia

ser para los estudiantes. No deberia servir sélo para asegusarsoadificaciones sean

validas y relevantes para el desarrollo de sus carreras,gsie también deberian ser
una parte formativa de su experiencia de aprendizaje” (R@08; 78).

Bien al contrario, parece que teniendo en cuenta los principatéimadarios de la
evaluacion de estudiantes (desde la perspectiva de los propiosoa) podriamos
hablar de una evaluacion burocratica, en términos de McDonald (18&2)e el
objetivo ultimo y exclusivo consiste en cumplir con las exigeng los informes que la
administracion educativa demanda.

2.7. El examen escrito, realizado al final del proceso de ensefzan y sin
poder consultar ningun tipo de material, sigue siendo el gtrumento de
recogida de informacion que se utiliza mayoritariamente para lavaluacién
de estudiantes.

De hecho, practicamente se podria decir que en la mayoia dados todo el proceso
de evaluacion se reduce a la realizacion y calificacion deegamen final, sin importar
todo lo que hubiera sucedido en el resto del proceso de ensefianza @ diellawyso o
cuatrimestre. Precisamente ésta es una de las prirccijpadgas de los estudiantes, que
reclaman que haya un mayor seguimiento del trabajo del alumno,yan camtacto a

lo largo del proceso de ensefianza entre docente y discentesmaanga amplia de
pruebas de evaluacion para poder recoger la variedad dedzajescque se supone que
deben desarrollar.

En estas respuestas puede verse reflejado como los estudiantpse | piden
fundamentalmente es que la evaluacion no se reduzca Unicamerageueba escrita
final, a la importancia de que se consideren otros instrumetgosecogida de
informacion, y de acuerdo por tanto con las opiniones de diferenteesautola
importancia de utilizar diferentes tipos de pruebas:

“Es muy dificil que en una uUnica prueba o examen se pueda evaladouena
muestra representativa de todos los diferentes tipos de agapsdiealizados por el
alumno. En general se tendran que realizar mas de un tipo dm prwesegurarse
que los aprendizajes a evaluar estan bien representados easid&spin Lopez y
Rodriguez Lajo, 1993: 54).

Ademas, vimos también como en sus respuestas se aludenteroente a lo que los
estudiantes consideran que deberia ser objeto de evaluacionioregestomo:
aprendizaje, comprension, actitud e interés, esfuerzo y capasidle los estudiantes, e
incluso parece que hay un clamor por ser reconocidos y respetadospeosonas,
como individuos con identidad.

Los datos obtenidos en esta dimension siguen incidiendo en el Hechjoe los
estudiantes consideran que seria necesario un mayor diadlogo erdspm@®fy alumnos
para que realmente hubiera informacién suficiente y valiosalaagaaluacion; y el
hecho de que sepan que se estan jugando el trabajo de un curso en upauéb&a
final puede ser una de las causas de que estos momentasngexmgsiva tension y
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nerviosismo (no siempre reconocido por sus profesores) y que los desutatenidos
en esa prueba tengan incidencias en su propia autoestima.

2.8. La evaluaciéon se convierte en una simplificacion abusiva; se real
de forma unidireccional, competitiva y estereotipada; sin d#r hasta qué
punto se lleva a cabo de forma rigurosa y no arbitraria.

Una de las caracteristicas que Angulo Rasco, Contreras Domi@gntos Guerra

(1991) atribuyen a la evaluacion educativa es precisamente guallacion no debe

pretender convertir las complejidades naturales en singdifioes que falsifiquen la

realidad. Las simplificaciones hacen mas errGneas e asjuas valoraciones, y es
significativo que la gran mayoria de estudiantes de esta mwestsideren que esto es
lo que sucede en esta Universidad.

Comprobamos, por tanto, como desde la perspectiva de los estsidiarggaluacion
gue se realiza en la U.S.C. cuenta con muy pocas caracérisie las que se le
atribuyen a una evaluacion educativa y, en cambio, si poses darias que Santos
Guerra (1993) denomina patologias de la evaluacion.

2.9. El dnico responsable de la decision final de la evaluacion e$
profesor, que no la debate ni discute con los alumnos ni cotros profesores
(aun en el caso de compartir la materia o dar la misma asignatara
diferentes grupos).

Los estudiantes también opinan que la principal causa de queda@®alse desarrolle
como se esta haciendo reside en la rutinizacion de las pramtidasionales por parte
de su profesorado, que repite afio tras afio los mismos esquematudei@n, estando
convencidos (en general) de que esta situacién es mas condicoumaitdecomplejidad
del proceso de evaluacion, las condiciones en que tiene queoliassr o la falta de
formacion del profesorado en temas de evaluacion.

Se ratifica asi la percepcion de los estudiantes de esttrende que en la evaluacion
participa solamente el profesor, por lo que consecuentemente eransidue la
principal responsabilidad de que se desarrolle tal como sbaséndo recae en €l, sin
verse a ellos mismos con parte en esta responsabilidad y categrdudas sobre los
demas aspectos que les ofrecimos como posibles causas.

Los estudiantes perciben que la decision final de la evaluaritmia el profesor sin
negociarla, debatirla, discutirla, ni dialogarla con los alumnaniotros profesores.

Asi, se pierde otra de las caracteristicas que debe poseevalnacion educativa: ser
negociada, dialogada y democrética; en la que se le dé sug participantes y sea
asumida por un equipo, no por un solo individuo, para poder gozar del aval de
contraste, de la pluralidad de los enfoques, de una mayattigade rigor:
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“[...] porque la negociacion implica los contextos sociales, @lésy politicos, etc.,
donde vive el alumno (o cualquier otro integrante de la comunidad edicatue
influye en las representaciones e interpretaciones sobrebejara realizar en la
escuela; porgue afianza la idea de una sociedad demaocpdtiista y solidaria;
porque la propuesta de emancipacion y autonomia se propicia meditage es
practicas” (Calvo de Mora Martinez, 1991: 145).

2.10. Tanto la sociedad en general como los propios estudiantes camhee
mas valor a las calificaciones que al aprendizaje realizado.

Los estudiantes consideran que es mas importante saber por goéscasnmas facil y
MAas seguro aprobar que qué, cuanto, como y por qué aprender, de fomuadyuaian
en condicionar su forma de estudiar a la forma de evaluar deprafésor e intentar
averiguar sus preferencias para reflejarlas en el exaawge no coincidan con sus
propias opiniones).

Asi, reconocen que tienen que condicionar sus respuestas a lb ppaéesor va a
considerar como valido o correcto (aunque ellos estén convencidos de geesi), a
través de las pruebas de evaluacion que se limitan, con gramfteguwecomprobar la
capacidad de memorizacién y reproduccion de la informacion.

De esta forma se estd consiguiendo formar a profesionalasvek superior en

capacidades que tienen poco que ver con la defensa deasjidecipios o valores, el
pensamiento critico, la reflexion, la creatividad, etc.

3. CONCLUSIONES:

Con la informacion obtenida, el perfil que se puede extraer derd@afen que se
desarrolla la evaluacion de estudiantes en la Universidad dedggade Compostela
desde la visibn de su alumnado, no es en absoluto positivo desde rspecte
didactica; siendo mas los aspectos que aparecen como deficitajue precisan una
urgente mejora, que aquellos que ya se describen como adecuado®oando en la
direccion mas coherente con una docencia universitaria idadal

Los resultados que encontramos no vienen sino a constatar que eptcodee
evaluacion del aprendizaje sigue siendo impreciso para muchos, wgente la
necesidad de orientarlo en una direccion netamente educativa golamente
acreditativa o selectiva.

Asi, no podemos decir que la consolidacion y creacion de valoresatestuel

desarrollo de un conocimiento critico y holistico en los estudiatteconsecucion de
una formacion global de estudiantes y profesores sean aspectoseyaduicion de
estudiantes esté fomentando.
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Muy al contrario, parece que el reducir todo el proceso de evatuacun examen
final, donde generalmente se pide a los estudiantes que re@odazamformacion
dada o lleguen a una solucion establecida sin cuestionarse el pocguéonse llega a
ese resultado, lo que esta promoviendo es una vision dogmatica wtiatesalel
conocimiento, que ademas se da de forma independiente e iacamex materias, y
sin preocuparse en absoluto en los valores que deberian irdasoei@se campo de
conocimiento.

No es por tanto el desarrollo de una serie de habilidades, destoezevcimientos

practicos, etc., que capaciten al estudiante para el desadell determinadas
profesiones de nivel superior lo que en opinidn de estudiantetageriesizando en la

evaluacion de estudiantes; ni mucho menos la formacion de ciestifireocupados
Uunicamente por la persecucion de la verdad o la ensefianza de un maod®, die Wos

valores propios de un campo cientifico o profesional. Consecuentemergen los

ideales educativo, cientifico o profesional los que estan primantiolémversidad de

Santiago de Compostela o, por lo menos, la evaluacion de estadjaatee practica en
esta Universidad no esta siendo coherente con esos ideales.

Creemos que la evaluacion de estudiantes es un importante indleddaralidad de la
ensefianza universitaria. Por ello es necesario interrogeesea de la coherencia entre
procesos Yy logros de la evaluacion, y la de unos y otros con degelosivalores que se
conjugan en la practica, como por ejemplo la significacion erpenédizaje y la
funcion educativa de la evaluacion.

Con este articulo esperamos haber suscitado la necesidad ezaempnterrogarnos
sobre lo que estamos haciendo en materia de evaluacién en nuelstsag, &omo
consecuencia, qué formacion de nivel superior estamos potence&andwestros
estudiantes.

Fecha de finalizacion del articulo: 15 de Octubre de 2007
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Apéndice:

Cuadro 1: Distribucion de titulaciones prese

ntes en la mastra

Area de Ciencias Soc

iales y Juridicas

Titulaciones existentes en la USC

Titulaciones que confoan
muestra

Diplomatura en Ciencias Empresariales
Diplomatura en Educacién Social
Diplomatura en Relaciones Laborales
Diplomatura en Trabajo Social

Licenciatura en Administracion y Direccién
Empresas

Licenciatura en Ciencias Politicas y de
Administracién

Licenciatura en Derecho

Licenciatura en Economia

Licenciatura en Pedagogia

Licenciatura en Psicologia

Licenciatura en Psicopedagogia (2° ciclo)
Maestro, especialidad de Educacion Fisica
Maestro, especialidad de Educacion Infantil
Maestro, especialidad de Educacion Musicd
Maestro, especialidad de Educacion Primar
Maestro, especialidad de Lengua Extranjera

Licenciatura en Economia
de

Licenciatura en Derecho

la

Licenciatura en Psicologia

Maestro, especialidad de Educac
Primaria

a
L

Area de Huma

nidades

Titulaciones existentes en la USC

Titulaciones que confoan la

muestra

Licenciatura en Comunicacién Audiovisual
Licenciatura en Filologia Alemana
Licenciatura en Filologia Clasica
Licenciatura en Filologia Francesa
Licenciatura en Filologia Gallega
Licenciatura en Filologia Hispanica
Licenciatura en Filologia Inglesa
Licenciatura en Filologia Italiana
Licenciatura en Filologia Portuguesa
Licenciatura en Filologia Romanica
Licenciatura en Filosofia
Licenciatura en Historia

Licenciatura en Historia del Arte
Licenciatura en Humanidades
Licenciatura en Geografia
Licenciatura en Periodismo

Licenciatura en Filologia Hispanica
Licenciatura en Filosofia
Licenciatura en Historia

Licenciatura en Geografia

Area de Ciencias

de la Salud

Titulaciones existentes en la USC

Titulaciones que confoan la

muestra

Diplomatura en Enfermeria
Licenciatura en Farmacia

Licenciatura en Farmacia
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Licenciatura en Medicina y Cirugia
Licenciatura en Odontologia Licenciatura en Medicina y Cirugia
Licenciatura en Veterinaria
Area de Ciencias Experimentales
Titulaciones existentes en la USC Titulaciones que confoan la
muestra
Diplomatura en Optica y Optometria
Licenciatura en Biologia Licenciatura en Biologia
Licenciatura en Ciencia y Tecnologia de |los
Alimentos (2° ciclo) Licenciatura en Matematicas
Licenciatura en Fisica
Licenciatura en Matematicas Licenciatura en Quimicas
Licenciatura en Quimica
Area de Ensefianzas Técnicas
Titulaciones existentes en la USC Titulaciones que confoan la
muestra
Ingenieria Agronoma (2° ciclo)
Ingenieria de Montes (2° ciclo)
Ingenieria Quimica
Ingenieria Técnica Agricola, especialidad| érgenieria Agronoma
Explotaciones Agropecuarias
Ingenieria Técnica Agricola, especialidad| grgenieria Técnica Agricola,
Hortofruticultura y Jardineria especialidad en Explotacion
Ingenieria Técnica Agricola, especialidades|ehgropecuarias
Industrias Agrarias y Alimentarias
Mecanizacion y Construcciones Rurales Ingenieria Técnica Agricola,
Ingenieria Técnica Forestal, especialidad| especialidad en Hortofruticultura
Explotaciones Forestales Jardineria
Ingenieria Técnica Industrial, especialidad| en
Quimica Industrial
Ingenieria Técnica en Informatica de Sistemas
Ingenieria Técnica de Obras Publicas,
especialidad en Transportes y Servicios Urbano
Ingenieria Técnica en Topografia

Cuadro 2: Numero y distribucién de estudiantes encuestados:

i S -
Area de Conocimiento Titulacion N de estudiante
encuestados
Derecho 43
Ciencias  Sociales vy Magls,ter]o 48
. Econdémicas 89
Juridicas . -
Psicologia 83
Total: 263
Humanidades Geografia 32
Filosofia 12
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Historia 84
Filologia 18
Total: 146
Matematicas 16
o . Biologia 23
Ciencias Experimentales Quimicas 17
Total: 56
Ing. Agrbnomos 27

Explotaciones Agropecuariap 33
Hortofruticultura y Jardinerig 50

Ensefianzas Técnicas

Total: 110
Farmacia 23
Ciencias de la Salud Medicina 166
Total: 189
Total 764

CUESTIONARIO: ¢COMO PERCIBEN LOS ESTUDIANTES LA
EVALUACION?

Este cuestionario forma parte de una investigacion de TesisorBocobre la
evaluacion de estudiantes y la calidad de la ensefianza uniemsitda Universidad
de Santiago de Compostela.

Necesitamos tu colaboracion para conocer cémo percibes y valoexperiencia de
evaluacion en la Universidad.

La informaciébn aqui recogida es absolutamente confidencial, r§ smpleada
Unicamente para los fines de la investigacion de la queafparte.

Desde ese compromiso, te pedimos que completes los datos gse sojiditan.

Muchas gracias por tu colaboracion.

INSTRUCCIONES Y CATEGORIAS DE RESPUESTA:

A continuacion te planteamos un conjunto de cuestiones relacioradkseavaluacion
de estudiantes en el ambito universitario. Con ellas deseamoset la frecuencia con
la que se encuentran en el nivel universitario algunaacsitnes o concepciones de la
evaluacion.

Salvo en un par de preguntas, donde las alternativas de respamest& 0 no,
utilizamos las siguientes categorias de respuesta:

1 = Nunca.
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2 = Algunas veces.
3 = Aproximadamente en la mitad de los casos.
4 = Frecuentemente.

5 = Siempre o casi siempre.

IMPORTANTE: Rodea con un circulo la categoria que mejor reptes Te
agradeceriamos que en la medida de lo posible, no abusesatiernativa 3. Por
supuesto sabemos que no todos los profesores lo hacen igual yo,pqueesualquier
generalizacion es injusta, pero quisiéramos que pensaras eiempéeen lo que, seguin
tl, es comun a la mayoria de los profesores/as (por ejempl6:dé cada 10; 70 — 90
%)

DATOS DE IDENTIFICACION:

EDAD: 19-24 afios .....

25-30 afios .....

31-36 afios .....

+ de 36 afos .....

TITULACION: ..ot

1. Es obvio que, como estudiante, has sido evaluado en numerosas ocasiones
Posiblemente en alguna de ellas te preguntaste ¢pero qué estsa@dfesor/a que es
evaluar? Pues bien, lo que te pedimos en esta pregunta eemigndote a tu
experiencia como alumno/a universitario/a, nos dig@ise crees (piensas, imaginas)

gue tus profesores/as entienden por evaluar?:

1.-Examinar al alumno/a.
2.-Calificar al alumno/a.

3.-Comparar los logros del alumno/a con algun criterio prevédijado.
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4.-Valorar el progreso del alumno/a respecto de donde se eftbatrain principio.
5.-Valorar la calidad del proceso de aprendizaje del alumno/a.

6.-Decidir si el alumno/a puede superar la materia.

2. Considerando las experiencias de evaluacion que has tenido mvkrsidad,
¢cémo vives tU la evaluacion?:

7.-Como una amenaza.

8.-Como un control.

9.-Como una comprobacion necesaria.

10.-Como un juicio.

11.-Como una posibilidad de dialogo con el profesor/a.
12.-Como una ayuda.

13.-Como un aprendizaje.

3. Puede que en alguna ocasion también te hayas planteado para qué sirve
evaluacion. Pues bien, a continuacién indicamos algunas de lasmniesicmas
habituales de la evaluacion. Lo que queremos es que noshdigiasqué puntocrees

gue adoptan tus profesores/as las que se sefialan a continuacion

14.-La seleccion de alumnos/as.

15.-El control administrativo (poder conocer el porcentaje de aprolsadpensos por
materias, especialidades, carreras, etc.)

16.-Socializar a los alumnos/as, es decir, que estos aswwmanuestionarse, los
conocimientos de una determinada materia (conceptos, valotdéades; habitos,
costumbres, etc.)

17.-Ejercer el poder.

18.-Facilitar la coordinacion entre profesores/as.

19.-La valoracion de los aprendizajes (potenciacién de ciertosndipajes y
contenidos concretos en razon de lo que midan las pruebaaldaciin)

20.-El refuerzo motivacional (para el aprendizaje y el logro)

Evaluacion de estudiantes en la Universidad dei@&pntle Compostela: percepciones de los propios
alumnos. Porto Curras, M. P&gina 15 de 22



Red U. Revista de Docencia Universitaria. NOmero 3 http://www.um.es/ead/Red U/3/

21.-Reflexionar sobre lo que se hace.
22.-Diagnosticar las dificultades habidas en el proceso eééi@mza/aprendizaje.
23.-Remediar las dificultadas encontradas en el proceswsdéanza-aprendizaje.

24.-Tomar decisiones racionales, justificadas y bien fundanessobre el proceso
de ensefanza-aprendizaje.

25.-Informar al alumno/a sobre su aprendizaje.

26.-Aprovechar la evaluacion como recurso para promover el dialogo ason |
alumnos/as.

27.-Ajustar el proceso de ensefianza-aprendizaje al desarradlongky social del
alumno/a.

28.-Ayudar al perfeccionamiento de los alumnos/as.

29.-Impulsar la participacion de los alumnos/as en la mejogroetso de ensefianza-
aprendizaje.

4. ¢ Qué crees tu que tus profesores/as consideran rec@ evaluar?:
30.-La programacion de la materia (objetivos, contenidos, metddpmgluacion).
31.-Las condiciones de estudio de los alumnos/as (espacio, tiETpsos, ...).
32.-El proceso de ensefianza seguido por él mismo (profesor/a).
33.-El propio proceso o estrategia de evaluacion.
34.-Los conocimientos previos de los alumnos/as.
35.-El esfuerzo de los alumnos/as.
36.-La actitud y el interés del alumnado.
37.-Las capacidades de cada persona (madurez, formaciyn, etc.
38.-El conocimiento adquirido por los estudiantes.
39.-De ese conocimiento: la solucién de los ejercicios o la

reproduccion de la informacion, con independencia de que se haga
memoristicamente.
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40.-De ese conocimiento: la calidad de los procesos de razarami
creacion, sintesis, etc.

5. Y por tus experiencias de evaluacion dirias que:

41.-Se evalian solamente los resultados, con independencia rdel s han
conseguido, con qué medios, con cuantos esfuerzos, ...

42.-S0lo se evaluan los resultados buscados, pretendidos y obsemaldestienen
en cuenta efectos imprevistos y colaterales)

43.-S6lo se evalian a las personas, no a los medios con los quenclanta
condiciones en las que trabajan, sus margenes de autonomia, etc.

44.-Se presta mas atencién a los errores que a los aciertos.

45.-Se evaltan sélo los conocimientos de hechos (referidos a datws)gptos, pero
no actitudes, valores, habitos, destrezas, ...

46.-Se evalua la capacidad para resolver problemas.

47.-Se evalla la identificacion con ciertos valores propios aelpo cientifico o
profesional.

6. En tu opinion, ¢qué toman como referente para la evaluacion tus
profesores/as?:

48.-Un marco de referencia o unos criterios prefijados, que elsprédeasume previa
e independientemente del grupo de alumnos/as que se evalue.

49.-El nivel medio de la clase, situando a cada alumno/a emdreleen ese punto
medio.

50.-Algun otro criterio contextualizado que el profesor/a estalddetendo en cuenta
el grupo de alumnos/as que evalla.

51.-La propia evolucién o progreso que sigue cada alumno/a: o que biadoep
empeorado en el periodo al que se refiere la evaluacion.

7. ¢Para quién dirias tu que se realizan las evaluaciones et @&mbito
universitario?:

52.-Se evalla para el alumno/a, para darle informacién sataprendizaje.
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53.-Se evallua para el profesor/a, ya que la evaluacién farteadge su tarea docente.
54.-Se evalla para la sociedad (el mercado, ...), parzigglaca los mejores.

55.-Se evalla para el sistema, para certificar losteetad de los alumnos/as.

8. Después de haber pasado, como alumno/a universitario/a, por nisimeepruebas

de evaluacién, estds en condiciones de informar sobre cuéldassestrategias e

instrumentos que emplean. Asibre el uso de los instrumentos de recogida de
informacion, dirias que:

56.-En general, tus profesores/as evallan a partir de unaxaomen o trabajo final.

57.-En general, en la evaluacion se tienen en cuenta lagosabexdmenes realizados
a lo largo del cuatrimestre o curso académico.

58.-Para ello se obtiene la media aritmética de la puntuaci@sos
trabajos o examenes.

59.-Para ello se tiene en cuenta el progreso que hubo en ladiéaliza
de esos trabajos o examenes.

60.-Para la evaluacion, tus profesores/as utilizan como prdebas
evaluacion:

60.1.-Observacion en clase.

60.2.-Monografias (trabajos bibliograficos)

60.3.-Entrevista.

60.4.-Autoevaluacion del alumno/a.

60.5.-Cuaderno-diario del alumno/a (cuaderno en el que el propio
alumno/a recoge la tarea diaria que realiza en relacion can es
materia)

60.6.-Coevaluacion entre alumnos/as (de forma que parte de la
evaluacion de cada alumno/a es decidida por el resto de sus

comparieros/as)

60.7.-Participacion en el aula (debates, dialogos, puestas en,comun
asambleas, ...)

60.8.-Casos practicos

60.9.-Examen tipo test.
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60.10.-Examen de preguntas abiertas (tipo ensayo, ...)
60.11.-Examen de preguntas cortas (explicaciones breves)
60.12.-Examen de preguntas cerradas (definiciones, ...)
60.13.-Exdmenes escritos sin material alguno sobre la mesa.

60.14.-Exdmenes escritos con so6lo un material muy preciso
autorizado sobre la mesa (tablas, formularios, ...)

60.15.-Exdmenes escritos en los que se puede tener sobre la mesa
todo el material que queramos.

60.16.-Otros (por favor, especifica cuél/es y sefiala
con qué frecuencia)

61.-En tu opinion, tus profesores/as usan suficientes instrumentoscogida de
informacion.

62.-En tu opinion, las pruebas de evaluacion realizadas proporcioidnriaacion
adecuada y precisa sobre lo que se pretende evaluar.

63.-Te gustaria que se utilizaran otros instrumentos de recogidéodaacion. (Por
favor, en caso afirmativo especifica cuél/es)

9. En tu opinion, y hablando de las condiciones en las que reeoge informacion
para la evaluacion, se podria decir que:

64.-La interaccibn que existe entre profesores/as y alumnos/agfieente para
recoger informacion valiosa para la evaluacion.

65.-Las actividades de evaluacion crean una distancia eofes@r’a y alumnos/as.

66.-Las fechas en las que se realizan pruebas de evaluaeidnreian con suficiente
tiempo de antelacion.

67.-Estas fechas se pueden negociar con los profesores/as.
68.-Entre las diferentes pruebas de evaluacion se dejadedfdescanso” suficientes.

69.-Las situaciones en que se recoge informacion para laaei@ generan excesiva
tensién y nerviosismo.

70.-Las situaciones en que se recoge informacion para la egalu@mentan la
motivacion por el aprendizaje.
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71.-La superacién o no de las pruebas de evaluacion tiene ineslearcila propia
autoestimacion.

10. Desde tu percepcion como alumno/a universitarigdhye la manera en que se
realiza la evaluacion, afirmarias que:

72.-Existen fuertes contradicciones entre la evaluacion primsesos de ensefianza-
aprendizaje.

73.-La evaluacion es una simplificacion abusiva, pues se baka aribucién de
puntuaciones numéricas a realidades muy complejas.

74.-La evaluacion se realiza de forma rigurosa y no arlatrari

75.-Los estudiantes reciben informacion adecuada sobre las yateagesultados
conseguidos en la evaluacion.

76.-La evaluacion es un proceso totalmente claro y transpamtel que nadie se
siente amenazado o manipulado.

77.-Se dejan para la evaluacion actividades o tareas que nunua figdajadas en
clase.

78.-Solo se evallua unidireccionalmente, los profesores/asaevallios alumnos/as,
pero no a la inversa.

79.-Se evalla competitivamente, lo Unico importante es habeidoe“mas” que el
resto de tus compafieros/as.

80.-Se evalla estereotipadamente, cada profesor/a repiteareavez sus esquemas
de evaluacion.

81.-Cada profesor/a tiene su propio sistema de evaluacion,bjeestaus criterios sin
consultarlos ni consensuarlos con otros profesores/as (aunque demkammteria)

82.-Realmente los profesores/as no establecen ni siguen unas<cditerminados
para evaluar.

11. Te pedimos ahora que, teniendo en cuenta las experienciagldac&n por las
gue has pasado durante tus estudios como universitario/a, noguiga® quiénes
deciden en la evaluacion, es decir, quién/es participan da decision final de la
evaluacion:

83-La nota la decide el profesor/a solo/a.

Evaluacion de estudiantes en la Universidad dei@&pntle Compostela: percepciones de los propios
alumnos. Porto Curras, M. Pagina 20 de 22



Red U. Revista de Docencia Universitaria. NOmero 3 http://www.um.es/ead/Red U/3/

84.-La evaluacion depende, en parte, de la autoevaluaciéiudeio/a.
85.-La evaluacion es negociada y dialogada con cada alumno/aliradinente.

86.-La evaluacién es negociada y dialogada con el grupo de alumiesiase en su
conjunto.

87.-Te gustaria tener mas participacion en la decision pepia evaluacion.

12. Por tus experiencias como alumno/a universitario/a, diriadage&plicacion de
que la evaluacion se desarrolle como se esta haciendo reside

88.-La falta de motivacion, despreocupacion o desinterés deofesq@res/as por estos
temas.

89.-La falta de formacion en temas de evaluacion de los pre&asr
universitarios/as.

90.-La rutinizacién de las practicas profesionales, de modo quepnafdaor/a repite
afio tras afio los mismos esquemas de evaluacion.

91.-La complejidad del proceso.

92.-La carencia de ayuda para realizar evaluaciones d®otra.

93.-Las condiciones en las que se tiene que realizar el procesaldacion (escasez
de tiempo de los profesores/as, un nimero excesivo de alumnogsfaslats/as en

cada curso, etc.)

94.-Los propios alumnos/as, que reclaman ser evaluados de una rrad@ional:
mediante examenes de “memoria”.

95.-Las presiones gubernamentales, burocraticas o/e institucionales

13. Teniendo en cuenta los momentos en que, como alumno/avensitario/a, has
sido evaluado/a y la informacion que recibiste de esas evaluacienafirmarias
que:

96.-La evaluacion forma parte del proceso de ensefianza-aprendeaecuentra
integrada en él, en vez de ser un momento netamente dystiieenciado.

97.-Se realiza una evaluacion inicial para obtener informacidre $os conocimientos
previos, los errores, los conocimientos incompletos, las egiaatde aprendizaje, etc.,
de los alumnos/as.
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98.-La evaluacion aparece solo al final del proceso de ensedjrezalizaje.

14. Después de haber pasado por numerosas experiencias de evaimaen la
Universidad, has llegado a la conclusion de que:

99.-Padres y sociedad en general dan mas valor a los diplooaiicaciones que
acreditan la permanencia y el éxito en las instituciones edasajue al aprendizaje y
al esfuerzo.

100.-No importa qué, cuanto, como y por qué aprender, Sino por qué caBimas e
facil y mas seguro aprobar.

101.-La autoevaluacién es un truco que emplean los alumnos/as pétar flac
consecucion de buenas calificaciones.

102.-Lo importante para aprobar es cerciorarse de lo que el prafgaoa considerar
correcto en la respuesta (aunque tu estés convencido/a delquesho

103.-Hay que condicionar la forma de estudiar a la manera deaewie cada
profesor/a.

104.-En muchas notas de la carrera hay un factor de atiglo suerte).

105.-Las calificaciones dependen sdlo de los examenes.
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