UM MODELO DE DESENVOLVIMENTO LOCAL
BASEADO EM INOVACAO E
O PAPEL DOS PARQUES TECNOLOGICOS
NA SUA IMPLANTACAO

Fabio Q. B. da Silva

Professor do Centro de Informatica da Universidaetteral de Pernambuco (UFPE)

P6s Doutor em Ciéncia da Computacédo pela Univatsiéi@deral de Pernambuco (UFPE)
E-mail: fabio@cin.ufpe.br - Brasil

Marcos Suassuna
Bacharel em Ciéncia da Computacéao
E-mail: tuloca@cyb.com.br

Sheyla de Moraes Maciel
Bacharel em Administragcdo de Empresas
E-mail: sheyla@oremi.com.br

Resumo: Este artigo apresenta um modelo de desenvolvimeagoomico local baseado da
promocao da inovacéo e construido com base no ibomte sistemas locais de inovagao. O
modelo pode ser utilizado para explicar e modelarbiantes locais, analisar suas
potencialidades e fragilidades, entender os reqgsipara o desenvolvimento de programas de
promocdo do desenvolvimento local, guiar o estabaknto de politicas locais de
desenvolvimento, entre outros usos. Além dissomper que o papel dos parques
tecnolégicos e das incubadoras de empresas possaase bem definido no contexto de
politicas e estratégias mais amplas de desenvatimecal. O artigo também apresenta um
estudo de caso da aplicacdo do modelo no planejardersetor de tecnologia da informacao
do Estado de Sergipe e do parque tecnoldgico Sargp

Palavras-chave: Politicas Publicas de Desenvolvimento, Parquesidiégicos, Suporte a
Empreendimentos de Base Tecnoldgica.

Abstract: This article presents a model of local developmeded on the promotion of

innovation and supported by the concept of locabuation systems.

This model can be used to explain local businesg@ments, to analyze itspotentials and
weaknesses, to understand the requirements of tmatlopmentprograms, to guide the
definition of public policies, among other uses.siBes,the model also allows a better
understand of the role of science parksand businesbators in the context of policies and
strategies of local development.

The article also presents a case study of the agtgln of the model inthe information

technology sector of the State of Sergipe and enplanningand modeling of SergipeTec
Science Park.

Keywords: Development Public Policies, Science Parks, SuppmrTechnology Based
Enterprises
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1. INTRODUCAO

Até o final dos anos 1970, os avancos tecnolégmas lentos e essencialmente
incrementais permitiam que as empresas tivessepotel® amortizar grandes investimentos
tangiveis e intangiveis em novos produtos e tegmmoNeste cenario, era possivel alcancar a
concorréncia em funcdo da baixa velocidade do mengio de novos produtos, servigos,
tecnologias, processos e formas de producéo. Alésp,dmercados nacionais altamente
protegidos favoreciam o desenvolvimento de empriegass, mas ndo criavam necessidade
de maior competitividade.

A globalizacdo econdbmica e a aceleracdo dos avate@®logicos ocorridas
principalmente a partir dos anos 1970 mudaram astério de forma irreversivel. Mytelka
(2000) mostra que a globalizacdo e a escala creseeacelerada dos avancgos tecnoldgicos
tém pressionado as empresas por inovagdes corsstamteseus produtos e servigos, bem
COMO NOS Seus processos tecnologicos e organizgxidtortanto, a promoc¢ao da inovacgéo e
de empreendimentos inovadores transformou-se em dasa principais agendas de
desenvolvimento em muitos paises.

A aglomeracdo empresarial em clusters ou arramufivos passou a ser vista como
um mecanismo que oferece oportunidades para ersperagoarticular as pequenas e médias
empresas (PME) de base tecnolégica, de aumentak@es que estimulam aprendizagem e
inovagao (NADVI, 1995;

MEYER-STAMER et al. 1998). O argumento econdémicaapas aglomerados,
defendido principalmente pela chamada “Escola Qailidna”, € baseado na reducédo dos
custos de transagcdo nas relagbes entre empresascque no contexto dos “clusters”
(SCOTT, 1986; SAXENIAN, 1994). Esta reducdo do cudt transacdo é necessaria para
viabilizar processos de desintegracdo vertical walygdo nas empresas, que passaram a
buscar especializagdes para diminuir riscos e atanganhos de escala (STORPER, 1995).

Porém, Mytelka (2000) argumenta que “nem todoschssters’ se transformam em
sistemas de inovacdo” em particular porque habitopraticas, enraizadas nas culturas
organizacionais e locais, nem sempre criam um armifavoravel a inovacdo. Hassink
(2004) mostra como forcas politicas existentesmbi@nte socioecondmico de certas regioes
trabalham para preservar o0 status quo de indUsteatabelecidas e atrasadas
competitivamente, desacelerando o passo da inowagasurgimento de setores dinamicos.

Mytelka (2004) defende que a inovacao deve sexdaasob uma perspectiva sistémica
e evolucionaria, necessitando de mecanismos deogémre de suporte mais complexos que a
simples aglomeracao.

Na década de 1990, Lundval (1992), Nelson e Rosg1{h893), Edquist (1997), entre
outros autores, propuseram o0 modelo de sistemasod@cao para explicar a realidade
complexa dos processos de inovacao, bem como pamadefinicdo de politicas publicas
capazes de estimular e dar suporte ao crescimetsanvolvimento sustentavel nas novas
condicbes de competicdo global. Um sistema de gémv&, conceitualmente, uma rede de
empresas e outros agentes econdmicos que, juntoasomstituicbes e as politicas que
influenciam o seu comportamento inovador, introduzevos produtos, processos e formas
de producéo no mercado.
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Dois fatores na formulacdo dos sistemas de inovaxgiecem destaque:

Primeiro, a diferenca entre organizacdo (empresg®s/erno, universidades,
associagfes, etc.) e instituicdo, entendidas comnoohjunto de habitos comuns, rotinas,
praticas estabelecidas, regras e leis que regutarelacoes e interacdes entre individuos e
grupos” (EDQUIST e JOHNSON, 1997, p. 7) e que “..sprevem papéis comportamentais,
restringem atividades e modelam expectativas” (SHBER 1998, p. 24). Segundo, 0s
sistemas de inovacdo deixam clara a importancigodiscas publicas no estabelecimento
das condicdes favoraveis para a inovacao.

Ao longo dos anos, o enfoque dos sistemas de iBovggnhou grande aceitacdo em
diversos paises e também em organismos multilateeaito como guia para formulacdo de
politicas, quanto como modelo de analise e avaialgfs sistemas nacionais de inovacgao
(OECD, 1992; WONG 2003; CASSIOLATO et al.,, 2003)rém, a complexidade e
amplitude dos desafios associados ao estabeledngensistemas de inovacdo em escala
nacional sdo enormes. As disparidades regionamsipalmente em paises continentais como
o Brasil, prejudicam a eficacia de politicas pusianiformes, uma vez que nem todas as
regibes sdo capazes de aproveitar as condicOaav@®das politicas nacionais.

O papel da regido ou do territério local no desennento tem sido foco de estudo
de diversas escolas das ciéncias sociais desdeio dos anos 1980 (STORPER, 1995). O
interesse cientifico e pratico destes estudos éumwpar respostas, em alguns casos na forma
de modelos econdmicos, que expliguem se e comagefategionais ou locais podem
potencializar ou prejudicar o desenvolvimento eaoind. Trés “escolas” principais tém
participado deste debate: a escola das instituigdda organizacao industrial e transacoes; e
a das mudancas tecnologicas e aprendizagem. Radechodelos e teorias diferentes, estas
escolas contribuiram para o debate com argumentes mpdem ser considerados
complementares:

* Escola das Instituicbes: a existéncia de instiegcdocais fortes e de suporte
sociocultural local para a integracéo entre emgrésa a possibilidade de producéo
flexivel e especializada com possibilidade de pagéab global (PIORE e SABEL,
1984);

* Escola da Organizacéao Industrial e dos Custos aesacao: a desintegracao vertical
da producdo aumenta os custos de transacédo qusrmdradas e saidas das relagdes
entre empresas sao pouco padronizadas (STORPER; $@30TT, 1986). Estes
custos tendem a diminuir com a aglomeracao industri

» Escola das Mudancas Tecnoldgicas e Aprendizagemn:essola coloca a inovacéo
como ponto de partida para o desenvolvimento ecmodrenquanto que, nas duas
anteriores, a inovacado € consequéncia das in$tsiidocais e da aglomeracao
(BRESCHI e MALERBA, 1997). Um dos enfoques destoksé na geracdo de spin-
offs académicos, quer seja como empreendimentoscamo transferéncia de
tecnologia.

O Vale do Silicio e a Rota 128 em Boston sao osnpl@s mais evidentes deste
enfoque. Outro enfoque é o das politicas locaisf@raa como estas politicas conseguem
atrair incentivos e recursos do sistema nacionalaecéo.

Storper (1995) propbe um enfoque mais amplo queplnenta as trés visdes
brevemente discutidas acima. Na visdo de Stor@ar, as relacbes ndo comerciais que
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ocorrem no contexto local que impulsionam o deskimento e a inovacao. Estas relacdes
envolvem transferéncia de conhecimento tacito (essenente “know-how”) entre empresas
e destas com outras organizacdes locais. Estelémmnhecimento possui natureza local e &
dificil de ser transferido para outros contextositdhto, organizagfes e instituicbes locais,
utilizando incentivos e recursos do sistema natideanovacdo, devem construir estruturas
que suportem e estimulem o fluxo destas relac@smé@erciais como elemento essencial do
processo de inovacgao e de diferencial competitivo outras regides.

A empresa, ou consoércio de empresas e organizdedesma mais geral, é o I6cus da
inovacdo. De acordo com Morgan (1997), a empressgadora possui um conjunto de
atributos chave: grande fluxo de comunicagcdo hot@eem setores; incentivo a processos de
aprendizagem descentralizada; receptividade desdiseanais de informacéo, especialmente
dos clientes, competidores, fornecedores e emposgatm ativo fundamental da empresa

bY

inovadora é o de ter, na sua forca de trabalhcsentimento de “pertencer” & empresa.

O Sistema Nacional de Inovacgédo fornece incentivee@irsos, leis e regras que
modelam e suportam, de forma genérica, processoodacdo nas empresas. No Brasil, por
exemplo, o arcabouco institucional formado peladesinovacéo (Lei Federal 10.793, 2004),
Lei de Propriedade Industrial (Lei Federal 9.27996) e Fundos Setoriais de Fomento a
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo, em conjuimim ©rganizacdes executoras e
reguladoras (FINEP, CNPq, INPI, etc.), sdo algurs acbmponentes do sistema nacional de
inovacdo. Uma vez estabelecido no nivel nacionalhem aos atores locais (governos,
empresas e academia) serem competentes e capaatlizde os elementos do sistema de
Inovagao para o desenvolvimento local.

Os componentes genéricos dos sistemas nacionainad@cdo ndo suportam
diretamente politicas de desenvolvimento setadliamponentes especificos complementam o
sistema nacional direcionando recursos e incenpaoa setores prioritarios. Por exemplo, No
Brasil, a Lei de Informatica (Lei Federal 8.24891% 10.176, 2001) € um componente
institucional direcionado a promocéo da inovacacsetor de tecnologias da informacéo e
comunicacao.

No entanto, nem todos 0os ambientes locais saonguié competentes e capazes de
ter acesso aos elementos do sistema nacional dacim Sem mecanismos especificos que
levem em conta as diferencas regionais € possireeéstas diferencas sejam acentuadas pelos
sistemas nacionais de inovagdo. Um mecanismo éatimo regional utilizado no Brasil € o
direcionamento de recursos especificos para aSa®gienos favorecidas.

Por exemplo, editais de fomento associados aos oBuisktoriais Federais e a
aplicagdo dos incentivos da Lei de Informatica dewdirecionar prioritariamente recursos
para as regidoes Norte, Nordeste e Centro-Oestero Quecanismo complementar € o
surgimento de sistemas locais de inovacéo queeadstain uma ponte entre empresas locais e
os elementos do sistema nacional de inovacao (MXFE;12000).

O objetivo deste artigo € apresentar um modeloederd/olvimento econémico local
baseado na promoc¢do da inovacgdo e construido ceenrfmaconceito de sistemas locais de
inovacdo. O artigo também mostra uma aplicacdo dealmodelo na estruturacdo de
componentes de promoc¢éo da inovagao para o setecueogias da informacdo do Estado
de Sergipe. Este modelo foi construido como ferraanele planejamento e modelagem
durante o trabalho dos autores na gestdo do pdegnelégico Porto Digital em Recife,
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Brasil (SILVA, 2008) e consolidado nos ultimos @manos em trabalhos de planejamento de
arranjos produtivos locais em Pernambuco (SILVA®WMinas Gerais (APL-TI de Vigosa)

e Alagoas (APL-TI de Macei0). O restante dest@anista estruturado da seguinte forma. Na
Sec¢ao 2, os conceitos do modelo de desenvolvinesundémico baseado em inovacdo sdo
apresentados. Na Secdo 3 € descrita a aplicacdnodelo na estruturacdo de diversos
componentes de promocao da inovacao para o setecr@ogia da informacéo do Estado de
Sergipe. Finalmente, na Secdo 4, sdo apresentdglamas conclusdes, bem como uma
andlise das licdes aprendidas com o uso do moedaiesknvolvimento econdmico.

2. UM MODELO DE DESENVOLVIMENTO BASEADO EM INOVAQAO
O modelo de desenvolvimento econdbmico consolidardos conceitos e modelos de

promocao do desenvolvimento e da inovacao discutidoma. As camadas e 0s respectivos
elementos do modelo estdo resumidos na Tabela 1.

Camada Elementos
Politicas Publicas LigacOes, Aprendizagem e Investimentos
Sistema Local de Inovagéo Instituicdes, Organizagd€erritorio
Governanca Governo, Industria e Universidade

Tabela 1: Camadas e Elementos do Modelo de Desemeasito

O ponto de partida do modelo, defendido por MytéB@0D0), séo as politicas publicas
que suportam a criagcdo de ligacdes entre orgar@zacéprendizagem e investimento
direcionados para a inovacéo. Estas politicas deastimular e consolidar trés componentes
do sistema local de inovacéo: o arcabouco instinadilocal (EDQUIST e JOHNSON, 1997,
p. 7); as organizacdes e empresas nos seus precksgwvacado (STORPER, 1998, p. 24); e
o territério onde estas organizagdes se localizamaesenvolvem. Por fim, o modelo propde
a estruturacao da Governanca do processo de dégererto através de uma alianca Triple
Helix entre governo local, o setor empresariabeademia, com forte participacdo do terceiro
setor (ETZKOWITZ e LEYDESDORFF, 2000).

Este modelo possui diversas aplicacdes, podendatibeado para explicar e modelar
ambientes locais, analisar suas potencialidadeagdidiades, entender os requisitos para o
desenvolvimento de programas de promocdo do deseneato local, guiar o
estabelecimento de politicas locais de desenvohtimeentre outros usos. Além disso,
permite que o papel dos parques tecnoldgicos éndaadoras de empresas possam ser mais
claramente definidos no contexto das politicagitingdes, organiza¢cfes e da governanca do
processo de desenvolvimento local.

2.1 Politica de Desenvolvimento
Mytelka (2000) defende que inovagédo depende donsleBemento de trés ativos
intangiveis:

* ligacoes: as formas de interagcdo entre empresas e destasutoas organizacdes
(dentro e fora do ambiente local) para levar nopaxlutos, servigos, processos e
formas de organizagdo para o mercado. Em partjcolastimulo e suporte a estas
interacbes constroi relacbes de confianca entrerganizacdes, levando a uma
diminuic&o dos custos de transagao;

» aprendizagem: como conhecimento tacito e explicito flui nas ¢@es entre
organizacdes e empresas, levando a inovacéao. [estede conhecimento reforca as
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dependéncias ndo comerciais de Storper (1995ndaigantagens competitivas locais
dificeis de serem imitadas por outras regides;

e investimento: criacdo de uma cultura de investimento que pgidlea destinacao
dos recursos disponiveis (capital préprio das esagreou de terceiros) para a
inovacao.

O desenvolvimento destes ativos € potencializada paisténcia de politicas,
incentivos, instituicdes e organizacdes atuandai@nsistema coerente e integrado de suporte
a inovagdo. Uma politica de desenvolvimento podstersos componentes relacionados e
ilustrados na figura abaixo.

VISAO

OBJETIVOS

Principios Instrumentos Diretrizes/Prioridades

ATORES/COMPROMISSOS

Figura 1: Estrutura dos Componentes da Politidaenvolvimento

Uma politica de desenvolvimento econémico estabeleca visdo de futuro na qual
uma situacdo atual indesejavel € transformada em sitnacdo futura melhorada, define
diretrizes para a realizacdo desta visdo e esridompromissos institucionais e politicos
necessarios para viabilizar esta realizacdo. Néemgntacdo da politica, os atores, de acordo
com seus compromissos, utilizam instrumentos endebeem acdes que levam aos objetivos,
guiados por principios, diretrizes e prioridadesa¢sgicas. A combinacdo da realizagdo de
todos os objetivos deve levar a realiza¢do da \ds&aturo.

2.2 O Sistema Local de Inovacgéao
A camada intermediaria do modelo de desenvolvimestoutura os elementos do
sistema local de inovacao para os quais a implaatdea politica de desenvolvimento sera
direcionada. O modelo proposto adiciona a dimemsétorial as dimensées institucional e
organizacional dos sistemas de inovacao de Lundi882) e Nelson e Rosenberg (1993),
conforme explicitado a sequir;

O arcabouco institucional de regras, leis, praticeentives e fomento que modela o
comportamento e as expectativas das organizacGasnitipdo cooperacdo e

colaboracéo sob pressfes de incerteza e competi€EAQUIST e JOHNSON, 1997,

p. 7);

* O tecido organizacional composto de empresas, Ksiiales, incubadoras de
empresas, parques tecnoldgicos, centros de pesgléisanvolvimento e inovacao,
agéncias governamentais, bancos, investidores, qete, suportados e direcionados
pelo arcabouco institucional, desenvolvem acOesuestgadas na direcdo do
crescimento da economia local (STORPER, 1998, ). 24

* O territorio (local e seu entorno) que, reguladdo percabouco institucional, é

constantemente melhorado para dar suporte e aréocalizacdo de empresas e
organizacoes.

Revista da Micro e Pequena Empresa, Campo LimplisRaw.3, n.1, p.25-37, 20009.



Fabio Q. B. da Silva; Marcos Suassuna e Sheyla de&$ Maciel| 31

O desenvolvimento de cada dimensao deve se darma fjue cada modificacéo feita
em uma ou mais dimensdes separadamente leve erderagdo a existéncia das demais.

O objetivo global, que deve ser respaldado peldigalde desenvolvimento, deve ser
sempre o de buscar uma evolucdo harmdnica de &sddisnensdes para consolidar o sistema
local de inovacgao, conforme ilustrado pelo vetofigara acima.

2.3 Governanca: A Gestédo do Sistema e da Politica

No modelo de desenvolvimento econdmico, dois elémsede gestdo estratégica
devem ser considerados: a do Sistema Local de ¢dova a da implantagéo e evolugao da
Politica de Desenvolvimento. A terceira camada @aleto de desenvolvimento econdmico
estrutura estes dois elementos de gestao.

A gestdo do sistema local de inovacdo suporta endes/imento e evolugcdo dos
componentes no contexto da Politica de Desenvohtime de seus instrumentos. Este
elemento de gestéo constréi o suporte politico pafarojetos e agdes na direcdo da evolugdo
do sistema e supervisiona sua implementacédo paréodas as dimensdes evoluam de forma
harmonica. A gestdo da Politica de Desenvolvimelgee acompanhar, avaliar e rever a
implantacéo da politica, articulando os atoresabed®m com 0s seus compromissos, de modo
a contribuir para evolucdo do sistema local de agéo.

Portanto, a gestdo do sistema local de inovacd@est#o da politica sdo objetivos
complementares da Governanca do modelo de des@neolw econémico. Esta é uma tarefa
complexa uma vez que envolve interesses diversoaiigas vezes, conflitantes entre atores.
Para balancear estes interesses, a Governancaeatesenstruida segundo um modelo Triple
Helix de interag&o entre governo, industria e uisidade, conforme definido e defendido por
Etzkowitz e Leydesdorff (2000).

Em termos praticos, isto implica no estabelecimeetama organizacéo (existente ou
criada com fim especifico) com mandato para exequdticas publicas, na qual todos os
atores interessados estejam representados de fmalaaceada. No Brasil, o conceito de
Organizacgfes Sociais cria 0 arcabouco instituciqnal respalda a existéncia e atuacao deste
tipo de organizagéo.

3. ESTUDO DE CASO

O estudo de caso apresenta a aplicacdo do modstwitdena Secdo 2 para a
promocao da inovacdo em empreendimentos do settgcdelogia da informacao (TI) do
Estado de Sergipe. Os resultados apresentadoédban desenvolvidos ao longo de oito
meses, a partir de Setembro de 2008.

Este desenvolvimento foi coordenado pelo Sergipgueal ecnoldgico (SergipeTec) e
recebeu apoio de consultoria dos autores.

3.1 Uma Politica Publica de Desenvolvimento

A politica de desenvolvimento econdmico do setof denologia da Informacao (TI)
de SergipeTec (PDETI-SE) foi construida a partirddes oficinas de trabalho coletivo e
participativo realizadas nos meses de setembrdaubm@mude 2007. Nestas oficinas, estiveram
presentes 22 participantes representando o Goveondestado, o parque tecnoldgico
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SergipeTec, instituicdes de ensino e pesquisa,emaprdo setor, associacdes empresariais e
organizacdes de suporte e fomento ao desenvohament

Conforme declarado no documento da PDETI-SE, ofidegaicial € “construir,
implantar e operar, de forma coletiva e particiggtuma politica publica de desenvolvimento
econdmico para transformar o setor de tecnologiafdemacao do Estado de Sergipe em um
dos vetores da incluséo social através do aumentiablalho, da renda e da cidadania de toda
a Sociedade Sergipana”.

Para atingir este desafio, a PDETI-SE foi estrgarale forma a estimular o
desenvolvimento dos trés ativos intangiveis descnfa Secao 2.1: ligacdes, aprendizagem e
investimento. Para cada ativo, foram definidos tBgtivos estratégicos que definem de
forma mais concreta a situacdo futura desejavelessp na Visao da Politica. Cada objetivo
foi associado a um conjunto de diretrizes estraéégque definem orienta¢cdes quanto as
linhas de acdo a serem seguidas para que os oBjsgyam atingidos. Por fim, as diretrizes
foram priorizadas para direcionar a aplicacdo dmirsds e o inicio da implantacdo da
Politica.

No total, a PDETI-SE possui hove objetivos de imm@atacdo, um objetivo de gestao
e 27 diretrizes, dentre as quais 16 foram congidsrarioritarias para implementacdo. Os
itens discriminados a seguir evidenciam um exengi@laum objetivo relacionado ao ativo
Aprendizagem, com destaque para as trés diregiasrioritarias em negrito.

* Qualificacdo das empresas de Tl do Estado visandproéissionalizacdo, a
competitividade, a inovacéo, ao crescimento e ggiraento de novos negocios.

» Estimular o surgimento de novos empreendimentogseryolvimento de novos
negocios em Tl no Estado.

* Quialificar territorio para localizagdo de empresasganiza¢cdes do ambiente de TI.
* Induzir programas de qualidade nas empresas de Esthdo.

O exemplo mostra como a Politica define diretriqes irdo fazer parte do arcabouco
institucional para estimular o desenvolvimento di@mniza¢cbes e do territorio, contribuindo
para uma evolucdo harmoénica das trés dimensdesstéma local de inovacao definido na
Sec¢ao 2.2.

3.2 As Dimensoes do Sistema Local de Inovacao de Tl &ergipe

A PDETI-SE foi concebida de forma que os resultadasimplantacdo de suas
diretrizes e acdes levem a estruturacdo e consabdalos elementos institucionais,
organizacionais e territoriais de um (ainda emigiim) sistema local de inovacdo em Tl no
Estado de Sergipe. Na dimensao institucional, lai¢2otem como objetivo desenvolver dois
componentes:

* do poder de compra do setor publico para fortalentmdo tecido empresarial local,
respeitando-se as legislacdes de contratacdo psibligentes;

» fomento ao desenvolvimento de pesquisa, desenvehtoninovacéo e formacéo de
capital humano através do direcionamento e prig@izada aplicagdo de recursos
publicos;

Na dimensado organizacional, o primeiro conjuntocdmponentes em implantacdo a partir
das diretrizes da PDETI-SE est4 relacionado a ptamade empreendimentos inovadores e
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intensivos no uso de tecnologia. Trés componeotasnt modelados e estdo em implantacao
no SergipeTec, conforme evidenciado a seguir:

 Fabrica de Spin-offs: Atender demandas do mercaihtiqo e privado, em areas

portadoras de futuro para o desenvolvimento ecarwmustentdvel do Estado de
Sergipe, através da concepcédo, estruturacdo e lidatsm de empreendimentos
inovadores e competitivos. A Fabrica desempenh&ugdes de planejamento e
desenvolvimento de empreendimentos inovadores.

* Escola de Empresas: O objetivo da Escola de Enwprésapoiar a concepcao,
desenvolvimento e consolidacdo de empreendimentosdores e competitivos em
setores portadores de futuro através da sensitilizacapacitacdo e suporte ao
empreendedorismo e gestdo. A Escola trabalha atral& quatro funcdes

organizacionais: sensibilizacdo empreendedora; cdagdo empreendedora;

consultoria, assessoria e suporte em gestao; e&alde empreendimentos.

» Centro Catalisador de Competéncias em Tl (C3Tlholjetivo do Centro é o de

promover as condicfes para o desenvolvimento daeamtebde TI, com base em

diferenciais competitivos agregados pela inovacéo tecnologia da informacéo,

através da catalisacdo de competéncias interngiema&s ao ambiente local. O C3TI
desempenha trés fungbes organizacionais: prospexgditusdo de conhecimento;

pesquisa, desenvolvimento e inovacao; formacaakfigacéo de capital humano em
areas técnicas e de qualidade em TI. A Concepgdimnplantacéo integradas dos trés
componentes organizacionais estabelecem ligacéesplementaridades importantes
para o suporte e promog¢ao de empreendimentos iam&d

Este arranjo organizacional estrutura um amplo hmeode geracéo e incubacdo de
empreendimentos inovadores. A Figura 2 ilustraod@é simplificada estas ligacoes.

Fabrica deSpin off

Capacitacéo e Instrumentos de Gestéa Capacitacéo e Instrumentos de Qualidade e Tecnologia

C3TI
Escola de

Empresa

Figura 2: Componentes Organizacionais do Sistensallde Promoc¢édo de Empreendimentos Inovadores

A dimensao territorial do sistema local de inovagéta sendo trabalhada no ambito
do SergipeTec, que terda uma nova sede com areaigp®padequada a localizagdo de
empresas e demais organizacdes do sistema lota\deao.

Nesta nova sede, 0s componentes organizacionagsitdesacima serdo instalados
junto a empresas e outras organizagfes de supddealizacdo proxima a Universidade e a
centros administrativos do Governo melhora as g@edi para criacdo e desenvolvimento das
ligacdes e da aprendizagem no sistema local dagéov

3.3 A Governanga Através do SergipeTec
O SergipeTec é um parque tecnolégico criado peloe@m de Sergipe com o
objetivo de abrigar empresas de base tecnologicaibadoras e outras organizacfes de
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suporte ao desenvolvimento de empreendimentos dioogs. Sua constituicao juridica € a de
uma organizacao do terceiro setor qualificada coma @rganizacdo Social de acordo com a
legislacdo Estadual. O objetivo e a constituicaadijca qualificaram o Parque Tecnoldgico
para atuar como gestor da politica de desenvoltonertambém como principal articulador
do sistema local de inovacao do Estado.

Para atuar como elemento de Governanca do modelesgmvolvimento econémico,
0 SergipeTec esta passando por um processo dgapmto, modelagem e reestruturacéo
organizacional que iniciou com a redefinicdo damissao e visao estratégica. Em seguida, a
estrutura organizacional do Parque foi modificagaapincluir os novos componentes
organizacionais descritos acima (Fabrica de Sgs)-&lscola de Empresas e C3TI). Por fim,
0S processos de gestao estdo em adaptacao pansaexegestdo da PDETI-SE, bem como a
implantacéo e desenvolvimento dos trés componengasizacionais.

4. CONCLUSOES

A década de 1970 marcou uma profunda mudanca rariceeconémico mundial
devido a dois fatores principais: a globalizac&eronomia do conhecimento (MYTELKA,
2000). Os mercados globais e a velocidade cresdeasteavancos tecnologicos fizeram da
inovacdo (de produtos e processos) um dos prigcipatrumentos de competitividade. Ao
mesmo tempo em que 0s mercados e grandes emmeEasIN-se mais globais, a regido e o
ambiente de negocios local passaram a ter uma fémpie fundamental no suporte a
inovacdo nas empresas em funcdo da importanciatrdaas de conhecimento tacito
necessarias na economia do conhecimento (STORPER).1

Este artigo apresentou um modelo para a estruturag@ programas de
desenvolvimento local baseados em inovacao. Estwelmqropde que a promocgéo do
desenvolvimento local deva ser estruturada soésepitares complementares: uma politica de
desenvolvimento local que define a visdo de futar@s diretrizes estratégicas para o
desenvolvimento; um sistema local de inovacdo aieitera o arcabouco institucional de
suporte as organizacbes e empresas que atuam 8obréerritorio qualificado; uma
governanca com mandato para realizar a implementaggestdo da politica e do sistema
local de inovagéo.

Este modelo ja foi aplicado em diversos projetodesenvolvimento local e em varios
setores econémicos, conforme discriminado a seguir:

* No programa dos centros tecnologicos de Pernam&ib@, 2000) onde diversas
cadeias produtivas foram analisadas e centros pertsuao empreendedorismo e
inovacéao foram implantadas para dar suporte a estksas.

* No projeto do Porto Digital em Recife (Silva, 2008)de a metodologia foi refinada
e utilizada para o planejamento e operagdo do paeguoldgico do Porto Digital.

* No planejamento estratégico dos arranjos produtivoais do setor de tecnologias
da informacao de Vicosa, MG, e Maceio, AL.

* Na concepcédo da politica de desenvolvimento ecawdo setor de tecnologias da
informagédo do Estado de Sergipe e na modelagemniaegégonal do parque
tecnoldgico SergipeTec para dar suporte a implesgént e gestdo das acbes da
politica de desenvolvimento.
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Nos projetos acima, algumas importantes licoesriaprendidas e estdo resumidas a
sequir.

» Confiangca é o principal capital social necessa@bapo sucesso de politicas e
programas de desenvolvimento local. A existénciaeticoes de confianca entre os
atores locais acelera o passo dos projetos, redunsto das transacdes entre
organizacfes e oferece sustentacdo politica paeg@es e projetos em tempos de
incerteza;

e coeréncia interna entre as politicas de desenvehtine a estruturacdo harménica
das trés dimensfes do sistema local de inovacamdarmental para evitar desvios,
desperdicios e conflitos que podem diminuir a eiadé dos avancos e corroer as
relacbes de confianca. Para se obter esta coerénoecessario que exista uma
linguagem comum entre os atores locais em relagdocanceitos envolvidos na

politica e na sua implementacéo;

e comunicacao é o principal instrumento para constamfianca, coeréncia interna e

linguagem comum e deve ser gerenciada como umanfenta de construcdo de

capital social;

e governanca deve ser construida para gerir a coag#o¢ garantir a coeréncia

interna e construir a confianga no ambiente loBagovernanca deve ser capaz de
representar todos os atores de maneira uniforrmparcial;

* lideranca € a cola que mantém os elementos acintedbs. Esta lideranca deve ser
capaz de construir a visdo de futuro, comunicaegodiar esta visao e trabalhar duro
para sua implementacao.

O modelo pode ser utilizado para explicar e modatabientes locais, analisar suas
potencialidades e fragilidades, entender os reqgsipara o desenvolvimento de programas de
promocdo do desenvolvimento local, guiar o estabaknto de politicas locais de
desenvolvimento, entre outros usos.

Além disso, permite que o papel dos parques tegmad e das incubadoras de
empresas possa ser mais bem definido no contestpaldicas e estratégias mais amplas do
desenvolvimento local.

No estudo de caso apresentado, o parque tecnol8gigipeTec assume uma funcéo
chave no desenvolvimento setorial como gestor diiggode desenvolvimento econdémico
(PDETI-SE) e como implementador de diversas acgssceéadas as diretrizes da politica. Em
particular, o SergipeTec esta se estruturando ga&raum dos principais elementos
organizacionais do sistema local de inovacdo dadéstde Sergipe. Esta estruturacéo
encontra-se no seu inicio, mas é possivel visuatipe a modelagem organizacional do
parque suportada pelas diretrizes de uma poligcdetenvolvimento econémico contribui
para aumentar a eficiéncia e o alcance das su&s,agfa sua sustentabilidade politica e
econdmica.
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