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ABSTRACT

In this paper a Mathematics multimedia interactive online program is evaluated. It was used by 215 ten-
year old students with a verbal or quantitative capacity which situated them in the top 10% of their age
group. The program lasted twelve weeks from March to May 2009. The students’ evaluation of the
experience was very positive: 82% would repeat the experience and 94% would recommend it to class
mates. Also the average evaluation of the program on a five point Likert scale was 4,17, that of the
virtual classroom 3,94, and that of the tutor 4,58. The student learning evaluation indicates significant
improvements between the pretest and the posttest, with values between 5 and 20 points. A few
considerations are made on the possibilities of on-line learning to be adjusted to the educational needs
of all students.
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Introduccidén

Si algo caracteriza a los alumnos de alta capacidad es su velocidad de aprendizaje, que les lleva a
adquirir conocimientos y destrezas con una rapidez inusual para su edad, lo que les diferencia
enseguida de las necesidades educativas de sus compaifieros, con los que tienen que compartir
ordinariamente su trabajo escolar. Es por todos conocido que la Escuela, tal como la conocemos, se
orienta al alumno medio, enfatizando en mayor medida el trabajo del profesor y mucho menos el del
alumno (TOURON, 2009; TOURON, 2008).

Desde hace mas de un siglo, los tedricos y los investigadores de la Educacion han tratado de
poner en marcha mecanismos que ayuden a la Escuela a contemplar criterios diferentes de la edad para
desarrollar el curriculo con los alumnos. Asi, son numerosos los estudios realizados en las ultimas
décadas sobre procedimientos de individualizacion educativa, desde los ya tradicionales estudios de
modelos educativos basados en el tiempo y la dedicacién a la tarea, la implicacion personal en el
aprendizaje, el uso de la evaluacion formativa, etc. Muchos de estos estudios han dado lugar a
investigaciones de gran calado que podrian ser de mucho interés para nuestro campo, como la
excelente sintesis de Lopez Lopez (2009).

Si hubiera que buscar un término que pudiese definir el deber ser de la Escuela y, por tanto, de la

educacion de los més capaces —y por ende, de todos los alumnos—, este seria individualizacion. No cabe
duda de que una Escuela mds permeable y menos graduada que la que conocemos hoy en dia es
necesaria para poder contribuir de una manera mas eficaz al logro de otros niveles de calidad, cuyo
indicador maximo tiene que ser la capacidad del sistema para adaptarse a las necesidades de cada
alumno en su proceso de desarrollo (ORDEN HOZz, 2009).

A pesar de los intentos por hacernos creer que nuestro sistema es equitativo (INSTITUTO DE
EVALUACION, 2006; GAVIRIA, 2001) porque los resultados de los alumnos tienen menor varianza que la
de otros paises, la realidad es que en nuestro sistema educativo, con unos resultados medios en el
conjunto de los paises de nuestro entorno, el que éstos tengan poca varianza no es un signo de equidad,
sino de preocupacién por un sistema que esta lejos de ofrecer a cada uno lo que necesita.

En un trabajo reciente sobre la atencion a los alumnos de alta capacidad y los desafios que ello
comporta para nuestro sistema educativo sefialaba que “ef refo que fememos es de grandes
proporciones, pero no imposible. Lo que entiendo que se debe evitar a foda costa es buscar culpables de
la situacion, mds aun caer en la ticil fentacion de decir que los profesores o el sistema tienen la
responsabilidad de lo que ocurre” (TOURON, 2009)

Es mejor gastar las energias en buscar soluciones, sabiendo que el sistema educativo, la Escuela,
no tiene ni puede dar una respuesta total al desarrollo de la alta capacidad. Probablemente tampoco es
su funcion. La Escuela, eso si, tiene que colaborar con mas entusiasmo:

a) en el desarrollo de la excelencia de cada escolar;

b) en promover planes educativos altamente individualizados para cada alumno, que
permitan una adecuacion optima entre las necesidades y la provision de servicios;

¢) en hacer que las tecnologias estén mas presentes, no en el proceso de enseflanza sino en
el de aprendizaje; y

d) en adaptar el curriculo a las demandas y necesidades de los escolares abandonando la
vieja e inutil idea de un mismo curriculo para todos y al mismo tiempo, simplemente
porque los alumnos tienen necesidades, intereses y velocidades de aprendizaje bien
distintas.

Es preciso volver a los origenes de la individualizacion, de la Escuela no graduada, en la que las
capacidades de los alumnos y su afan de aprender orientan el trabajo de los profesores.

Que la Escuela estd en exceso orientada al alumno medio lo ponen de manifiesto muchos
resultados que nos encontramos en los estudios internacionales de evaluacion. Tomemos por un
instante los resultados del Program for Infernational Student Assessment, popularmente conocido por
su acronimo PISA. Me he fijado en los datos que ofrece el Ministerio de Educacion respecto a las
Matematicas en el estudio de 2003, como mero ejemplo de lo que quiero senalar.

Es sabido que PISA, que no es una evaluacion curricular dicho sea de paso, divide el rendimiento
con arreglo a seis niveles, siendo el 5 y el 6 los que representan las competencias mas avanzadas. En el
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caso de Finlandia vemos que el 24% de sus alumnos se encuentran en estos dos niveles superiores. En
Espania estd el 8% (INECSE, 2003).

Esto pone de manifiesto una cierta incapacidad de nuestro sistema educativo para bombear
alumnos hacia los niveles mads altos de rendimiento. Que los resultados del rendimiento de los alumnos
espafioles se agrupen alrededor de la media, con poca dispersion o variabilidad, es una muestra de la
equidad de nuestro sistema educativo, se dice.

Pero la equidad habria que entenderla en relacidon con la igualdad de oportunidades, que exigira
que cada alumno reciba la educacidon que sus condiciones personales requieran, no que todos los
alumnos reciban la misma educacion. Y mucho menos entenderla como igualdad de resultados. Esto es
otra manifestacion de la orientacion al alumno medio y al grupo.

Pero, ;cémo es posible pedir a los profesores que atiendan a tantos tipos de diversidad dentro de
sus aulas? Solo se nos ocurren dos respuestas:

a) reduciendo la ratio profesor alumno (lo que la investigacion tampoco asegura que
mejore el rendimiento (BARBER & MOURSHED, 2007), o

b) introduciendo de manera efectiva el uso de las tecnologias en el trabajo de los profesores.

Y entiendo que esta ultima es, probablemente, la unica alternativa viable. Precisamente las
tecnologias pueden permitir una adecuada adaptacién al ritmo de aprendizaje de los alumnos,
ofreciendo itinerarios diversos seguin los casos, haciendo un eficaz uso de la evaluacion, etc.

Los avances de las nuevas tecnologias son enormes y, mes tras mes, nos encontramos con
novedades importantes (es interesante consultar los boletines de noticias periddicos, por ejemplo, de
School News, accesibles en http://www.eschoolnews.com), si bien parece que su penetracion en la
Escuela y en el trabajo del profesor en nuestro sistema educativo es bastante més lenta, como sefiala el
reciente informe presentado por el Ministerio de Educacion y realizado por la Universidad Oberta de
Catalufa con la colaboracion de la Fundacion Telefoénica (SIGALES ET AL., 2009). El informe completo
estd disponible en: http://www.fundacion.telefonica.com/debateyconocimiento/publicaciones/
informe_escuelas/esp/pdf/informe_escuelas.pdf.

Puede ser interesante para los profesores acercarse a las fuentes de informacién avanzadas sobre
los nuevos entornos de aprendizaje para el siglo XXI, como la iniciativa Roufe 21
(http://www.2 Istcenturyskills.org/route21/). Sobre las ventajas del elearning, en las que aqui no
vamos a entrar por falta de espacio y por no ser el tema de este articulo, puede ser interesante el trabajo
de Dorado (2008).

Este trabajo que presentamos se refiere, precisamente, al uso de un programa de Matematicas
bajo modalidad online (elearning) con alumnos de 4° de Educacion Primaria, llevado a cabo entre
marzo y abril de 2009. Los resultados que aqui se presentaran han de entenderse como preliminares,
pero ilustran el potencial de estas herramientas dentro y fuera de la Escuela.

1. El proceso de intervencion

El proceso de intervencién fue llevado a cabo por CTY Espaiia (www.cty.es) de acuerdo con su
modelo de intervencion, que se caracteriza basicamente por el principio del optimal matchy del DTPI
(Diagnostic Testing and Prescriptive Insfruction) propuestos originalmente por Stanley. Basicamente
ambos principios centrales, y sus derivaciones, suponen que el alumno ha de tener un nivel de reto y de
estimulo intelectual que le motive para el aprendizaje y le lleve a sentirse atraido por el mismo. Un
exceso de dificultad puede resultar frustrante, pero una ensenanza demasiado facil resulta poco
estimulante. Para poder adaptar el ritmo y la profundidad de la ensenanza de manera que el
aprendizaje se optimice (no estd lejos esto del concepto de zona de desarrollo préximo) es preciso hacer
un uso muy eficiente de la evaluacidén, de manera que solo se ensefie 1o que no se conoce (STANLEY,
2005; BRODY & STANLEY, 2005). Una descripcion sucinta del modelo de CTY puede verse en Tourdon
(2006; 2007), y un analisis detallado del mismo en Reyero & Tourdn (2003). Los programas, el
curriculo adecuado para los alumnos de alta capacidad, no son necesariamente distintos de los que se
utilizan con alumnos de capacidad media, pero se utilizan de modo diferente (BENBOW, 1986; LUBINSKY
ET AL., 2006). Podriamos decir que, siendo el contenido similar, las operaciones cognitivas que el
alumno haya de realizar con el mismo variaran de acuerdo con su capacidad. Con los programas online
de CTY, se ofrece a los alumnos una manera de aprender a través de una experiencia educativa en la
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que son fundamentales el descubrimiento por uno mismo, el juego, la colaboracion y la
experimentacion. Estos cursos se caracterizan especialmente por la flexibilidad: no hay horarios de
entrada ni de salida, los materiales estan siempre al alcance del alumno; pero, fundamentalmente,
permiten una atencidn personalizada que respete las inquietudes personales y los ritmos de aprendizaje
de cada alumno.

Si bien los ordenadores son una herramienta muy importante en este proceso, eso no significa
que las maquinas estén al mando del aprendizaje. La tecnologia no es mas que un vehiculo; los
verdaderos protagonistas son las personas y la comunicacioén es 1o mas cercana y fluida posible. Los
tutores son los pilares de esta experiencia de aprendizaje: organizan el proceso, asignan tareas y
actividades, comentan los errores, resuelven las dudas, animan a seguir aprendiendo, plantean desafios,
incentivan los intercambios entre alumnos, etc. En esta intervencion los tutores del programa eran
licenciados y doctores en Matemadticas y atendian a un diverso numero de alumnos agrupados en clases
virtuales.

Esta modalidad de ensenanza y agrupamiento en clases, lejos de ser una experiencia aislada,
ofrece la posibilidad de conocer companeros con intereses similares, para compartir inquietudes y
colaborar para aprender entre todos. El plan de intervencion ha conllevado un proceso que ha constado
de varias fases: presentacidon de los programas a docentes y familias; inscripcion; sesiones presenciales
iniciales; desarrollo de los programas a distancia; y cierre (diploma, informe final y gala final). Aqui nos
centraremos solo en los aspectos centrales del desarrollo y evaluacion del programa.

El programa: breve descripcion de Destino Mates. Este programa, cuyo titulo en ingles es
Destination Math, pertenece a la empresa Houghton Mifflin Harcourt Learning Technology
(http://www.hmlt. hmco.com/DM.php), y ha sido trasladado al espafiol por la empresa educaline
(www.educaline.com), que dispone de la distribucidén en exclusiva para Espana de los productos de
HMHLT. En las pédginas indicadas pueden verse demos y unidades completas en inglés y espanol del
programa. También en www.cty.es puede encontrarse informacién detallada del contenido de DM de
otros niveles. En conjunto, Destino Mates estd formado por siete cursos de Matematicas altamente
interactivos, que abarcan practicamente todo el curriculo de las Matematicas desde la Educacion
Infantil hasta la Secundaria. Brevemente podemos senialar las principales caracteristicas de este
conjunto de programas, que suponen mds de mil horas de ensenanza matematica altamente interactiva.
En el curso que se evalua en este estudio (Curso II), los alumnos trabajan a través de los diversos
tutoriales en 127 objetivos de aprendizaje referidos a los numeros y el sentido numérico, fracciones,
decimales, probabilidad, estadistica y geometria, tal como se describe con detalle mads adelante. El curso
incluye diversas herramientas para comprobar el dominio del alumno respecto a la materia estudiada y
permite la adaptacion al ritmo de aprendizaje de cada uno, permitiendo construir el conocimiento
siempre a partir del estado de conocimiento inicial del alumno. En el Aula Virtual (www.cty.es), los
alumnos encuentran orientaciones de su tutor, desafios y acertijos para discutir en el foro, actividades
adicionales para imprimir, evaluaciones para completar y enviar. Pero ademads, a través del Aula Virtual
de CTY accederdan al DLM (Destination Learning Management), donde estan gran parte de los
contenidos de su programa. El DLM es una plataforma de aprendizaje, especifica para el programa
Destino Mates, en la que los alumnos encontraran el contenido y las actividades y tests asignados para
cada semana. Puede verse una demo en www.educaline.com, y una guia de usuario donde se describe
con detalle el DLM en http://www.destinomates.es/pdf/Guia_rapida_usuario.pdf

Principios Pedagdgicos de Destino Mates. Este programa esta disefiado de acuerdo con los
principios del disefio de instruccion establecidos por Robert Gagne en 1985. Hay una descripcion breve
en inglés, junto con ofros recursos sobre diseio de instruccién, accesible en:
http://www.skagitwatershed.org/~donclark/hrd/learning/id/nine_step_id.html. Para profundizar en
estos principios puede ser interesante la obra de Robert Gagne (2004). Y se plasman abreviadamente en
el Cuadro 1.

Las lecciones o tutoriales de DM se centran en los pasos 1 a 5, los ejercicios y problemas se
ocupan de cubrir las etapas 5 y 6 y, finalmente, la evaluacion aborda los pasos 8 y 9. Asi, Destino Mates
se organiza de acuerdo a estos principios, de los que se derivan una serie de caracteristicas que merece
la pena senalar:

— Cada unidad comienza siempre tratando de captar la atencion del alumno.
— Se pone énfasis tanto en los conceptos como en la practica.

— El aprendizaje se plantea en contextos significativos para el alumno.
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— Se ayuda al alumno empleando modelos.

— DM utiliza animaciones y graficos dinamicos de modo significativo.

— DM ofrece instruccion explicita tanto dentro de las lecciones como a través de los

problemas.

— DM ofrece al alumno herramientas para un aprendizaje exploratorio.

— DM ofrece una amplia variedad de modalidades de interaccion.

— DM favorece conexiones con otras disciplinas.

ETAPAS DE LA INSTRUCCION

PROCESO MENTAL INTERNO

1. Captar la atencién

Los estimulos activan los receptores

2. Informar a los estudiantes de los objetivos

Crea niveles de expectativa respecto al aprendizaje

3. Estimular el recuerdo de aprendizajes previos

Recuperacién y activacion de la memoria a corto plazo

4. Presentar el contenido

Percepcidn selectiva del contenido

5. Ofrecer una “guia para el aprendizaje”

Codificacion semdntica para el almacenamiento en la memoria a largo
plazo

6. Mostar el rendimiento (practica)

Responder a preguntas para aumentar la codificacion y verificacion

7. Ofrecer feedback

Refuerzo y evaluacion del rendimiento correcto

8. Evaluar el rendimiento

Recuperacion y refuerzo del contenido como evaluacion final

9. Favorecer la retencion y aplicacion al trabajo

Recuperacion y generalizacion de las destrezas adquiridas a situaciones
nuevas

CUADRO 1. Etapas de la instruccion seguin Robert Gagne (1985) y procesos internos asociados

Contenidos: organizacion y secuencia. El programa se divide en Mddulos, éstos a su vez en
Unidades y éstas en Sesiones. Cada sesion contiene tutoriales, ejercicios y problemas de diverso nivel de
dificultad y pruebas de evaluacidon que pueden ser asignadas por el profesor, desde el DLM o entorno de
gestion del aprendizaje, a partir de un banco de mas de 2000 items, que estan clasificados de acuerdo

con el objetivo que cada uno pretende medir, de forma que —como parece obvio— la evaluacion se
constituye en una herramienta esencial para conocer el grado de dominio de los alumnos respecto a
cada objetivo, con lo que se puede pautar su progreso hacia nuevos contenidos o sugerir nuevos
caminos de aprendizaje para dominar lo que todavia no se ha logrado. Aqui reside el principal camino
de individualizacion de cualquier alumno, y en particular de los de alta capacidad.
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Las Tablas 1 y 2 recogen organizadamente, de acuerdo a la estructura del programa, los

MODULOS

UNIDADES

\ 4

SESIONES

\ 4

TUTORIAL LB

PRACTICAS:
ejercicios y

problemas

EVALUACION:
tests

FIGURA 1. Estructura de Destino Mates

contenidos y objetivos de aprendizaje asociados a los mismos.

MODULO UNIDAD SESION
, 1.1.1. Numeros cardinales hasta un millon
L1 Numeros grandesy 1.1.2. Ordenar y redondear numeros enteros positivos
1. NUMEROS Y SENTIDO pequenos 1.1.3. Numeros enteros negativos
NUMERICO 1.2.1. Encontrar factores
1.2. Los numeros como factores 1.2.2. Numeros primos y compuestos
1.2.3. Identificar divisores comunes
2.1. Suma y resta de numeros 2.1.1. Sumar numeros naturales
naturales 2.1.2. Restar numeros naturales
2. OPERACIONES CON 2.2 Los nimeros enteros 2.2.1. Sumar numeros enteros
NUMEROS 2.2.2. Restar numeros enteros
e e 2.3.1. Multiplicar numeros de dos cifras
2.3. Multiplicacion y division de 232 p ion de 1a division 1
niimeros naturales .3.2. Presentacion de la division larga
2.3.3. Divisores de dos cifras
3.1.1. Fracciones Propias
3.1. Fracciones propias e 3.1.2. Fracciones Impropias
impropias 3.1.3. Fracciones Equivalentes
3.1.4. Ordenar y redondear fracciones
3. FRACCIONES 3.2.1. Sumar fracciones con el mismo denominador
3.2. Suma y resta 3.2.2. Restar fracciones con el mismo denominador
3.2.3. Trabajar con denominadores diferentes
o s 3.3.1. Hallar productos
3.3. Multiplicacién y division 3.3.2. Cocientes y restos
4.1.1. Décimas, Centésimas y Milésimas
4.1. Introduccion 4.1.2. Ordenar y redondear
4.1.3. Proporciones, decimales y porcentajes
4. DECIMALES 4.2 Suma v resta 4.2.1. Sumar decimales
o y 4.2.2. Restar decimales
S o 4.3.1. Multiplicar numeros decimales
4.3. Multiplicacion y division 4.3.2. Dividir numeros decimales entre enteros
5.1.1. Rectas, dangulos y circulos
’ 5.1. Medida g %g ?ﬁicatiniigsos y cuadrados
5. GEOMETRIA S s .
5.1.4. Paralelogramos y trapecios
5.2. Sistemas de coordenadas y 5.2.1. El plano de coordenadas
Algebra 5.2.2. Simetrias y transformaciones
6. ANALISIS DE DATOS Y 6.1. Representar y analizar 6.1.1. Describir conjuntos de datos
PROBABILIDAD conjuntos de datos 6.1.2. Introduccion a la probabilidad

TABLA 1. Contenido del curso 3 de Destino Mates utilizado en la intervencion
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CONTENIDOS

[ OBJETIVOS

MODULO 1: NUMEROS Y SENTIDO NUMERICO

1.1.1. Numeros cardinales
hasta un millén

Usar 10 para generar la pauta de numeros 1, 10, 100, 1.000, 10.000, 100.000 y
1.000.000 y para representarlos en forma convencional y escrita.

Representar numeros hasta un milléon como su descomposicion y como el producto de
cada cifra multiplicada por su valor posicional.

Leer y escribir numeros hasta un millén.

1.1.2. Ordenar y redondear
numeros enteros
positivos

Comparar y ordenar numeros grandes usando tablas de valor posicional y rectas
numéricas.

Usar signos de igualdad o desigualdad para expresar la relacion entre dos numeros
naturales.

Redondear numeros naturales hacia un valor posicional especifico.

1.1.3. Numeros enteros
negativos

Situar numeros enteros positivos y negativos en una recta numérica.

Usar signos de igualdad o desigualdad para expresar la relacion entre dos numeros
enteros.

Redondear numeros enteros hacia un valor posicional especifico.

1.2.1. Encontrar factores

Utilizar un modelo de drea para representar la multiplicacion.

Aplicar la propiedad conmutativa de la multiplicacion.

Hallar los pares de factores de un numero entero.

Reconocer que cualquier numero tiene a 1y a si mismo como factores.

1.2.2. Numeros primos y
compuestos

Identificar los nimeros primos menores que 50.
Determinar la descomposicion en factores primos de un numero.

1.2.3. Identificar divisores
comunes

Encontrar los divisores comunes a dos ntiimeros enteros.

Utilizar arboles de factores y un diagrama para identificar el maximo comun divisor
de dos numeros de 2 cifras.

Encontrar el maximo comun divisor de dos numeros de hasta 3 cifras.

MODULO 2: OPERACIONES CON NUMEROS

2.1.1. Sumar numeros

Estimar la suma de numeros de 2, 3, 4 y 5 cifras.

naturales e Hallar la suma de numeros de 2, 3,4 y 5 cifras.
e Comprobar la suma usando la propiedad conmutativa de la suma.
2.1.2. Restar numeros e Reagrupar para restar dos numeros de 4 y 5 cifras.
naturales e Comprobar la resta sumando.
e Hallar la suma de dos numeros enteros positivos usando la recta numérica.
2.2.1. Sumar numeros enteros Hallar la suma de dos numeros enteros negativos.
e Hallar la suma de un numero entero positivo y un numero entero negativo.
e Reconocer que la suma de dos numeros opuestos es O.
2.2.2. Restar numeros enteros | e Hallar la diferencia entre nimeros enteros de distinto signo.
e Comprobar una resta usando la suma.
Aplicar la propiedad distributiva para multiplicar dos numeros.
2.3.1. Multiplicar numeros de | e Usar el algoritmo de la multiplicacion para calcular el producto de dos numeros de 2
dos cifras cifras.
e Comprobar un producto aplicando la propiedad conmutativa de la multiplicacion.
e Hallar el cociente entre un numero de 3 cifras y un niamero de 1 cifra.
2.3 2. Presentacion de la e Estimar un cociente usando multiplos consecutivos de 10.
division larga e Comprobar la division exacta multiplicando el cociente por el divisor.
e Usar el algoritmo de la division para dividir un numero de 3 cifras entre un numero
de 1 cifra sin resto.
2.3 3. Divisores de dos cifras | ® Dividir un numero de 4 cifras entre un numero de 2 cifras.
e Identificar el resto en una division.
MODULO 3: FRACCIONES
3.1.1. Fracciones propias e Situar fracciones unitarias en la recta numérica.
e Situar fracciones propias e impropias en la recta numérica.
e Representar fracciones impropias.
3.1.2. Fracciones impropias e Expresar una fraccion impropia como un numero mixto.
e Localizar fracciones impropias y numeros mixtos en una recta numérica.

3.1.3. Fracciones equivalentes

Usar un grafico circular para representar fracciones.
Simplificar una fraccion a su forma irreducible.

Usar la propiedad de multiplicar por uno para reescribir una fraccién como una
fraccidn equivalente.

3.1.4. Ordenar y redondear
fracciones

Hallar un denominador comun para dos fracciones.
Comparar y ordenar dos fracciones.
Redondear una fraccién al niumero entero mas proximo.
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3.2.1. Sumar fracciones con e Redondear la suma de fracciones y numeros mixtos al entero mas préximo.
el mismo denominador | e Sumar fracciones y niimeros mixtos con igual denominador.

e Restar dos fracciones con denominadores iguales.
Estimar la diferencia entre dos niimeros mixtos al entero mas proximo.

e Calcular y comprobar la diferencia entre dos fracciones y/o numeros mixtos.

e Identificar un denominador comun para fracciones que tienen denominadores
diferentes.

e Estimar y calcular la suma y diferencia de fracciones y/o niimeros mixtos que tienen
denominadores diferentes.

e Calcular productos de fracciones propias e impropias.

Calcular productos de fracciones y numeros mixtos.

Estimar el producto de dos fracciones.

Dividir un numero entero entre una fraccion propia.

Estimar el cociente de dos numeros mixtos o fracciones impropias. Dividir dos
numeros mixtos o fracciones impropias.

3.2.2. Restar fracciones con el
mismo denominador

3.2.3. Trabajar con
denominadores
diferentes

3.3.1. Hallar productos

3.3.2. Cocientes y restos

MODULO 4: DECIMALES

e Usar la tabla de valor posicional para explorar niumeros con uno, dos y tres decimales.

Representar décimas, centésimas y milésimas en forma convencional, en su forma
descompuesta y tal y como las leemos y escribimos.

Redondear numeros decimales a la décima mas proxima.

Representar datos en un grafico de barras.

Comparar y ordenar dos o mds numeros decimales.

Expresar las equivalencias entre proporciones, numeros decimales y porcentajes.

4.1.1. Décimas, centésimas y
milésimas

4.1.2. Ordenar y redondear

4.1.3. Proporciones,
decimales y
porcentajes

e Estimar la suma de dos o mas numeros decimales redondeando los decimales al
numero entero mas proximo.

e Sumar numeros decimales reagrupando en las décimas, centésimas y milésimas.

e Comprobar la suma de numeros decimales usando fracciones equivalentes.

e FEstimar la diferencia entre nameros decimales, redondeando cada numero al entero
mas proximo.

4.2.2. Restar decimales e (Calcular la diferencia entre dos numeros decimales reagrupando en las décimas,

centésimas y milésimas.

Comprobar la resta de numeros decimales usando la suma.

Crear y analizar graficos de conjuntos de datos unidimensionales.

Hallar la media, la mediana y la moda de un conjunto de datos unidimensional.

Crear graficos y analizar conjuntos de datos bidimensionales.

Usar un diagrama de drbol para representar los sucesos en un experimento de

.y babilidad.
6.1.2. Introduccién a la probabiiida . . . .
probabilidad e Expresar frecuencias relativas en forma de fracciones y porcentajes para representar

el numero de veces que un suceso ocurre en un experimento aleatorio.
e Determinar la probabilidad de dos sucesos independientes.

4.2.1. Sumar decimales

6.1.1. Conjuntos de datos

TABLA 2. Objetivos de aprendizaje asociados a cada una de las sesiones del programa

2. Los alumnos participantes

El proceso que aqui se describe sucintamente se refiere a la intervencidn llevada a cabo con un
grupo de alumnos de 4° de Primaria de la Comunidad Auténoma de La Rioja, dentro del plan La Rioja
Promete, promovido por iniciativa de la Fundacién Promete (www.promete.org) y con la colaboracion
de la Consejeria de Educacion de dicha Comunidad. Estos alumnos fueron evaluados en junio de 2008,

cuando cursaban 3° de Primaria, con el test SCAT —puede encontrarse una extensa nota técnica
preparada para aquella ocasion en: http://www.educarioja.org/educarioja/html/docs/informacion/

SCAT_nota_tecnica.pdf— que mide capacidad verbal y matematica (TOURON, 2006). Estos dos
indicadores son buenos predictores del rendimiento esperable de los alumnos, entre otros, en el campo
matematico que aqui nos ocupa. La version utilizada por los alumnos fue la de papel y lapiz.
Actualmente CTY ultima la aplicacion para poner al servicio de los profesionales de la orientacion y el
diagnostico una version online, con correccion automdtica y elaboracion de informes (para conocer los
detalles de esta posibilidad consultar http://www.cty.es/cty_principal.php?seccion=2&subseccion=0).
Participaron en el proceso de identificacidon 2.231 alumnos del total de la poblacion de esa edad en la
Comunidad de La Rioja (2.836 alumnos), escolarizada en 128 centros educativos publicos y
concertados. Fueron seleccionados para su posible participacion en el programa de intervencion
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aquellos alumnos con puntuaciones equivalentes al percentil 90 o superior en alguna o ambas de las
capacidades medidas. Dado que el numero de alumnos evaluados fue prédcticamente el 80% de la
poblacion, y comparados los resultados con los baremos existentes para la prueba, aunque
minimamente discrepantes, decidimos elaborar un baremo propio para este grupo y con arreglo al
mismo establecimos las puntuaciones correspondientes a los puntos de corte del percentil 90, para
seleccionar como posibles candidatos aquéllos alumnos que tuviesen un rendimiento en la prueba que
los situase en el 10% superior de la poblacion en alguna o ambas capacidades medidas.

De los alumnos invitados a participar en los programas disponibles (365), seleccionaron el
programa de matematicas, que es el que aqui nos ocupa, 215 alumnos. La participacion fue voluntaria
y gratuita para las familias. De los inicialmente matriculados, no llegaron a comenzar el programa o
abandonaron antes de la terminacion del mismo 44 alumnos, lo que representa un 20%, tasa que en
una intervencion de doce semanas y con alumnos de tan corta edad, en la que la participacion de los
padres es muy importante, puede considerarse aceptable. Las principales razones esgrimidas por los
alumnos estan relacionadas con problemas con la tecnologia y, sobre todo, a la falta de tiempo. Hay que
tener en cuenta que, si bien cada alumno avanza en el programa de acuerdo con su capacidad, se les
exige una dedicacién en torno a cinco horas semanales durante las doce semanas que dura el curso.

Diserio: el proceso de evaluacion. La evaluacidon del programa tiene dos direcciones. Por una
parte se pide a los alumnos que valoren determinadas dimensiones de la experiencia educativa en
relacion con tres aspectos principales: el programa (contenido, actividades, tests, etc.), el aula virtual de
CTY y el DLM (foros, chats, actividades complementarias para imprimir, etc.) y la tutoria (interaccion,
velocidad de respuesta a las consultas, guia didactica, etc.). Todos estos aspectos conforman un
cuestionario elaborado por CTY y que se responde con arreglo a una escala tipo Likert de 5 puntos, en
el que el B representa el valor mas favorable o de maximo acuerdo y el 1 el mas desfavorable. La
fiabilidad del cuestionario, estimada como consistencia interna a partir del alpha de Cronbach, ha sido
de 0.88. Existe también una valoracién de los padres que aqui no incluimos.

Este cuestionario fue respondido por los alumnos como evaluacion intermedia, que se llevo a
cabo en torno a la sexta semana de la intervencidn. Incluiremos también, en el apartado de resultados,
algunos otros datos de la evaluacion final de los alumnos en los que se les piden otras breves
valoraciones adicionales sobre la experiencia y si la repetirian o recomendarian a algun alumno.
Ademas de estas valoraciones de los alumnos, también se recogieron datos de las respuestas a las
preguntas abiertas que no serdn objeto de este trabajo, pero que se revelan de gran utilidad para
mejorar aspectos de la intervencion.

Por otra parte, en el andlisis de la eficacia de un programa es esencial atender a la evaluacion de
sus resultados, en este caso los logros de los alumnos, que se materializan en el grado de dominio de los
objetivos de aprendizaje (ver Tabla 2). Como hemos visto, los objetivos estan referidos a las diversas
sesiones que forman las unidades que se integran en los médulos. Como actividad habitual, los alumnos
tuvieron que realizar evaluaciones parciales de cada una de las sesiones que aqui no vamos a tratar.

Para los propdsitos de esta evaluacidn, los alumnos tuvieron que responder antes de cada mddulo

a un pre—test y después del mismo a un post—test, de modo que disponemos de una medida antes y otra
después de cada modulo. El numero de items de opcion multiple que los alumnos contestaron en cada
una de estas evaluaciones vario entre 15y 20. Los resultados estdn expresados en una escala de 0 a 100
y las diferencias pre-post se analizaron con una prueba t para grupos relacionados, calculada con el
SPSS 15.0. De esta manera podemos estimar la significacion de las diferencias para cada mddulo.

Asi pues, estamos ante un disefio pretest-postest de grupo unico, pues no contamos con grupo de
control, lo que impone algunas limitaciones conocidas a la validez (CAMPBELL & STANLEY, 1966; TOURON,
2000); de ahi el caracter preliminar o piloto de esta evaluacion. Otra limitacion es que no siempre fue
posible controlar la exposicion del alumno a algunos médulos del programa antes de realizar el pretest,
por razones técnicas del entorno virtual ya corregidas. Todo el banco de items ha sido revisado y
perfeccionado para mejorar futuras evaluaciones y conseguir una saturacion de las tablas de
especificacion de cada test mas amplia. No obstante, en este estudio se han utilizado el numero
suficiente de items para poder tener una aproximacion mds que adecuada al impacto del programa en
el aprendizaje de los alumnos.
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3. Resultados

Evaluacion infermedia del programa realizada por los alumnos. Los resultados de la evaluacion
intermedia se recogen en las tablas 3 y 4, tanto los referidos a cada item como los globales para el
programa, el aula virtual y la tutoria, asi como las distribuciones de frecuencias resumidas para los
items globales. En cuanto al factor relativo al programa, vemos que la valoracidén global es 4.17, y
consultando la tabla de frecuencias (Tabla 4) se puede comprobar que el 88% de los alumnos entienden
que es bueno o muy bueno, mientras para un 10% es medio y para un 12% malo. Todos los items de
este factor estan por encima de 3 en valoracion media, excepto el referido al numero de actividades
semanales, seguin el cual los alumnos no hubiesen querido tener mas actividades, lo que ha de valorarse
positivamente, ya que el nivel de reto y dificultad es suficiente para la mayoria de los alumnos.

Tanto los temas presentados como las actividades parecen representar una buena oportunidad
para aprender cosas nuevas para los alumnos, con un adecuado nivel de reto, si bien la adecuacion de
la carga de trabajo semanal puede parecer excesiva a algunos alumnos (3.57). Por otra parte, el DLM es
facil de manejar para la mayoria de los alumnos (4.48). En lo relativo al aula virtual de CTY, entorno en
el que se llevan a cabo importantes actividades de tutoria, la valoracién global media es 3.94, que
representa que el 74% de los alumnos la valoran como buena o muy buena, si bien para el 19% es
media, y a un 7.5% no les gusta. En cuanto al atractivo y facilidad de manejo de la misma, no parece
tener demasiados problemas para la mayoria de los alumnos (4.29). La frecuencia de uso deberia ser,
en todo caso, mayor para algunos alumnos (3.97). Los alumnos no utilizan, sin embargo, muchos de los
recursos adicionales puestos a su disposicion, como las actividades semanales para imprimir (2.09) o
los foros (2.19).

Esto probablemente estd en relacion también con el nivel de alfabetizacion y familiarizacion de
los alumnos con estos entornos, tal como pudimos percibir en las sesiones iniciales; cuestion que habra
que tener en cuenta en el futuro. Por lo que se refiere a la tutoria de este programa, la valoracion global
es 4.58 (Tabla 4), y se corresponde con que el 94% de los alumnos considera bueno o muy bueno a su
tutor, y un 6% lo considera medio. Ningun alumno utiliza valores menores a 3. Los alumnos perciben
que son valorados por sus tutores (4.53), y que les sirven de ayuda en su aprendizaje (4.24), asi como
que reciben contestaciones de ellos en un tiempo razonable (4.40) y con una buena comunicacién
(4.52). No parece, de todas formas, que los alumnos quisiesen hablar todas las semanas con el tutor
(3.11), cosa que procuramos que ocurra al menos con esta periodicidad.

La guia didactica no parece requerir mas contenido o explicaciones (2.39), si bien es cierto que
los alumnos en un buen porcentaje no han dedicado grandes dosis de esfuerzo a leerla (3.24), quiza
por ello tampoco la encuentran tan util (3.42).

Programa

Para trabajar en el programa, respeto la PLANIFICACION de dias y horarios que me he sefialado 3,44
Todas las semanas tengo claro cual es mi trabajo y qué se espera de mi 4,22
El DLM me resulta facil de manejar 4,48
Las ACTIVIDADES que encuentro en el DLM me parecen atractivas y entretenidas 3,88
Cada una de las ACTIVIDADES me ha servido para aprender cosas nuevas 4,38
La progresion en la dificultad de las ACTIVIDADES es adecuada 3,87
Las ACTIVIDADES tienen un nivel de reto suficiente para mi 4,08
Las ACTIVIDADES son excesivamente faciles 2,55
Las ACTIVIDADES son excesivamente dificiles 2,56
La carga de trabajo semanal es adecuada 3,57
Cuando no entiendo una ACTIVIDAD o hay algo que no funciona, pregunto directamente al tutor 3,05
Los TESTS que me asigna el tutor me parecen necesarios para comprobar mi rendimiento 4,40
Me gustaria tener asighadas mas ACTIVIDADES o TESTS cada semana 1,79
La posibilidad de revisar mis aciertos y errores en los test me resulta util 4,22
Tengo informacién suficiente sobre mi rendimiento en el programa (mis progresos, mis errores, lo que

debo mejorar) 3,77
Los temas que estoy aprendiendo me resultan interesantes 4,25
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Mi valoracion general de este programa es 4,17
Aula Virtual

Entro con frecuencia en el Aula Virtual de CTY 3,97
El Aula Virtual me resulta atractiva y de facil manejo 4,29
Realizo las ACTIVIDADES PARA IMPRIMIR cada semana 2,09
Las ACTIVIDADES PARA IMPRIMIR me resultan utiles y me sirven de complemento al programa 2,48
El Aula Virtual funciona correctamente, sin errores técnicos 3,47
Utilizo regularmente el foro del Aula Virtual para intercambiar ideas con mis compaieros y mi tutor 2,19
Aprovecho al maximo las posibilidades que ofrece el Aula Virtual 3,33
Los acertijos y desafios que encuentro en el Aula Virtual me parecen divertidos e interesantes 3,90
Mi valoracion general del Aula Virtual de CTY es 3,94
Tutoria

He leido la GUIA DIDACTICA con detenimiento 3,24
La GUIA DIDACTICA me ha sido de mucha utilidad para comenzar a usar el programa 3,42
Me hubiera gustado que la GUIA trajera mas explicaciones 2,39
Las llamadas por teléfono me parecen un recurso util y necesario para el desarrollo del programa 3,13
Me gustaria hablar todas las semanas con el tutor 3,11
La comunicacion con el tutor, por mail o por medio del Aula Virtual, es buena 4,52
El tutor contesta mis dudas en un tiempo razonable 4,40
Con la ayuda que me ha dado el tutor he seguido adelante con las actividades donde habia dudas 4,39
La ayuda que me ha dado el tutor me sirve de mucho 4,24
Mi tutor valora lo que hago y me anima a seguir trabajando 4,53
Mi valoracién global de este tutor/a es 4,568

TABLA 3. Valores medios de los items de la evaluacién intermedia realizada por los alumnos (escala 1-5).

Factor Valor medio % valores 1-2 %valores 3 %valores 4~5
Programa 4.17 12.1 10.2 88.0
Aula virtual 3.94 7.5 18.9 73.6
Tutoria 4.58 0 6.6 93.4

TABLA 4. Valores medios y distribucion de frecuencias en los factores del cuestionario
utilizado por los alumnos en la evaluacion intermedia

Evaluacion final del programa realizada por los alumnos. En esta evaluacion final pedimos
alumno que sintetizase de manera global tres aspectos:

a)  su valoracién global del programa considerando su contenido, nivel de reto para él/ella,
tipo de actividades, desafios planteados por el tutor, etc.;

b)  su valoracion global de la tutoria que ha recibido; y

¢) pensando globalmente en la experiencia: programa, tutoria, companeros, nivel de reto y
dificultad, cual seria su valoracion de la experiencia.

Asi mismo, nos parecia interesante saber si el alumno estaria dispuesto a repetir la experiencia
con otro programa onliney si se lo recomendaria a un amigo. Los resultados de todos estos aspectos se
comentan a continuacion.

Una vez finalizado el curso, los alumnos valoran el programa con un 4.17 de media, la tutoria
con un 4.47 y la experiencia en su conjunto con un 4.31. Para hacerse cargo de una manera mas
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precisa de la posicion de los alumnos recogemos en la Tabla 5 un resumen de estos valores y de la
distribucion de alumnos en los valores de la escala. Hay que advertir, no obstante, que estos datos se
refieren a un numero sensiblemente inferior de alumnos (en torno a 36), lo que les da un valor mas
relativo que a los anteriores. Es claro que la tasa de respuestas es, a pesar de los intentos realizados por
los tutores, muy escasa. El que esto sea habitual en los cuestionarios que se pide a las personas que
respondan online no lo hace menos insatisfactorio. Serd preciso establecer procedimientos distintos en
el futuro para lograr una tasa de respuesta mayor.

Factor Valor medio % valores 1-2 %ovalores 3 %valores 4-5
Experiencia 4.31 0 8.3 91.7
Tutoria 4.47 5.6 5.6 88.9
Programa 4.17 0 19.4 80.5

TABLA 5. Valores medios y distribucion de frecuencias en los factores de
cuestionario utilizado por los alumnos en la evaluacién final

A la vista de estos datos, bastante coincidentes en su tenor con los de la evaluacion intermedia,
puede concluirse que la intervencion ha sido satisfactoria para la gran mayoria de los alumnos, y que la
experiencia les ha merecido la pena, si bien algunos alumnos no han tenido una experiencia tan
satisfactoria como nos hubiese gustado, en particular con la tutoria. No hay espacio en este trabajo para
llevar a cabo un analisis de las mismas. Los alumnos en su inmensa mayoria (82%) repetirian la
experiencia, aunque un 18% no lo haria. Asi mismo, nos encontramos con que un 94% recomendaria el
programa a un compaiiero, mientras el 6% no lo haria.

Evaluacion del aprendizaje de los alumnos. la ensefianza de cualquier contenido debe estar
orientada claramente al logro de unos determinados objetivos, perfectamente especificados, por lo que
la evaluacién de resultados es esencial en cualquier evaluacidn de programas. La estructura de DM,
como ya se expuso en otro apartado, se organiza en modulos y estos en unidades; cada uno de ellos esta
orientado al logro de los objetivos ya indicados (ver Tabla 2). Podriamos decir que lo que importa no es
tanto lo que se ensena como lo que realmente el alumno aprende. En este sentido, valorar el aprendizaje
especifico de los alumnos es esencial. A pesar de algunos problemas técnicos con la plataforma y el
numero de items disponibles, ha sido posible llevar a cabo un proceso de evaluacion relativamente
pormenorizado, si bien deberd mejorarse en el futuro, logrando una mejor saturacion de las tablas de
especificacion de los diversos test elaborados al efecto, como ya senalamos. En concreto, los alumnos
han sido evaluados antes y después de cada uno de los seis mddulos con pruebas objetivas que
responden online y que tratan de cubrir cada uno de los objetivos del modulo. Su rendimiento estd
expresado en una escala de 0 a 100 y en los gréficos que se presentan se recogen las diferencias entre
las medidas pretest y postest para cada mddulo, que comentamos brevemente. La escala de las figuras se
ha mantenido entre 50 y 85, para facilitar su interpretacion (exceptuando un caso que llega a 90).

Diferencias entre el pretest y el posttest en el médulo 1

85,00
80,00 1 78,83
75,00

70,00 +

Rendimiento

65,00

60,00 +

55,00

Pretest Médulo 1 Postest Médulo 1

FIGURA 2. Diferencias pretest—postest para el mddulo Numeros y sentido numérico
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Diferencias entre el pretest y el posttest en el médulo 2

85,00

80,00 4 79,31

75,00 4

70,00 +

Rendimiento

65,00 4

60,00

55,00 -

Pretest Médulo 2 Postest Médulo 2

FIGURA 3. Diferencias pretest—postest para el médulo Operaciones con niimeros

Diferencias entre el pretest y el posttest en el médulo 3
85,00
80,00
77,08

75,00 -

70,00 -

60,00 -

55,00 -

Pretest Médulo 3 Postest Médulo 3
FIGURA 4. Diferencias pretest—postest para el modulo de Fracciones

Diferencias entre el pretest y el posttest en el médulo 4

85,00
80,00 1

75,00 4

60,00

55,00 1

50,00 +

Pretest Médulo 4 Postest Médulo 4

FIGURA 5. Diferencias pretest—postest para el modulo sobre Decimales
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Diferencias entre el pretest y el posttest en el médulo 5

90,00 4 88,77

85,00 -

80,00 -

75,00 +

70,00 4

Rendimiento

65,00 -

60,00 +

55,00

50,00

Pretest Médulo 5 Postest Médulo 5

FIGURA 6. Diferencias pretest—postest para el médulo de Geometria

Diferencias entre el pretest y el posttest en el médulo 6
85,00 - 83,47
80,00 -

75,00 +

70,00

Rendimiento

65,00

60,00

55,00 +

Pretest Modulo 6 Postest Médulo 6

FIGURA 7. Diferencias pretest—postest para el modulo de Andlisis de datos y probabilidad

Como se puede apreciar en las figuras 2 a 7, en todos los médulos se producen diferencias claras
entre el pretest y el postest; en el mddulo donde éstas son menores es el en 2, si bien hay que tener en
cuenta que el punto de partida de los alumnos es bastante alto, pues presentan un pretest de casi 74
puntos sobre 100. Ademas, es un tipo de contenido que los alumnos trabajan en su curriculo ordinario,
aunque quiza con un enfoque diferente, ya que el énfasis ahora se pone en los aspectos algoritmicos
mas que en la mera rutina del calculo.

Es importante de todas formas analizar, como se indico, si estas diferencias son o no significativas
desde un punto de vista estadistico, es decir, si son razonablemente explicables por el efecto del
programa o por el contrario tienen una probabilidad alta de producirse por mero azar. Para ello hemos
realizado una prueba t para comprobar la diferencia de medias para grupos relacionados (estamos
comparando el pretest y el postest para cada alumno). Las tablas 6 y 7 muestran los resultados béasicos
de este analisis. En la Tabla 6 puede apreciarse que los numeros de alumnos que completan cada
modulo y, por tanto, sobre los que se lleva a cabo el andlisis es diferente, disminuyendo a medida que
avanzamos en el programa. De hecho, el modulo 1 lo completan 173 alumnos, mientras que el modulo
6 tan sélo lo completan 38. Ya hemos sefialado que a los alumnos se les pide que dediquen entre 3y 5
horas semanales a trabajar en el programa, tiempo que al final no todos dedican pero que, aun
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haciéndolo, no todos rinden de la misma manera. Esto pone de manifiesto el hecho —conocido— de que
la velocidad de aprendizaje de los alumnos es claramente diferente, asi como su implicacion en el
aprendizaje, y en ningun caso se espera que todos tengan el mismo nivel de progreso. Asi pues, este
resultado puede considerarse normal. Cosa distinta es el analisis singular de cada caso y si se ha
conseguido o no optimizar su progreso en el programa. La ensefianza online tiene sus peculiaridades y
no es éste el lugar para analizarlas. En la Tabla 7 hemos recogido los datos basicos del analisis de
diferencia de medias. Como puede verse, todas las comparaciones son significativas, ya que todos los
valores de t tienen probabilidades de ocurrir por azar despreciables. Es por tanto razonable afirmar que
el programa (la intervencion en su conjunto con todos los elementos implicados) ha producido un
incremento significativo del rendimiento de los alumnos en todos los mddulos que componen en curso
3 de DM.

Media N Desviacién tip.  Error tip. de la media
Pretest Modulo 1 58,52 173 24,16 1,84
Postest Modulo 1 78,83 173 17,59 1,34
Pretest Modulo 2 73,97 150 18,29 1,49
Postest Modulo 2 79,31 150 20,71 1,69
Pretest Modulo 3 59,563 120 22,65 2,07
Postest Modulo 3 77,08 120 20,52 1,87
Pretest Modulo 4 65,97 96 18,37 1,87
Postest Modulo 4 82,16 96 17,33 1,77
Pretest Modulo 5 72,20 56 17,94 2,40
Postest Modulo 5 88,77 56 12,70 1,70
Pretest Modulo 6 66,42 38 21,76 3,53
Postest Modulo 6 83,47 38 20,93 3,39

TABLA 6. Valores medios del rendimiento de los alumnos en los pretest y postest
en cada uno de los moédulos del programa

Dif. Medias Desv. tip. gl T (bilzitgefal)
Pretest~-Postest Mddulo 1 ~20,3 25,0 172 -10,68 0,000
Pretest-Postest Modulo 2 -5,3 19,9 149 -3,28 0,001
Pretest-Postest Modulo 3 -17,6 244 119 -7,87 0,000
Pretest~Postest Modulo 4 -16,2 18,0 95 -8,83 0,000
Pretest-Postest Modulo 5 -16,6 16,6 55 ~7,47 0,000
Pretest-Postest Modulo 6 -17,1 21,6 37 -4,86 0,000

TABLA 7. Analisis de la diferencia de medias con la prueba t pre~post en cada mddulo

4. Discusion y conclusiones

Se han llevado a cabo muchos estudios de la eficacia de Destino Mates en su version original en
inglés. Con la version localizada y alineada al curriculo espafiol esta es la primera evaluacion que se
realiza, particularmente con alumnos de alta capacidad. Los resultados de los estudios publicados en
inglés son extraordinariamente positivos, tanto con alumnos de alta capacidad como con alumnos en
riesgo de fracaso escolar, y referidos a niveles educativos muy diversos, desde 4° de Primaria a
estudiantes de Algebra. Un compendio de la investigacion realizada con la version inglesa de Destino
Mates y otros programas, junto con un buen numero de implantaciones de éxito en escuelas puede
verse en linea en: http://web.riverdeep.net/portal/page?_pageid=819,1387355&_dad=portal
&_schema=PORTAL (accedido 25/06/2009).

Los resultados aqui presentados reflejan la eficacia de la intervencidn con alumnos de 4° de
Primaria, sin experiencia previa alguna en ensefianza en linea y que siguen el programa como una
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actividad extra a su curriculo regular. Los alumnos en su conjunto mejoran entre 5 y 20 puntos su
rendimiento en los postests, aunque entendemos que con un grado de control mayor de las
evaluaciones este incremento seria superior. Pero lo que es mas importante es que los tutores (los
profesores en el caso de una implantacion escolar) siguen al alumno de acuerdo con su dominio de los
objetivos especificos asociados a los diversos contenidos (ver tablas 1 y 2), con lo que la valoracion del
rendimiento pasa de una nota o calificacion de significado incierto tantas veces a una relacion de
objetivos cuyo grado de dominio por parte del alumno estamos en condiciones de poder determinar. Por
limitaciones de espacio este es un andlisis que aqui no es razonable abordar, pero que forma parte
esencial de los informes que los alumnos (sus familias) reciben y que pueden compartir con los
profesores de sus hijos para ayudarles a planificar su itinerario educativo con arreglo a las
competencias ya adquiridas, evitando pérdidas de tiempo que en ocasiones, como muestra la literatura,
producen aburrimiento y desinterés. Los alumnos, incluso de tan corta edad, son capaces de manejar
adecuadamente los entornos virtuales, tanto el aula virtual de CTY como el entorno virtual de Destino
Mates (DLM) sin grandes dificultades, aunque es necesario ampliar el contenido y el tiempo de las
sesiones presenciales iniciales para mejorar su alfabetizacion funcional, cuya deficiencia —en
ocasiones— les lleva a que encuentren (padres y alumnos) algunos problemas de facil solucion en el
manejo de las plataformas virtuales y en los medios de comunicacion. Conocer la capacidad junto con
los intereses y motivaciones de los alumnos es imprescindible para valorar el progreso de los mismos, su
retraso o incluso su abandono. No es infrecuente que la razén que alegan los alumnos para no
continuar sea la falta de tiempo, como ya fue senialado. La gratuidad de los programas tiene un
indudable valor, pero podria suponer en general una menor valoracién y compromiso por parte de las
familias; al mismo tiempo éstas, ante determinados problemas técnicos o de otra naturaleza, pueden
retraerse de pedir ayuda por considerar que no fienen derecho a hacerio.

Es preciso mejorar el proceso de seleccion, formacion y seguimiento de los tutores por parte de la
coordinacion de CTY y protocolizar todas las incidencias y los modos de resolverlas (procesos contrarios
a la falta de tiempo). Esta cuestion es clave, pues, junto con un gran nivel de competencia en la materia,
es preciso que adquieran algunas otras competencias que les lleven a interactuar con los alumnos con
gran eficacia, motivandoles a seguir adelante cuando se desaniman. Esta es una clave de la educacion
en linea que no se puede descuidar. Asi mismo, la supervision del trabajo de los tutores debe
protocolizarse y establecer algun registro técnico de las incidencias, que permita resolverlas mejor y
con mayor prontitud, mas alla de un voluntarismo agotador y poco eficaz. En este sentido hemos visto
que es esencial establecer un plan semanal de contacto con las familias, que si estuvo establecido con
los alumnos. Este proceso debe ser sistematico, de manera que los padres le puedan aportar al tutor
datos necesarios para que éste pueda, a su vez, ayudar mejor al alumno en su progreso en el programa.
Igualmente el tutor puede ofrecer a los padres datos que les lleven a implicarse mas en el desarrollo del
curso, tal como ya se advertia en la guia didactica. Pese a las limitaciones sefialadas, la experiencia de
aprendizaje ha sido valorada como positiva o muy positiva por el 84% de los alumnos, al tiempo que el
94% la recomendaria a un compainero.

La valoracidon que los alumnos hacen tanto del programa como del entorno virtual o de sus
tutores refleja las posibilidades reales de la implantacion de la tecnologia para adaptarse a las
necesidades de los estudiantes de corta edad, cuando ésta utiliza programas con un adecuado disefio de
instruccion. Por otra parte, el grado de participacion ha sido bastante elevado y, si bien algunos
alumnos no han llegado a completar el curso, la mayoria (80%) lo ha hecho pudiendo experimentar un
nivel de reto y satisfaccion intelectual que de ordinario la clase regular no les proporciona, al ser el
nivel de individualizacién mucho mayor. Queda mucho espacio para la mejora (tanto de los que
llevamos a cabo la intervencién como de quienes la reciben). Los datos aportados por este estudio
preliminar asi lo constatan. Es justo senalar, no obstante, que el nivel de seguimiento y de
personalizacion del proceso, junto con el grado de aprendizaje de los alumnos, asi como del nivel de
detalle de su evaluacién, ponen de manifiesto el potencial y la realidad de un modelo educativo como el
de CTY en Espana.
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