EVALUACION DEL USO DE L1 Y L2 EN EL AULA DE E/LE
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1. Introduccion

La evaluacion, como elemento fundamental de cualquier tipo de aprendizaje en general y
especificamente de los programas de lenguas extranjeras, constituye una fructifera fuente de informacion y
de investigacion sometida a constante revision, no estando exenta de polémica en multiples ocasiones (Jqué
hemos de evaluar? ;cuando? ;como? ;por parte de quién? ;jpor qué?).

Concretamente en este XVIII Congreso Internacional de ASELE, dicho aspecto se ha abordado
desde distintos puntos de vista: elaboracion de pruebas y examenes oficiales, evaluacion de competencias,
de programaciones, autoevaluacion, aplicaciones para la investigacion... Nuestra comunicacion se centra en
una de las variables siempre presente en los procesos de ensefianza y aprendizaje (E/A) de idiomas, y que
habitualmente permanece sin evaluar: la lengua materna de los aprendices (L1) y el uso que se hace de ella
en el aula de segundas lenguas (L2), siendo la L2, en este caso, el espafiol como lengua extranjera (E/LE).

Por ello, comenzaremos nuestra exposicion haciendo unas consideraciones generales sobre el
empleo de la L1 y la L2 en la ensefianza de segundas lenguas y lenguas extranjeras, a modo de
aproximacion a la cuestion. A continuacion presentaremos los resultados iniciales de una investigacion
empirica llevada a cabo en aulas de E/LE en la Universidad de Alicante', en la que analizamos qué balance
realizan los aprendices de E/LE respecto al uso de su primera lengua, la lengua meta y algunas otras en su
clase de espafiol, tanto por parte del profesor como del resto de compaferos. Concluiremos sefialando
cuales son las implicaciones del empleo de L1 y L2 en el aula de espafiol y su evaluacion.

2.Uso de L1 y L2 en la ensefianza de segundas lenguas y lenguas extranjeras

En la historia de la investigacion sobre adquisicion de segundas lenguas, casi desde el primer
momento se han manejado los conceptos de L1 y L2, ampliamente asociados a los procesos de
transferencia (Fries, 1945; Lado, 1957). En particular, el uso de la lengua nativa de los aprendices en el
aula de segundas lenguas ha sido un lugar comun durante décadas en los trabajos sobre metodologia de
enseflanza de idiomas (Richards y Rodgers, 1998), del mismo modo que su papel en el aprendizaje de una
L2 ha sido puesto de relieve en las distintas teorias sobre adquisicion de segundas lenguas (Mitchell y
Myles, 1998). Tanto en las distintas corrientes metodologicas como en las diversas teorias, el uso de la L1
en el aula de L2 ha experimentado una consideracién cambiante, desde la total prevalencia otorgada a su
funcion de filtro del input hasta la mas rotunda minimizacion de su influencia en el proceso.

Pero a pesar de que las corrientes actuales de investigacion en E/A de idiomas reconocen su
presencia indiscutible (en mayor o menor grado) en la adquisicion de cualquier lengua no nativa, son pocos
los trabajos que, especificamente, han analizado en profundidad el alcance verdadero de la utilizacion de la
lengua materna de los aprendices en el aula de L2, en comparacion con la proliferacion de estudios
existentes para otras areas. Nos referimos a libros como el de H. Ringbom, The Role of the First Language
in Foreign Language Learning (1987); el de David Atkinson, Teaching Monolingual Classes (1993); el de
Istvan Kecskes y Tiinde Papp, Foreign language and mother tongue (2000); o el mas reciente de Sheelagh
Deller y Mario Rinvolucri, Using the mother tongue (2002). Concretamente en nuestro pais, contamos con
la publicacion de José Miguel Martin Martin La lengua materna en el aprendizaje de una segunda lengua
(2000).
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Mas numerosos son los articulos sobre este tema en revistas internacionales que, desde 1990, han
visto la luz (Duff y Polio, 1990; Auerbach, 1993; Anton y Dicamilla, 1999; Cook, 2001; Turnbull y Arnett,
2002), siendo alguno de ellos de autoria espafiola (Nussbaum, 1991).

En general se trata de trabajos heterogéneos y relativamente recientes si tenemos en cuenta que
esta disciplina se cultiva como tal desde mitad del siglo XX. En algunos casos, constituyen trabajos
demasiado especificos, pues analizan un solo aspecto del uso de la L1 en el aula, y casi siempre suelen
referirse al inglés como L2. En la practica, en el campo de E/LE apenas se ha investigado esta variable, por
lo que la ausencia de estudios empiricos es patente. Y resulta curioso que asi sea, puesto que el uso de la
lengua materna de los aprendices en la clase de idiomas es un aspecto que suscita gran interés entre los
docentes, y constituye un elemento esencial en el aprendizaje de una lengua extranjera, por las
repercusiones que tiene su presencia o ausencia en la instruccion formal. Dentro del tema que nos ocupa,
por ultimo, se trata de una dimension de la E/A de segundas lenguas que normalmente permanece sin
evaluar, tanto por parte de los profesores como de los alumnos, cuando lo cierto es que su andlisis puede ser
un buen termdémetro de las caracteristicas del discurso en el aula.

3. Evaluacion del uso de L1/L2 en el aula de E/LE

Dados los antecedentes y el estado la cuestion que hemos planteado en el apartado anterior, nuestra
investigacion doctoral se ha dirigido fundamentalmente a llenar de algin modo la ausencia de trabajos
empiricos que analicen qué uso se realiza de la L1 de los estudiantes en el aula de espafiol como segunda
lengua y lengua extranjera. Los datos que presentamos en esta comunicacion son, pues, los primeros
resultados obtenidos de una investigacion llevada a cabo a tal fin.

Concretamente, nos referimos a un estudio que hicimos en los cursos de espaifiol que imparte la

Sociedad de Relaciones Internacionales de la Universidad de Alicante. En mayo de 2007 realizamos mas de
150 encuestas abiertas (vid. anexo) a estudiantes de espafiol de todos los niveles, como parte de la
investigacion empirica de nuestra tesis doctoral sobre la alternancia lingiiistica L1/L2 en el aula de E/LE
(SL y LE). Tratamos aqui los resultados iniciales extraidos de las casi cien encuestas de los alumnos de
nivel de intermedio, que respondieron dieciséis preguntas sobre el uso y las relaciones entre su lengua
materna y la lengua meta en su experiencia como aprendices de E/LE. Todos los grupos de trabajo eran de
alumnado multilingiie, como suele ocurrir en los contextos de aprendizaje de una segunda lengua (y no
lengua extranjera, ya que se encontraban en inmersion lingiiistica en Alicante). Sus profesores eran nativos
de la L2, es decir, la lengua materna (o al menos una de ellas) de todos los docentes era el espafiol.
Para ilustrar la evaluacion que hicieron los aprendices del uso de su L1 en el aprendizaje de ELE en general
y de su experiencia en Alicante en particular, hemos seleccionado cinco preguntas del cuestionario y las
respuestas (literales) mas significativas dadas por los alumnos. Todas ellas revelan la evaluacion que los
aprendices realizan del discurso en el aula, atendiendo principalmente a la presencia de su lengua materna y
el empleo que se hace de ella.

La primera de ellas es: “En tu clase de espaiol, ;qué lengua(s) habla(n) el profesor y los alumnos
para comunicarse?”. En general, la mayoria de alumnos afirmaba usar el espafiol, aunque reconocia recurrir
a su lengua nativa entre compafieros del mismo origen: “A veces hablo inglés con otros americanos”; “Los
estudiantes a veces en su idioma”; “Entre italianos, a veces, italiano”. También aparecian respuestas que
seflalaban el papel que desempeifia el inglés como lingua franca en contextos multilingiies: “Espafiol lo mas,
pero un poco de inglés”; “Cuando la profesora no puede explicar en espafiol, usa un poco inglés”. Las
respuestas de los estudiantes evidenciaban que la presencia de la primera lengua se daba sobre todo en las
conversaciones entre compaifieros, especialmente aquellos mas afines por su procedencia, mientras que en el
discurso del profesor, esta utilizacion se limitaba a casos puntuales.

La segunda de las preguntas decia: “Al estudiar espafiol, jutilizas tu lengua materna para aprender
mejor?”. Un 85% de los alumnos contest6 afirmativamente, dando respuestas como “Si, utilizo mi idioma
materno y llevo siempre conmigo mi diccionario”; “Comparo las dos lenguas”; “Uso el diccionario y
comparo las estructuras”. Tan solo un 5% afirmoé no servirse de la L1 durante el aprendizaje (“No, prefiero
pensar en espaiol”). El 10% restante se mostré mas cauto respecto al recurso a la primera lengua como
estrategia de aprendizaje: “Solamente traduzco palabras que no entiendo”; “Utilizo mi lengua materna solo
un poco porque quiero también pensar en espafiol, pero utilizo el diccionario”; “Si, pero no esta un buen
idea porque los linguas no son iquales”. Podemos afirmar entonces que, independientemente del uso que se
haga de la lengua nativa de los aprendices de E/LE en la practica diaria del aula, éstos reconocen su valor
durante el proceso de adquisicion como herramienta que les agiliza la asimilacion de estructuras
gramaticales y vocabulario, echando mano de ella en mayor o menor medida. Por otro lado, algunos
alumnos también se mostraban conscientes de los “obstaculos” que puede presentar una confianza excesiva
en la L1, convirtiéndose en una fuente de error o, simplemente, de ralentizacion del aprendizaje.
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La tercera pregunta mostré6 mas desacuerdo entre los alumnos. A la cuestion “;Qué opinas de que
el profesor utilice el inglés u otras lenguas para comunicarse en la clase de E/LE?”, aproximadamente un
45% de los aprendices contestd que la clase habia de ser en espafiol, aunque en casos puntuales, cabia el
recurso a otra lengua: “A veces, es necesario”; “Prefiero espafiol pero a veces si yo tengo problemas
comprendiendo yo prefiero inglés para explicar”. Se parte de la conveniencia de aprender la L2 en L2, pero
sin cerrar la puerta a la L1 para la comunicacion en el aula. Algunos estudiantes fueron mas explicitos, al
reconocer que “En niveles debajo, mi prefiero un profesor que poder hablar en mi idioma y espafiol”,
afirmacion que pone de manifiesto la relacion existente entre la primera lengua y determinados factores
afectivos.

El otro 55% fue mas tajante: “La profesora debe usar espafiol y solo espafiol en una clase de
espafiol”; “Los profesores no le gusta, mi tampoco”; “El profesor no debe utilizar inglés o otras lenguas en
clase todos de los alumnos hablan lenguas diferentes”; “El profesor habla solo el espafiol y es mejor porque
somos aqui para aprenderlo”; “Espafiol, pero muy lentamente y claro”. Son varios los motivos argiiidos por
los alumnos para defender el uso exclusivo de la lengua meta (el espafiol, en este caso) en el aula;
basicamente, se trata de razones diddcticas (“en la clase de espafiol se habla espafiol”) o sociales (no todos
los alumnos comparten la misma lengua de procedencia, por lo que utilizar alguna otra que no sea la L2
provocaria la discriminacion de algunos compaiieros). Quiza lo mas importante sea la constatacion de que
los alumnos son conscientes de que el empleo unico de la L2 en el aula favorece la asimilacion del idioma.
El profesor puede modificar su discurso en funcion del grado de comprension que muestran los discentes
(posibilidad que parece estar detras de la afirmacion “Espafiol, pero muy lentamente y claro”), sin tener que
recurrir, obligatoriamente, al cambio de cddigo. Si tenemos en cuenta el contexto de aprendizaje de quienes
respondieron estas encuestas, resulta mas comprensible que prefieran la interaccion en L2 (probablemente
resultara “chocante” una mayor presencia de la L1 en clase cuando se aprende en inmersion, aunque segin
los resultados iniciales de nuestro estudio, y a falta de un analisis en profundidad, el factor determinante no
es tanto el contexto cuanto el perfil del grupo —monolingiie vs multilingiie— y la predisposicion del profesor
—si posee conocimientos de la L1 del alumnado y si, ademas, esta dispuesto a servirse de ellos).

La cuarta pregunta era: “;Crees que utilizar otras lenguas te ayuda o te perjudica en tu aprendizaje de
espafiol?”. Alrededor del 40% de los alumnos encuestados admitia que puede resultar beneficioso hacer uso
del analisis contrastivo: “Esta bien porque comparamos”; “I think that within moderation it’s good but too
much is bad”; “Para explicar algunas palabras es mejor en ingles para mi”. El mismo porcentaje de
estudiantes lo consideraba perjudicial: “Me perjudica porque asi me equivoco”; “Creo que utilizar otras
lenguas me perjudica en mi aprendizaje de espafiol”. Finalmente, un 10% no se decantd abiertamente por
ninguna opcién: “no me afecta con nada”; “quizas”; “depende”; “Ambos”; “Creo que no me ayuda. A
veces, cuando la profesora explica en espafiol, yo uso mi diccionario después para estar segura”. La
indefinicién que mostraron muchas respuestas puede explicarse por diversas causas:

a) falta de conocimientos gramaticales sobre la primera lengua y/o la segunda lengua;

b) la imposibilidad de hallar equivalentes totales entre L1 y L2 a nivel fonético, morfosintactico,

léxico o pragmatico;

c) la presencia de posibles interferencias derivadas de aplicar los esquemas de la lengua nativa al

resto de idiomas, y la voluntad de evitarlas.

Por tltimo, la quinta pregunta seleccionada es “;Qué ocurriria en clase de espafiol si el profesor hablara
solamente espafiol? jAprenderias mas?. Rotundamente, el 95% de los encuestados respondié que si: “No
problemas”; “Si”; “Creo que si”; “Si, aprenderia mejor y mas”. Las respuestas mas amplias aportaban
informacion sobre la experiencia de aprendizaje y las preferencias de los alumnos (“Ahora el mismo porque
intiendo mas, en otro meses pasado aprendé mejor un profesor saben Ingles”); la posible discriminacion a
otros estudiantes a la que aludimos anteriormente (“Es mejor porque hay otros estudiantes de otros paises
que no hablan ingles y puede ser va a confundir ellos. Yo he aprendido mas aqui que en los estados unidos
porque la profesora solamente habla espafiol”); y la necesidad, también sefialada, de aprender espafiol en
espafiol, poniendo en marcha los mecanismos necesarios que garanticen una interaccion satisfactoria en
lengua meta (“El profesor habla solo en espafiol y el aprendimiento es mejor y si no se compriende una
palabras se puede explicarla con otras”). Algunos aprendices mostraron dudas ante la cuestion (“Por un lado
aprenderia mejor porque estara solamente en espafiol, pero por otro lado peor, porque no comprenderé la
traduccion™). Unicamente el 5% se mostro reticente: “No, sometimes I don’t understand too much to know
what is it all about”. Los abrumadores resultados que muestra esta ultima pregunta que tratamos constituyen
una evidente invitacién a que los profesionales de la docencia de idiomas reflexionemos sobre nuestro

% En esta pregunta, dabamos por sentado que a veces se hace uso de alguna otra lengua ademés del castellano en el aula de E/LE, aunque en
muchos casos esto no era asi; pensemos que este mismo cuestionario se paso en programas de enseflanza de espafiol en contexto de lengua
extranjera, en los que a veces la lengua vehicular del aula era la L1 de los alumnos y no la lengua meta.
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discurso en el aula y tratemos de sacar el maximo provecho de los recursos que el espafiol pone a nuestra
disposicion en la interaccion con los estudiantes.

4. Implicaciones para el uso de L1/L2 y su evaluacion en el aula

Los resultados que acabamos de presentar muestran claramente qué evaluacion realizan los
aprendices de E/LE del uso de diversas lenguas en el aula (su L1, la L2, que es el espafiol en este caso; otras
lenguas de comunicacién como el inglés...). Podemos afirmar que, en general, los estudiantes de E/LE
prefieren ampliamente el uso exclusivo de la L2 en el aula (al menos, en contexto de inmersion), aunque,
eso si, el recurso a la L1 es mas frecuente de lo que se piensa (al menos, en contexto de lengua extranjera).
Al mismo tiempo, un relativamente alto porcentaje de alumnos reconoce que un uso restringido de la L1
(quiza no por parte del profesor exclusivamente, sino también por la suya) puede ser beneficioso, como
estrategia de aprendizaje o bien de comunicacion.

En este sentido, sabemos que la L1 funciona como estrategia de aprendizaje en multiples dimensiones:

e como estrategia de memoria: la comparacién con la L1 nos permite recordar determinadas
palabras, sonidos o estructuras por su similitud a la lengua materna;

e como estrategia cognitiva, haciendo posibles los procesos de transferencia;

e como estrategia compensatoria, sirviendo la primera lengua como estrategia de comunicacion
cuando falla la competencia comunicativa en lengua meta, permitiendo entonces la transferencia o
el cambio de codigo;

e como estrategia metacognitiva, que favorece la organizacion, planificacion y evaluacion del
aprendizaje mediante la L1, como han demostrado algunos estudios sobre realizacion de tareas
(Swain y Lapkin, 2000);

e como estrategia afectiva, siendo el recurso a la L1 una herramienta 1til para combatir la ansiedad
durante el aprendizaje de idiomas;

e Finalmente, como estrategia social, cuando la lengua materna fomenta las relaciones con otros
aprendices.

(Qué conclusiones e implicaciones para el aula podemos extraer de la evaluacion que hacen los

discentes de este elemento del aprendizaje?

Sin duda, la valoracion del uso de la L1 en la clase de E/LE que realizan los alumnos pone de relieve la
necesidad de comunicarse exclusivamente en espafiol, algo que en multitud de ocasiones no sucede, por
diversos motivos. Es por ello que el profesor deberia someterse a periddicos procesos de autoevaluacion
respecto a su discurso en el aula. Por otro lado, este autoexamen deberia complementarse con un refuerzo
del uso de la lengua meta en el aula de idiomas, intensificando la formacion especifica del profesorado en
esta linea, que apenas se ha tratado en la instruccion a futuros docentes.

No obstante, y teniendo en cuenta las salvedades oportunas, es necesario poner de relieve también el
papel que la lengua materna desempefia en la adquisicion de una lengua extranjera. Desde el ambito de la
psicologia y la educacion, se ha reivindicado la relevancia de los conocimientos previos de los alumnos en
cualquier proceso de aprendizaje, siendo la lengua materna la fuente de muchos de esos conocimientos en el
caso del aprendizaje de una lengua no nativa’. Asimismo, la primera lengua constituye una herramienta
cognitiva y social esencial que ayuda a los estudiantes a construir la competencia comunicativa en la
segunda lengua, actuando, con frecuencia, como estrategia de aprendizaje y comunicaciéon cuando otros
recursos fallan.

La conclusion de nuestro trabajo es clara, y se inserta en la linea de los articulos que componen este
volumen monografico: la evaluacidon, sea del componente didactico que fuere, constituye una tarea
imprescindible para la mejora de la practica discente y docente. Los profesionales de la ensefianza no hemos
de considerarla una amenaza, sino un arma con la que luchar en el dia a dia por la mejora de la calidad de la
ensefianza.
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Anexo: CUESTIONARIO PARA ALUMNOS DE E/LE

Cursos de Espafiol de la Sociedad de Relaciones
Internacionales de la Universidad de Alicante
Mayo 2007

Este es un cuestionario anénimo. La informacién que se pide es para un trabajo de investigacion sobre
aprendizaje de espailol. jjGracias por participar!!

Fecha:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Curso:
En tu clase de espaiiol, ;qué lengua(s) hablan el profesor y los alumnos para comunicarse? jEn qué
momento de la clase?
(Normalmente intentas comunicarte en espaiiol en clase? ;Con quién?
(Le pides al profesor que te hable en otra lengua? ;Cuando?

(Qué haces cuando quieres expresarte en espafiol pero tienes problemas con una palabra, un verbo,
una estructura...?

Al estudiar espaiiol, ;utilizas tu lengua materna para aprender mejor (traduciendo, comparando las
dos lenguas, utilizando el diccionario...)?

(Qué opinas de que el profesor utilice el inglés u otras lenguas para comunicarse en la clase de
espafiol? ;Qué prefieres?

(Crees que utilizar otras lenguas te ayuda o te perjudica en tu aprendizaje de espafiol?

(Qué ocurriria en clase de espafiol si el profesor hablara mas en otras lenguas? ;Aprenderias
mejor? jAprenderias mas?

(Qué ocurriria en clase de espaifiol si el profesor hablara solamente espafiol? ;Aprenderias mejor?
(Aprenderias mas?

Cuando aprendias espaiiol en tu pais, ;en qué lengua se comunicaba el profesor con los alumnos?
(Los profesores de espafiol que tenias en tu pais eran nativos? ;De Espafia o Hispanoamérica?
(Prefieres tener profesores nativos? ;Por qué?

(Prefieres tener profesores de Espafia o de Hispanoamérica? ;Por qué?

(Es util comparar tu lengua materna con el espafiol mientras aprendes espafiol? ;Por qué?

[ Te gustaria recibir materiales bilinglies? ;Lo prefieres todo en espafiol? ;Por qué?

(Qué papel crees que tiene tu lengua materna en tu aprendizaje de espaiiol? ;Te hace cometer
errores, te ayuda a aprender...?
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