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Resumen:

En este articulo se analizan los modelos conceptuales que poseen profesorado y fami-
lias sobre la participacion de éstas, asi como los factores que determinan la misma.

La relacién familia-escuela ha sido estudiada en multiples investigaciones lo
que demuestra su importancia y su interés. En este trabajo se evidencia la esca-
sa motivacién tanto del profesorado como de los padres por la participacién
de las familias en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Las razones son varia-
das y van desde el desconocimiento de las funciones que estas pueden desem-

pefiar hasta el miedo a la injerencia.
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Abstract

This article analyses the conceptual models that teachers and families have
about the latter’s participation in their children’s education, as well as the fac-
tors that determine such participation.

The relationship between family and school has been studied in multiple rese-
arch works, which demonstrates its importance and interest. This work shows
the scarce motivation existing among teachers and parents to provide the par-
ticipation of families in the teaching-learning process. The reasons for it are
multiple, going from the ignorance of the functions that families can perform
to the fear to interfere.
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La participacion de las familias en la escuela

1. MARCO TEORICO
1.1. Estado de la Cuestién

El derecho a participar de los diferentes estamentos implicados en la educa-
cién se establece en el articulo 27.5 de la Constitucién Espafiola de 1978. En
su articulo 27.7 estas demandas empiezan a tomar forma cuando se sefiala <los
profesores, los padres y, en su caso, los alumnos intervendran en el control y
gestién de todos los Centros sostenidos por la Administracién con fondos
publicos, en los términos que la ley establezca>».

Sin embargo, a veces existe la percepcion de que la participacién en la gestién
y control de los Centros Escolares no esta considerada como tal, ya que no
existe un poder de decisién por parte de las familias, <los padres pueden cola-
borar, pero no pueden co-decidir. La gestién del centro ha de recaer, al
menos en sus aspectos sustantivos, sobre el profesorado y el Equipo Directivo
(...) sélo el profesional sabe lo que realmente le conviene al cliente» (Feito

Alonso, 1992: 450-451).

Desde una 6ptica més amplia, distintos autores entienden que participar en el
ambito escolar es <una accién social que consiste en intervenir activamente en
las decisiones y acciones relacionadas con la planificacién, la actuacién y la
evaluacién de la actividad que se desarrolla en el centro y en el aula. Se refie-
re a actos deliberados y conscientes que nacen del derecho consustancial de los
ciudadanos a construir libre y responsablemente, como protagonistas, la rea-

lidad que viven» (Santos Guerra, 1997: 54.).

Para Medina Rubio participar supone «dar y ser responsable de decisiones y
realizaciones (...) de pasar a tomar parte en las actividades de una comunidad»
(1990: 40-41). Nosotras consideramos que en una comunidad, sea esta esco-
lar o familiar, el ser humano se realiza como tal con los demads y en sus actua-
ciones e interacciones con ellos. De ahi radica la importancia de la promociéon

de relaciones.

Las actitudes de las familias frente a la participacién son variadas y asi lo expli-
can Elejabeitia Tavera y otros (198%7) cuando describen una dualidad en las
actitudes participativas de las familias: por un lado, aparece el desinterés fami-
liar por la participacién, por otro se muestran fiscalizadoras o controladoras
de la labor docente.
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También es interesante subrayar que, como argumenta Mas «la inspeccién de
educacién tiene un compromiso con los Centros Docentes y con la
Comunidad Educativa, dado que una de las tareas que le atribuye la normati-
va vigente es la de favorecer en los Centros un clima de cooperacién, de par-
ticipacién, de convivencia, de tolerancia y de no discriminacién (...) contri-
buyendo con ello a asegurar la mejora del sistema educativo y de la calidad (...)
El tema de mediacién escolar no deberia ser un mero recurso para resolver
conflictos (...) la mediacién se nos ofrece como un ejercicio de aprendizaje
para la vida y de construccién del propio sistema de valores... y plantearse una
mejor calidad de la ensefianza» (2002: 11).

Como vemos existen numerosas investigaciones y estudios sobre la partici-
pacion de las familias en los Centros Escolares. Destacamos ademas otras
como Paterman, 1970; Comer, 1980, 1988a, b, 1990; Zumaquero, 1984;
Merino Rodriguez, 1990; Chaveau y Chaveau, 1992; Davies, 1987, 1989,
2001; Marques, 1994, 2001 lo que viene a demostrar la importancia del

tema.

Todas estas indagaciones demuestran que el desarrollo de las acciones partici-
pativas familiares en los Centros Escolares es una contribucién eficaz para
mejorar la situacién del alumnado, las propias familias, el profesorado las
Instituciones Escolares y la misma sociedad.

Otra investigacién relevante, en esta linea, es la realizada por Davies,
Marques y Silva en el afio 1993 y publicada en 1997, que pretende dar a
conocer estrategias para una mejor comunicacién entre el profesorado y las
familias, y ademas, con su dimensién teérica e investigadora, se revela como
un instrumento de trabajo para el profesorado interesado en la implicacién
de las familias en la vida escolar y en el proceso educativo de los hijos. En la
investigacion mencionada participan centros de cinco paises (Espaﬁa,
Portugal, Chile, Australia, Republica Checa) que conforman una liga de

escuelas al alcance de la Familia y de la Comunidad.

Ademais en el estudio del Consello Escolar de Galicia (1996), coordinado por
Zabalza, se avanza que esta participacién familiar favorece el desarrollo tanto
de las familias como del alumnado y profesorado. De todos modos la partici-
pacién que aparece visualizada en este informe no llega a una participacién

total, pero si existe interés y confianza en la misma.
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Desde esta perspectiva de colaboracién familia-escuela, el Centro Escolar debe
erigirse en un centro que ayude al trabajo en familia y por eso es imprescindi-
ble la participacién con las familias, tal como explicitan Emmerova y
Rabusicova (2001).

Este paradigma denominado de la colegialidad, parte de la concepcién del
centro como una unidad funcional de la planificacién, accién, evaluacién,
cambio y formacién y asi, Santos Guerra (1994) afirma que las escuelas no
deben organizarse bajo el prisma de la individualidad, pues de esta forma las
tareas compartidas con las familias se harén invisibles y de tanta invisibilidad
moriran. Por los procesos de mutacién, cambio y desarrollo profundos de las
familias y de la sociedad en general los padres deben beneficiarse «de una for-
macién que les ayude» (Falconnet e Vergnory, 2001: 38) y esta formacién
puede llegar con la facilitacién de una participacién exitosa, en el sentido de

educacién permanente.

Pero no debemos olvidar que la comunicacién entre familias y profesora-
do es dificil, a pesar de tener los mismos deseos, a saber: el éxito escolar
de los hijos y del alumnado, la calidad en educacién, la adquisicién de las
competencias basicas. Asi lo expone Defrance (1998) cuando afirma que
la comunicacién es dificil entre ellos y casi siempre con un didlogo de sor-
dos en pié de guerra, pero hay que tener en cuenta que la escuela no es
una caja de especialistas (los funcionarios) que la hacen funcionar, sino
que es un servicio publico donde los ejes fundamentales giran en torno a
todos: profesorado, familias y alumnado, todos son y deben ser responsa-
bles activos.

En relacién a los diferentes tipos de participacién, Paterman (1970) estable-
ce tres tipos: Participacién plena o total, en la que el poder es compartido
de forma individual y colectivo y se corresponde con el nivel mas elevado de
participacién ideal en la que todos los actores estan colocados en situacién
paritaria <con la misma capacidad de intervencién directa sobre los proce-
sos decisorios» (Diogo, 1998: 69). La participacién parcial en la que no se
toman decisiones compartidas aunque se pueda influir en ellas. Esta moda-
lidad conforma un segundo nivel de participacién y en ella los protagonis-
tas de los Centros Escolares tienen alguna capacidad para influir en las deci-
siones; pero el efectivo poder decisorio sigue estando en el grupo de poder,

el profesorado. La pseudoparticipacién supone que unas personas decidie-
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ron por otras en aspectos y cuestiones en las que todos deberian haber par-
ticipado y por lo tanto, algunos de los participantes no poseen la capacidad
de intervencién en los procesos decisorios y de esta forma <la accién parti-
cipativa se reduce a un conjunto de técnicas usadas para convencerlos a acep-
tar decisiones que ya fueran tomadas por los que tienen el real poder de

decidir» (Afonso, 1993: 138).

Los autores sefialan entre los posibles obstaculos que dificultan, entorpecen,
y constrifien la participacién al individualismo del profesorado, a las férreas
estructuras y a los modelos organizativos, a un clima escolar antidialogante,
antiparticipativo e intolerante, al fatalismo, a la rigidez, a la burocratizacién,
a la sobrecarga de prescripciones, a la falta de didlogo y de confianza mutua,
ala formacién do profesorado y de las familias, a la falta de informacién efec-
tiva y real, de conocimiento mutuo, de empatia, de implicacién, de compro-
miso, de cooperacién, de ayuda; y asi, por lo tanto, la participacién se
encuentra encorsetada en las estructuras de funcionamiento de los Centros
que repite, afio tras afio, curso tras curso, el mismo esquema participativo
marcado por la normativa y no como fruto del didlogo, el consenso, la deli-
beracién y la comunicacién (Santos Guerra, 2001, 2002; Ferniandez

Enguita, 1993; Gil Calvo, 1995; Martin-Moreno, 1996).

De ahi que sea tan importante favorecer un clima y un liderazgo que se impli-
que y se comprometa con las acciones participativas, facilitando tiempos, espa-
cios, recursos y oportunidades.

La participacién es un proceso de aprendizaje que, para mejorar la implica-
cién y el compromiso de la Comunidad Educativa requiere: un <proceso gra-
dual con fases de preparacién, experimentacién, mejoray correcciéon del pro-
ceso e institucionalizacién (...) revisando y mejorando periédicamente los
procesos participativos en todos los niveles, mediante un anilisis critico que
permite comprender cémo distintas fuerzas sociales, politicas e ideolégicas
dificultan los intentos de democratizar las escuelas (...) Toda democracia es
mejorable, pero desde la democracia y hasta la democracia, es decir, hacién-
dola més participativa» (San Fabidn, 1994.: 21).

El objetivo de nuestro estudio es conocer cuales son los modelos conceptuales
que poseen profesores y padres sobre la participacion de las familias, asi como

los factores que determinan la misma.
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2. EsSTUDIO
2.1. Participantes

La poblacién objeto de estudio esta compuesta por tres colegios rurales agru-
pados (CRA). El Colegio Rural Agrupado «Mestra Clara Torres» de Tui estd
formado por 18 unidades (12 Educacién Infantil y 1 Educacién Primaria), el
ntmero de profesores es 19. El alumnado estd distribuido de la siguiente
manera; 159 en Educacién Infantil (E.I.) y 9 en Educacién Primaria (E.P.).
En total 168. El ntimero de familias es de 165.

El CRA Mestre Manuel Garcés Tomifio estd formado por 17 unidades (14
Educacién Infantil y 3 de Educacién Primaria). El néimero de profesores/as es
de 24. El ntimero de alumnado es de 175 distribuido 141 en Educacién
Infantil y 34 en Educacién Primaria. El namero de familias 170.

El CRAde O Rosal «Maria Zambrano» estd formado por 10 unidades (6 de
Educacién Infantil y 4 de Educacién Primaria). El nimero total de profeso-
res es 12. El namero de alumnado es de 111 (94 en Educacién Infantil e 17 en

Educacién Primaria). El ntimero total de familias es de 108.

Se decidié enviar los cuestionarios a las familias al azar, de modo que el nume-
ro de cuestionarios enviados fue de 215. Se recogieron 212. Sin embargo, se
invit6 a la totalidad del profesorado dado el pequefio namero de profesores en

la poblacién objeto de estudio.

Padres 7 2 o
212

Madres 65 95 52

Profesor 1 1 3
48

Profesora 16 19 8

Tabla 1. N total de participantes en el estudio.
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2.2. Metodologia

Este estudio tiene como finalidad ahondar en la actual situacién de participacién
real y efectiva de la familia en los diferentes Colegios Rurales Agrupados del
Baixo Mifio de Galicia (Tui, Tomifio e O Rosal), para asi conocer y comprender
cuales son las relaciones padres-profesores que se establecen en los centros.

La seleccién de informantes, considerados estos como aquellas personas que
facilitan la informacién necesaria para una indagacién, fue deliberada e inten-
cional y favorecieron el caricter fasico (en diversas etapas de la investigacién),
secuencial (comienza con la eleccién de fenémenos a investigar y continua con
el desenvolvimiento del estudio donde surgen los fenémenos), y de contrasta-
cién continua, ya que los datos aportados por unos informantes son replica-
dos por otros. Los informantes en esta indagacion fueron: Profesorado,
Familias, Representantes de los Equipos Directivos como 6rganos Uniper-
sonales; Representantes de las Asociaciones de Madres y Padres (ANPAS) y
Representante de la Administracién Educativa. También se incluyeron los Do-
cumentos y Proyectos Institucionales de Centro: Proyectos Educativos de los
Centros, Proyectos Curriculares de los Centros, Actas del Claustro, Actas de
los Consejos Escolares y registros fotograficos.

La recogida de datos se realizara a través de la estrategia de triangulacién de pers-
pectivas <desde el punto de vista de quienes actdan e interactdan en la situacién
problema» (Elliot, 1990: 25). La triangulacién de: Informantes: Familias,
Claustro de profesores/as, Equipos Directivos de los Centros Educativos y de las
ANPAS; y de técnicas: observacién, cuestionarios, entrevistas individuales.

Por lo tanto, el planteamiento metodolégico es cualitativo entendiendo con
Denzin y Lincoln que: «La investigacién cualitativa es multimétodo en el
enfoque, implicando un enfoque interpretativo naturalista para su materia de
interés» (1994: 2). Asi, segun lo expuesto por Rodriguez Gémez, Gil Flores e
Jiménez Garcia (1999: 32) se pretende estudiar las cosas en sus ambientes
naturales, alli donde acontecen y tienen vida «intentando dar sentido o inter-
pretar los fenémenos en términos de los significados que las personas ofrecen.
La investigacién cualitativa implica el uso y la recogida de una variedad de
materiales empiricos que describen momentos y significados rutinarios o pro-

blematicos en las vidas individuales>.

Asi que, desde las aportaciones de Latorre y Gonzilez (1987) se intenta que

esta investigacion cualitativa priorice en la comprensién e interpretacién de
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los hechos desde el punto de vista de los implicados; se trabaja con datos cua-
litativos generando, si es posible, teorias explicativas. Asi mismo, Taylor e
Bogdan conceptualizan este tipo de indagacién como la que «produce datos
descriptivos; las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la con-
ducta observable> (1986: 20).

También se indagara sobre el lenguaje verbal escrito: documentos y proyec-
tos institucionales que son en palabras de Woods (1989) «documentos ofi-
ciales», y en los documentos de expresién verbal oral, son «documentos
personales». El analisis de contenidos facilita la produccién de informacién

descriptiva y su validez.

Los registros fotograficos aportaron datos descriptivos y posibilitaron la com-
prensién de aspectos subjetivos permitiendo el anélisis inductivo (Bogdan e
Biklen, 1994.), también supuso un avance en las diferentes averiguaciones pues
corroboraban ciertas afirmaciones expuestas por los agentes. Todas las foto-
grafias utilizadas habian sido realizadas por los sujetos en determinados
momentos en el transcurso de su tarea educativa y no fueron tomadas por las

investigadoras ni a peticién de las mismas.

La credibilidad de esta investigacién estd sustentada por el hecho de que el
objeto de estudio, la participacién familiar en tres Centros Escolares, fue
identificada y descrita a través de las propias manifestaciones y juicios criticos
de los protagonistas de las tres comunidades Educativas, y por lo tanto, las
acciones participativas descritas y analizadas son las que realmente perviven en

esos diferentes y singulares contextos.

Esta credibilidad también estd reflejada en la observacién persistente que se
desarrolla en el escenario en el que acontecen los hechos participativos, en la
triangulacion de datos, informantes, perspectivas y técnicas e instrumentos de
recogida de dichos datos, en la negociacién del Informe con los informantes,
para que exista una corroboracién y coherencia estructural con lo que ellos
mismos pretendian exponer y, finalmente, realizando diferentes comproba-

ciones a lo largo de todo el estudio.

2.3. Resultados

Los resultados se han agrupado en torno a dos categorias, por un lado el con-

cepto de la participacién familiar vista desde la perspectiva de familias y padres

Educacién y Futuro, 20, 2009, 197-224

204



M9 Teresa Dominguez Pérez - Margarita R. Pino Juste

y los factores que influyen en la participacién estudiados también desde ambas
perspectivas.

Categoria 1. Concepto de participacin familiar

En el anilisis de la documentacién del centro aparecen explicitados casi todos
los grados de participacién, sin embargo durante las entrevistas la mayoria de
los profesores apuestan directamente por una participacién entendida como
ayuda o colaboracién, quedando fuera elementos como: cooperacién, inter-
accién, formacién, consenso, implicacién, compromiso y toma de decisiones.
Sabemos que estos elementos son vitales para el establecimiento de un clima
relacional en las escuelas ya que la informacién, la empatia, la comunicacién,
el didlogo, la confianza, el entendimiento, o conocimiento y el interés que se
le presupone a los tipos de participacion sefialados en los documentos, no se
comprueban en los discursos y opiniones de los docentes.

Podemos inferir por ello que una cosa son los supuestos teéricos sobre la par-
ticipacién que defiende cada docente y otra muy distinta la puesta en practica
de acciones que conllevan esos principios.

Participacién como asistencia

a reuniones informativas y festivas
y colaboracién y ayuda en actividades
planificadas por los docentes

Participacién como ayuda y como
colaboracién en actividades planificadas por 5 2 2
los docentes

Participaciéon implicativa,
comprometida, con toma de decisiones 5 3 —
y participacién total.

Tabla 2. Conceptualizaciones de participacion expuestas por el grupo docente.
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Con respecto a las familias, los multiples conceptos de participacién res-
ponden a las vivencias que ellas mismas tienen de sus actuaciones en las
diferentes aulas de los centros escolares. De ahi que algunos de los centros
identifiquen participacién con ayuda, asistencia a las reuniones informati-
vas y fiestas y también colaboracién en actividades que planifica el profeso-
rado. En cambio en otro centro, donde existen experiencias de participa-
cién en el aula, aparecen un abanico amplio de visiones de participacién,
encontrandonos respuestas como: toma de decisiones e iniciativas, apren-
dizaje, conocimiento, comunicacién, formacién y enriquecimiento

mutuo.

Las respuestas de las familias que demandan una participacién total con
todos los elementos necesarios y precfsos para que sea satisfactoria coinciden
mayoritariamente con las aulas donde se desarrollan acciones participativas
eficaces y donde el profesorado contempla y pone en practica ese tipo de
participacién. También conviene precisar que existen algunas familias que
aunque no viven un tipo de <participacién total> demandan este modelo
por conocimiento de lo que ocurre en otras aulas, y asi algunas madres argu-

mentan:

«Yo no se si eso es participar, no me lo explicaron, como puedo par-

ticipar ni en que®» (EICNANPA).

<«Yo no se lo que es participar, yo se que lo que hago en el colegio ayuda
a las profesoras, y alguna vez en el transporte escolar y esto creo que no
es participar ya que en otras aulas se que se realizan cosas mas impor-

tantes> (EICPCE).

Los relatos anteriores ponen de manifiesto la falta de informacién que tienen
las familias, ya que los docentes, muchas veces, presuponen que estas deben
conocer ciertos aspectos de la organizacién de los Centros Escolares pero
¢Como? ¢Quien se lo explic6? ¢Cuando? s Tienen las familias que hacer cur-
sos informativos antes del ingreso de sus hijos en las escuelas? §Quien debe

informar?

Algunas muestras explicativas del concepto de participacién de pseudopartici-

pacién, es decir, una participacién como asistencia a reuniones, fiestas y sali-

das, una participacién informativa con los elementos de informacién y empa-
Y

tia, que le dan vida seran:
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«al profesorado se nos ve como fiscalizadores, como inspectores,
como vigilantes y no como participes activos. La ley se cumple a
medias pues la participacién existente no es la que los padres nece-
sitan. Somos informadores nada mas» (CFANPA).

«ir de vez en cuando a las fiestas y jugar con los nifios» (CFCRA-

TU35).
<asistir a las fiestas y reuniones» (CFCRATO14.4,).
«acompafiar a los nifios en actividades y salidas» (CFCRARO157).

Otras conceptualizaciones encuadradas en el tipo de participacién de segundo
grado, participacién como ayuda y que lleva afiadidos elementos constitutivos
como la informacién, empatia, comunicacién y diélogo y que también forma-

rian parte de la pseudoparticipacién serian:

«ayudar a dar informacién» (CFAMPA)

<el profesorado sélo facilita las ayudas, pero participacién no, el espa-
cio escolar es de ellos (...) a veces parece que facilita la participacién

pero es cuando necesitan nuestra ayuda» (CFANPA).

<me parece muy bonito eso de participar pero si te das cuenta no par-
ticipamos, s6lo ayudamos, escuchamos, callamos (...) parece que los

alumnos son propiedad de ellos> (CFANPA).

<nos sentimos como si no estuviéramos porque sélo sirves de ayu-
dante y participar pienso que debe ser algo mas que ayudar. La
mayoria de las veces, de palabra si, pero de obra no, siempre buenas
palabras pero pocos hechos. Sobre pequefias cosas y sobre tonterias
nos dejan participar, pero cuando se tocan temas metodolégicos, de
organizacién, se unen como pifias» (CFANPA).

«comunicacién en las reuniones y ayudar en fiestas y salidas»

(CFCRATU31).

Manifestaciones que hacen referencia a la participacién de tercer grado,
participacién colaborativa y cooperativa, es decir, participacién parcial,
con los elementos de informacién, empatia, comunicacién, dialogo, con-
fianza, entendimiento, conocimiento., interés y cooperacién, que hacen

posible, seran:
<no existe participacién, y s6lo una colaboracién y ayuda aunque

como soy del ANPA trato de meter baza en todo, sino, no tenemos

arte ni parte» (CFANPA).
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«colaborar y ayudar al profesorado, pero también damos nuestra opi-
¥ ayu p p P

nién y por lo menos nos oyen>» (CFCRATUZ29).

Refiriéndose a las férmulas de participacién de cuarto grado, participa-
cién cooperativa e implicada, encuadrada dentro de una participacién
parcial con elementos constitutivos de informacién, empatia, comunica-
cién, didlogo, confianza, entendimiento, conocimiento, interés coopera-
cién, interaccién, formacién, consenso, implicacién y compromiso,
encontramos solamente siete testimonios en el Centro 1 Citamos algunos
ejemplos:

«creo que cuando participamos existe una implicacién y un compro-
miso con el Centro y el profesorado y nos sentimos que somos parte

activa> (CFCRATU22).

«cooperar y comprometerme con las cosas de las escuelas porque asi
aprendo, me comunico, cooperoy llego a consensuar diversas cuestio-

nes con la profesora» (CFCRATU30).

Por su parte, otras familias tienen un concepto de participacién amplio y
encuadrado dentro del grado quinto, participacién total, que lleva implicitos
los elementos constitutivos de informacién, empatia, comunicacién, didlogo,
confianza, entendimiento, conocimiento, interés, cooperacién, interaccién,
formacién, consenso, implicacién, compromiso y toma de decisiones.

Muestra de estas visiones son los siguientes relatos:
«involucrarse, ayudar, colaborar, dar opiniones, comunicacién entre
todos, establecer acciones y estrategias, decidir juntos...» (CFANPA).

<... para tener responsabilidad en la educacién de mis hijos, para
informarme tomar decisiones, implicacién activa, es decir, toman ini-

ciativas y decisiones con ellos» (CFCRATU?2).

«Convivir comunicarse, tomar decisiones, hacer propuestas»

(CFCRATUZ25)

<<aprender juntos, conocer juntos, tomar iniciativas juntos®

(CFRATU2Y).

<«Tener un papel mas activo y menos de ayuda en fiestas, salidas, asis-

tencia a reuniones como publico» (CFCRATU53).

Con los datos obtenidos en los diferentes documentes se pueden entresacar las
siguientes categorias:
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Participacién total. 24 6 5
Participacién cooperativa 3 - -
Participacién implicada y comprometida 4 — _
Participacién como colaboracién y ayuda 14 21 15
Participacién como asistencia. 6 10 6

Participacién como asistencia y como

colaboracién y ayuda 1 4 7
Conocimiento 12 - —
Aprendizaje 1 1 1
Consulta a las familias. 1 - 1
Comunicacién 1 — _
Control al profesorado 1 — —

Tabla 3. Concepto de participacién segin las familias. Elaboracién propia.
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También se comprueba que, atn siendo familias del entorno rural, plasman una
gran riqueza y amplitud conceptual del término participacién y por lo tanto, no
queda reducida a los tres tipos de grados que determinan los docentes.

En general las familias son consideradas, por parte del grupo docente, como
controladoras, inspectoras y un obsticulo para la organizacién del Centro, y

asi argumentan:

«En realidad, de lo tnico que se preocupan es de controlar nuestra
labor y de fiscalizar si llegamos puntuales o no (...) si le damos pie
mandardn mas que nosotros» (00).

<yo creo que lo que hacen en el Colegio llega, pues ya asisten a fiestas,
reuniones y nos ayudan en las fiestas y salidas y aun asi controlan e ins-
peccionan. Lo que quieren ellos es hacer todo, pero los profesores
somos nosotros®» (OC).

Como vemos se evidencia una gran desconfianza de los docentes con respecto
a las familias generalmente centrada en la excesiva fiscalizacién de la labor
docente, el excesivo control en los horarios y la desconfianza en las tareas

pedagdgicas y didacticas.
Categoria 2. Factores que inciden en la participacion familiar
a) Visién del grupo docente

Los factores que inciden en la participacién familiar, mayoritariamente elegi-
dos por los docentes, giran en torno a factores o causas exégenas al profesora-
do y por lo tanto, resultan ser causas y factores endégenos y que culpan a las
familias. Algunos ejemplos pueden ser: falta de implicacién y compromiso
familiar, falta de formacién familiar, falta de interés de las familias y la falta de

confianza en el profesorado.

Algunos testimonios de las afirmaciones anteriores son.

— «falta de tiempo y de formacién de las familias» (CPCRARO).

— «falta de formacién, falta de interés, falta de tiempo por parte de

las familias» (CPCRARO).

— <no tienen formacién, interés y confianza en el profesorado»

(CPCRATO).
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Otro grupo de docentes argumentan que los factores no posibles estin
inmersos tanto en las familias como en el profesorado y por lo tanto exis-
te una buena percepcién y visién de lo que acontece en los Centros
Escolares, algunos de estos factores recogidos son: falta de formacién
mutua, falta de informacién familiar, actitud y desinterés del profesora-
do jerarquia de poder y corporativismo de los docentes., falta de comuni-
cacién y dialogo., falta de conocimiento y mutuo y falta de implicacién y

compromiso mutuo.

Podemos encontrar estos conceptos en las siguientes aportaciones:
<jerarquia de poder, corporativismo del profesorado, falta de confian-
za en el profesorado, falta de formacién de las familias®» (CPCRATO).

«desinterés del profesorado, falta de confianza, falta de formacién de

las familias y falta de formacién del profesorado®» (CPCRATO).

«la convivencia, el didlogo la confianza y la comunicacién mutua®

(CPCRATO).

<al no existir una confianza mutua, interés del profesorado, forma-
cién familiar y un conocimiento mutuo® (CPCRATU).

Por otra parte, las contribuciones de los siguientes docentes aunque
menos significativas y ricas cuantitativamente, que no cualitativamente,
establecen los siguientes tipos de factores contribuyentes: incompatibili-
dad de horarios, falta de tiempos y la no existencia de poder decisorio de

las familias.

Algunas de estas explicaciones que sustentan las afirmaciones anteriores po-

drian ser:

«la no existencia de un poder decisorio» (CPCRARO)

«El interés y la actitud docente y la relacién con otras familias

(CPCROTU).

«Falta de tiempo de las familias, no adecuacién de horarios facilitando
esa participacién>

Con las aportaciones verbales de los docentes manifestando su visién se puede
configurar la siguiente tabla:
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Falta de implicacién y compromiso

de las familias.

Falta de formacién familiar, interés y confianza

10 1
en el profesorado e informacién familiar 7 2

Falta de formacién familiar y docente, interés
del profesorado, confianza mutua, informacién
familiar, actitud y desinterés del profesorado
y jerarquia de poder y corporativismo docente.

Incompatibilidad de horarios y tiempos y falta

de confianza mutua.

La NO existencia de un poder decisorio
por parte de las familias.

Los horarios. — 1 2

Falta de tiempo y formacién familiar. — — 1

Confianza mutua, falta de didlogo y comunicacién

y problemas de convivencia.

Falta de comunicacién y horarios incompatibles. — 1 —

Tabla 4. Factores incidentes de la participacién familiar propuestas por el grupo docente.
Elaboracién propia.

En las actas del Claustro, en la observacién y entrevistas con el claustro de pro-
fesores de los centros se pone de manifiesto que existen tres grupos nitidamen-
te diferenciados:

* Un grupo claramente favorecedor y dinamizador de actividades
participativas con las familias.

* Un grupo intermedio, que entiende y comprende la participacién
como ayuda y colaboracién en cuestiones puntuales y festivas.

e Un grupo que se posiciona claramente en contra de la participa-
ci6én, para quien el contacto con las familias se reduce a reunio-

nes informativas y asistencia a fiestas.
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En los claustros el primer grupo trata de imponer su buen criterio en cuanto
al desarrollo de acciones participativas, pero son iniciativas lentas en instau-
rarse en la vida de todo el centro. Las practicas, salvo en las aulas donde se lle-
van implementando desde afios, encontramos reticencias por parte del profe-
sorado para que las familias participen de manera activa. En el Centro 1 se

establecieron unos criterios conjuntos que fueron:

* Continuar con las actividades participativas en aquellas aulas en

las que ya se hacia.

¢ Introducir poco a poco pequefias acciones participativas en el
conjunto del centro para ir ganando en confianza y en comuni-
cacién con las familias (pero las decisiones siempre parten del
claustro y todos los aspectos estdn atados y muy atados).

Sin embargo, en las actas de los claustros no figura que se tomase o disefiasen
estrategias para el desarrollo de acciones participativas que diesen lugar a

implicacién y compromiso en la educacién.
b) Visién de las familias

A continuacién podemos comprobar los factores que entienden las familias
influyen en la participacién familiar. Para ello hemos comparado las ideas
expresadas por los informantes recogidos a través de los cuestionarios, obser-
vacién, entrevistas y relatos con las razones expuestas en el trabajo de Pérez
(1996: 351) cuando establece diversas dificultades de participacién familiar:

Falta de compromiso con | <«Resulta dificil que piense que la educaciéon de mis
valores, tareasy actividades | hijosy el centro son cosa mia, cuando ni siquiera

que se realizan en la escuela.| puedo tomar alguna decisién» (CFCRATU26)

«Falta de formacién e informacién de las familias,
falta de interese do profesorado, falta de confianza
mutua, falta de formacién do profesorado>
Déficits de informacién. (CFCRATUSs).

«Falta de informacién, falta de interés del profesora-
do, falta de formacién mutua, actitud pasiva

del profesorado» (CFCRATU 24)
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Burocratizacién
y tecnificacién de las
tomas de decisién.

<Los escollos para la participacién son el fuerte corporativismo del

profesorado, su espiritu de “cuerpo a la defensiva”. En un principio
asusta un poco que un padre “piense”. Falta también el conocimiento
mutuo y ademas la inercia del sistema que deja pocos tiempos y espa-
cios para la participacién. Todo tiene que estar con la bendicién del
alto mando, nadie se arriesga a ir por libre por temor a ser diferente
aunque “lo oficial” sea un error o un “horror”» (RICP).

«El Centro decide, después informa y luego por dltimo consideran al
ANPA y a los padres del Consejo escolar y muchas veces somos invitados
de piedra y da la impresién que o estamos con ellos o no dejan meter
baza. Primero se tienen en cuenta las ideas de los profes y ya después las
nuestras, se coinciden jbingo! Pero si no, no hay opcién>» (CFANPA).

Complejidad

de la vida escolar.

«Todo eso que explicdis, como lo explicais es muy complicado,
ademas si comentéis que estuvisteis meses trabajando en eso gcomo
lo vamos a asimilar en diez minutos? (EICPCE).

Distancia cultural
entre los distintos
sectores.

«8i me ensefian o me explican las cosas pienso que puedo opinar,
pero a veces hay gente que estd preparada y tampoco le hacen caso.
Falta formacién mutua, falta de confianza mutua, falta de interés
del profesorado, falta de comunicacién y actitud negativa profeso-

rado» (CFANPA).

Escasez de tiempo.

<«Incompatibilidad de horarios, falta de tiempo y falta de confian-
za> (CFCRATUY2).

Escaso desarrollo
de aptitudes para
la participacién
generalizada.

«No participamos, ayudamos, pero no tomamos decisiones, todo
estd ya decidido» (EICPCE).

«Si realmente quisiesen y les gustase que participases mucho te ofre-
cian més oportunidades y mds horarios para que participases (...)
Nunca en cosas importantes, si en pequefias cosas (...) Si en algo estoy
equivocada que me lo expliquen y me hablen claro y no oculten infor-
macién y te falten al respeto y te van encima siempre, ademas, la falta de
formacion de profes y familias, falta de interese dos profes, falta de

motivacién dos profes, falta de comunicacién e digdlogo> (EICNANPA)

Escaso desarrollo de
aptitudes para la toma
de decisiones
continuas y complejas.

<A veces se ponen escollos, da la impresién de que te lo dicen por
compromiso porque estd en la ley pero no les gusta. En cosas
importantes y pedagégicas no nos dejan participar tal como se esta-
blece en la ley. El Centro debe ensefiarme a reconducir mis opi-
niones si estoy equivocada. Existen otros aspectos como:

— Falta de confianza mutua.

— Desinterés del profesorado.

— Actitud distante del profesorado.

— Falta de comunicacién y didlogo que debe emerger desde el

profesorado» (CFCRATU 65).
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<El profesorado es un colectivo muy cerrado que a veces,

inconscientemente o no da las cosas por hechas, muchas

Debilitamiento veces dudas de dar alguna sugerencia ya que sabes de ante-

de actitudes y valores | mano que va a ser rechazada como puede ser hacer fiestas a
relativos a los una hora que este méas de acuerdo con el horario de los
procesos de desarrollo | padres o abuelos... se me puede formar y puedo ser forma-
comunitario. da si estoy equivocada (...) Limitacién de tiempo, horarios

incompatibles ya que a las horas que estas con el profesora-

do es siempre a correr®» (CFCRATO 36).

Ausencia de niveles . .
o . <Yo creo que no existe confianza en nosotros y tampoco

minimos de confianza pe s
R nosotros en el profesorado, entonces es muy dificil que
y seguridad en uno . . L
esto funcione y que exista una comunicacién y verdadera

colaboracién» (CFCRATOY5).

mismo como en los
dema4s.

«Falta de formacién, interés y confianza de las familias»
(CFCRATUY).

«Falta de formacién de las familias, desinterés de las fami-
lias, falta de confianza de las familias, falta de formacién
del profesorado, desinterés del profesorado, falta de con-

fianza del profesorado>» (CFCRATUI11).

«Falta de formacién>.

Tabla 5. Similitudes entre las aportaciones de los informantes familiares y Pérez (1996)
en relacién a las dificultades de la participacién familiar. Elaboracién propia.

De estas dificultades se puede inferir que, para una participacién total que
lleve a los centros escolares hacia una cultura participativa, la participacién es
un proceso de aprendizaje y solamente se aprende a participar haciéndolo y
repartiendo igualitariamente las responsabilidades y decisiones.

Ademis, hemos de precisar que las aportaciones que realizan las familias del
Centro 1 son mas completas, mas criticas, mas diversas y argumentan que las
barreras no estan solamente en el grupo docente si no también parten del
grupo familiar. Da la impresién que tienen una visién mas amplia, mas obje-
tiva de lo que pasa que en los demas centros. Esto puede deberse a que tienen
mayor conocimiento y vivencias tanto positivas como negativas dela participa-
cién familiar. Se puede percibir igualmente mayor riqueza en las aportaciones
familiares que en las docentes.
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En los presupuestos iniciales del estudio estaba definido que el tipo de
modelo de direccién que existiese en estos Centros resultaria ser un factor
incidente en el nivel de participacién. Después de finalizar el analisis de
datos resulta revelador que, salvo un numero minimo de familias del
Centro 1, las familias y los docentes no estiman que el estilo de direccién y
los modelos organizadores adoptados sean determinantes para la participa-
cién familiar y otorgan importancia al profesorado, sobre todo a la figura
del tutor.

Pero, de todas formas existen algunas voces que se unen para adjudicar prota-
gu q p ]
gonismo a los equipos directivos de las escuelas:

«Pero, no hay duda de que si realmente queremos que en nuestros
centros educativos —en este caso en nuestro Colegio Rural
Agrupado— las familias de nuestros alumnos entren a desenvolver el
papel participante que viene promulgado por la legislacién, el equi-
po directivo tiene que cambiar ciertas prioridades y transmitirselas
al resto del claustro de profesores, para poder asi iniciar un viaje
conjunto en la trayectoria cara a mejorar la calidad de la ensefan-

za» (RICDA).

Asi mismo desde la administracién educativa se reconoce «que la no existen-
cia de una cultura participativa y una formaciéon adecuada de las familias»
puede entorpecer mas que enriquecer y abrir posibilidades (ERAE).

Apuntar que, segin los testimonios de familiares y docentes la formacién
docente supone un factor determinante para una optima participacién

familiar.

Como conclusién a este apartado, exponer la visién de un informante clave

que, por su claridad, resulta enriquecedora par esta categoria:

Echo de menos aquel contacto y siento que los padres también me echan en
cara las prisas, la falta de dialogo, darle las cosas hechas sin los proyectos en
comun previamente negociados, como si ahora ya no contasen tanto... pero,
aunque desde la Direccién y el Equipo Directivo tengamos muy claro esta
prioridad, a la hora de la verdad solamente participan los padres que estin
colegiados en representacién de todos los demas, a través de los 6rganos com-
petentes, y su participacién no logra el grado de efectividad deseado: no salen
reflejados en la visién de un espejo comun (RICDA).
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3. CONCLUSIONES Y DISCUSION

Aungque en la documentacién de los centros aparecen explicitados casi todos
los grados de participacién, lo cierto es que en la practica, de una forma gene-
ralizada, se comprueba que existe una participacién entendida como ayuda o
colaboracién salvo en el caso de algunas familias que han realizado participa-
do en experiencias sobre el tema o en aquellas que conocen estas actividades.

Un grupo mayoritario de docentes que conceptualizan la participacién, como
colaboracién en actividades que planifican ellos mismos. En este sentido tam-
bién van las palabras de Hinojo y Aznar cuando hablan de la participacién
«como un proceso colaborador» (2002: 22) y la de las profesoras Martinez y
Pérez-Herrero (2006) que establecen la necesidad de abordar estrategias de
actuacién para fomentar esa cooperacién y colaboracién.

De ahi, que podriamos preguntarnos ¢donde queda la riqueza creativa de la
toma decisiones conjunta? Por donde anda el valor pedagégico y formativo
de la comunicacién bidireccional o multidireccional? Los monélogos en
compafiia son ciertamente efectivos para el profesorado, pero pueden dejar

una percepcién extrafia en los verdaderos usuarios de esa participacién.

La desvalorizacién de la participacién conlleva un desconocimiento mutuo,
una falta de confianza, falta de didlogo y comunicacién y por lo tanto, es
inoperante y distante, al mismo tiempo que discontinua.

La causa de esta desconfianza entre la familia y la escuela como argumenta Cardis
i Ros (20092) esta en ciertas confusiones y malentendidos que dan una visién
injustamente catastréfica de la situacién educativa. En este sentido manifiestan
Hinojo y Aznar «la familia precisa sentirse acogida en el centro escolar, encon-
trar su espaci6 en él y poner en funcionamiento los canales de comunicacién®
(2002: 20). Asi Isaacs (2002) expone que los centros escolares deben ser pro-
yectos comunes de mejora integral de toda la comunidad educativa.

Como conclusién a esta categoria, una reflexién expuesta por un padre y que
tiene por su argumentacién igual valor y mérito, como las aportaciones de los
multiples expertos que fundamentaron este estudio: <el didlogo y la comuni-
cacién de toda participacién desarrollaran una auténtica formacién mutua que
posibilitara la participacién sin obstaculos y también el establecimiento de una
cultura de convivencia participativa y democratica®» (RICP).
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Sobre los factores que determinan la participacién podemos dividir a los pro-
fesores en dos grupos. Aquellos que opinan que la no participacién de las
familias se debe fundamentalmente a falta de implicacién y compromiso fami-
liar, falta de formacién familiar, falta de interés de las familias y la falta de
confianza en el profesorado y aquellos profesores que consideran que padresy
profesores tienen responsabilidad en el tema. Una variable apuntada por los
dos colectivos es la formacién docente como un factor determinante para una
optima participacién familiar. Seria positivo el establecimiento de colabora-
ciones estables, frecuentes y reales entre el mundo escolar y universitario, para
que los propios docentes de uno y otro 4mbito se transformen en investigado-
res ya que <en esta variedad de estilos de investigacién estd precisamente su
potencial transformador» (Sudrez, 1998a: 380).

Hemos podido comprobar que se confirman, desde la visién de las familias, las
aportaciones de Pérez (1996) sobre los factores que dificultan la participacién
(Falta de compromiso, déficit de informacién, burocratizacién, escasez de tiem-
po, escaso desarrollo de aptitudes, ausencia de confianza, ete.) lo que hace toda-
via mas creible la existencia de esas dificultades que sefialan los informantes. Las
familias poseen una intuicién y una percepcién muy critica y muy reflexiva, lo que
demuestra que tienen una vision real de lo que pasa en las escuelas y realizan una

auténtica valoracién diagnéstica de la situacién que deben ser tenidas en cuenta.

Podemos concluir ademas que no existe una alta motivacién, ni por parte de los
padres ni de los profesores, por la participacién de las familias en la escuela. Asi,
las familias que demandan una participacién total coinciden mayoritariamente
con las aulas donde ya se desarrollan acciones participativas eficaces mientras que

las familias que nunca han participado desconocen como pueden hacerlo.

De hecho, Gil Villa (1992) refiriéndose a la participacién democratica en los
Centros de ensefianza no universitaria sefiala que esta se plasma desde tres
contextos deferentes: el politico, el académico, y el comunitario y argumenta
que la participacién familiar es escasa y obstaculizada. Asi el alumnado y las
familias «se comportan como clientes en demanda de un servicio académico —
y de un producto— titulo o credencial» (Gil Villa, 1993: 50). Y Fernindez
Enguita (1993: 62-67) argumenta que <ninguno de los sectores implicados
muestra gran entusiasmo por la participacién, ninguno se declara inequivoca-
mente satisfecho (...) en general, podria decirse que la actitud ante los conse-
jos escolares es de rechazo o reticencia por parte del profesorado, de acepta-
cién pero no muy esperanzada entre los padres».
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En general, la participacién se resume en la asistencia y organizacién de reunio-
nes festivas e informativas que son para las familias pero sin contar con ellas. Este
tipo de participacién genera a veces confrontaciones y conflictos provocados por
el desconocimiento, algunos de esos conflictos son segin los docentes:

e FExcesiva fiscalizacién de la labor docente.
¢ Excesivo control en las salidas, fiestas... y actividades curriculares.

* Excesiva desconfianza en las tareas pedagégicas y didacticas, es

decir, en su competencia docente.

¢ Excesivo control en el cumplimiento de horarios del profesorado.

Ademas, sobre los factores que influyen en la participacién de los padres en el
control y gestién de la ensefianza Feito Alonso (1992) afirma que la distancia
entre teoria que se explicita en la LODE y su practica resulta ser excesivamen-
te grande e <ideas tan loables como el acercamiento del curriculo a la realidad
del entorno escolar, una comunidad participativa y en armonia ..) parecen
lejos de la realidad participativa» (1992: 430) y afiade que el funcionamiento
de los Consejos Escolares «parece lo menos propicio para motivar la partici-
pacién. En primer lugar, su funcionamiento queda ahogado por la palabra
director (...) en segundo lugar, la mayor parte de los temas tratados en los
Consejos Escolares se refieren a cuestiones planteadas por el Equipo Directivo
y el/o profesorado y rara vez y normalmente en el capitulo de ruegosy pregun-
tas intervienen los padres ... que son plenamente conscientes del escaso
poder de que disponen y les gustaria ejercer una mayor influencia sobre la

marcha del Centro» (1992: 431-433).

En nuestro estudio también se constatan estas ideas ya que, ni profesorado ni
padres, estiman que la direccién sea determinante para la participacién fami-

liar y, sin embargo conceden gran importancia a la figura del tutor.

Lo que si tenemos que tener en cuenta es el referente legislativo del cual ema-
nard de una forma natural la necesidad de esa participacién. Tal como sefiala
Santos Guerra (2002), cuando afirma que exista poca participacién familiar
en las escuelas, debemos reflexionar sobre las posibles alternativas de actua-
cién. Resumimos algunas por su importancia:

— cambio en las estructuras rigidas de los centros educativos.

— potenciacién y visibilidad de las competencias de las familias.
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— mejora de la formacién docente y familiar.

— establecimiento de tiempos y espacios para la comunicacién, el
didlogo, reflexién sobre la practica, etc.

— consideracién de las familias como pilar fundamental en la tarea

educativa y en la vida del centro escolar.
— devolucién a la participacion de su valor de virtud democritica.
— restauracion de la confianza en el profesorado.
— hacer «suya» la escuela (de las familias).

— instaurar la informacién multidireccional.
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ANEXO

CANPA Cuestionario ANPA

CCE Cuestionario Consello Escolar.

CFCRARO Cuestionario das Familias Colexio Rural Agrupadé de O Rosal.

CFCRATO Cuestionario das Familias Colexio Rural Agrupado de Tomifio

CFCRATU Cuestionario das Familias Colexio Rural Agrupado de Thui.

CP Cuestionario Profesorado.

ECCRARO Entrevista Claustro Colexio Rural Agrupado de O Rosal.

ECCRATO Entrevista Claustro Colexio Rural Agrupado de Tomifio.

ECCRATU Entrevista Clausiro Colexio Rural Agrupado de Tui.

EICNANPA Entrevista Informante Clave Nai da ANPA.

EICNCE Entrevista Informante Clave Nai Consello Escolar.
EICPCE Entrevista Informante Clave Pai Consello Escolar.
ERAE Entrevista Representante da Administracién Educativa
OA Observacién da aula.

OAN Observacién das ANPAS

OGC Observacién do Claustro

OCE Observacién do Consello Escolar.

ODI Observacién de Documentos Institucionais

OFNI Observacién das Familias na Negociacién do Informe.
OPNI Observacién do Profesorado na Negociacién do Informe
ORF Observacién Rexistros Fotograficos.

RICD Relato Informante Clave Docente.

RICDa Relato Informante Clave Directora.

RICP Relato Informante Clave Pai.

Tabla 6. Abreviaturas empleadas en este estudio y su significado. Elaboracién propia.
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