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Con el fin de ofrecer un marco de consenso en el dmbito de la ficcion televisiva, este
articulo toma como objetivo la definicién y catalogaciéon de los géneros y formatos
paradigmaticos de las teleseries de drama y de comedia, asi como la de los propios
conceptos de género y formato.
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Resumen. Con el fin de ofrecer un marco conceptual de consenso en el ambito de la
ficcion televisiva, tanto a nivel profesional como académico, el presente articulo toma
como objetivo la definicion y catalogacion de los diferentes géneros y formatos
paradigmaticos de las teleseries de drama y de comedia, asi como la de los propios
conceptos de «géneroy» y «formatoy. Con ello se pretende paliar uno de los mas graves
problemas a la hora de dar comienzo a cualquier tipo de investigacién que tome como
objeto a la ficcion televisiva: la falta de univocidad en las definiciones de los conceptos que
debe manejar. El presente articulo, resultado de un proceso de investigacion tanto
bibliografica como empirica, se resuelve asi como una propuesta de definiciones y
categorizaciones de los diferentes géneros y formatos de ficcion en television, propuesta
susceptible de ser lugar comun tanto para investigaciones futuras como para posibles
revisiones y discusiones.

Palabras clave. género; formato; teleserie; drama; comedia

Abstract. In order to provide a conceptual framework of consensus in the field of fiction
programs in television, at both professional and academic levels, this essay has the
objective of defining and compiling the different paradigmatic genres and formats of drama
and comedy in TV series, as well as those concepts of «genre» and «formaty. With that, we
pretend to relieve one of the most serious problems at the moment of begin any type of
research that takes television fiction as object: the lack of an unique sense in the definitions
of the concepts that it must handle. The present article, result of a process of both

bibliographical and empirical research, is, in that way, an offer of definitions and

b

categorizations of the different genres and formats of Tv fiction series, offer capable of

being a common place both for future researches and for possible reviews and discussions.
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1. Introduccion.

El presente escrito esta dedicado al analisis de los géneros y formatos de ficcién en
television, prestando una especial atencion a los formatos tradicionales de drama y comedia
en la teleserie. Con ello, el objetivo es el de proponer una serie de definiciones basicas de
los conceptos «género» y «formato», asi como un exhaustivo esquema categorial de los

diferentes géneros y formatos de ficcion en television.

Se trata de un objetivo especialmente urgente, pues si bien es cierto que de un modo
superficial y ligero, profesores, alumnos, investigadores (tanto de la industria televisiva
como del ambito académico) y profesionales del sector manejan cierta precomprension de
los conceptos que pretendemos analizar, asi como un intuitivo esquema funcional que
permite ubicar los diferentes programas de television dentro de diferentes categorias mas o
menos canodnicas, una profunda revision de la bibliografia y de las investigaciones
existentes es suficiente para hacernos cargo de forma evidente de la falta de criterios
comunes a la hora de manejar una misma terminologia, produciéndose una falta de

consenso en torno a ciertos minimos.

Con ello, tal y como decfamos, la presente propuesta sélo pretende erigirse como posible
punto de encuentro terminoldgico, tanto para su empleo (st se considera oportuno), como

para su uso a modo de punto de arranque de posibles discusiones y revisiones.

2. Metodologia.

Al tratarse de una investigacion de caricter marcadamente conceptual, la metodologia
empleada para su desarrollo ha consistido en la lectura de la bibliografia existente sobre la
materia y la observacion y analisis de diferentes series televisivas de ficcidn, tanto espafiolas
como extranjeras (especialmente norteamericanas). A partir de este material se ha

procedido inductivamente a la definicién tanto de los conceptos de “género” y “formato”
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como al desarrollo del género de ficcion en television, atendiendo a sus formatos tanto de
drama como de comedia. De tal modo, el presente articulo sélo expone los resultados de

todo el proceso de investigacion.

2.1. Revision bibliografica.

Considerando las principales industrias occidentales de produccion televisiva, el proceso de
revisiéon bibliografica se ha centrado en la recopilacién y analisis de textos de origen y
autorfa tanto del ambito anglosajén como latinoamericano. No obstante, también han sido

especialmente atendidos textos de especial relevancia de autores espafioles.

Dado lo escasamente abordado del tema en cuestién, el proceso de revision bibliografica
llevado a cabo se ha visto obligado a incluir tanto textos de relativa antigiiedad como
trabajos monograficos dedicados a estudios histéricos de la produccién de ficcion
televisiva, analisis textuales, etc. De tal modo, la relacién bibliografica facilitada al final del
escrito resulta un listado relativamente heterogéneo, tanto al respecto de la naturaleza de

los textos incluidos como de las tematicas abordadas y de los propios autores.

2.2. Analisis empirico.

2.2.1. Composicién de la muestra analizada.

Con el fin de analizar una muestra lo suficientemente representativa de los distintos
formatos de ficcion televisiva, la composicion de la muestra de teleseries visionadas consta
de un conjunto de items heterogéneos procedentes de la industria televisiva

estadounidense, britanica, latinoamericana y espafola.

Dado el interés general de nuestro estudio, y con la intencién de que las producciones
escogidas sean conocidas por el mayor numero posible de investigadores y posibles
lectores, de entre todos los item escogidos para analisis destacan, por su popularidad a

escala global, las producciones estadounidenses.
A. Producciones estadounidenses:

24 (FOX, desde 2001)

Ally McBeal (FOX, 1997-2002)

Bewitched (ABC, 1964-1972)

Charmed (WB Television Network, 1998)

Cheers NBC, 1982-1993)

C.5.1 (CBS, desde 2000)

Dallas (Lorimar — CBS, 1978-1991)

Desperate Housewives (Cherry Productions — ABC, Desde 2004)
Dinasty (ABC, 1981-1989)

Duel (ABC, 1971)

Faleon Crest (Lotimar — CBS, 1981 — 1990)

Family Guy (Fuzzy Dog-FOX, desde 1999)

Family Matters (ABC, 1989-1997; CBS, 1997-1998)
Fraisier INBC, 1993-2004)
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Frank s Place (CBS, 1987-1988)

Friends NBC, 1994 — 2004)

General Hospital (ABC, desde 1963)

Gilmore Girls (WB Television Network, 2000-2006; The CW Network, 2007)
Golden Girls INBC, 1985 — 1992)

Ghost Whisperer (CBS, Desde 2005)

Grey s anatomy (ABC, Desde 2005)

Guiding Light NBC Radio, 1937-1952; CBS, 1952-2009)
Hannah Montana (Disney Channel, desde 2006)
House M.D. (FOX, Desde 2004).

I love you, Lucy (CBS, 1951-1960)

Rich Man, Poor Man (ABC, 1976)

Roots (ABC, 1977)

Santa Barbara (NBC, 1984 — 1993)

Seinfeld (NBC, 1989-1998)

Six Feet Under (HBO-Bravo-HDnet, 2001-2005)
The Day After (ABC, 1983)

The Honeymooners (CBS, 1955-19506)

The Office NBC, desde 2005)

The Simpsons (FOX, desde 1989)

These are my children INBC, 1949)

B. Producciones britanicas.

George y Mildred 1TV, 1976-1979)

Jesus of Nazareth 1TV, 1977)

Man About the House (ITV, 1973-19706)

Queer As Folk (Red Production Company — Channel 4, 1999 — 2000).
The Office (BBC, 2001 — 2003)

C. Producciones latinoamericanas.

Abigail (Venezuela: RCTV, 1988-1989).

Al diablo con los guapos (México: Televisa, 2007-2008)

Café con aroma de mujer (Colombia: Nickelodeon — RNC-Canal A, 1994—
1995) Cristal(Nenezuela: RCTV, 1985)

Pasiin de Gavilanes (Colombia: RTI — Caracol TV — Telemundo, 2003 — 2004)
Yo soy Betty: la fea (Colombia: RNC , 1999 — 2001)

D. Producciones espafolas.

23-F. E/ dia mas dificil del Rey (Espana: TVE, 2009)

7 Viidas (Espafia: Globomedia — Telecinco, 1999 — 2000)

Adolfo Sudrez, el presidente (Espafa: Antena 3, 2010)

Aida (Espafia: Globomedia — Telecinco, desde 2005)

Agqui no hay quien viva (Espafia: Miramén Mendi — Antena 3, 2003 — 2006)
Farmacia de Guardia (Espana: Antena 3, 1991 — 1995)
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Los hombres de Paco (Espafia: Globomedia — Antena 3, desde 2005)

Los Serrano (Espana: Globomedia — Telecinco, 2003 — 2008)

Mariso/ (Espafia: Antena 3, 2009)

Meédico de Familia (Espafia: Globomedia — Telecinco, 1995-1999)

Periodistas (Espafia: Globomedia — Telecinco, 1998 — 2002)

2.2.2. Estrategias para la recoleccion de datos.

Con el propésito de poder llevar a cabo una clara delimitacién entre los diferentes géneros
y formatos de ficcidn en television, se establecieron las principales caracteristicas a las que
prestar especial atencién durante los procesos tanto de revision bibliografica como de

analisis y visionado de la muestra. Tales fueron:
1) horario habitual de emisién del programa

1i) periodicidad habitual

1if) nimero de tramas

1v) caracter de la trama principal

v) nimero de personajes

vi) contenidos paradigmaticos

vii) target

viil) duracién media de cada capitulo

Obtenidos esos datos, los programas analizados fueron agrupados en funcién de las
similitudes halladas en cada una de las caracteristicas arriba enumeradas. Con ello fue
posible la categorizacién de la programacion de ficcion analizada en diferentes formatos,
distinguiéndolas en dos grandes grupos (drama y comedia) en base a la naturaleza de sus
contenidos.

3. Resultados.

Tal y como se anunciaba anteriormente, el grueso del presente articulo recoge los
resultados del proceso de investigacion descrito en el epigrafe 2 (metodologia). Es por ello
por lo que la completa estructura de este tercer bloque esta orientada a la descripcion y
analisis de:

1) los conceptos de genero y formato (3.1),
ii) el género de ficcidn en television (3.2),
iii) los formatos de teleseries de drama (3.3) y,

iv) los formatos de teleseries de comedia (3.4).
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3.1. Género y formato en television: propuesta de definiciones.

Tomando como objetivo principal el proyecto de ofrecer un posible esquema de los
géneros y formatos de ficcion en television, un primer paso, fundamental y necesario a la
luz de la falta de acuerdos generalizados, es el de intentar llevar a cabo de forma clara y
univoca una definicién de los propios conceptos de «género» y «formato». En este sentido,
hemos de reconocer que se trata, ante todo, de una delimitacién de los margenes en torno a

los que poder mantener cierta coherencia expositiva.

3.1.1. Formato.

Con el fin de comenzar nuestro trabajo a partir de otras definiciones ya planteadas, es
inevitable mencionar a Gloria Salé y su obra Qué es eso del formato. En ella, a partir de una
observacion de todo el variado espectro de la programacion televisiva, asi como de algunas
definiciones y comentarios ofrecidos por profesionales del medio, propone una
aproximacion a tan escurridizo concepto. Asi, aun reconociendo la falta de una definicién
del concepto «formato» “oficial y cominmente aceptada por todos los profesionales del
medio”, Sal6 afirma lo siguiente:

“Técnicamente se podria decir que [el formato] es el desarrollo concreto de una serie de
elementos audiovisuales y de contenidos, que conforman un programa determinado y lo
diferencian de otros”. Salé (2003: 13).

Para nuestro ensayo de definicion, debemos destacar y rescatar de esta propuesta ante todo
la intuitiva, y ademas correcta a nuestro juicio, nocién de que la categoria «formato» nos
permite encuadrar y clasificar determinados contenidos, en este caso televisivos, con el fin
de poder diferenciarlos de otros. Sin embargo, debemos considerar tal definicién en parte
insuficiente: definiendo el formato, tal y como proponemos, como el conjunto de
caracteristicas que posibilitan diferenciar a un programa de otro sin necesidad de recurrir a
sus contenidos[1], esta especificidad queda tan sélo implicitamente considerada en la

definicion de Salé.
De tal manera, nuestra propuesta de definiciéon para «formato» sera la siguiente:

FORMATO: Conjunto de caracteristicas formales especificas de un programa determinado
que permiten su distincion y diferenciaciéon con respecto a otros programas sin necesidad
de recurrir a los contenidos de cada uno como criterio de demarcacion.

3.1.2. Género.

También en relaciéon a esta dimensiéon formal de la que hablamos vendria a operar la
categoria de «generoy», aunque en un sentido mas amplio y general. Asi, nuestra propuesta
es la de definir «género» como un concepto de gran amplitud bajo el cual incluir el de
«formato», a modo de nivel mas especifico. Aceptaremos de tal modo la propuesta de José
Ignacio Lopez Vigil, quien realiza, aunque con respecto a la programacion radiofdnica, la

siguiente aclaracion:

“¢Qué sugieren estas dos palabras, “género” y “formato”? La primera tiene una raiz griega
que significa generacion, origen. Digamos que son las primeras distribuciones del material

radiofénico, las caracteristicas generales de un programa. La segunda viene del vocablo
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latino forma. Son las figuras, los contornos, las estructuras en las que se vierten los
contenidos imprecisos. Todavia hablamos de la horma del zapato o del sombrero, donde se
doblega el cuero o el fieltro (...). Los géneros, entonces, son los modelos abstractos. Los
formatos, los moldes concretos de realizacion”. Lopez Vigil (2000: 1206).

Segun lo dicho, proponemos la siguiente definicién para “género’:

GENERO: Conjunto de caracteristicas formales que son comunes a un amplio espectro de

programas, segun el cual:

1) pueden ser agrupados bajo una misma categoria general un considerable nimero de
diferentes formatos, en base a ciertas semejanzas formales;

1i) pueden ser distinguidos amplios grupos de programas atendiendo a sus caracteristicas

formales, sin necesidad de recurrir a los contenidos de cada uno de ellos.

Ha de reconocerse que en este punto nuestro andlisis presupone una no siempre correcta
distincién entre forma y contenido, la cual siempre es fruto de una excesiva y artificiosa
racionalizacién radical de la realidad. Por ello, debemos reconocer lo forzado de tal
distincién, también para nuestros propoésitos, en un doble sentido: por una parte es
necesario admitir que las condiciones formales que imponen los formatos y géneros
especificos facilitan o determinan el recurso a ciertos contenidos determinados (y viceversa:
determinados contenidos exigen y reclaman ser puestos en pantalla a través de
determinados formatos); por otra parte, ha de mencionarse también el hecho de que la
presencia en television de formatos puros es algo totalmente inusual, al ser este purismo
cada vez mas rechazado por las productoras y cadenas (las cuales, siempre en busca de
productos nuevos, aunque sin arriesgarse al rechazo de la audiencia, ven en el sincretismo
de los formatos tradicionales, suficientemente testados en el mercado, la mas segura y
econémica estrategia comercial [2]).

Sin embargo, en esta ocasiéon y exclusivamente para nuestro propésito de ensayo de
definiciones, debemos reconocer la operatividad de la distincién forma-contenido, en tanto
que nos permitira articular el siguiente modelo taxonémico de géneros y formatos ideales
que, si bien no corresponde de hecho con la realidad televisiva, debe servirnos, tal y como
pretendemos, como guia conceptual y lugar comun.

3.2. El género de ficcion en television.

Si bien nuestro primer nivel de analisis, en el que definiamos los conceptos de “género” y
“formato”, permanecia en un horizonte formal, para nuestra aproximacion a los diferentes
formatos de la ficcion televisiva (categoria bajo la que situaremos a nuestro objeto de
analisis: la teleserie), necesitaremos de cierta determinacion material, en relacién a los
contenidos.

Como justificacion de tal primera subordinacién categorial tomaremos la definicién
ejemplar de “ficcién” sugerida por el Proyecto Media, dependiente del actual Ministerio de

Educacién y Cultura del Gobierno de Espana, segun la cual el género de ficcion en
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television “es el modo de presentar una historia inventada de forma que el publico llegue a
creerla o sentirla como una verdad momentanea”. Palacios Arranz (2007: 8.1).

La ficcién consistirfa entonces en un género destinado al entretenimiento [3] a través del
relato ficticio en todas sus formas, siendo otra de sus caracteristicas basicas la de
presentarse como “producto enlatado” (bien grabado en video, bien rodado en cine), lo
cual facilita una amplia presencia en la parrilla por su utilidad para rellenar espacios en la
programacion con amplia facilidad y escasos costes. No obstante, a pesar de que
tradicionalmente en Espafia ha sido el género propio de franjas horarias de escasa
captacion de espectadores (matinal, sobremesa y tarde), desde principios de la década de
1990 comienza a aparecer en espacios prioritarios como el prime time, siendo
especialmente notable la irrupcion de teleseries de produccion nacional [4].

De tal modo, como definiciéon fundamental del género de ficcion en television, ofrecemos

la siguiente:

FICCION: Género televisivo destinado al entretenimiento de las audiencias a través de la
narraciéon de relatos inventados, cuya distribucion enlatada posibilita su programacion en
muy diversas franjas horarias de la parrilla. Dentro del género de ficcidon distinguiremos tres
formas basicas, segun su estructura narrativa: telefilm, miniserie y serie o teleserie (nuestro

objeto de estudio).

3.2.1. Telefilm.

Por «telefilm» haremos referencia a peliculas confeccionadas especificamente para su
programacion en television (en ese sentido, el telefilm puede ser considerado como un
formato de ficcién en si mismo, independientemente de la naturaleza de sus contenidos).
Como toda pelicula, propone un relato que, salvo secuelas, se agota en si mismo. Sin
embargo, a diferencia de aquellas destinadas al cine, su duracién suele ser mas restringida,
asf como sus presupuestos (reflejandose en breves plazos de rodaje y escasas propuestas
estéticas y artisticas, tanto a nivel de guién como de produccioén y estructura). A pesar de
ser un formato de relevancia en la televisiéon norteamericana, en Europa no cuenta ni con

sus niveles de produccién ni tampoco de éxito.

Ejemplos paradigmaticos de telefilm podemos encontrarlos en producciones clasicas y
exitosas como The Day After (BEE. UU.: ABC, 1983) o Dxe/ (EE. UU.: ABC, 1971).

Segun lo dicho, proponemos la siguiente definicion de “telefilm”.

TELEFILM: Formato televisivo de ficciéon consistente en la emisién de un relato
autoconclusivo, salvo secuelas. Cuenta con una duracién de metraje y con unos

presupuestos generalmente menores que los de las peliculas destinadas al cine.

3.2.2. Miniserie.

Las miniseries son relatos fragmentados de ficciéon para televisioén, estructurados en
escasos episodios (dos o tres generalmente), con una trama principal que va resolviéndose a
lo largo de las sucesivas entregas (por su estructura narrativa, la miniserie resulta similar y

cercana al telefilm, s6lo que de mayor duracién).
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Al igual que el telefilm, dada la relativamente escasa complejidad de su estructura narrativa,

la miniserie puede ser considerada en si misma como un formato televisivo de ficcién.

MINISERIE: Formato televisivo de ficciéon consistente en la emisién, fragmentada en

escasos capitulos, de un relato autoconclusivo, salvo secuelas.

Como ejemplos de miniserie podemos mencionar Rich Man, Poor Man (EE. UU.: ABC,
1976), Roots (EE. UU.: ABC, 1977), Jesus of Nagzareth (Gran Bretana: ITV, 1977). En
Espana, este formato ha sufrido recientemente una notable revitalizaciéon con producciones
como 23-F. E/ dia mas dificil del Rey (Espafa: La 1, 2009), Mariso/ (Espafa: Antena 3, 2009)
o Adolfo Sudrez, el presidente (Espafia: Antena 3, 2010), entre otras.

3.2.3. Teleserie.

La teleserie consiste en la narracion seriada de diferentes relatos de ficcion, fragmentados
en diferentes capitulos. Se trata de un producto televisivo de gran complejidad y
heterogeneidad por acoger diferentes formas de estructura narrativa, estrategias de
produccién y recursos estéticos. Es por ello por lo que, a diferencia del telefilm o de la
miniserie, no puede considerarse como un formato televisivo sino que, por su generalidad y
capacidad de abarcar muy diferentes propuestas narrativas especificas, debe comprenderse
como un subgénero de ficciéon bajo el que incluir diferentes formatos. No obstante, como
rasgo comun a todos los formatos de teleserie existente, proponemos la siguiente
definicion:

TELESERIE: Subgénero televisivo de ficcion de claro propodsito comercial destinado al
entretenimiento, consistente en relatos inventados y estructurados en un amplio nimero
(abierto o cerrado) de capitulos, cuya duracion viene definida por la propia estructura de la
parrilla de la cadena (el horario al que esta destinado) y los habitos de consumo de los
espectadores (las audiencias a las que esta dirigido).

Ya centrados en la categoria “teleserie”, distinguiremos cinco formatos diferentes (soap
opera, telenovela, teleserie dramatica, sitcom -o comedia de situaciéon- y dramedy -o
dramedia), los cuales a su vez seran agrupados, en base a la naturaleza de sus contenido [5],
en drama y comedia.

Con el fin de orientarnos en lo recorrido hasta ahora, y a modo de esquema directriz para
lo que resta de exposicion, ofrecemos, a modo de guia, el siguiente disefio jerarquico con el
que, partiendo del género de ficcidon en television, alcanzamos los formatos basicos de
teleserie.

MHC]J (N21 2010) Angel Carrasco Campos Pagina 183



MHC]J (n21-2010)/art. N29 /ISSN: 1989-8681/pags. 174-200
reLevaA

NARRATIVA

DRAMA COMEDIA NATUI;‘?LEZA
CONTENIDOS
| 1 I . ] FORMATOS DE
[ SOAP OPERAJ l TELENOVELA] [ DRAMA ] l SITCOM DRAMEDY J TELESERIE

J

3.3. El drama en la teleserie: caracteristicas y formatos.

Considerando la heterogeneidad de los tres formatos que podemos encontrar dentro de la
categoria de teleserie de drama (soap opera, telenovela y drama), para su delimitacién segun
contenidos debemos recurrir a una definicién negativa, segun la cual sera de caracter
dramatico aquella teleserie que no gire en torno al humor o a la comedia como principal
recurso discursivo para el entretenimiento (asi, las dosis de humor y de comedia que
puedan tener cabida en las diferentes teleseries dramaticas existentes representarfan un
recurso adicional frente a otras técnicas como el suspense, la accion, las relaciones de

pareja, las tragedias personales, los relatos fantasticos, etc).

Con ello, obtenemos una definiciéon de la palabra “drama” que se aleja de la tradicional y
superficial acepciéon espafiola que nos remitirfa a contenidos tristes, tragicos o
melodramaticos. “Drama” hace referencia aqui a la presencia de conflictos y tensiones
como motor de una historia, lo cual acercarfa nuestra definiciéon al origen etimologico de
drama como accién en el griego helenistico [6], y nos invita a seguir la linea de la clasica
distincién ente tragedia y comedia en el teatro.

Atendiendo a lo dicho, nuestra propuesta de definicion para el concepto general “teleserie

de drama” es la siguiente:

TELESERIE DE DRAMA: Serie de ficcion de television, de estructura abierta o cerrada,
cuyos contenidos no estan orientados hacia el humor o la comedia como forma principal

de entretenimiento.

3.3.1. Soap opera.

El formato de teleserie de drama conocido como soap opera o serial representa el formato
dramatico de ficcién norteamericano por excelencia. Apto tanto para la radio como para la
television, su origen se remonta a la década de 1930, cuando comienzan a emitirse por
radio, y a 1949, afio en el que se estrena en la NBC These are my children (EE. UU.: NBC,
1949). El curioso nombre con el que se conoce a este popular formato (en espafol,

literalmente “Opera de jabén”) se debe a cuestiones de indole comercial: siendo un

MHC]J (N21 2010) Angel Carrasco Campos Pagina 184



MHC] (n21-2010)/art. N9 /ISSN: 1989-8681 /pags. 174-200

producto de daytime, dirigido a las amas de casa, los patrocinadores eran habitualmente
marcas de productos de limpieza o de higiene personal.

La soap opera se distingue a nivel formal del resto de series de ficcion especialmente por el
caracter abierto de sus tramas (asi como de sus episodios), las cuales van siendo creadas,
modificadas y eliminadas sobre la marcha, en consonancia a las preferencias de la audiencia
o a exigencias de los patrocinadores. Esto las convierte en productos televisivos con una
gran esperanza de vida en pantalla (siendo Guiding Light —EE. UU.: NBC Radio, 1937-1952;
CBS, 1952-2009- la de mayor duracién, con mas de 15.000 episodios si incluimos los
habidos desde su estreno en NBC Radio en 1937) y con gran capacidad de fidelizacién y de
convertir su visionado en todo un habito y quehacer diario (ademas del caracter abierto y
“popular” de sus tramas, debe considerarse al respecto su regularidad y periodicidad de
emision, generalmente durante la semana laboral, de lunes a viernes, a la misma hora).
Asimismo, de esta variabilidad en funcién de cuestiones estrictamente comerciales que
caracteriza a la soap opera dependen directamente todos los procesos creativos, siendo
tonica general (e incluso condicién necesaria para su permanencia en pantalla) la irrupcion
o eliminacién de personajes, los cambios en el guidn, la presencia de mdaltiples tramas
ramificadas de la inicial, o la no existencia de un final programado. Considerando estos
aspectos formales caracteristicos, la soap opera se descubre como un producto de declarada
intenciéon comercial (de hecho, esta alta capacidad de explotaciéon comercial ha provocado
que elementos propios de la soap opera, como la continuidad de sus tramas o su caracter
abierto e indefinido, se hayan ido incorporando a otros formatos, tanto del drama como de

la comedia).

En relacion a sus contenidos cabe destacarse que, amparandose en su voluntad de llegar a
un publico predominantemente femenino sin responsabilidades profesionales, muestran
evidente predilecciéon por el tratamiento de las relaciones humanas de distinta indole
(especialmente romanticas, familiares y profesionales), pero siempre desde la perspectiva de
los sentimientos y las emociones, presentandonos conflictos, intrigas, traiciones y engafios
a través de personajes estereotipados.

Como mejores ejemplos de este formato televisivo, debemos destacar célebres
producciones como General Hospital (EE. UU.: ABC, desde 1963), Dinasty (EE. UU.: ABC,
1981-1989)Dallas (EE. UU.: Lorimar — CBS, 1978-1991), Santa Birbara (EE. UU.: NBC,
1984 — 1993) o Faleon Crest (EE. UU.: Lorimar — CBS, 1981 — 1990). En Espana, los casos
mas representativos son A/ salir de clase (BEspana: BocaBoca — Telecinco, 1997 — 2002),
destinada a un puablico no sélo de amas de casa, sino también juvenil, y mas
recientemente Herederos (Espafia: Cuarzo — La 1, desde 2007) o Amar en tiempos revueltos ,
(Espana: Cuarzo — La 1, desde 2005) apuestas de la television publica.

SOAP OPERA: Formato de teleserie de drama de emisién diaria, en capitulos de 50-60
minutos, destinado a su consumo, principalmente de mujeres, en daytime y sobremesa.
Consta de repartos corales y de tramas abiertas, multiples y enrevesadas que toman como

contenidos paradigmaticos las relaciones humanas desde el plano de los sentimientos.
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3.3.2. Telenovela.

La telenovela es el formato de series de ficcion tipicamente latinoamericano, el cual
representa a su vez el principal motor de la industria televisiva del continente, tanto a nivel
de produccién y consumo domésticos, como de exportaciones (tanto entre los propios
paises iberoamericanos como al resto del globo, especialmente a EE.UU., Espana y

Portugal, pafses en los que se elimina la barrera econémica de los costes de traduccion).

Esta importancia de la industria de la telenovela en Latinoamérica se deja notar no sélo en
las propias parrillas de programacion de las cadenas, donde ha logrado desbancar a las
producciones norteamericanas, incluso en franjas horarias como el prime time, sino
también, muy especialmente, en el resto de la industria cultural (especialmente desde la
industrializacién de la produccion, distribucion y consumo de este formato desde finales de
la década de 1970), generando un propio star system, un ingente numero de ediciones de
prensa especializada, éxitos en las listas musicales a través de las bandas sonoras, best-
sellers con las versiones noveladas de los guiones (originales o adaptados), asi como gran

cantidad de merchandising adicional.

Generalmente suele definirse a la telenovela y a la soap opera como dos variables posibles
de un mismo formato (el serial, en un sentido amplio), argumentando las diferencias
existentes entre ambas como fruto de la necesaria indigenizacion [7] que sufren los
formatos televisivos en su proceso de adaptacion a las industrias televisivas y audiencias
locales. Sin embargo, considerando las caracteristicas propias de la telenovela, en relacion
especialmente a sus profundas diferencias con la soap opera, proponemos diferenciatlas
como distintos formatos del género de ficcion.

A nivel formal, las principales caracteristicas de la telenovela las encontramos en relacion a
su estructura narrativa, puesto que, a diferencia de la soap opera, la telenovela emplea en la
mayoria de los casos una trama principal, en torno a la cual gira el hilo argumental de la
historia, cuyo final esta siempre determinado de antemano. Se trata por tanto de un
producto de facil comercializacion enlatada, pues se sabe desde el comienzo el numero de
horas de emision que podra rellenar. Este hecho afecta a todo el proceso de produccion,
puesto que desde el principio es posible presupuestar los gastos en escenografia, guion,

reparto, etc.

A nivel de contenidos, debemos destacar que, también a diferencia de lo que sucede con la
soap opera, el amor romantico desempefa en la telenovela un papel mas importante, hasta
el punto de apelar muy habitualmente al juego de la relacién amorosa de la pareja o parejas
protagénicas como principal motor de la trama principal. Asi, atendiendo a las
posibilidades argumentales que posibilita la clausura establecida del relato, el triunfo del
amor al final de la narracién se vive como recompensa siempre merecida, siendo
recurrentes los finales de boda en los que el amor triunfa por encima de todos aquellos
impedimentos factuales (disputas familiares, conflictos de clase, intereses perversos de
terceras personas...) que hacen serpentear y culebrear la trama (de ahi su acepcion popular:

“culebrén”), siendo este final expresion del triunfo del bien sobre el mal. En este sentido, el
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formato establece un contrato implicito con las audiencias segun el cual, pase lo que pase a

lo largo de la historia, cabe esperar que se hara justicia poética.

Por otra parte, también en relacién con los contenidos, el peso de la cotidianeidad en la
telenovela es relativamente menor que en otros formatos de ficcién, optandose en muchos
€asos por narraciones que tienen como contexto la idealizaciéon romantica de otras épocas
histéricas (sobre todo del siglo XIX, época de crisis del dominio colonial), de situaciones
propias de las clases adineradas de la sociedad (tanto urbana como rural: grandes ranchos,
explotaciones agricolas o ganaderas...), y personajes ideales y estereotipados (incluso en el
plano fisico, donde los protagonistas no son sélo idealmente bellos, sino que su belleza
suele ademas imitar los canones europeos o norteamericanos, incluso en los personajes
malvados —la imagen fisica de un latinoamericano medio sélo la encontramos en los

personajes secundarios, tales como sirvientes).

De tal modo, en clave mitificadora, la telenovela proyecta hacia las audiencias una
cotidianeidad idealizada de contextos y situaciones que, si bien forman parte del espectro
social y del imaginario colectivo de los paises latinoamericanos, no reflejan situaciones de la

vida cotidiana de la inmensa mayoria de las audiencias.

Los mejores y mas puristas ejemplos de telenovela los encontramos en productos
tipicamente latinoamericanos como Cristal (Venezuela: RCTV, 1985), Café con aroma de
mujer (Colombia: Nickelodeon — RNC-Canal A, 1994-1995) o Abigai/ (Venezuela: RCTV,
1988-1989).

Ha de mencionarse a este respecto que, dada la proyeccion de comercializacion
transnacional y, sobre todo, transcultural de la telenovela, la cual llega a hogares de
hispanohablantes de Espafa y EE.UU., asi como traducciones a Europa del Este y, cada
vez mas, al potente mercado asiatico, el formato esta sufriendo serios sintomas de
hibridacién, apareciendo elementos como la comedia y cada vez menos referencias a la
cultura de produccion local. Ejemplos de estas nuevas telenovelas son Yo soy Betty: la
fea(Colombia: RNC , 1999 — 2001), Pasidn de Gavilanes (Colombia: RTI — Caracol Television
— Telemundo, 2003 — 2004) o A/ diablo con los guapos (México: Televisa, 2007-2008).
TELENOVELA: Formato de teleserie de drama de emision regular en capitulos de 35-50
minutos, destinado a su consumo por audiencias adultas en horarios de sobremesa, tarde e
incluso prime time. Consta de repartos fijos y de tramas cerradas en las que se narran

complejas historias de amor, aunque con final feliz.

3.3.3. Drama.

Bajo esta categoria incluiremos al conjunto de series dramaticas que no pueden ser
comprendidas bajo las caracteristicas propias de la soap opera o la telenovela, insistiendo de
nuevo que con el término «drama» no hacemos referencia a contenidos de caracter tragico
o triste, sino a cualquier representacion de acciones en general (exceptuando, en este caso, a

aquellas con voluntad eminentemente comica).

Se trata de un formato complejo y heterogéneo en el que debemos incluir tematicas y

contenidos muy diversos que van desde la accion hasta el misterio y la intriga, pasando por
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las cada vez mas frecuentes series profesionales (de médicos y policias especialmente,
tendiendo en la actualidad a representaciones de profesiones derivadas de ellas, mas
exéticas e incluso extremas para las ya acostumbradas audiencias, como forenses o
crimindlogos. Series de este tipo son Six feet under —EE. UU: HBO-Bravo-HDnet, 2001-
2005— o Howuse M.D. —EE. UU: FOX, Desde 2004).

De tal modo, en el caso del drama se rompe con la necesidad de cotidianeidad y
familiaridad de los contenidos como gancho para las audiencias, optandose por la bisqueda
de situaciones en su mayoria ajenas a la normalidad cotidiana de las audiencias medias. No
obstante, es importante advertir que no por evitar la cotidianeidad y familiaridad de los
contenidos se deja por ello de tomar como punto de referencia a la realidad [8], admitiendo
entonces que el drama como formato se vale en sus contenidos de una realidad periférica,
no cotidiana para la mayoria de los espectadores (poniendo de nuevo como ejemplo el caso
de las series profesionales, podrfamos decir que una serie de periodistas no tiene como
target a verdaderos periodistas, del mismo modo a como una serie de forenses no pretende
atraer la atencion exclusivamente de forenses).

En el plano formal, ha de destacarse que si bien el drama cuenta en sus episodios con
ciertos elementos de continuidad (caracteristicas propias de la soap opera y de la telenovela)
y que permiten establecer tramas generales (muy habitualmente a nivel de temporada), asi
como dar a conocer las caracteristicas de los personajes principales y las relaciones que
existen entre cada uno de ellos, tales elementos quedan en un segundo plano, siendo, no
obstante, empleados muy habitualmente (no sélo en el drama sino, tal y como veremos,
también en los formatos de telecomedia) por su comprobada eficacia para fidelizar a las
audiencias.

Con ello, la estructura formal del drama tiende mas bien a dar importancia a las dos o tres
tramas que cada capitulo desarrolla de forma autoconclusiva en sus aproximadamente 50
minutos de duracién, pudiendo decir por tanto que la estructura del drama se asemeja a la
clasica de la literatura y teatro, también adoptada por el film como nueva forma audiovisual
de narracién, dividida en comienzo, nudo y desenlace (estructura especialmente apta para la
narracion televisiva en la que, debido a los cortes publicitarios, la emocién queda
convenientemente interrumpida -Lara, 1995), narrandose en cada capitulo pequefnas

historias, dentro de un amplio contexto narrativo, que siempre tienen conclusion.

Las posibilidades de mantener en pantalla un drama son, por tanto, enormes, en tanto que
no se narra ningun tipo de historia a gran escala. Este hecho permite asimismo la
eliminacién y adicién de personajes de una forma sencilla, sin necesidad de que afecte
sustancialmente a las historias narradas, asi como la posibilidad de detener la produccién y

emision de capitulos sin necesidad de ofrecer ningun tipo de conclusion.

Actualmente se trata del formato de ficcion mas empleado por la industria televisiva
internacional, especialmente norteamericana, donde series como C.5.I (EE. UU.: CBS,
desde 2000), House M.D.,é 24 (EE. UU: FOX, desde 2001) consiguen grandes niveles de
audiencia tanto en el mercado televisivo local como también en el extranjero.
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DRAMA: Formato de teleserie de drama de emision semanal en capitulos de 45-60
minutos, destinado a su consumo por audiencias adultas en horario de prime time. Consta de
repartos corales, susceptibles de variacién, y de tramas autoconclusivas, aunque con ciertos
elementos de continuidad, en las que se relatan situaciones no cémicas (accioén, suspense,
misterio, conflictos personales, emociones).

3.4. La comedia en la teleserie: caracteristicas y formatos.

Si bien anteriormente resultaba ciertamente complicado ofrecer una definicién positiva de
la teleserie de drama, no ocurre lo mismo con el caso de la telecomedia (cuya definicién de
algin modo ha sido ya anticipada), pudiendo afirmar de un modo sencillo que con ella
haremos referencia a aquellas teleseries cuyos contenidos estan escogidos y orientados
principalmente, aunque no exclusivamente, hacia el entretenimiento de las audiencias a
través del humor.

Asimismo, como elemento comun a los contenidos de las diferentes formas y formatos de
la telecomedia, mas alld de su voluntad de entretenimiento divertido, debemos también

destacar dos principales caracteristicas:

1) En relacion a los aspectos formales, debe ser desatacada, como en el caso de la soap
opera, su estructura abierta. Pongan o no pongan en juego narraciones de continuidad, la
duracién en produccion y pantalla de una telecomedia no esta definida especificamente por
el desarrollo de sus tramas principales, puesto que, en caso de que éstas existan, siempre
pueden verse modificadas, asi como afadir o eliminar otras segun las preferencias de las
audiencias y su aceptacion. Asi, ésta queda determinada no tanto por la légica interna de
sus narraciones, sino por cuestiones de produccién (abandono de actores carismaticos...) y,
sobre todo, comerciales (no cumplir los objetivos de audiencia marcados por la cadena
emisora).

i) En relacién a los contenidos, es importante destacar la presencia en la telecomedia de
cierta voluntad de realismo, basado principalmente en la representacion de la vida cotidiana
de personajes cercanos a las audiencias (siendo habituales el tratamiento de problemas
familiares y laborales, la guerra de sexos, el conflicto generacional y las relaciones de pareja
y amistad), a pesar de que tal realismo resulta siempre distorsionado para conseguir
resultados comicos y divertidos (acudiendo entonces al enredo, al choque de contextos y al

recurso de personajes imperfectos y estereotipados como principales recursos).

Considerando estas caracteristicas comunes a los diferentes formatos de telecomedia

(comedia de situacion y dramedia), podemos establecer para ella la siguiente definicion:

TELECOMEDIA: Serie de ficcion de television, de estructura abierta y contenidos
realistas, cotidianos y cercanos a las audiencias, orientada hacia la diversion a través del

humor y la comedia como forma principal, aunque no exclusiva, de entretenimiento.
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3.4.1. Comedia de situacion (sitcom).

Se trata del formato tradicional de telecomedia. Tiene sus origenes en los Estados Unidos
de la década de 1950, coincidiendo con la posguerra y con el auge y difusion por los
hogares de la television como electrodoméstico para el entretenimiento, con series
emblematicas como I /ove you, Lucy (EE. UU: CBS, 1951-1960) y The Honeymooners (EE. UU:
CBS, 1955-1950),

La duracién tipica de un episodio de comedia de situaciéon no supera los 30 minutos,
reservando habitualmente como minimo un espacio intermedio, en el que se interrumpe la
trama del episodio, para el corte publicitario. Esta caracteristica convierte a la comedia de
situaciéon en el formato televisivo mas adecuado para el llamado access prime time o la
sobremesa.

A pesar de que se trata de un formato disefiado para audiencias de todos los publicos, a
modo de entretenimiento familiar, especialmente gracias a la apariciéon y consolidacién de
canales tematicos comienzan a producirse cada vez mas comedias de situacion dirigidos a
publicos y edades especificos °. En este sentido, debe destacarse como principal innovacién
formal destacable la adaptacion de la comedia de situacién al dibujo animado (The
Simpsons -EE. UU.: FOX, desde 1989- o Family Guy -EE. UU.: Fuzzy Dog-FOX, desde
1999), programas en las que la comedia de situacion se reinventa a s{ misma (por ejemplo,
la risa enlatada puede aparecer en escenas de parodia de los canones clasicos).

En relacion a sus aspectos formales, debe destacarse que, a pesar de su antigliedad como
formato televisivo, éstos no se han visto sustancialmente modificados, lo cual sitve como la
mejor prueba de su consolidacién en la industria televisiva y su aceptacién por las

audiencias desde sus origenes.

Se trata de una propuesta muy cercana al teatro que emplea un nimero definido y
relativamente escaso de personajes y de decorados, es rodada en interiores y, muy
habitualmente, cuenta o bien con las llamadas risas enlatadas que interrumpen y sefialan
convenientemente aquellas escenas de marcado caracter cémico, o bien con la presencia de
publico durante las grabaciones en directo (casos en los que la risa del publico harfa las

veces de una mas verosimil risa enlatada).

También en relacién a sus caracteristicas formales, ha de sefialarse la ausencia de una trama
que recorra todos los capitulos. En su lugar, se prefiere optar por la utilizaciéon de pequenas
tramas autoconclusivas en cada capitulo (o a lo sumo tramas que comienzan y finalizan en
cada una de las temporadas), centrando de este modo la atencién sobre los personajes y sus
caracteristicas, lo cual contribuye a la conformacién de un pequefio universo cerrado del
cual las audiencias se hacen cémplices. A pesar ello, debe recalcarse que cada vez con
mayor insistencia este formato recurre a establecer ciertos elementos de continuidad
(romances o disputas entre los personajes, y nuevas situaciones y contextos,
principalmente), como estrategia de éxito contrastado en otros formatos (especialmente en
la soap opera y la dramedia, que mas adelante analizaremos), para la fidelizaciéon de las

audiencias.
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Con respecto a los contenidos, tal y como ya hemos destacado, la comedia de situacion se
vale de la vida cotidiana de personajes cercanos como fuente de inspiracion. Asi, es
frecuente la presencia de las tradicionales relaciones y conflictos entre parejas, amigos,
compafieros de trabajo y padres e hijos, asi como la presencia de problemas y situaciones
cotidianas. En este sentido podemos hablar de cierto realismo (también presente no sélo en
la dramedia, sino asimismo en muchos otros formatos de ficcién), aunque, tal y como
decimos, este realismo queda siempre matizado por la busqueda del elemento comico (de
modo similar a como sucedia con el drama), haciéndose habitual en pantalla la presencia de
situaciones dramaticamente comprometidas, el enredo y la confusién (bajo la 6ptica de la
ventaja de informaciéon del espectador como motor de la comedia), o el choque de

contextos y la apelacion a personajes imperfectos y estereotipados facilmente reconocibles.

COMEDIA DE SITUACION (SITCOM): Formato de telecomedia de emisién
generalmente diaria en capitulos de 20-30 minutos, destinado a todos los publicos (salvo
casos de segmentaciéon de audiencias) para su consumo en horarios de sobremesa, tarde y
access prime time. Consta de repartos corales, aunque generalmente de escasos personajes
y cerrados. Sus tramas suelen componerse de una narracién principal y una o dos
secundarias, siendo generalmente todas autoconclusivas, empleando situaciones de enredo

y malentendido tomadas de lo cotidiano.

Los mejores ejemplos de comedia de situaciéon los encontramos en series ya clasicas
comoBewitched (EE. UU: ABC, 1964-1972), Man About the House (Gran Bretana: I'TV, 1973-
1976), George y Mildred (Gran Bretana: I'TV, 1976-1979), Cheers (EE. UU: NBC, 1982-1993,
Golden Girls (EE. UU: NBC, 1985 — 1992), Family Matters (EE. UU: ABC, 1989-1997; CBS,
1997-1998), Friends (EE. UU: NBC, 1994 — 2004), y la mas reciente The Office EE. UU.:
NBC, desde 2005).

En Espafia, este formato ha sido explorado, adaptando algunas de sus caracteristicas como
la duracién de episodio, con series como Farmmacia de Guardia (Espana: Antena 3, 1991 —
1995), 7 Vidas (Espafia: Globomedia — Telecinco, 1999 — 2000), A4ida (Espana:
Globomedia — Telecinco, desde 2005) o Agui no hay quien viva (Espafia: Miramén Mendi —
Antena 3, 2003 — 2000).

3.4.2. Dramedia (dramedy).

La dramedia o dramedy es un formato de telecomedia relativamente actual, basado
principalmente en combinar tramas propias del drama televisivo con elementos especificos
de la comedia de situacion. Este caracter hibrido impulsa a muchos especialistas e incluso
espectadores a no considerar la dramedia como un formato propiamente de comedia,
dejando esta categorfa reservada exclusivamente a la comedia de situacién. Sin embargo, en
tanto que desde nuestro propuesto criterio de contenidos, el componente dramatico debe
ser considerado como elemento secundario (siendo la pretension de diversion y comedia su
principal caracteristica), la dramedia cabe ser considerada como formato de telecomedia.

El primer caso de dramedia podemos encontrarlo en una serie americana poco
conocida,Frank s Place (EE. UU.: CBS, 1987-1988), aunque en sentido estricto este formato
alcanzaria consolidacién a nivel mundial con A%y McBea/ (EE. UU.: FOX, 1997-2002); en
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Espafia el formato habfa alcanzado ya maximas cotas de aceptacion con Médico de
Familia (Espana: Globomedia — Telecinco, 1995-1999).

Actualmente se trata de uno de los formatos televisivos con mayor éxito y difusion,
pudiendo destacar casos paradigmaticos como Grey s anatomy (EE. UU.: ABC, Desde 2005),
Desperate Housewives (EE. UU.: Cherry Productions — ABC, Desde 2004), oGilmore
Girls (EE. UU.: WB Television Network, 2000-2006; The CW Network, 2007).En Espafia
este formato cuenta con ejemplos como el ya mencionado Médico  de
Familia,Periodistas (Espana: Globomedia — Telecinco, 1998 — 2002), Los Serrano (Espafia:
Globomedia — Telecinco, 2003 — 2008) o Los hombres de Paco (Espana: Globomedia —
Antena 3, desde 2005).

El episodio medio de una dramedia ronda entre los 50 y los 75 minutos, en los que la trama
principal del episodio y las dos o tres secundarias se desarrollan segun la tradicional
estructura de planteamiento, nudo y desenlace (estructura que se amolda muy
adecuadamente a la necesidad de introducir cortes publicitarios), aunque siempre dejando
ciertos elementos inconclusos, dentro de la trama mas general que recorre la serie, los
cuales prometen ser continuados en los sucesivos episodios (estableciéndose asi cierta
alianza tacita entre programa y audiencias). Por su duracién y estructura se convierte en el
formato ideal para cubrir con regularidad largas e importantes franjas horarias como la de la

tarde y, sobre todo, el prime time.

En relacion a sus aspectos formales, resulta especialmente interesante aludir a las grandes
diferencias existentes con respecto a la comedia de situacién, en tanto que la dramedia
mantiene bastantes semejanzas con la teleserie dramatica, siendo la mas importante la
presencia de tramas de continuidad de largo recorrido (que abarcan temporadas completas,
e incluso se convierten en leitmotiv de la produccién) con otras, secundarias, que se inician

y concluyen en un mismo episodio.

Asimismo deben destacarse otras caracteristicas que vinculan formalmente la dramedia con
la teleserie dramatica, como son la realizaciéon de los rodajes sin presencia de publico (y sin
ningun tipo de risa enlatada), el empleo tanto de decorados interiores como de
emplazamientos exteriores (siendo éstos menos frecuentes), o la presencia de repartos
corales con abundantes personajes (haciendo que, a pesar del carisma y protagonismo de
ciertos personajes, especialmente los mas cémicos, la atencion se centre ante todo en los

relatos narrados).

En relaciéon a sus contenidos debe afirmarse que, como en la mayorfa de los formatos
televisivos de ficcion analizados, la dramedia se nutre de la vida cotidiana para configurar
sus personajes e historias. Es por ello por lo que, tal y como sucede en la comedia de
situacion, es habitual el tratamiento en clave de humor de problemas cotidianos, cercanos y
familiares a las audiencias, conjuntando y alternando este tratamiento cémico con enfoques
dramaticos. Asi, situaciones tales como discusiones y conflictos familiares y de pareja,
guerra de sexos, problemas laborales con los compafieros y superiores, traiciones

sentimentales o tensiones sexuales no resueltas son interpretadas por la dramedia bien
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como situaciones cémicas, bien dramdticas (en funcién de los propodsitos discursivos
pretendidos).

La dramedia se nos presenta entonces como un formato capaz de combinar habilmente
situaciones y personajes propios de una comedia de situacién con tramas propias del drama
televisivo. De tal modo, considerando junto con sus contenidos también las mencionadas
caracteristicas formales (especialmente la combinacién de tramas de continuidad con
narraciones autoconclusivas), puede y debe decirse que la dramedia representa ante todo un
producto televisivo confeccionado ad hoc para el replanteamiento de los tépicos de la
teleserie dramatica (especialmente de la soap opera) en clave de humor, con el fin de
obtener el entretenimiento “total” de las audiencias.

Sin embargo, hemos de considerar también que este replanteamiento no significa ni
pretende significar una critica de los topicos y clichés de la teleserie dramatica a través de
un humor acido o irénico. En este sentido la dramedia debe ser considerada como un
formato disefiado industrialmente, a través puro marketing, para aunar en un solo producto
las virtudes comerciales que ofrecen dos formatos de gran tradicidén y aceptacion: la
comedia de situacion y la soap gpera. Es por ello por lo que la dramedia se convierte en uno
de los formatos potencialmente mas adictivos y atractivos para las audiencias, puesto que
actian para ello, conjuntamente aunque en diferentes planos, la continuidad interrumpida y
dramatismo de tramas de largo recorrido propias del drama, y el entretenimiento divertido
de las audiencias a través de bromas, chistes y personajes propios de la comedia de

situacion.

Asimismo, también en relacién con las virtudes comerciales de este formato, debe
considerarse el hecho de que la coralidad de sus repartos hacen posible la inclusién en sus
tramas de personajes de segmentos de la poblacion, clases sociales, niveles culturales,
gustos estéticos y formas de vida que suelen quedar al margen en una comedia de situacion
tradicional, lo cual posibilita la presencia en television de tramas y personajes para todos
tipo de gustos y edades, repercutiendo tal hecho en un mayor indice de aceptacion del

producto por los diversos segmentos de las audiencias potenciales.

DRAMEDIA (DRAMEDY): Formato de telecomedia de emisién semanal en capitulos de
50-75 minutos, destinado a todos los publicos (salvo casos de segmentacion de audiencias)
para su consumo en horario de sobremesa y, sobre todo, prime time. Consta de repartos
corales, susceptibles de variacién. Sus tramas se caracterizan por la combinaciéon de
narraciones abiertas y de larga duracién, que ofrecen elementos de continuidad, y cerradas,
que concluyen en cada capitulo, representando en este sentido una revision en clave de

humor de las formas y contenidos de la soap opera.

4. Esquema conceptual final.
Para finalizar, a modo de recapitulaciéon de todo lo dicho y definido, proponemos un
pequeno cuadro resumen de los géneros y formatos de las series de ficcion televisiva,

indicando las principales caracteristicas de cada uno de ellos.
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FICCION TELEVISIVA: SERIES
TELESERIE DE DRAMA TELECOMEDIA
Series de estructura abierta o cerrada, cuyos contenidos, de Series de estructura abierta y contenidos realistas, haciael
diferente naturaleza, no estan orientados hacia el humoro la entretenimiento a través del humory la comedia.
comedia como forma principal de entretenimiento
SOAP OPERA | TELENOVELA | SERIE SITCOM DRAMEDY
DRAMATICA
HORARIO Preferentemente
HABITUAL DE g tarde, sobremesa e | Prime time Sobremesa, tarde, acces Sobremesa, prime time
- sobremesa X . . prime time
EMISION incluso prime time
EE;II?B:SLIDAD Diaria r[&)alg\;iﬁl[:?' pero Semanal Generalmente diaria Semanal
Una principal y varias
secundarias por - - Una principal y varias
Una principal y varias ,
NUMERO DE _ o capitulo (no son Secuﬁda[igs p%rcapﬂulo secundarias de largo
Multiples Una principal necesarias, aunque - recomdo
TRAMAS : (no son necesarias tramas A :
si frecuentes, las de largo recorida) Una principal y varias
tramas de largo 9 secundarias por capitulo.
recorrido)
Del capitulo,
CARACTER DE LA aufoconclusiva (se Combinacién de tramas
TRAMA Abiertas Cemada incorporan poco a Del capitulo, abiertas de larga duracion
PRINCIPAL poco elementos de con tramas autogonclusiyas.
continuidad de largo en cada capitulo.
recorrido)
Reparto cerrado: Reparios corales, aunque
. Repartos corales una pareja Repartos corales de escasos personajes, y
EILEIQ‘ISECF:I\JOAE.)IEES susceptibles de protagénicay susceptibles de cerrados (ocasionalmente sntfgt?en?isb[lzg;adl:iariacidn
variacion varios secundarios | variacion puede haber alguna p
fijos incorporacién o variacién)
Historias de amor . -
CONTENDIOS Relaciones con final feliz amor E&‘fgﬁ;arﬂﬂ?ﬁgﬁu Enredos, malentendidosy | Revisidn en clave de humor
A humanas desde COIMO recompensa, pe ’ - situaciones comprometidas | de los contenidos de la spap,
PARADIGMATICOS o . ! emociones, conflictos -
los sentimientos triunfo del bien ersonales tomadas de lo cotidiano opera
sobre el mal) P
. Todos los publicos, aunque | Todos los publicos, aunque
TARGET Falggres‘ amas de Adulto Adulto es cada vez mas frecuente | es cada vez mas frecuente
la segmentacion. la segmentacion
DURACION MEDIA 33 50 min., siendo
DE CADA 50-60 min - 45-60 min 20-30 min 50-75min
f emisiones de
CAPITULO
capitulos dobles
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6. Notas

[1]. Este caracter formal, mas alld de los contenidos, es el que, aun de un modo ciertamente
insuficiente para nuestro proposito, pretende rescatar la Real Academia Espanola cuando
define «formato» como “conjunto de caracteristicas técnicas y de presentacion de una
publicacién periddica o de un programa de television o radio”. RAE (2001: Tercera

definicion de la entrada “formato”).

[2]. En este sentido, es el relativamente reciente concepto de “killer formaf’ (Fernandez,
2004) el que mejor sintetizaria la idea de exploraciéon de nuevos formatos a través del
sincretismo de antiguos, haciendo alusiéon a programas vinculados al formato de
telerrealidad o reality show, tales como Gran Hermano (Espana: Telecinco, desde
2000),0peracion  Triunfo (Espana:  La 1, 2001-2004;  Telecinco, desde  2005)
o Supervivientes(Espafia: Telecinco, 2000-2001 y desde 20006), que fusionan caracteristicas
propias de diferentes formatos tradicionales como el documental, el concurso o el 7a/k show.
Asimismo, debe destacarse del killer format su peculiar papel en las parrillas de
programacion, puesto que se trata de un formato disefiado para articular el grueso de la
parrilla de la cadena en la que se emite (mediante programas-resumen, debates,
magazines...), de tal modo que haga posible una concepcién circular y retroalimentada del
consumo televisivo, facilitando la fidelizacion de las audiencias mediante una enrome

economia de contenidos.

[3]. No obstante, a pesar de su vocaciéon de entretenimiento, “ficcién” no debe ser
confundida con “entretenimiento”, en tanto que género televisivo definido por el Proyecto
Media en relacién a sus contenidos, “en los que el circo, el espectaculo de variedades, la
musica, el concurso, o la propia realidad convertida en especticulo, constituyen los
ingredientes de una variopinta oferta de contenidos sin otra finalidad que la de entretener al
espectador. “Ficcion” y “entretenimiento” resultan, de tal modo, de dos propuestas
televisivas diferentes, aunque unidas por el objetivo comun de pretender el entretenimiento
de las audiencias (Palacios Arranz, 2007: 8.3).

[4]. Para una mayor comprension de este fenémeno: Garefa de Castro (1990, 2002 y 2003).

[5]. Proponemos en este punto, asi como para el resto de nuestra taxonomia, una
agrupaciéon de los formatos de teleserie segin la naturaleza de sus contenidos por
considerar esta opcién la mas intuitiva y facilmente reconocible y admisible por todos. No
obstante, reconociendo lo accesorio de esta divisién, asumimos que bien podrian optarse
por otro tipo de criterios, tales como los mecanismos y sistemas de produccién o las
audiencias a las que estan dirigidos, aunque siempre respetando como udltimo reducto
analitico la nocién de “formato” (asi como los cinco formatos diferenciados que

definiremos en las siguientes paginas).

[6]. En el Diccionario Griego-Espariol de Sebastian Yarza, como primera acepcion de “drama’
(dpapa) encontramos “accidn, acto y oficio”; como segunda “asunto; tarea” (Yarza, 1998:

primera y segunda definiciéon de “Spoapa’).
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[7]. Milly Buonanno define este fenémeno como el “proceso por el cual formas vy
expresiones de culturas externas, elaboradas por otras sociedades, son apropiadas,
reelaboradas y restituidas por diversas sociedades locales en configuraciones consonantes y
sinténicas con los propios, autoctonos, sistemas de significados, dando vida a formas y
expresiones que en su naturaleza hibrida y sincrética, fruto de la mezcla de ingredientes
nativos y no nativos, aparecen reconociblemente marcadas por especificaciones domésticas,
y constituyen bajo cada perfil originales y auténticas creaciones de cultura local”
(Buonanno: 1999). Nosotros aplicaremos este concepto para explicar los procesos de
transformacion llevada a cabo en diferentes paises o culturas de los diferentes programas y
formatos televisivos, entendiéndolos en este sentido como una expresion cultural, aunque

mediada por procesos industriales.

[8]. De ese peculiar realismo, pseudo realismo en términos de T. W. Adorno (1954) o
neorrealismo segin Garcfa de Castro (2003), que plantea el género de ficciéon no escapan
siquiera aquellos dramas que toman como contenidos situaciones cercanas a la fantasfa y la
ciencia ficcion (Ghost Whisperer—EE. UU: CBS, Desde 2005— o Charmed —EE. UU: WB
Television Network, 1998-20006), pues incluso en esos casos la realidad operarfa a modo de
inspiraciéon y normalizacion de tales contenidos.

[9]. Asi, tenemos el caso sizcoms para un publico adulto como Senfeld (EE. UU.: NBC, 1989-
1998) o Fraisier (EE. UU.: NBC, 1993-2004), y de sitcoms para audiencias infantiles y
juveniles como Hannah Montana (EE. UU.: Disney Channel, desde 20006).
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