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ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE LA
CONSTITUCION DE LA EMPRESA DE SERVICIOS
TRANSITORIOS EN EL DERECHO CHILENO'

SOME CONSIDERATIONS ON THE
CONSTITUTION OF THE COMPANY OF
TRANSITORY SERVICES IN THE CHILEAN LAW

ANDRES VARELA FLECKENSTEIN™

RESUMEN

La empresa de servicios transitorios ha sido formalmente incorporada en nuestra legislacién por
la Ley 20.123, a propésito de la regulacién del suministro de trabajadores. La reglamentacién que
ha determinado el legislador para este tipo de entidades supone considerar ciertos mecanismos
de proteccién para los trabajadores que ella contrata y que inciden o complementan las normas
civiles o mercantiles que deben tenerse a la vista al momento de formar una empresa. En el pre-
sente trabajo nos referimos al ropaje juridico de la empresa de servicios transitorios, a su objeto, su
nombre o razén social, a la garantia de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales que
debe constituir, a la obligacién de inscribirse en un registro especial y piblico y 2 la prohibicién de
relacién con la empresa usuaria.

Palabras claves: Empresa de servicios transitorios, suministro de trabajadores.

" El presente articulo corresponde a la versién editada de la ponencia voluntaria presentada por el autor en la “Primera Jornada
Chileno-Uruguaya de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social”, realizada en Montevideo Uruguay el 6 de junio de 2008. Por lo
anterior es que se trata de un trabajo principalmente deseriptivo del régimen legal nacional e ineluye la jurisprudencia administrativa
de la Direccién del Trabajo sobre el rema.

* D.E.A. “Droit des Contrats d’Affaires”, Universidad de Mourpellier I, Francia. Profesor de Derecho Comercial y Derecho del
Trabajo Universidad San Sebastidn Concepcién — Chile; Profesor de Derecho Comercial Universidad Carélica de la Santisima Con-
cepcion — Chile, avarela@uss.cl.
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ABSTRACT

The company of transitory services has been formally incorporated in our legislation by the Law
20.123, about the regulation of the workers' supply. The regulation that the legislator has de-
termined for this type of entities supposes considering certain mechanisms of protection for the
workers contract by that companies and that affect or complement the civil or commercial pro-
cedure that must be at sight at the moment of forming a company. In the present work we refer
to the juridical apparel of the company of transitory services, to its object, to Its name or trade
name, to the guarantee of fulfillment of labour and welfare obligations that must constitute, to

the obligation to register in a special and public record and to the prohibition of relation with the
user Conlpany.

Key words: Company of transitory services, workers suppl,

1. PRESENTACION DEL TEMA

La Ley 20.123, publicada en el D. O.! el 16 de octubre de 2006, establecié un nuevo estatuto
juridico para el trabajo en régimen de subcontratacién y para el suministro de trabajadores.” El
principal objetivo del legislador en materia de subcontratacién fue, a nuestro juicio, reforzar la
responsabilidad de la empresa principal. En cuanto al suministro de trabajadores, el legislador optd
por aceprar este régimen, pero en forma excepcional, lo que supone la adopcién de medidas para
resguardar los derechos de los dependientes.

Esta ley laboral establecié un conjunto de reglas que alcanzan los 4mbitos del Derecho Civil y
Comercial. Solo abordaremos en el presente trabajo lo relativo al ropaje jurdico de la empresa de
servicios transitorios (en adelante “EST”) (2.1.), su objeto (2.2.), su nombre o razén social (2.3.),
¢l establecimiento de una garantia de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
(2.4.), Ia obligacién de inscribirse en un registro especial y publico (2.5.) y la prohibicién de rela-
cién con la empresa usuaria (en adelante “EU”) (2.6.).

2. LA EMPRESA DE SERVICIOS TRANSITORIOS (EST)?
2.1. Ropaje jurtdico de la EST

La empresa en Chile puede constituirse como una persona natural o juridica y asf lo reconoce el C.
del T. que la define en su art. 3 inc. pentiltimo como Yoda organizacién de medios personales, mate-
riales e inmateriales, ordenados bajo una direccion, para el logro de fines econdmicos, sociales, culturales
0 benéficos, dotada de una individualidad legal determinada.”

Por su parte, el C. de Com. dispone que el comerciante puede actuar como un empresario
individual (con o sin personalidad juridica) o a través de una sociedad.

! Abreviaciones: D.O.; Diario Oficial, C. del T: Cédigo del Trabajo; C. de Com.: Cadigo de Comercio; LSA: Ley de Sociedades
Andnimas, DT: Direccién del Trabajo; ord.: ordinario.

* Sobre este tema, véasc por ejemplo Lizama Portal, Luis y Ugarte Caraldo, José Luis, Swbeontratacion y suministro de rabajacores,
Edirorial Lexis Nexis, Santiago, 2007.

*Elare. 183 F a) del C. del T. la define como ‘tod persona juridica, inscrita en of registro respectivo, gue tenga por objeto social ex-
clusive poner a disposicién de terceros denominados para estos efectos empresas usuarias, srabajadores para cumplir en estas ltimas, rareas de

cardcter transitorio w ocasional, come asimismo la seleccion, capacitacion y formacién de trabajadores, asi como omas actividades afines en el
dmbito de los recursos humanos.”
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Con todo, el art. 183-F a) del C. del T. exige quc la EST sca una persona juridica. La restric-
cién no existe para las empresas contratistas® o para un empleador tradicional® (aquel que ejerce
la subordinacién y dependencia y que se beneficia directamente del trabajo de sus dependientes).
Es mds, si la EST acruare como persona natural, lo que supone en sf un ilicito, podr4 aplicirsele
la sanci6n del art. 183-L del C. del T.,¢ a saber, una multa a beneficio fiscal que puede variar entre
80 y 500 unidades tributarias mensuales.

Téngase ademds presente que el art. 183-A del mismo cuerpo legal, a propésito del concepro
de trabajo en régimen de subcontratacién, prescribe en su inc. 2° que % los servicios prestados se
realizan sin sujecidn a los requisitos sefialados en el inciso anterior o se limitan sélo a la intermediacion
de trabajadores a una faena, se entenderd que el empleador es el dueio de la obra, empresa o faena, sin
perjuicio de las sanciones que correspondan por aplicacion del art. 478.”7

Las principales opciones que la legislacién chilena ofrece para estos efectos son la Empresa
Individual de Responsabilidad Limitada® y las sociedades, sean estas colectivas, de responsabilidad
limitada, en comandica, por acciones o anénimas. Ademds, al tenor de lo prescrito en el art. 183-F
a) del C. del T., no podrian descartarse a priori otras formas como las corporaciones, fundaciones

y cooperarivas, aunque en la prictica no es comiin que ellas se dediquen a los fines de suministrar
trabajadores.

Sefialemos finalmente que la sociedad colectiva y la en comandita estdn pricticamente en desu-
so en Chile. Ello debido al régimen de responsabilidad solidaria que la ley establece para los socios
de una sociedad colectiva comercial’ y para los gestores de una en comandita' por obligaciones

“El art. 183-A del C. del T. sefiala que ‘es trebajo en régimen de subeonsrataciin, aquél realizado en virtnd de un contrato de rabajo
por un trabajador pana un empleador, denominado contratista o subcontratisia, cuands éste, en razdn de un acuerds contvactual, se encarga
de efecutar obras a servicios, por si cuenta J riesgo y con mbajr:dam bajo su dependencia, para una tercera persona naiwral o juridica duefia
de la obra, empresa o faena, denominada la empresa principal, en la gue se desarrollan los servicios o ejecutan las obras contratadas. Con todo,
ne quedardn sujeros a las normas de este Pdrrafo las obras o los servicios que se ejecutan o prestan de manera discontinua o esporddica...”Si la
norma define al contratista como un empleador habrd que remitirse a la definicién legal del art. 3 1) del C. del T. que acepta que éste
sea persona natural o juridica. (subrayade nuestro)

?El art. 3 a) del C. del T. define al empleador como “la persona natural o juridica que usiliza los servicios intelectuales o materiales de
una o mds personas en virtud de un contrato de trabajo” (subrayado nucstro).

© La sancién consignada en esta norma se aplica en general a “toda persona natural o juridica gue actiie como empresa de servicios tran-
sitorios sin ajustar su constitucion y fiuncionamiento a las exigencias establecidas en este Codigo” (C. del T.). La multa se aplica mediante re-
solucién fundada del Direcror del Trabajo y es reclamable ante el Juzgado del Trabajo competente, dentro de quinto dia de notificada.

7 Art. 478 del C. del T.: “Se sancionard con una multa a beneficio fiscal de 5 a 100 wunidades tributarias mensieales, al empleader que
simule la contratacidn de trabajaclores a través de terceros, cuyo veclamo se regivd por lo dispuesto en el art. 474, En este caso, el empleador
quedard sujeto al cumplimiento de todas las obligaciones labarales y previsionales y al page de todas las prestaciones gue correspondieren respecto
de los trabajadores objetos de la simulacion.

El gue utilice cualquier subterfugio, ocnltando, disfrazando o alterando su individwalizaciin o patrinionio y que tenga como resultade
eludi el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que establece la ley o la convencidn, serd sancionado con una multa a be-
neficio fiscal de 10 a 150 unidades tributarias me les, aumentdndose en media wnidad tributaria mensual por cada trabajador afectade
por la infraccion, cuyo conocimiento corresponderi a los Juzgados de Letras del Tiabajo, con sujecion a las normas establecidas en el Titulo T
de este Libro.

Quedan comprendidos dentro del concepto de subterfugio, a que se refiere el inciso anterior, cualguier alteracion realizada a través del
establecimiento de razones sociales distintas, la creacion de identidades legales, la division de la empresa, w otras que signifiquen para los
trabajadores disminucion o péndida de derechos laborales individuales o colectivos, en especial ensre los primeros las gravificaciones o las indem-
nizaciones por aftos de servicios y entre los segundos el derecho a sindicalizacidn o a negociar colectivamente.

El empleador guedard obligado al pago de todas las prestaciones laborales gue correspondieren a los trabajadores guienes podvin deman-
darlas, en juicio ordinario del srabajo, junto con la accidn judicial que interpongan para hacer efectiva la responsabilidac a que se refiere el
inciso segundo.

El plazo de prescripeidn quee extinga las acciones y derechos a que se refieren los incisos precedentes, serd de cinco aiios contados desde gue
las obligaciones se hicieron exigibles.”

% La posibilidad de que la EST sea una empresa individual de responsabilidad limirada fue reconocida por la D. T. en ord.
Ne1195/27 de 29 de marzo de 2007.

? Are. 370 del C. de Com.: “Los sacios colectivos indicados en la escritura social son responsables solidariamente de todas las obligaciones
legalmente contraidas bajo la razén social.

En ningiin caso podrdn los socios derogar por pacto la solidariedad en las sociedades colectivas.”

" Art. 483 del C. de Com.: "Los socios gestores son indefinida y solidariamente responsables de todas las obligaciones y pérdicas de la
saciecad.

Los socios comanditarios sélo responden de unas y otras hasta concurrencia de sus aportes prometidos o entregados.”
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que contraiga la compaiifa, asi como por su complicado régimen de funcionamiento en el caso de
las sociedades en comandira.

2.2. Objeto de la EST

Elart. 183-F a) del C. del T. exige que la EST tenga por objeto social exclusivo ‘poner a disposicidn
de terceros denominados para estos efectos empresas usuarias, trabajadores para cumplir en estas iiltimas,
tareas de cardcter transitorio u ocasional, como asimismo la seleccidn, capacitacion y formacion de tra-
bajadores, asi como otvas actividacles afines en el dmbito de los recursos humanos.”

Si bien la norma anuncia como objeto exclusivo de la EST la cesién temporal de trabajadores,
permite que se incluya en su giro la seleccidn, capacitacién y formacién de trabajadores, asf como
otras actividades afines en el dmbito de los recursos humanos.

El objeto social restringido no es una novedad en el Derecho ni tampoco en el Derecho del Tra-
bajo Chileno. Asi por ejemplo el inc. 1° del art. 12 de la Ley N° 19.518"", que fija el nuevo estaturo
de capacitacién y empleo, dispone que las acciones de capacitacién podrédn realizarse a través de
los organismos técnicos de capacitacién y que podrdn constituirse como tales las personas juridicas
cuyo tnico objeto social sea la capacitacién.''® Y a propésito de esta norma convengamos que
el legislador bien podrfa haber autorizado a las EST a constituirse como organismos técnicos de
capaciracion.

En relacion al objero de la EST la DT ha dictaminado en ord. N°® 1189/026 de 29, de marzo
de 2007, que se trata de “un giro exclusivo, en cuanto las empresas de servicios transitorios pueden
dedicarse sdlo a las actividades econdmicas expresamente seialadas en la fef}:, pero no es un giro tinico,
en cuanto se permite realizar diversas actividades en las mismas, siempre a condicidn de que se trate de
aquellas seitaladas en la normativa legal.”

Agrega el dictamen que ‘de dichas actividades permitidas a las empresas de servicios transitorios,
solo constituye una actividad regulada por la normativa del Pdrrafo I1, del Titulo VII, del Libro I del
C. del T., denominado “De las empresas de servicios transitorios, del contrato de puesta a disposicion
de trabajadores y del contrato de trabajo de servicios transitorios”, aquella que consiste en la puesta a
a’f:pasz’cién de Wa&ajﬂdorﬁr transitorios en la empresa usuaria, suscribiendo los contratos de m!}ajo
con los respectivos trabajadores cedidos, siendo las demds actividades sefialadas en la ley de naturaleza
complementaria y accesoria a dicho giro principal, no quedando ellas reguladas en su ejecucion por la
normativa legal recién citada.”

Concluye también que el giro de la EST es, “ademds de exclusivo, excluyente, en cuanto impide
guee otros sujetos de devecho se dediquen a la actividad” de suministro de trabajadores, debiendo apli-
carse en caso de contravencion la sancién contemplada en el art. 183-L del C. del T.

Termina senalando que “as actividades de seleccidn, formacion y capacitacién de trabajadores, y
otras afines a la gestidn de recursos humanos efectuados por agencias o empresas de empleo no constitui-
das como empresas de servicios transitorios, y gue no implican en caso alguno la puesta a disposicion de
trabajadores, no constituye una vulneracion al contenido de la norma del art. 183-L del C. del T'”

Que el objeto sea exclusivo no significa que debe incluirse esta expresion en el estatuto de la
EST, ni que deban hacerse coincidir las facultades del administrador con el objcto social exigido

" Publicada en el D. O. el 14 de actubre de 1997.

“Are. 12inc. 1° dela Ley 19.518.- “Las acciones de capacitacion se realizardn directamente por las empresas o a través de los organismos
téenicos de capacitacion. Podrdn ser organismos téenicos de capacitacidn las personas juridicas euyo vinico objero social sea la capacitacidn y
las Universidades, Institutos Profesionales y Centros de Formacion Téenica reconocidos por el Ministerio de Educacion, las municipalidades,
registrados para estos efectos en el Servicio Nacional en conformidad a los ares. 19 y 21 de la presente ley, los que podrin prestar servicios de
capacitacion sin estar sujetos a la limitacidn sefialada precedentemente.”

" En el mismo sentido el are. 21 de la Ley 19.518 prescribe: “Para solicitar la inscripeidn en el Registro a que se refiere el art. 19 de esta
ley, los organismos debevin cumpliv con los sigrientes requisitos:

12 Contar con personalidad juridica, la que deberd tener como tinico objero social la prestacidn de servicios de capacitacidn...”
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por la ley. Asf lo resolvi6 la Corte de Apelaciones de Punta Arenas, en sentencia de 25 de julio de
2007," autos rol 22-2007, pronuncidndose sobre una reclamacién en contra de la autoridad del
trabajo de dicha jurisdiccién que negé lugar a la inscripcién de una EST por no cumplir con las
exigencias antes aludidas.

La prictica consistente en incluir en el estatuto un listado de facultades para el administrador
de una compaiifa tiene por objeto determinar a priori que aquél podrd actuar vélidamente por su
representada en la realizacién de los actos enumerados. La finalidad es proteger al administrador,
a los socios no administradores y a terceros, frente a eventuales reclamos de extralimitacién de
faculrades que puedan suscitarse. En ningtin caso la citada enumeracién de facultades de adminis-
tracién importa ampliacién o restriccién del objeto social.

2.3. Nombre o0 vazén social de la EST

El nombre o razén social es el atributo de la personalidad que permite la identificacién del sujeto.
El profesor Alvaro Puelma Accorsi sefiala que %0 es concebible una obligacion personal sin que se
pueda conocer quién es su sujeto pasivo, por carecer éste de nombre.”? La ley chilena establece diversas
férmulas para construir el nombre o la razén social. Asf por ejemplo el art. 365 del C. de Com.
dispone que la razén social de una sociedad colectiva ‘es la formula enunciativa de los nombres de
todos los socios o de alguno de ellos, con la agregacion de estas palabras: y compaiiia.” La Ley N° 3.918
sobre sociedades de responsabilidad limitada sefiala en su art. 4 inc. 1° que “La razdn o firma social
podrd contener el nombre de uno o mds de los socios, 0 una referencia al objeto de la Sociedad, En todo
caso deberd terminar con la palabra “limitada’, sin lo cual todos los socios serdn solidariamente res-
ponsables de las obligaciones sociales.” La Ley N° 18.046 sobre sociedades anénimas establece en su
art. 8 que ‘el nombre de la sociedad deberd incluir las palabras “Sociedad Andnima” o la abreviatura
S.A.""El art. 425 N° 1 del C. de Com. establece que cl nombre de la sociedad por acciones debe
concluir con la expresién “SpA”. El art. 4 b) de la Ley N°19.857 sobre empresas individuales de
responsabilidad limitada prescribe que el nombre de la empresa, contendrd @/ menos, el nombre y
apellido del constituyente, pudiendo tener también un nombre de fantasia, sumado al de las actividades
econdmicas que constituirdn el objeto o el giro de la empresa y deberd concluir con las palabras “empresa
individual de responsabilidad limitada” o la abreviatura “EIR.L.”

En virtud de lo dispuesto en el art. 183-K del C. del T, a las férmulas antes referidas deberd
agregarse la expresién “Empresa de Servicios Transitorios” o la sigla “EST”.

Ademis del nombre o razén social, las personas juridicas suelen emplear un nombre de fantasia,
sigla o sigla comercial, férmula enunciativa a la que nuestra legislacién no hace mayor referencia,
salvo en el art. 4 b) ya citado de la ley sobre empresas individuales de responsabilidad limitada.

La duda legitima que se ha presentado a los operadores es si la expresién “Empresa de Servicios
Transitorios” o la abreviacién “EST” debe también incluirse en el nombre de fantasfa y si esta
omisién es causal de rechazo de la inscripcién de la EST en el registro piiblico que debe llevar al
efecto la DT.

La respuesta de la DT ha sido afirmativa. El ord. 2997/067, de 13 de agosto de 2007, sefiala en
su parte medular que: 5i bien es cierto el tenor liteval del precepto en andlisis establece la inclusién de
la expresion de que se trata o la sigla EST en el nombre o razén social de la empresa respectiva, lo que a
la luz del inc. 1° del articulo 19° del Cédigo Civil, deberia bastar para interpretar que dicha exigencia
sélo estd referida a él, no lo es menos que como existe una prdctica comercial de convenir en la constiru-

" Base de datos de acceso restringido Lexis Nexis, N® Legal Publishing: 36794; véase también en www.poderjudicial.cl [consultado
el 30 de mayo de 2008].

** Puclma Accorsi, Alvaro, Seciedades, Tomo 1§, Generalidades y principios comunes, sociedad colectiva, sociedad en comandita, sociedad
de responsabilidad limitada, Tercera Edicién acrualizada y aumentada, Editorial Juridica de Chile, Santiago, 2001, pdg. 194.
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cidn de sociedades de responsabilidad limitada, un nombre de fantasia, que como en la especie, habilita
a la sociedad para usarlo para todos los efectos legales, se hace necesario precisar si dicha obligacién legal
alcanza también al nombre de fantasia convenido por los socios...”

“Para ello, cabe acogerse al inec. 29 del mismo art. 19 citadp, que permite recurriv, para interpretar
una expresién obscura de la ley, a su intencion o espivitu, claramente manifestados en ella misma, o en
la historia fidedigna de su establecimiento.

Pues bien, en el Primer Informe de la Comisidn de Trabajo y Prevision Social del Senado, de 23 de
julio de 2003. Cuenta en Sesion 15, Legislarura 349 dirigido al Honorable Senado, se consigna una
indicacion del Senador Sr. Boeninger para sustituir el art. 152-K del Proyecto (art. 183-K actual) pro-
poniendo que en la redaccion del inc. 1° quedara establecido que al solicitar su inscripcion en el registro
la empresa respectiva deberia acompanar los antecedentes que acreditaran su personalidad juridica y su
objeto social el cual deberia expresarse en su denominacidn como Empresa de Trabajo Transitorio y la
individualizacion de sus representantes legales.

En el andlisis del inciso referido, la Comision da cuenta, que teniendo en vista el texto del mismo
*y las respectivas indicaciones del Ejecutivo y del Honorable Senador sefior Boeninger, en relacion con
aquél, constard que la diferencia de fondo que plantea la indicacion del aludido seor Senador esti en
la oracion que se refiere al objeto social de la empresa, y que dice: “el cual deberd expresarse en su de-
nominacién como Empresa de Trabajo Transitorio”, decidiendo considerar esto tiltimo separadamente”.

Sobre este pariicular, el Honorable Senador sefior Parra expresé que ello tiene que ver con la exigen-
cia de que estas empresas tengan objeto social exclusivo, cuestion que ya se zanjd en el art. 152 F letra
a), por lo que la oracidn en andlisis seria redundante.

La seriora Directora del Trabajo manifestd que el Ejecutivo ha analizado la propuesta del Honorable
Senador sefior Boeninger, estimando que podria ser interesante recogerla, pero de una forma distinta a
la planteada, ya que en relacién con el objeto social, ésta resulta confusa. Ast, seria mejor que el nombre
0 razin social de la empresa incluyera los términos ‘empresa de servicios temporarios”, y, de esta forma,
todos sabrian con quién estdn contratando”.

Posteriormente, lu referida Comision dio cuenta de que el Ejecutivo propuso una redaccion para todo
el articulo, en cuyo texto aparece el inc. 1° con el agregado “Su nombre o razdn social deberd incluir las
expresiones “Empresa de Servicios Temporarios” o la sigla “EST”.”

Cabe agregar que el estudio de la historia de la Ley N°20.123 permite establecer que las expresiones
en comento han guardado relacidn con la circunstancia de que las empresas de servicios transitorios ten-
gan un objeto social exclusivo, determinado en la letra a) del art. 183-F del mismo Cédigo, de manera
que ellas sélo pueden desarrollar como giro social el definido por dicha norma legal, a diferencia de lo
que sucede con el resto de las sociedades comerciales reguladas por nuestra legislacién.

Ello, autoriza para afirmar que en el caso en estudio la referencia al tipo de empresa de que se trata,
esto es, empresa de servicios transitorios, resulta absolutamente indispensable consignarla, tanto en la
razén social como en el nombre o nombres de fantasia que ella tenga, de forma tal que no quepa duda
alguna del giro o actividad comercial que desarrolla la sociedad, cumpliéndose asi el espiritu tenido en
vista por el legislador al reglamentar las empresas que nos ocupan.”

La interpretacién de la DT tiene por objeto informar y proteger a los terceros que contratan
con la EST, especialmente a los trabajadores. Con todo, cabe preguntarse si la DT tiene las facul-
tades para crear requisitos no contemplados en la ley. Lo cierto es que esta exigencia adicional no
resulta, a nuestro juicio, de vital trascendencia para la proteccién del trabajador suministrado, ni
menos de la EU. En efecto, el trabajador tendrd certeza que prestard servicios a un sujeto distinto
del empleador formal ya que celebrard con este tiltimo un “contrato de trabajo de servicios tran-
sitorios” que sf estd regulado en el C. del T. -arts. 183-R y siguientes-. En lo que respectaala EU,
el otro tercero que contratard habitualmente con la EST, tampoco tendrd dudas en cuanto a la
naturaleza juridica de su contraparte, ya que requerird la cesién de trabajadores, por regla general
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estudiard los titulos sociales de la EST y celebrard finalmente con ésta “un contrato de puesta a
disposicién de trabajadores” -arts. 183-N y siguientes del C. del T.-.

2.4. Obligacion de constituir una garantia

Por regla general, no existe en Chile la obligacién de efectuar un aporte minimo para conformar
el capital social ni de mantener cierto patrimonio, por lo que es probable que, en caso de incum-
plimiento de las obligaciones laborales y previsionales de la EST, los trabajadores queden en la mds
absoluta desproteccion. Por ello es que el art. 183-] establece la obligacién para la EST de consti-
tuir una garantfa permanente a nombre de la DT, cuyo monto serd de 250 unidades de fomento,
aumentada en una unidad de fomento por cada trabajador transitorio adicional contratado por so-
bre 100 trabajadores; 0,7 unidad de fomento por cada trabajador transitorio contratado por sobre
150 trabajadores, y 0,3 unidad de fomento por cada trabajador transitorio contratado por sobre
200. Este monto se ajusta cada doce meses, considerando el niimero de trabajadores transitorios
que se encuentren contratados en dicho momento.

Ellegislador define esta garantia como un patrimonio de afectacién para los fines de responder
por las obligaciones legales y contractuales de la EST con sus trabajadores transitorios, devengadas
con motivo de los servicios prestados por éstos en las EUs, y luego por las multas que se le apliquen
por infraccién a las normas del C. del T."® Ademds estard excluida del derecho de prenda general de
los acreedores, lo que reviste especial importancia en caso de cesacién de pagos o quiebra declarada
de la EST.

En cuanto a la forma de constituirla, la ley propone la boleta de garantia pero acepta otro ins-
trumento de similar liquidez, que en rodo caso debers estar a nombre de la DT y tener un plazo
de vencimiento no inferior a 120 dias, y su devolucién se efecttia dentro de los 10 difas siguientes
a la prcsentacic’)n de !a nueva bolel’a.

Por ord. N°4786/090 de 2 de noviembre de 2006, la DT determiné que ‘por “instrumento de
similar liquidez”, debe entenderse todo aquel documento que, al igual que la boleta de garantia, sea
de andloga facilidad de ser transformable de inmediato en dinero efectivo.” Producto de ello declaré
ademds que “la pdliza de seguro no constituye un instrumento de similar liquidez a la boleta de garan-
tia, en los términos previstos en la citada disposicidn legal, toda vez que carece del requisito esencial que
caracteriza a ésta, cual es su liquidez inmediata.”

Este ord. fue complementado por el N°0265/008 de 17 de enero de 2007 el cual precisa que,
i la pdliza de seguro que se pretenda incorporar para estos fines al Depdsito de Pélizas, que al efecto
mantiene la Superintendencia de Valores y Seguros, en conformidad a lo dispuesto en la letra e) del
articulo 3° del D.EL. N°251, de 1931, es de aquellas de ejecucion inmediata, vale decir, no tenga un
procedimiento de liquidacion y se pague contra el solo requerimiento del asegurado o beneficiario de la
misma, que en este caso sevia la Direccién del Trabajo, este Servicio es de opinién que no existiria incon-
veniente en considerarla como instrumento idéneo para los efectos que se han indicado.”"

También se considera como instrumento idéneo en este dictamen, “los depdsitos bancarios, espe-
cificamente,” ..., ‘el depdsito a plazo tomado en unidades de fomento™, porque “en conformidad con la

' El mismo art. establece en su inc. 6° que “La sentencia ejecutoriada que ordene el paga de remuneraciones ylo cotizaciones previsio-
nales adendadas, el acta suscrita ante el Inspector del Trabajo en que se reconozea la deuda de dichas remuneraciones, asi como la resolucion
administrativa cjecutoriada que ordenc el pago de una multa, se podvi hacer efectiva sobre la garantia, previa resolucion del Director del
Trabajo, que ordene los pagos a quien corresponda. Contra dicha resolucion no procederd recurso alguno.” Por otra parte “En caso de término
de la empresa de servicios mansitorios el Director del Trabajo, wene vez que se le acredice el complimiento de las obligaciones laborales de origen
legal o contractual y de seguridad social pertinentes, deberd proceder a la devalucion de la garantia dentro del plazo de seis meses, contades
desde el términe de la empresa.” (inc. 7°)

" Por ord. N*465/011, de 01 de febrero de 2007, la DT declard que “ia “Péliza de Garantia de Ejecncion Inmediata para Empresa
de Servicios Transitorios” inscrita en los registros de la Superitendencia de Valores y Seauros bajo ol cédiga Pol 1 07 004, putede ser considerada
de similar liguidez a una boleta de garantia bancaria, conforme lo establece el articulo 183-] del C. del T.”
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normativa que regula la materia, entre otras, la Recopilacion de Normas sobre Captaciones e Interme-
diacion emanada del Banco Central de Chile y Recopilacidn de Normas de Bancos y Financieras, de la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, los citados depdsitos, ya sea, a plazo fijo, a plazo
renovable o a pz’aza indgﬁnéda, no presentan inconvenientes para su z'z'qmdez, "

Se precisé igualmente en este ord. que respecto de U glosa y/o titulo que deberia tener la boleta
bancaria, cabe manifestar que esta Direccidn estima innecesario preestablecerlo.”

Ademds, la DT resolvié en ord. N°2158/042, de 12 de junio de 2007, que no existe inconve-
niente para que la garantia sea constituida por un tercero, siempre que dicho tercero no sea la EU;
ello en razén de lo dispuesto en el art. 183-] del C. del T.

2.5. Obligacion de inscribirse en un registro especial y pithlico

La obligacién de inscribirse en un registro -en este caso a cargo de la DT-, contenida en el art. 183-
K del C. del T,, no es una novedad. Asf lo reconoce la doctrina mercantil al consignarla como una
de las obligaciones de los comerciantes.'®"

Llama la atencién que el legislador no haya incorporado una norma que prohiba la inscripcién
de personas juridicas cuyos socios, directivos, gerentes o administradores hayan sido condenados por
quiebra culpable o fraudulenta o que hayan participado activamente en una EST cuya inscripcién
haya sido cancelada. Lo anterior teniendo en consideracién que el art. 183-M del C. del T. contempla
como causales de cancelacién del registro el incumplimiento reiterado y grave de la legislacién laboral
o previsional y la quiebra de la EST, salvo que se decrete la continuidad de giro.”*!

La inscripcién en este registro permite a la Direccién del Trabajo fiscalizar el cumplimiento
de las obligaciones que la ley laboral establece para la constitucién de la EST. Queda una vez mds
pendiente el tema de la verificacién del correcto cumplimiento de los requisitos de constitucién de
la personalidad juridica consignados por la ley civil y mercantil, funcién entregada en la prictica a
los co-contratantes, en este caso de la EST y, en especial, dentro de éstos, a los bancos que operan
con ellas.

2.6. Probibicion de relacion con la EU

Las EST no pueden ser matrices, filiales, coligadas, relacionadas ni tener interés directo o indirec-
to, participacién o relacién socieraria de ningtin tipo, con las EUs que contraten sus servicios (art.

183-I del C. del T.).

¥ Véase por ejemplo Sandoval Lopez, Ricardo, Derecho Comercial, Organizacién Juridica de la empresa Mercantil, parte general,
Tonie I, Cuarta Edicién, Editorial Juridica de Chile, Santiago, 1997, pdg. 175.

"” En el dmbito del Derecho del Trabajo senalemos que el art. 19 de la Ley 19.518, que contiene el estatuto de capacitacién y
empleo exige la inscripcién en un Registro Nacional a cargo del Servicio de Capaciracién y Empleo a las entidades que quieran actuar
como organismos técnicos de capacitacién. Similar exigencia se establece para los organismos téenicos intermedios para capacitacién.

* La solucién es diversa en la Ley 19.518 que contiene el estatuto de capacitacién y empleo, pues en <lla el art. 22 prescribe: “Sin
perjuicio de lo establecido en el ariculo 21, 1o podvin inscribirse ni permanecer en el Registro las personas juridicas gue tengan como sacios,
dirvectivos, gerentes o administradores a:

a) Las personas que hayan sido condenadas o estén procesaclas por crimen o simple delito que merezea pena aflictiva. Fsta inhabilidad sdlo
durard el tiempo requerido para la prescripcidn de la pena, seiialado en el articulo 105 del Cidigo Penal, El plaza de prescripcion empezard
a corver desde la fecha de la comision del delito. Asimismo, los fallicos o los administradares o representantes legales de persanas fallidas pro-
cesadas o condenadas por delitos de quicbra culpable o frandulenta y demds establecidos en los artfcudos 232 y 233 de la Ley de Quicbras. La
inhabilidad a que se refiere esta letra cesard desele que el procesado fitere sobreseido o abwelto;

b) Los fincionarios piiblicos que tengan que ejercer de acuerdo a la ley, finciones de fiscalizacion o control sobre las personas juridicas inscritas
en el Registro, y

¢) Los que hayan sido administradores, directives o gerentes de un organisme técnico de capacitacidn sancionads con la revocacivn de la ins-
eripeidn conforme a esta ley.

Para los efectos de este articuelo se entenderd por administradores, directivos y gerentes a las personas que tengan poder de decision y facul-
tades de administracion.”

*' El juicio de quicbra y los convenios de acreedores se encuentran actualmente regulados en el Libro IV del C. de Com,
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» o

Los conceptos de “matriz”, “filial” y “coligada” estdn contenidos en los arts. 86 a 93 de la LSA
y en su Reglamento,* arts. 61, 100 y 101.

Segtin el art. 86 de la citada ley ‘es sociedad filial de una sociedad andnima, que se denomina ma-
triz, aquella en la que ésta controla directamente o a través de otra persona natural o juridica mas del
50% de su c:zp;'mJ con derecho a vato o del mpitm’, s no se tratare de una sociedad por acciones o Pmda
elegir o designar o hacer elegir o designar a la mayoria de sus directores o administradores.”

Agrega la norma que “/z sociedad en comandita serd también filial de una andnima, cuando ésta
tenga el poder para dirigir u orientar la administracion del gestor.”

El art. 87. dispone que ‘es sociedad coligada con una sociedad andnima aquella en la que ésta, que
se denomina coligante, sin controlarla, posee divectamente 0 a través de otra persona natural o juridica
el 10% o mds de su capz’mf con derecho a voto o del mpimi; st no se tratare de una sociedad por accio-
nes, 0 pueda elegir o designar o hacer elegir o designar por lo menos un miembro del directorio o de la
administracidn de la misma.”

La norma sefiala también que “/z sociedad en comandita serd también coligada de una andnima,
cuando ésta pueda participar en la designacion del gestor o en la orientacion de la gestion de la empresa
que éste ejerza.”

En relacién con el sentido y alcance de las expresiones ‘empresas relacionadas”, “interés directo
o indirecto” y ‘participacién o relacién societaria de ningiin tipo” podria tenerse en consideracidn,
ademds del concepro de holding u unidad econémica establecido por la jurisprudencia y doctrina
ius laboralista nacional, algunas normas de la Ley 18.045 sobre mercado de valores y de la LSA
(Ley 18.046).

De la ley 18.045 rescatamos en primer lugar el art. 96 que contiene el siguiente concepto de
“grupo empresarial”: “conjunto de entidades que presentan vinculos de tal naturaleza en su propie-
dad, administracion o responsabilidad crediticia, que hacen presumir que la actuacion econdmica y
financiera de sus integrantes estd guiada por los intereses comunes del grupo o subordinada a éstos, o
que existen riesgos financieros comunes en los créditos que se les otorgan o en la adquisiciin de valores
que emiten.” >

Por su parte los arts. 97, 98 y 99 de la misma ley definen las expresiones “controlador”, “acuer-
do de actuacién conjunta’ e “influencia decisiva en la administracién o gestién”.%

* Decrero Supremo N*587 del Ministerio de Hacienda de 1982.

* Luego del concepro trascrito, la norma enumera diversos casos, sefialando que:
“Forman parte de wn mismo grupo empresarial:
@) Una seciedad y su controlador;
b) Todas las sociedacles gue tienen un controlador comyin, y este tiltimo, y
c) Toda entidad que determine la Superintendencia considerando la concurrencia de wna o mds de las siguientes circunstancias:
1. Que un porcentaje significativo del activo de la sociedad estd comprometido en el grupo empresarial, ya sea en la forma de inversidn en
valores, derechos en sociedades, acreencias o garantias;
2. Que la sociedad tiene un significative nivel de endendamiento y que el grupo empresarial tiene importante participacidn come acreedor o
garante de dicha deuda;
3. Que la sociedad sea nifembro de un controlador de algunas de las entidades mencionadas en las letras a) 0 b), crandb este coneralador corres-
ponda a un grupo de personas y existan razones fundadas en lo dispuesto en el inciso primera para incluirla en el grupe empresarial, y
4. Que la sociedad sea controlada por wno o mds nmiembros del controlador de alguna de las entidades del grupo empresarial, si dicho con-
trolaclor estd compuesto por mds de una persona, y existan razones fundadas en lo dispuesto en el inciso primero para incluirla en el grupo
empresarial.”

H Arv. 97.- “Es controlaclor de wuna sociedad toda persona o grupo de personas con acuerdo de acruacion conjunsa que, direc te o a
través de otras personas naturales o furidicas, participa en su propiedad y dene poder para realizar alguna de las sigm'mm ﬂrmddancs:
a) Asegurar la mayoria de votos en las juntas de accionistas y elegiv a la mayoria de los directores tratdndose de sociedades anéni 2
la mayoria de votas en las asambleas o reuniones de sus mienbros y designar al administrador o representante legal 0 a la mayoria de elt'ﬂj en
otro tipo de sociedades, o
&) Influir decisivamente en la administracion de la sociedad.
Cuando un grupo de personas tiene acuerdo de actuacidn conjunta para efercer alguno de los poderes sefialados en las letras anteriores, cada
wna de ellas se denominard miembro del controlador.
En las sociedades en comandita por acciones se entenderd que es controlador el socio gestor.”
Art. 98.- “Acuerdo de actuaciin conjunta es la convencion entre dos 0 mds personas que participan simultineamente en la propiedad de una
sociedad, directamente o a través de otvas personas naturales o juridicas controladas, mediante la cual se comprometen a participar con idéntico
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Ademds el art. 100 enumera las “personas relacionadas con una sociedad”, a saber:

‘a) Las entidades del grupo empresarial al que pertenece la sociedad:

b) Las personas juridicas que tengan, respecto de la sociedad, la calidad de matriz, coligante, filial o
coligada, en conformidad a las definiciones contenidas en la ley N°18.046;

o) Quienes sean directores, gerentes, administradores o liquidadores de la sociedad, y sus conyuges o sus
parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, y

d) Toda persona que, por si sola o con otras con que tenga acuerdo de actuacion conjunta, pueda desig-
nar al menos un miembro de la administracion de la sociedad o controle un 10% o mds del capital
0 del capital con derecho a voto si se tratare de una sociedad por acciones.

La Superintendencia podri establecer mediante norma de cardcter general, que es relacionada a
una sociedad toda persona narural o juridica que por rvelaciones patrimoniales, de administracién, de
parentesco, de responsabilidad o de subordinacion, haga presumir que:

1. Por si sola, o con otras con quienes tenga acuerdo de actuacién conjunta, tiene poder de voto suficien-
te para influir en la gestion de la sociedad;

2. Sus negocios con la sociedad originan conflictos de interés;

3. Su gestidn es influenciada por la sociedad, si se trata de una persona juridica, o

4. Si por su cargo o posicion estd en situacion de disponer de informacion de la sociedad y de sus nego-
cios, que no haya sido divulgada priblicamente al mercado, ¥ que sea capaz de influir en la cotiza-
cidn de los valores de la sociedad.

No se considerard relacionada a la sociedad una persona por el sélo hecho de participar hasta en un
5% del capital 0 5% del capital con derecho a voto si se tratare de una sociedad por acciones, o si sélo es
empleado no directivo de esa sociedad.”*

interds en la gestion de la sociedad u obtener el control de la misma.
Se presumird que existe tal acuerdo entre las siguientes personas: entre representantes y representados, entre una persona y su conyuge o sus
parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, entre entidades pertenecientes a un mismo grupo empresarial, y entre una
socicdad y sie controlador o cada uno de sus miembros.
La Superintendencia podrd calificar si entve dos o mis personas existe acuerds de actuacién confunta consterando entre otras circunstancias,
el niimero de empresas en cuya propicdad participan simuldneamense, la frecuencia de votacion coincidente en la eleccion de directores o
designacion de administradores y en los acuerdos de las juntas extraordinarias de accionistas.
Si en tenta sociedead hubiere como socios o accionistas, personas juridicas exiranjeras de cuya propiedacd no haya informacién suficiente, se pre-
sumird que tienen acuerdo de actuacion conjunta con el otro socio o accionista, o grupo de ellos con acuerdo de actnacion conjunta, que tenga
la mayor participacidn en la propiedad de la sociednd.”
Art. 99.- “Se entenderd que influye decisivamente en la administracion o en la gestidn de una sociedad toda persond, o grupo de personas con
acuerdo de actuacion conjunia, que, directamente o @ mavés de otvas personas naturales o juridicas, controla al menos wn 25% del capiial con
derecho a voto de la sociedad, o del capital de ella si no se tratare de una sociedad por acciones, con las siguientes excepeiones:
a) Que exista otra persona, u otro griepo de personas con acwerdo de acruacion conjunta, que controle, directamente 0 a través de otras personas
naturales o juridicas, un porcentaje igual o mayor;
&) Que no controle directamente o a través de otras personas nasurales o juridicas mds del 40% del capital con derecho a voto de I sociedad,
o del capital de ella si o se tratare de una sociedad por acciones, y que simultineamente el porcentaje controlado sea inferior a la suma de las
participaciones de los demds socios o accionistas con mds de un 5% de dicho capital. Para determinar el porcentaje en que participen dichos
socios o accionistas, se deberd simar el quee posean por si solos con el de aguéllos con quienes tengan acuerdo de actnaciin conjunta;
<) Cuando asi lo determine la Superintendencia en consideracion de la distribucidn y dispersiin de la propiedad de la sociedad.”

* Sobre el particular téngase ademds presente lo dispuesto en la eircular 574 de 30 de diciembre de 1985 de la Superintendencia
de Valores y Seguros que es del siguiente enor:
“l. De las personas juridicas relacionadas.
Se entenderd que son personas juridicas relacionadas con la entidad fiscalizada, las siguientes:
1. Sus sociedades filiales o coligadas, asi como sus matrices o coligantes, todas definidas en los articulos N°86 y 87 de la Ley N°18.046. Estos
concepios sersin aplicables a todo tipo de sociedades,
2. Aquellas que, atin sin tener velacidn patvimonial o administrativa con la entidad fiicalizada tengan en comuin con dsta una matris, wna
coligante, 0 wna persona natural que por si 0 en conjunto con su cdnyuge o parientes pueda designar, directamente o a través de pevsonas jiri-
dicas, por lo menos un miembro del divectorio o de la administracion en cada una de lus entidades asé relacionaduas.
3. Las sociedades en que los directores y administraclores de la ensidad fiscalizada, en conjunto con sus conyuges o parientes, controlen divectamente
0 @ través de personas juridicas, acciones o derechos que representen a lo menos el 10% del capital suserite; o preden designar, directamente 0 a
sraves de personas juridicas, por lo menos un miembro del divectorio o de la administracidn en cada wna de las entidades asi relacionadas.
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Otra norma que puede facilitar la interpretacién sistemdrica del art. 183-1 del C. del T es el
art. 44 de la LSA, que se refiere a los “actos en los que un director pueda tener interés”. El inc. 2°
senala que “Se presume de derecho que existe interés de un dirvector en toda negociacién, acto, contrato
u operacion en la que deba intervenir el mismo, su conyuge o sus parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad, o las sociedades o empresas en las cuales sea director o dueiio directo o a
través de otras personas naturales o juridicas de un 10% o mds de su capital o las sociedades o empre-
sas en las cuales alguna de las personas antes mencionadas, sea director o dueiio directo o indirecto del
10% o mds de su capital; y las personas por quien el director actiie como representante.” El inc. 11° de
la misma norma establece una segunda presuncién de derecho en los términos siguientes: “.. un
director tiene interés cuando éste o personas relacionadas con él presten asesoria para la celebracidn de
tal acto o contrato.”

Advirtamos en todo caso que la férmula del art. 183-1 del C. del T. es tan amplia que quizds
nuestras disquisiciones sean innecesarias.

Finalmente, debemos sefialar que la infraccién a la prohibicién de vinculacién societaria
entre la empresa usuaria y la EST importa una doble sancién. Para la usuaria, una multa de 10
unidades tributarias mensuales por cada trabajador contratado y para la EST su cancelacién en
el Registro de EST. Estas sanciones se aplican mediante resolucién fundada del Director del
Trabajo y la afectada podrd pedir reposicién, dentro del plazo de cinco dfas. La resolucién que
niegue lugar a esta solicitud serd reclamable, dentro del plazo de cinco dias, ante la Corte de
Apelaciones respectiva.’s

3. CONCLUSIONES

Muchos son los puntos de encuentro entre el Derecho del Trabajo y el Derecho Mercantil y Civil,
siendo el caso de la regulacién de ciertos aspectos de la EST una manifestacién mds. Se produce
en la especie una intervencién del Derecho del Trabajo en las ciradas disciplinas que dice relacién
con la creacién de restricciones y requisitos adicionales en la organizacién y funcionamiento de la
empr&sa.

No cabe duda que, esta justificada intromisién, tiene por objeto resguardar principalmente los
derechos de los trabajadores que serdn cedidos a la EU, asf como los de esta tltima.

Habrd que destacar de entre todas las férmulas de proteccién, el establecimiento de la garantia
de rdpida realizacién a favor de los trabajadores transitorios, ya que nadie podr4 discutir que los
grandes problemas se generan para el dependiente cuando el empleador deja de cumplir con sus

Cicando la entidad que vincule personas juridicas sea el Estado, aquéllas no se entenderdn como relacionadas entre sf.
IL De las personas naturales relacionadzs.
Se ertenderd que son personas naturales relacionadas con la entidad fiscalizada, las siguientes:
1. Sus directores, adminisiradores, gerentes, liquidadores y cualguiera otra persona que desempeiie similares finciones; y respecto de todos los
nencionados, los conyuges y parientes y los mandantes y mandatarios con poder general de la administracion le bienes.
2. Sus accionistas mayoritarios o sus socios principales, asi como sus respectivos cényuges, curadores, albaceas y representantes. Para estos efectos
son accionistas mayoritarios o socios principales todas aquellas personas naturales que controlen directamente o a través de personas juridicas,
acciones o derechos que vepresenten a lo menos el 10% del capital suscrito de una sociedad, Las personas naturales que por si solas posean menos
de diche porcentaje serdn consideradas accionistas mayoritarios o socios principales cnando en conjunto con su conyuge o parientes controlen el
10% o mds del capiral suscrito, ya sea divectamente o a través de personas juridicas. Esto sin perjuicio de que se considere accionista mayoritario
0 socio principal a una persona natral que por si sala o en conjunto con s cényuge o parientes controle, directamente o a ravés de perionas
Juridicas, un porcentaje menor que aquél, pero tenga el poer de hacer elegir al menos un miembro del directorio o de la administraciin de la
socieclad cuyas acciones o derechos posee,
3. Los divectores, administradores, gerentes, lignidadores y cnalguiera otra persona que desempedie similares funciones, J U respectivos conyuges,
de entidades relacionadas segiin lo definido en el numeral I de esta circudar,
LI, Para efectos de esta circular se entenderin por parientes aquellos hasta el sercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad, incluyendy
paclres adoptantes respecto de sus hijos adoptives.”

“Are. 183-lincs. 2y 3 del C. del T.
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obligaciones contractuales y legales (remuneraciones, cotizaciones previsionales, indemnizaciones
por término de contrato, etcétera). Aunque resta por determinar si el monto de la misma es el
adecuado.
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