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ABSTRACT

Two years ago the ‘right to communication’ emerged as one of the main issues in the ongoing
debates concerning human rights in Brazil. Although the introduction of that expression has
itself contributed to mobilize research regarding the organization of social communication,
simplifying the discussion by applying the ideas of ‘before’ and ‘after’ may jeopardize a more
dialectic analysis of the ruptures and continuities that took place in the Brazilian society and
the ways to theorize them. In the very genesis of the midiatic environment of this country the
present text seeks the contradictions, difficulties and possibilities of a more democratic social
communication, aiming to produce knowledge that will help to orient social actions.
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Comunicagdo e direitos humanos. Poderia haver duas tematicas mais presentes na vida concre-
ta de pessoas, grupos, classes e paises? De fato, ndo se pode negar a importancia economica,
social, politica e cultural da atividade “comunicac¢éo”, nem o papel que o direito desempenha
nesse campo, seja como legitimador da expansdo de relagdes sociais dominadas pelos objetivos
de acumulagdo de capital seja como parte da mobilizagdo popular contra a hegemonia dessas
relagdes.

Nos tltimos trés anos o “direito a comunicag¢do” emergiu como tema central na discussao
sobre os direitos humanos no Brasil. Enquanto o termo “liberdade de expressao” ¢ identificado
com a exploracdo comercial dos meios de comunicacdo e o “direito a informagao” vincula-se
com uma certa atividade “passiva” do receptor, o “direito a comunicagdo” seria um direito
novo, capaz de englobar e dar solugdo a todos os problemas que desafiam os projetos de demo-
cracia do espago midiatico brasileiro: concentragdo e cruzamento da propriedade dos veiculos,
favorecimento politico no processo de distribuicdo das freqii€ncias para emissoras privadas e
comunitarias, deficiéncia do controle social dos contetidos do radio e da televisao e dificuldade
de acesso as novas tecnologias de informacao, especialmente a Internet e aos softwares.

Se, por um lado, a introducdo de um novo termo ajuda a mobilizar discussdes a respeito da
organizagdo da comunicagdo social no Brasil, por outro, corre o risco de redugdes simplistas,
em termos de “antes” e “depois”, em prejuizo do enfoque dialético mais atendo as rupturas e
continuidades operadas na complexificagdo social e nas formas de teoriza-las.

Os problemas desse tipo de postura aumentam quando ¢ trasladada para o terreno estrita-
mente “juridico”. A dogmatica tradicional dos direitos humanos classifica a liberdade de expre-
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ssdo (ou o direito a comunicagdo, aqui podemos toma-los como sindnimos) entre as liberdades
de pensamento, pretendendo que seja desde logo garantida como direito inato, que se ancora em
uma esséncia humana indescritivel, e por isso imutével e infinita, independente da evolugdo das
tecnologias de produgdo e de difusdo da informagdo, bem como das relagdes de poder a partir
das quais se constrdi o uso que delas se faz. No mesmo sentido, tornou-se quase lugar comum
apontar a Constitui¢do de 1988 como o marco da “redemocratiza¢do” na esfera da comunicagao
social no Brasil, especialmente por ela ter instituido os principios do direito a informagéo apds
um longo periodo de censura. Uma das primeiras dificuldades que se apresenta ao se analisar os
limites e as possibilidades de se constituir ¢ desenvolver um poder real de expressao dos cida-
ddos no Brasil parece estar na defasagem entre a consolidacdo da industrializagdo, seguida da
constitui¢do de um mercado de bens culturais, e a extensdo de direitos de cidadania, ao contra-
rio, portanto, do que ocorreu nos paises centrais em que essas duas esferas se desenvolveram de
forma concomitante. Em outras palavras, enquanto nesses paises o Estado, sendo instrumento
de realizacdo dos interesses dominantes, legitimava-se aos satisfazer também os das demais
classes, entre nds essa transformagao capitalista operou-se sem tal necessidade.

Diante desse quadro, surge a necessidade de um estudo sobre a constituicdo do espago
midiatico brasileiro, tendo como norte o processo historico que tornou possivel a instituciona-
lizagdo do direito a informacao neste pais.

Estudar a génese do espaco midiatico brasileiro se mostra de fato relevante para o debate
atual sobre o direito a comunicag@o. O presente texto tem, portanto, como objetivo produzir
conhecimentos que sirvam de fundamentos para orientar agdes sociais, ao se buscar conclusdes
sobre as contradigoes, dificuldades e possibilidades para a democratizacdo da comunicagao
social no pais.

Nesse sentido, as contribuigdes de Yves de la Haye sobre a génese do aparelho de infor-
magcao francés mostram-se relevantes. Nesse estudo o autor identificou um tridngulo de forgas
- a do Estado, do movimento do capital ¢ dos movimentos sociais —cuja compenetracio ¢ agao
reciprocas ddo a comunicacao social sua identidade e sua complexidade modelada pela histo-
ria.! Tal maneira de ver o espaco da comunica¢do social, apesar de se debrugar sobre a formagao
do setor comunicacional de um pais especifico, dispde de ampla abrangéncia, pois, ao ndo se
limitar & mera descri¢do da evolugdo das técnicas e de suas regulamentagdes, procura captar
sua estrutura global.

Sem conceber a dindmica dessas trés forcas como separadas ou justapostas, mas em ter-
mos de combinagdes e confrontos, Yves de la Haye pode especificar como sendo expressdo do
Estado em matéria de comunicacao, essencialmente, a busca pela conservagdo da hegemonia,
enquanto o capital se move, basicamente, pelo lucro e os movimentos sociais se expressam pela
mobilizagdo defensiva e ofensiva, também proporcionadas pela forma de conceber e praticar a
informacg@o que engendre a a¢do, além da luta no terreno dos segredos.?

Assim, como o Estado brasileiro procedeu na constituicdo de uma esfera deveras im-
portante para a consolidagdo da hegemonia, quais as relagdes significativas mantidas com as
empresas de comunicagdo audiovisual, de que forma essas se desenvolveram, como atuaram os
movimentos sociais nesse setor? Como foi possivel, por outro lado, a compatibilidade entre os
principios da doutrina da Seguranca Nacional e a expansdo da “cultura de massas”?

Essas e outras questdes podem ser mais bem compreendidas quando acompanhamos a
consolidagdo de uma soélida infra-estrutura em telecomunicagdo, o alargamento do mercado
cultural, o desenvolvimento de praticas “alternativas” em comunicagao que, além de questionar
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o sistema de representagdo politica vigente utilizava os meios de comunicagdo como um auxilio
para a construgdo de uma hegemonia popular e o reconhecimento constitucional dos principios
do direito a informagao.

1 MILAGRE E MIRAGEM NA PERIFERIA

Industrializag¢do pesada, acesso mais facilitado a bens de consumo, urbanizagido ¢ ampliacdo
do sistema educacional. Quais seriam as implicagdes politicas, econdmicas, sociais e culturais
da “modernidade” em um pais periférico, cuja heranga de desigualdade econémico-social e de
autoritarismo nas relagdes pessoais, sociais e politicas sustentaram tanto os governos militares
como a nascente industria cultural?

1.1 Tradi¢do e modernidade

A articulagdo pouco equilibrada entre Estado, capital privado interno e capital externo impri-
miu a marca do modelo de desenvolvimento adotado pelo Brasil para consolidar sua industria-
lizagdo em meados da década de 50 e que permitiu transforma-lo em pouco tempo, sob a égide
de uma ditadura militar, em um dos paises mais industrializados do Terceiro Mundo. O reverso
desse impressionante crescimento econdmico, que em cada crise alertava para seus verdadeiros
limites, mostrava-se na grande influéncia do capital estrangeiro e na dificuldade de se romper
com a hierarquia da divisdo internacional do trabalho, pelo que ndo se logrou um padrio aut6-
nomo de acumulag@o.

De fato, a internacionalizagdo do grande capital monopolista das economias centrais nos
anos posteriores a Segunda Grande Guerra ensejou o avango da industrializagdo em alguns pai-
ses periféricos. A marca distintiva de tal processo nesses paises deu-se nos éxitos dos esforgos
em constituir uma base industrial pesada. No entanto, como em nenhum deles havia suficiente
concentragdo e centralizagdo do capital e como a simples penetragdo do capital estrangeiro nos
setores de bens de producdo ndo poderia garantir o avango da industrializagdo, a atuagdo do
Estado como agente fundamental da monopolizag@o do capital seria decisiva.

No Brasil néo foi diferente. Chegando tardiamente a industrializagdo e incorporando em
um curto periodo de tempo os padrdes de reprodugdo e de transformagdo do capitalismo mo-
nopolista na fase do pos-guerra, o Estado cumpriu o papel que cabia ao capital financeiro nos
paises de industrializag@o avangada, isto ¢, aglutinou o processo de monopolizagdo do capital
para viabilizar, diretamente por meio de empresas publicas e indiretamente através de um sis-
tema financeiro publico, a constituigdo do setor de bens de produgéo.?

A ociosidade produtiva, o desemprego ¢ o aumento da inflagdo, que desencadearam uma
crise econdmica em 62 que se prolongou até 67, foram resolvidas politicamente por meio de
um golpe de Estado, consolidando a alianga entre certos setores do capital privado nacional e o
capital estrangeiro, dando novo impulso ao processo de acumulagao.

Para Maria da Conceigdo Tavares e Luiz Gonzaga Belluzzo, o periodo do “milagre brasi-
leiro” representou um impacto expansivo sobre a economia apenas momentaneo, cujo auge deu-
se entre 70 e 73. A industrializagdo pesada, liderada pelos setores de bens de consumo duraveis
e de bens de capital, uma vez instalados e tendo passado posteriormente por um periodo de
aceleragdo dos investimentos, ndo poderia garantir por si sos o sistema de demanda industrial.
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Foi nesse momento que se tornou preponderante a indistria de bens de consumo nédo-duraveis,
cuja capacidade de sustentagdo esta intimamente relacionada com a taxa de crescimento do
emprego e de salario. Devido aos limites dessas variaveis, comuns em paises periféricos, o
investimento publico, por sua vez, poderia intervir para reequilibrar o sistema econémico, per-
mitindo a sustentacdo das taxas de investimento e de produgio da industria de base, mas desde
que o fizesse indefinidamente.*

Dada essa impossibilidade, os efeitos negativos desestabilizadores do investimento ptbli-
co prevaleceram sem que as taxas de investimento privado pudessem se verificar em médio pra-
zo. Ficaria mais claro, com isso, que ampla intervenc¢ao do Estado na economia nao o fez forte
no sentido de ser capaz de dar rumo auténomo ao processo de industrializagdo mais avancada.
Como a introdugdo do progresso tecnolégico que se da dentro do sistema das empresas inter-
nacionais ¢ monopolizada pelas economias dominantes e como tal incorporagdo so se efetua
em setores de bens de produgdo nacionalmente mais privilegiados pelo poder publico, além da
hierarquizag@o da divisdo internacional do trabalho se impor, a articulagdo entre os interesses
do capital estrangeiro e do capital privado nacional realizada pelo Estado distingue-se pela
instabilidade.

Essa ¢ a regra. Contudo o governo militar do general Geisel, que também daria inicio ao
processo de abertura do regime de forma “lenta, gradual e segura”, foi responsavel pela adogado
de medidas para reforgar a industria de bens de capital e reequilibrar o balango de pagamentos.
O II Plano Nacional de Desenvolvimento, posto em pratica em 1974, tinha em vista tal projeto,
repetindo o mecanismo de endividamento publico, mas desta vez redirecionando a economia
para as exportagdes. Entre os setores contemplados por esse plano nacional o da informatica
recebeu atengdo especial em razao dos interesses em manter a soberania nacional, que a época
se combinava com os principio da Doutrina da Seguranga. Mediante acordos com empresas es-
trangeiras, que previam a transferéncia de tecnologias, foi possivel construir um microcompu-
tador nacional. Na preparagdo para a “era pos-industrial”, organismos publicos foram criados,
com énfase na pesquisa tecnoldogica, entre elas a empresa COBRA, e o mercado de microcom-
putadores foi posto em reserva nacional.’

Apesar desses esforgos, 0 modelo de industrializagdo brasileira, que dependia largamente
da composigd@o dos interesses estrangeiros e nacionais por parte do Estado, novamente imprimiu
seus limites. Se internamente tal projeto contava apenas com apoio de parte do setor produtivo
nacional e estrangeiro mais relacionado com as exportagdes, além do descrédito da populacao
que via o poder de compra real do salario diminuir, externamente o avango do II PND restou
comprometido pela paralisagdo dos empréstimos internacionais, de que se tornou dependente,
na década seguinte. Na esteira desse processo, porém, os interesses do sistema financeiro, que
se privilegiava do endividamento do Estado, se consolidavam no pais.

No entanto, ndo foram apenas tais dificuldades que o pais teve que enfrentar no processo
de reestruturagao produtiva mundial a partir dos anos 70. A chamada “questdo social”, expressa
numa das mais desiguais distribui¢do de renda do planeta, também exigiu sua parcela de fator
complicador e desencadeador da crise dos anos 80. Mas antes caberia uma pergunta: como
foi social e politicamente possivel um crescimento econdmico tdo elevado, incomparavel com
qualquer outro naquele contexto, em um periodo menor do que dez anos, mantendo as desigual-
dades que caracterizam o pais historicamente?

Entre 1930 e 1980, quando o pais abandonava o modelo agrario-exportador para se trans-
formar em um dos maiores sistemas produtivos do Terceiro Mundo contando com elevado porte
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industrial e grau de articulacdo interindustrial, com inser¢des até mesmo nas de ponta como a
informatica e a aerondautica, a produgdo foi multiplicada em quase trinta vezes. Nesse periodo,
acompanhando o crescimento da industrializacdo, tem-se a urbanizagao, a expansao da classe
operaria e das camadas médias, o aumento populacional, o desenvolvimento do setor terciario
em detrimento do agrario e o incremento da burocracia.

E certo que ao fim do ltimo ciclo expansivo, como se viu, o financiamento de nossa
economia estava estreitamente afetada por decisdes tomadas no exterior, dado o endividamento
do poder publico e o controle que as transnacionais exerciam sobre os setores mais dindmicos
da industria, no entanto o que se mostrava mais grave foi a incapacidade de socializagdo dos
produtos do crescimento tipicos dessa fase de acumulagdo. Na realidade, o processo de cresci-
mento industrial brasileiro ndo se dissociou da logica da concentragdo de renda e o modelo de
desenvolvimento se voltou para os interesses estrangeiros e para o consumo de uma pequena
parte mais privilegiada da populagao.

E certo que houve certos avangos sociais, especialmente a partir do periodo do “milagre
brasileiro”. Lastreados em uma transformacao radical pela qual passou a politica social brasi-
leira, permitindo a implantag@o de politicas de massa e de significativa cobertura sem prece-
dentes na América Latina, observa-se maior capacitacdo educativa da populagdo, diminuigao
da pobreza urbana e rural, baixas taxas de mortalidade infantil, expansdo do saneamento basico
etc.”

No entanto essas mudangas ndo deixavam camuflar o retrato mais nitido da moderni-
zagdo a brasileira: o esfor¢o do desenvolvimento econdmico se deu as custas da opressdo dos
trabalhadores e do controle estatal de suas entidades representativas, a renda dos 10% mais ri-
cos era 34 vezes maior que a dos 10% mais pobres em 1960, passando para 40 e 47 vezes em 70
e 80, respectivamente;® o desenvolvimento industrial concentrou-se nas regides Sul e Sudeste a
ponto de tornar-se corriqueira a afirmagao de que no pais vigem até hoje etapas historicas dife-
rentes; a estrutura da propriedade agraria permaneceu intocada levando milhares de pessoas a
migrarem e se instalarem precariamente nas grandes cidades; o sistema educacional e de satde
eram (e sdo) insuficientes e deficitarios etc.

As profundas desigualdades sociais existentes no pais nao se deixam descrever facilmen-
te, assim como suas diversas origens. Apesar de o golpe de 1964 ter dado continuidade a esse
modelo de desenvolvimento desigual, marcado pela centralizagdo do poder no Executivo, ndo
seria incorreto afirmar que o autoritarismo presente na sociedade brasileira foi “apenas” com
ele refor¢ado, tomando feigdes mais explicitas.’

O autoritarismo nessa sociedade se expressa, segundo Marilena Chaui, ndo s6 na inter-
miténcia da “concessao” de direitos politicos, sociais, econdmicos e culturais a populacdo nos
varios periodos da historia brasileira, mas também, e principalmente, na hierarquia que predo-
mina nas relagdes sociais e pessoais, na auséncia de distingdo entre o ptblico e o privado, na
dificuldade de efetivar o principio formal e abstrato da igualdade perante a lei, na repressdo as
formas de luta e de organizagao sociais e populares, discriminagao racial, sexual e de classe.!

Podemos ir mais além e, seguindo o pensamento da autora, identificar, a partir de uma ma-
triz teoldgico-politica, as dificuldades de institui¢ao e desenvolvimento de relagdes democraticas
no pais. Para Marilena Chaui, a estrutura autoritaria da sociedade brasileira, baseada na forma
como se realiza a divisdo de classes —na qual nem as caréncias nem os privilégios conseguem se
generalizar em interesse comum nem se universalizar em direito sem abandonar as marcas da
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particularidade e da especificidade —, afasta a constitui¢do da esfera publica da lei e do direito
como fundamentos coletivos do poder, mantendo, por isso mesmo, a teologia politica.!

Nao haveria espago aqui para seguirmos com a analise sobre populismo como matriz
teologica-politica no Brasil, mas talvez nao seja demais enfatizar que tal forma de expressao
politica so se torna possivel quando o poder se realiza afastando a mediagdo das instituigdes
politicas, bem como por intermédio do estimulo de uma visdo messianica do governante, que €
a forma pela qual as classes populares tradicionalmente tomam contato com a politica: o depo-
sito de todas as esperangas em um salvador que antecedera o juizo final. 12

A alimentacdo reciproca entre autoritarismo social e matriz teologica do poder politico
encontrard na década de 1990 novo impulso, como veremos mais adiante, com a consolidagdo
do projeto neoliberal no pais. Mas por hora basta assinalarmos que os meios de comunicagao,
ao tempo que tiveram seus papéis redefinidos, participaram decisivamente da organizagdo des-
sa sociedade, tanto econdmica, como politica, social e culturalmente.

1.2 “Integrar para ndo entregar”

Enquanto no pais predominava a economia agraria, que tinha como norte alimentar os merca-
dos centrais de matérias-primas, as infra-estruturas de transporte de informagdo eram preca-
rias e pouco atendiam as necessidades internas da populagdo. Prestavam-se, em geral, a criar
condigdes para a inser¢do internacional da economia e, de forma secundaria, atender as cama-
das mais abastadas, além de serem controladas por empresas estrangeiras.'

Com o inicio da “industrializagao restringida”, em que a expansédo do capitalismo se rea-
lizou apenas em alguns setores, tal situagdo comegou a mudar. Rodovias foram construidas, o
sistema de telefonia se ampliou, o radio passou a fazer parte do cotidiano das classes médias
urbanas e a televisdo dava seus primeiros passos. No entanto, a incipiente industrializagdo dava
os limites da extensao das comunicagdes no territorio. Apesar de Getulio Vargas utilizar o ra-
dio como principal meio de propaganda politica, comunicando-se diretamente com as massas
com o fim de sustentar seu poder na alianga com os setores populares, sua inteng¢ao de alcangar
os lugares mais remotos do pais ndo passava de um sonho.

E certo que anteriormente aos anos 40 os jornais ja circulavam diariamente nas maio-
res cidades e também havia revistas ilustradas e historias em quadrinhos, mas, como afirma
Renato Ortiz, apesar de encontrarmos mesmo antes dessa época a existéncia de meios de co-
municacdo, € necessario que toda a sociedade se reestruture para que eles adquiram um novo
significado e uma amplitude social, como ocorreu nessa década com o inicio da consolidagao
da sociedade urbano-industrial."

Mesmo antes do golpe militar de 64, que colocou por terra a confianga depositada por
certos setores da esquerda em uma suposta burguesia progressista nacionalista, os rumos da
ampliacdo e da consolidagdo do processo de industrializag¢do exigiam a estruturagdo de um sis-
tema de comunica¢do mais eficaz. A edi¢do do Codigo Brasileiro de Telecomunicag¢des (CBT)
em fevereiro de 62 foi o sinal de que, acompanhando os esforgos de institui¢ao de industrias de
bens de capital, a organizag@o da infra-estrutura comunicacional ndo seria deixada em maos
estrangeiras.

Coube ao Estado autoritario, apds alterar os dispositivos do CBT relacionados com a
atividade jornalistica e de entretenimento dos meios audiovisuais de modo a ajusta-los aos prin-
cipios da doutrina da Seguranga Nacional, construir a base material necessaria para integrar o
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mercado nacional, dando oportunidade de vazdo aos novos bens produzidos. Criou-se a Em-
bratel com o objetivo de interligar todo o pais em uma rede nacional de troncos de microondas,
expandiu-se o telex que foi o grande auxiliar da época na troca de informagdes empresariais
e entre as agéncias de noticias regionais, nacionais e internacionais, ampliou-se a telefonia ur-
bana, embora se tenha privilegiado o suporte técnico do sistema de comunicagdo de massa em
detrimento do residencial.

De fato, o CBT, no que diz respeito ao modo de exploracao do sistema de radiodifusao,
ndo precisou de modificagdes. O sistema comercial, idealizado a semelhanga do modelo esta-
dunidense, servia ao mesmo tempo para transformar os meios audiovisuais em um ramo para
a aplicagdo e valorizagdo do capital, para a expansdo da industria eletronica e de outros bens
duraveis incentivados pela publicidade e para a mobilizagdo da opinido publica necessaria a
adog¢do de um novo modelo de desenvolvimento baseado na internacionaliza¢do do mercado
interior e que, por isso, ndo podia mais se assentar na alianga populista entre o Estado e os
setores populares.’

Nao somente o radio, mas também, ¢ especialmente, a televisdo, tiveram enorme expansao
da produgo, distribui¢do e do consumo de massa nessa fase, essa tltima impulsionada também
pelo aparecimento do video. A industria editorial, apesar dos altos indices de analfabetismo,
prosperou com o incentivo para a fabricagdo do papel e a facilitagdo de importacdo de maqui-
nas; o cinema ampliou sua produg@o com a criagdo da estatal EMBRAFILME baseada em uma
politica publica de protegcdo do mercado nacional e o mercado fonografico se desenvolveu com
maiores facilidades para a aquisigao de eletrodomésticos.

Acompanhando e dando suporte ao crescimento do mercado cultural, a concepcao da
atividade gerencial das empresas se modificou, o relacionamento entre empresa ¢ empregado
precisou se ajustar como também houve maior especializagdo das profissdes para atender as
diversas fases de produgdo e distribuicdo dos bens culturais.

Pode-se dizer que essas transformagdes no mercado cultural se deram, em seus tracos ge-
rais, de forma semelhante nos paises que experimentaram os avangos das relagdes capitalistas.
No entanto, se em cada um deles caberia relacionar uma série de fatores especificos, talvez no
Brasil se poderia colocar como principal nota distintiva a presenca de um Estado autoritario
como agente impulsionador do processo de industrializagio.

Com efeito, a afinagdo da estrutura organizacional das empresas culturais ndo raras vezes
era insuficiente para ensejar seu desenvolvimento e manutengdo no mercado. Se entre militares
e empresarios pairava o interesse comum de integrar o mercado e a nagdo, havia alguns choques
na concepgdo de fazé-lo, ndo tanto porém no que diz respeito a despolitizacdo dos conteudos
dos produtos culturais, antes no que se refere a subordinacdo aos principios da doutrina da
Seguranga Nacional que, em ultima analise, deveria servir de guia para mitigar a diversidade
social, abafando as disfungdes, isto ¢, praticas sociais dissidentes. Ainda que houvesse conflitos
pontuais, os governos militares ¢ a l6gica mercantil se complementavam, ¢ em muitos pontos
eram concordantes, ja que os empresarios tinham consciéncia de que ndo podiam prescindir
do Estado autoritario, promotor do desenvolvimento, e este necessitava do suporte da industria
cultural para conservar sua dominag@o. O equilibrio seria abalado em meados dos anos 80 a
medida que se operavam mudangas econdmicas nas conjunturas internacional ¢ nacional, bem
como com a necessidade de lidar com o fortalecimento de certos sujeitos sociais na cena poli-
tica.
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Aprofundando-se o movimento que transformaria a esfera cultural em um importante
campo de valorizagdo do capital, ¢ interessante notar a mudanga de orientagdo das empresas.
Mais visivel nas empresas jornalisticas do que no radio, que nas décadas de 40 e 50 também
foi importante incentivador do consumo das camadas médias urbanas, tem-se a que a nogédo de
imprensa como uma missao politica a ser cumprida foi deixada para segundo plano, emergindo
a idéia, que se tornara cada vez mais central, de prestagdo privada de um servigo publico que
deveria, por isso mesmo, se apoiar na satisfagao dos interesses dos leitores. Dai que a criagdo e o
incentivo da demanda se orienta pelas pesquisas de audiéncias para justificar os grandes inves-
timentos realizados no setor. Entre as empresas ¢ os consumidores as agéncias de publicidade
desempenhardo papel fundamental na defini¢do do publico-alvo.

Na verdade, esse foi um movimento mais geral seguido por todos os ramos do nascente
mercado cultural. Racionalidade empresarial na administragdo dos negocios, maior profissio-
nalizagdo e especializagdo em ramos industriais, formacao de conglomerados que englobavam
ndo s6 areas da industria cultural, mas também outros ramos da indistria propriamente dita, de
um lado, e, de outro, diversificagdo dos produtos culturais segundo as faixas de consumidores
e produgdo e distribuicdo em massa orientada pela l6gica mercantil.

Tornou-se, assim, possivel falar pela primeira vez no Brasil de indistria cultural a manei-
ra como Adorno ¢ Horkeheimer a conceberam ao estudar a emergéncia da aplicagdo da racio-
nalidade tecnolégica no campo da cultura e sua transformagao em mercadoria entre os anos 30
e 40 nos EUA. Se a introdugdo da logica do lucro ndo transforma a cultura em simples merca-
doria, se a critica feita pela Escola de Frankfurt revela uma preocupacao com o destino de suas
formas “superiores”, se a idéia de sistema ou de controle total dificultou ver as possibilidades de
resisténcia, para além das diversas criticas de que foram objeto as teses de Adorno ¢ Horkehei-
mer o que importa destacar aqui sdo as implicagdes que resultaram da presenca de novas forgas
no campo cultural da sociedade brasileira, que, como vimos, teve seu autoritarismo reforgado
pelos governos militares, eles mesmos indutores do processo de modernizagao.

Nesse sentido, pode-se dizer, com Renato Ortiz, que o ajustamento dos brasileiros as no-
vas formas de organizagdo da sociedade se deu mais rapidamente em razao de ter se realizado
em um periodo cuja valorizagdo dos imperativos econdmicos na esfera da cultura, ¢ a con-
seqiiente despolitizag@o de seus contetdos, foi reforgada pela tendéncia do Estado em eliminar
as formas criticas de expressdo cultural dos setores que lhe poderiam oferecer resisténcia.'s

Mas parece que ndo € apenas esse fato que da singularidade a atuag@o da industria cul-
tural brasileira. Houve um aspecto mais cruel do processo de ajustamento dos individuos a
nova racionalidade econdmica, a normalizagdo das subjetividades. Se entre nds, como vimos,
permeia um codigo autoritario nas relagdes sociais € pessoais, ao contrario de paises como na
Franga em que o reconhecimento da igualdade juridica foi uma conquista historica, os progra-
mas de radio e de televisdo, por exemplo, ao privilegiar o estilo de vida “dos iguais” aumentam
ainda mais a separagdo hierarquica, porque criam a ilusdo ou o desejo de que todos possam
participam desse mundo.

Outra questdo que merece ser abordada refere-se as limitagdes das analises sobre o “colo-
nialismo cultural” que prevaleceram nas décadas de 60 e 70. Quando cultura popular e cultura
nacional passaram a ser identificadas por meio do denominador comum do mercado, ndo ha
como se contrapor ao “livre fluxo de informagao” mantendo o referencial nacional sem, ao
mesmo tempo, resvalar-se para a defesa do mercado interno de bens culturais. Desta forma,
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para que as diferengas entre produto estrangeiro e nacional ndo sejam diluidas, € necessario que
na consideragdo deste ltimo a logica mercantil ndo seja o referencial determinante.

Certamente ndo foi essa a postura que acompanhou o crescimento dos diversos setores
da industria cultural brasileira, especialmente a televisdo, que passou a investir seriamente na
produgdo “nacional”. O grande éxito da Rede Globo de fato se consubstanciou em uma progra-
magao elaborada nos grandes centros do pais, mas logo repassada para as inumeras retransmis-
soras espalhadas por todo territorio nacional. A énfase na cultura popular (de massa), assim, ao
ser imediatamente reconhecida como cultura nacional, servia ndo apenas para manter a nogao
de comunidade indivisa, a nagdo, mas também para localizar a divisdo fora do territério nacio-
nal. Nao ¢ de se surpreender, portanto, que a ideologia nacionalista transportada para a cultura
tenha embasado o crescimento da industria cultural no pais, a despeito da economia estar se
internacionalizando, e que empresas brasileiras se aventurassem a explorar mercados culturais
de paises centrais, como foi o caso da Globo que chegou a adquirir a Telemontecarlo em 1985 e
a exportar novelas para televisao.

2 A MiDIA NAO K TUDO, MAS E 100%

Os meios de comunicagdo seriam realmente capazes de conformar irremediavelmente as
consciéncias no sentido de uma integragao e coesdo social ou, desde outra perspectiva, para
a alienag@o e a dominagdo? A partir dos anos 70 alguns analistas passaram, nas antipodas dos
integrados e dos apocalipticos, a subestimar o poder das midias, atribuindo aos receptores ca-
pacidade quase ilimitada de desvio e de resisténcia. No entanto, nesse mesmo periodo, quando
novas praticas de apropriag@o de tecnologias de comunicacdo foram inseridas em lutas sociais
para a construgdo de uma hegemonia popular e/ou como forma de contestagdo do regime de re-
presentacdo politica corrente, as analises sobre a comunicag@o social também tomaram outros
rumos. Para os que ndo tinham acesso aos meios de comunicacgédo de massa, poder contar com
veiculos proprios era sentida como questao fundamental.

2.1 Contra a “peste da insonia”, a memoria

No final dos anos 70, ap6s tentativas mal-sucedidas de revitaliza¢do do “milagre econdmico”, o
regime militar passou a enfrentar sérias dificuldades para se legitimar. Tal debilidade reforgou
os varios movimentos de oposi¢do que se construiam lentamente, mas se o objetivo de impor
o retorno dos militares a caserna os unia, a forma de fazé-lo e o modelo de democracia que se
pretendia implantar estava muito longe de um consenso.

De parte das lutas populares, por terem se constituido sob um Estado autoritario e em
meio a transformagdes econdmico-sociais expressivas experimentadas nas tltimas décadas,
tais como a elevacdo das taxas de crescimento econdmico, de urbanizagdo, de escolarizagio,
predominancia do setor industrial frente ao rural, ampliacdo das camadas médias e modifi-
cacdes no modo de vida e de consumo de parte da populacdo, observaram-se algumas no-
vidades em relagdo as lutas dos periodos anteriores, seja no que diz respeito as estratégias e
aos modos de concebé-las, seja em relagdo a constitui¢do dos agentes sociais ¢ a forma de se
relacionarem entre si.
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Mais amplamente, tais lutas expressavam o questionamento do estilo da luta politica dos
partidos de esquerda no periodo populista, que, colocando-se como vanguarda revolucionaria,
renunciavam qualquer estratégia hegemonica baseada em um processo de organizagao autdno-
ma por parte dos setores populares, como também abriam possibilidades para a politizagdo de
“novos” temas e “novos” sujeitos sociais que antes ndo cabiam em uma visdo “estreita” da luta
de classes.

No que diz respeito a emergéncia desses “novos” sujeitos sociais, as criticas se dirigiam
ao chamado determinismo economicista, que reduzia todo conflito social a tdo somente uma
expressao das posi¢des dos sujeitos nas relagdes de produgdo, e, conseqiientemente, a estratégia
politica de mudanga social que nele tivera lugar: a concepgo de que a ac¢do coletiva se dava em
funcdo de uma consciéncia homogénea determinada pela posi¢ao dos atores sociais na estrutura
econdmica, a perspectiva diacronico-evolucinaria do processo no qual a histéria ndo tinha pro-
priamente lugar porque baseada em certezas predeterminadas (a destruigdo do capitalismo pelo
proletariado), a representagdo da classe dominada através do partido unico' e, por fim, em sin-
tese, a visdo de que a emancipagdo politica passava necessariamente pela tomada do Estado.'®

As “novas” lutas, fundadas nas demandas da sociedade civil e na ampliagdo da esfera
politica, foram abragadas com grande entusiasmo. Tratava-se afinal da reelaboragao pratica e
tedrica do exercicio do poder, ndo apenas identificado com o do Estado, em dire¢do a uma di-
mensdo antiautoritaria e libertaria. Por isso participagdo e busca de autonomia eram as palavras
mais pronunciadas.

Como a resisténcia nao se efetuava apenas contra um poder estreitamente localizado, mas
em direcdo as formas de controle social assentadas na racionalidade organizacional e adminis-
trativa do capitalismo moderno, tratava-se de construir espagos de autonomia. Dai que tal mu-
danca de perspectiva ensejou novas formas de organizagdo da resisténcia, que, ao contrario de
beneficiar a centralizagdo e a delegacdo da autoridade aos dirigentes, estimulara a participagao
democratica interna, valorizando o individuo e seu potencial como agente da historia. Por outro
lado, a construcdo da identidade dos agentes coletivos deixara de privilegiar as posi¢des na
estrutura econdmica para suscitar questdes relacionadas com as dimensoes culturais e simboli-
cas, entre elas a subjetividade e a vida cotidiana.

Se nos paises centrais, desde a década anterior, os chamados “novos movimentos sociais”
contrapunham-se a “antiga” luta da classe trabalhadora e a sua teorizagdo, mais aptos a dar
conta dos conflitos da “sociedade industrial”, as reflexdes em torno da ascensao da “sociedade
pos-industrial”’® decretavam a invalidade dos paradigmas tradicionais, em especial de uma
certa visdo estreita da teoria marxista, no Brasil as caracteristicas do modelo econdmico de
desenvolvimento, que marginalizou grande parte da populagéo, ¢ de um Estado que resistia em
reconhecer direitos de cidadania e, portanto, a emergéncia de “novos” sujeitos sociais na cena
politica suscitou-se duvidas quanto o abandono precoce de determinadas categorias do “antigo”
paradigma.

Novas formas de organizagdo e de repertorios de agdo, esta Ultima ndo se resumindo
a apenas uma reivindicagdo concreta e tendo por palco primordial de expressdo os meios de
comunica¢do de massa; mobilizac¢do coletiva baseada em valores e reivindicagdes de relagdes
que se propdem escapar da racionalidade quantitativa do capitalismo contemporaneo, demar-
cando-se em uma certa valorizagao do corpo, do desejo e da natureza; conseqiientemente novas
relagdes com o politico, na tentativa de construir contra o Estado espagos de autonomia, e, por
fim a construg@o de identidades que negam a consciéncia homogénea de classe. Estas sdo as
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quatro dimensdes de ruptura com os movimentos proletarios, identificadas por Erik Neveu,
operadas pelos “novos” movimentos sociais que emergiram na Europa e nos Estados Unidos
nos anos 60 e 70 e que deram margem a criacdo de movimentos estudantis, ecoldgicos, antinu-
cleares, homossexuais, feministas etc.?

Como se deu esse mais novo paradigma da agdo social no Brasil? Quais seriam suas
particularidades em um pais marcado pelas condi¢des de miserabilidade de grande parte de
sua populag¢do? Em que medida valorizar os fatos conjunturais “micro”, do cotidiano, esque-
cendo-se do poder das “determinagdes” macroestruturais em um pais que ndo conseguiu se
livrar de sua condig@o de periferia? Quais as conseqiiéncias de se erigir a “sociedade civil”
como campo privilegiado da luta pela autonomia quando o Estado ainda exercia um impor-
tante papel politico e econdomico na manutengdo de interesses das classes dominantes? Se
as bandeiras levantadas pela esquerda tradicional —desenvolvimento do aparelho estatal e
nacionalismo— ruiram com o golpe militar, despertando-se para o autoritarismo interno das
organizagdes e para a estreiteza de tal projeto, ndo seria o caso de relativizar a pertinéncia
da dicotomia sociedade civil/Estado e, mais, sem que isso implique em ceder a um determi-
nismo economicista, que a dimensao da formacdo da identidade dos atores coletivos ndo ¢
indeterminada??!

Tanto aqui como alhures, a tendéncia de se etiquetar as praticas sociais coletivas em ter-
mos de “antes” e “depois”, em prejuizo do enfoque dialético mais atendo as rupturas e conti-
nuidades operadas na complexificagdo social ¢ nas formas de teoriza-las, dara muitas vezes
margens a uma concepgao estrita e formal do Estado, tal como se acusavam os movimentos
“antecessores”, a0 mesmo tempo enfraquecera a memoria das lutas de emancipagdo e, com ela,
se relegara uma série de questdes que, suscitadas em época distinta, poderiam iluminar pro-
blemas “contemporéaneos”. Especialmente no que se refere aos “novos” movimentos sociais de
certos paises europeus, um caso exemplar é o lugar, que segundo Lénin, o jornal Iskra deveria
ocupar no movimento operario e na luta contra a burguesia, isto €, ndo apenas como propagan-
dista e agitador coletivo, mas especialmente como organizador coletivo influindo decisivamen-
te na construcgéo simbolica da mobilizacao desses agentes.?

Da mesma forma, a énfase nos “novos” movimentos sociais e na proliferacdo das lutas
politico-sociais freqiientemente deixaram a sombra questdes cruciais como as possibilidades
de persisténcia dos movimentos em atuar ndo apenas defensivamente, mas intervindo na corre-
lagdo de forgas dos sistemas politicos dominantes (o que colocaria em questao o grau de auto-
nomia desses movimentos), a presenca de praticas antidemocraticas internas e as conseqiiéncias
praticas de terem sido legitimados como interlocutores do Estado. Quanto a este tiltimo aspecto,
chama a atengdo o fato de que, na medida em que sdo reconhecidos como interlocutores do Es-
tado, as demandas dos movimentos populares podem ser facilmente absorvidas por ele, a partir
de solugdes cujas finalidades e resultados escapariam ndo s6 ao controle do movimento, mas
também de uma discussdo mais ampla da sociedade civil.

Nao se trata de menosprezar a importancia dos movimentos sociais, especialmente em
um pais como o Brasil cuja matriz teologico-politica, como vimos, trabalha constantemente no
sentido de barrar a expressdo politica de sujeitos sociais, porém de analisar as problematicas
que suscitam sua presenga no seio da sociedade. Apesar de a estratégia politica de distensdo,
iniciada por Geisel e prosseguida no governo de Figueiredo, estabelecer rigidamente seus in-
terlocutores, a atuacdo dos grupos de oposi¢do (como a Ordem dos Advogados do Brasil, a
Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil e Associagdo Brasileira de Imprensa) e a propria
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disputa interna no seio do regime, com a tentativa de golpe de Estado do General Sylvio Frota,
ensejaram o fortalecimento do chamado “novo sindicalismo”, dos movimentos populares de
base, seculares e os ligados as alas da Igreja Catélica que se identificavam com a Teologia da
Libertacéo, e dos movimentos sociais.?

Como se tratava da tentativa de ampliagdo da esfera politica, os meios de comunicagdo
constituiram-se em um palco privilegiado dessas lutas.

2.2 Comunicacgdo popular e a luta no terreno dos segredos

“Voltarei nos bragos do povo”. O desabafo de Getulio Vargas, feito diante da certeza - posterior-
mente comprovada - de que retornaria por escrutinio popular ao cargo de Chefe do Executivo
nacional depois de um longo periodo como ditador, pode nos dizer muitas coisas a respeito do
que na América Latina se pensava a respeito dos meios de comunicagao, tanto a direita como a
esquerda. Para essa ultima, lastreada nas analises da teoria da dependéncia, os meios de comu-
nicac¢do eram vistos como instrumentos praticamente diretos da “invasdo cultural”, perpetrada
principalmente pelos Estados Unidos por meio de suas transnacionais. Contra a onipoténcia
desses dispositivos de poder, era quase impossivel resistir. Suas mensagens, que se imaginava
penetrar na consciéncia como uma espécie de “bala magica”, ndo deixavam ninguém imune,
anulavam quaisquer chances de o receptor se insurgir ou simplesmente se desviar.

Contraditoriamente, as esquerdas latino-americanas pediam a esses receptores resignados
que deixassem de lado tal estrutura monolitica de poder e se entregassem a construgdo de um
territorio autdnomo, paralelo, no seio da propria sociedade, com o objetivo de levar adiante a
luta revolucionaria que os conduziria ao assalto do Estado. Para tanto bastava que se deixassem
guiar pela acdo pedagogica persuasiva das vanguardas do partido monoclassista e contagiar
pela acdo militante ao estilo da “correia de transmissdo” (AGIPROP).

A questio, portanto, se resumia a posse dos meios de comunicagao e ao contetido por eles
transmitidos, uma vez em maos revolucionarias e emitindo mensagens subversivas as potencia-
lidades emancipatorias desses veiculos estariam de pronto garantidas.?

Certamente, tal concepgdo fazia parte das estratégias tradicionais de luta que ha pouco
mencionamos. Em linguagem gramsciana seria o mesmo que dizer que se enfatizava a luta
militar e politica diretamente contra a sociedade politica em detrimento de uma estratégia mais
longa de criagdo da hegemonia popular, engendrando ou se aproveitando de uma crise orgéanica
do bloco historico concreto.”

No Brasil houve uma chance de se por a prova os limites das concepgdes classicas acerca
dos usos e do papel da midia. Nos anos 70, os movimentos de base ressurgiriam lentamente,
produzindo uma rica intera¢do entre educagdo, cultura e comunicac¢do popular, cujo modelo
transbordou os limites desses movimentos. No entanto, para compreender a nogdo de comuni-
cacdo popular € preciso ir @ matriz tedrica que a inspirou e ao lugar onde foi primordialmente
posta em pratica —as idéias de Paulo Freire e as Comunidades Eclesiais de Base (CEBs).

Uma das maiores contribuigdes de Paulo Freire para o pensamento comunicacional lati-
no-americano consistiu em uma critica epistemologica radical da tradi¢ao difusionista, subme-
tida a rubrica geral de “comunicagdo e desenvolvimento”, engendrada pelos estudos de comu-
nicacdo estadunidenses e posta em pratica especialmente nas pequenas comunidades rurais.
Com efeito, ao equiparar educagdo e comunicagdo no plano epistemoldgico, a transmissdo de
“conhecimentos” tornava-se invasdo, implicava tratar como objeto aquele que os recebe, ao
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invés de verdadeiros sujeitos, porque a razdo de ser do ato de pensamento, para Paulo Freire,
esta na relagdo entre homens, mediatizado pelo objeto do conhecimento.

E essa condigdo de sujeito que ¢ negada pela a¢io dos meios de comunicagio de massa e
¢ exatamente essa dimensao que a teoria da comunicagao participativa, lastreada em diferentes
praticas ocorridas nas décadas de 70 e 80, ira tentar resgatar. No entanto, confrontadas com as
implica¢des do Estado autoritario com os meios de comunicagido de massa, essas experiéncias,
como também suas analises tedricas, tenderam a contrapor “meios ativos” aos “meios de passi-
vos”, estes tltimos considerados como estruturas monoliticas de poder por onde ndo perpassava
qualquer contradigdo, aqueles igualmente como lugares “puros”, excluidos portanto da “conta-
minagao” pelas logicas mercantil e estatal.”’

Por isso, avaliar a contribuicio das CEBs se mostra tdo importante. Além de terem influen-
ciado varios movimentos populares, sindicatos urbanos e rurais e até mesmo partidos de oposi¢do,?
nelas a comunicagao popular, nas assembléias, por meio do radio ou de folhetins, foi muito praticada
e estimulada.?’ Apesar de as CEBs terem surgido com o objetivo de alcangar interesses especificos,
concretos e imediatos da populacao (melhores condigdes de vida, de trabalho de lazer etc), a par-
ticipagdo de seus membros, na maioria delas, era formulada como pratica transformadora em que
se preparava para o acesso aos processos decisorios, perpassando os limites da comunidade. Nes-
sas praticas nao se pretendia dicotomizar a participagdo, reforgar a ideologia dominante, provocar
uma mudanga cultural dirigida, integrar os grupos marginais ao sistema vigente, ou subsidiar —com
trabalho gratuito— os planos oficiais. Ao invés disso, realiza-se um trabalho de conscientizagdo e
organizacao das classes subalternas, tendo em vista a conquista de espago politico e pressdo por
mudanga das estruturas globais da sociedade”. Nos anos 90 veremos alguns dos integrantes dessas
CEBs e da Agao Popular (AP) migrarem para o movimento das radios comunitarias, como foi o caso
de Sebastido Santos, um dos fundadores da Associaco Brasileira de Radios Comunitarias.

Contudo, na transi¢do democratica esse “amadurecimento” das bases e suas reivindicagdes
de participagdo politica serdo reinterpretadas em um projeto de uma “democracia participativa,
comunitaria ou federalista”, tal como propds o senador Franco Montoro, no qual o “povo” seria
a comunidade nacional feita da integragdo de todas as comunidades menores - o Estado apenas
uma instituigdo entre outras. Dessa forma também a empresa seria uma comunidade, tal como
as outras, na qual todos devem poder participar das decisdes que se refiram ao interesse comum,
desde, claro esta, que cada membro cumpra com responsabilidade a fung@o que lhe foi atribuida.

Além da comunicagdo popular praticada nos CEBs, as radios livres, especialmente em Sao
Paulo, foi um dos tltimos movimentos a aparecer naqueles anos de efervescéncia politica e atingiu
o auge em 1985, propondo-se a servir de meio divulgador das informagdes dos movimentos sociais
e populares, auxiliar na construgdo de equipamentos para transmissdo, questionar a privatizagdo
do espago radiofonico e seu controle pelo Estado. As continuas apreensdes dos equipamentos, as
pressdes dos grupos privados da midia e o refluxo geral das lutas sociais o fizeram diminuir, mas
ndo significou uma saida de cena. Na década de 90, quando outras experiéncias em radio, como as
evanggélicas e as locais comerciais, também comegaram a desafiar a autoridade do Estado na con-
cessdo das autorizagdes, 0 movimento contribuiu para mudar a jurisprudéncia sobre a apreensdo
dos equipamentos pela policia sem mandado judicial, além de atuarem na elaboragdo da lei que
instituiu o Servi¢o de Radiodifusdo Comunitaria, alertando para os perigos da recuperagdo das
diversas experiéncias por parte do Estado e das praticas clientelistas por parte de outros grupos e
associagdes que se mobilizavam para legalizar as radios de curto alcance.*
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Por outro lado, a opgdo pelo fortalecimento de instancias na sociedade civil foi também
0 que motivou a criagdo do Instituto Brasileiro de Analises Sociais ¢ Econdmicas (Ibase) nos
finais dos anos 70. Esse instituto nasceu, nas palavras de um de seus fundadores, Herbert José
de Souza ou simplesmente “Betinho” como ficaria conhecido na década de 90, com o projeto
de acompanhar politicas publicas e ajudar na democratizagdo da informago.”!

Tratava-se, assim de um projeto de uma entidade voltada para a informacao (sua produg@o,
sistematizagdo e divulga¢ao) a servigo dos movimentos populares, para tanto contando com um
instrumento tecnoldgico de que poucos haviam ouvido falar até entdo no pais —o computador.
Os trabalhos do Ibase estavam concentrados nas questdes sindicais e politicas trabalhistas, na
estrutura agraria e politica agricola, na atuagdo do Banco Mundial no Brasil, nos grandes proje-
tos governamentais, na divida externa, entre outros. A preocupacio com a forma como os meios
de comunicagio elaboravam e distribuiam as noticias, em especial a imprensa, também estava
presente —desde 1983 noticias eram selecionadas, sintetizadas e posteriormente distribuidas na
forma de boletins para os movimentos, principalmente para os do interior do pais.*

Batizado pelos jornais da época de “SNI dos pobres”,* o instituto também abrigava o Cen-
tro de Treinamento Audiovisual, dedicado, dentre outras tarefas, a supervisionar um projeto de
informacdo alternativa para as emissoras de radio. O CETA desenvolvia um trabalho de formagao
e treinamento audiovisual junto aos grupos populares, principalmente através de cursos de trei-
namento ¢ da produgdo de audiovisuais sobre diferentes temas, com o objetivo de possibilitar a
produgdo de material audiovisual a partir de sua propria realidade local desses grupos.*

Como se ndo bastassem essas atividades, a introdugdo da Internet no Brasil ¢ indissociavel
da historia do Ibase. O banco de dados desse instituto era amplamente informatizado, o que
lhe permitia maior agilidade no atendimento das demandas por informagdes, mas sua intengao
era ainda a de instalar um servi¢o de comunicagido de dados, sem fins lucrativos, destinados
prioritariamente a entidades da sociedade civil, para que pudessem trocar informagdes, até
mesmo com outras organizac¢des fora do pais. O Alternex, nome que foi dado a esse projeto, foi
instalado em 1988 e no ano seguinte o Ibase se associou a rede internacional de comunicagao
de dados operada apenas por ONGs, constituindo-se no maior provedor de acesso a Internet do
Brasil. Na ECO 92, o Alternex fez o intercambio eletronico de informagdes entre o local dos
eventos oficiais e os locais dos eventos das ONGs no Rio de Janeiro.*

3 UM PAIS RETARDATARIO?

Em 1988, o direito a informacao foi reconhecido constitucionalmente depois de um processo
politico que precisou levar em conta varios desafios internos relacionados a auséncia de um
projeto econdomico mais definido para o retorno do crescimento e, principalmente, a presenca
de novas forgas sociais que ndo poderiam mais ser ignoradas. Como o Brasil esta situado na
periferia do capital, iniciar tal analise pela conjuntura internacional que influenciou esse pe-
riodo da historia brasileira parece ser o melhor caminho. Essa afirmacio, longe de pretender
vincular diretamente o nacional e o global, aponta para a necessidade de relacionar, identifican-
do as possiveis mediagdes e articulagdes, esses dois polos, constatando que as manifestagoes
particulares ocorridas no pais ndo podem ser compreendidas sem levar em consideragdo um
movimento mais geral, internacionalmente situado.
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3.1 Crise mundial: a busca por saidas

Queda dos lucros, aumento da ociosidade produtiva, endividamento internacional, desemprego
e inflacdo. Estas sdo algumas das expressdes do esgotamento do modelo fordista-keynesiano
de crescimento, responsavel pelas taxas de prosperidade econdmica nos paises centrais, e em
alguns periféricos, desde a Segunda Grande Guerra. Compondo esse cenario pouco animador,
o questionamento da hegemonia da poténcia econdmico-militar que havia liderado internacio-
nalmente tal padrdo de acumulagio, pois seus esfor¢os para recupera-la diminuiram as chances
dos paises periféricos, em especial os da América Latina, de se integrarem de maneira favo-
ravel na ordem econémica mundial que se reestruturava.

Os primeiros mecanismos adotados pelos paises capitalistas para contornar a crise econd-
mica, apesar de timidos se levarmos em consideragdo o seu carater estrutural, desde logo pro-
duziram transformagdes no modo de producdo vigente. Pensando tratar-se de problemas con-
junturais, as politicas monetarias desenvolvidas visavam o combate a inflagdo e o equilibrio do
balango de pagamentos com taxas de cadmbio flutuante. Muito cedo se percebeu que tais ajustes
de curto prazo nio seriam eficazes.*

De fato, a amplitude da crise exigiria reorganizagdo e sincronizagdo entre producdo e
circulagdo em escala mundial, em outras palavras, apenas para citar algumas condigdes, a rees-
truturagd@o do processo de trabalho e o desenvolvimento tecnolégico aplicados na produgéo e na
circulagdo a fim de comprimir a relagdo espago/tempo, garantindo e estendendo a rentabilidade
do capital. Assim, além de ajustes macroeconomicos interligados entre os paises, tratava-se de
alargar a internacionalizag@o do capital, derrubando os entraves que dificultassem seu livre
fluxo.

Nos inicios da crise, no entanto, a politica monetaria mostrava-se como o principal ins-
trumento de resposta flexivel para os problemas de superacumulagdo que o modelo fordista-ke-
ynesiano ja ndo era capaz de dar conta. Certamente, a natureza de tal processo ndo se deixaria
desenvolver sem uma reformulagdo igualmente abrangente, mas nem por isso concomitante
ou simultanea, no dmbito politico e cultural. Tratava-se, com efeito, de uma transformacao do
Estado e, conseqiientemente, de sua relacdo com o cidaddo, desafio que dizia respeito a cons-
trugdo de um novo equilibrio entre as for¢as sociais em cada pais ¢ na ordem mundial. Nos
paises em que o Estado de Bem-Estar Social se fez mais presente, as mudangas se estenderiam a
perda de direitos sociais, econdmicos, politicos e culturais duramente conquistados e, também
por essa via, a mudanc¢a do que se entendia por democracia.

Se faz sentido o questionamento sobre as articulagdes entre os campos econémico-social
e politico-cultural, especialmente nas situagdes de crise quando entdo eles se deixam transpa-
recer com maior facilidade, o setor da industria da informag¢ao deveria merecer atengdo espe-
cial em pelo menos dois sentidos: de um lado, a informagao passara a participar, ja diziam os
estudiosos estadunidenses desde a década de 1970, como fator essencial da produgdo, facilitada
pela a convergéncia entre informatica, telecomunicagdes e audiovisual que permitira seu deslo-
camento em menor tempo a qualquer lugar do globo, de outro, dando suporte a internacionali-
zagao do capital, serd principalmente por intermédio dessa poderosa industria, aliada aos novos
interesses hegemonicos internacionais, que a catilinaria neoliberal sera difundida e buscara
legitimacao.

Em paises como a Franga a solidificagdo da “comunica¢do” em mito, em um discur-
so ordenador do social, apesar das variantes e incoeréncias, permitiu a Erik Neveu detectar
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suas promessas fundamentais: democracia cultural e politica pela abundéancia de programas,
canais e diversificagdo de titulos, democracia participativa e direta por intermédio das novas
tecnologias da informag@o, autonomia e interatividade dos individuos, mundializagdo e inter-
dependéncia harmoniosa entre povos ¢ nagdes com a contracio espago-tempo mediante redes
fisicas e eletronicas em tempo real.”’” Pelo que respeita a este trabalho nos interessa destacar
especialmente a promessa de autonomia dos individuos, fazendo deles sujeitos interativos e ndo
objetos impotentes na maquinaria social. De fato, conforme esse autor, tal promessa encerrava
quatro significagdes: descentralizagdo como padrdo de organizagdo, a semelhanga da nova or-
ganizagdo interna da empresa em células autonomas; horizontalidade, permitindo ao receptor
passar de um status passivo para intervir sobre a programagao da televisdo, por exemplo; con-
vivialidade, na qual a ferramenta tecnoldgica ndo estaria mais a servigo de especialistas mas
da pessoa integrada a coletividade; democracia como promessa de eliminar o poder dos espe-
cialistas pelas tecnologias domiciliares e transparéncia, associando publicidade a conquista de
espago de autonomia dos individuos face aos poderes e suas praticas de segredo.®®

No entanto, para fazer de todos especialistas, competentes, seria necessario uma socie-
dade mais homogénea e alargar os direitos da sociedade civil. Em uma e outra condigdo ndo
se inscrevia o Brasil, onde ainda se vivia sob a ideologia da Seguranga Nacional. Mas nao
foram somente esses aspectos que fizeram que o discurso da “sociedade comunicacional” nao
repercutisse nesse pais. Seguramente nem todos poderiam abragar a via da “industria da infor-
macgao” para sair da crise econdmica, da mesma forma que nem todos seriam chamados, como
bem lembra os debates sobre a NOMIC, a interferir na elaboragdo de seu conteudo, ainda que
seus efeitos fossem, diferentemente, sentidos de maneira abrangente. Na nova divisdo interna-
cional do trabalho que se avizinhava os paises da América Latina ndo seriam protagonistas,
mas coadjuvantes cobigaveis.

A necessidade de maior internacionaliza¢ao do capital tornou os mercados dos paises
latino-americanos importantes para o processo de reorganizacdo produtiva e de ajustes nos
paises centrais - seja para a expansdo dos investimentos das transnacionais que, além de retirar
lucros de setores outrora protegidos nacionalmente, solapa os mecanismos sociais e politicos
que permitiram o equilibrio entre as demandas dos trabalhadores e a acumulagdo no modelo
fordista-keynesiano nos paises centrais, seja para contribuir com o financiamento, por intermé-
dio do pagamento da divida externa contraida como condi¢do para a reinser¢ao dos paises la-
tino-americanos na nova divisdo internacional do trabalho, da “corrida” tecnoldgica que busca
diferenciais vantajosos da produtividade do trabalho no mercado internacional.

Tendo por fonte inspiradora as medidas neoliberais aplicadas nos Estados Unidos e Gra-
Bretanha ao longo da década de 70 e, mais proximamente, no estado ditatorial chileno, paradig-
ma do Consenso de Washington, a pressdo para a desregulagdo e abertura comercial e finan-
ceira ndo sera de pequena monta. Mais contundente se tornara a em medida que, notadamente
nos anos 80, o ciclo econdmico recessivo internacional se afirme e a resisténcia politica e social
paulatinamente minada.

Se na década de 60 os movimentos de resisténcia alimentaram a idéia de que o capita-
lismo nfo era o Unico horizonte ¢ modelo social, tanto que se pode dizer que mudangas mais
profundas ndo tiveram espago quando dos primeiros indicios da crise econdmica, nos 80 tal
referencial tendia a se esfumagar nas consciéncias, fortalecendo, ao mesmo tempo, os ataques
as bases de sustentac¢do do Estado de Bem Estar Social.
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Apesar dos ajustes globais das economias centrais terem modificado amplamente a
ordem econdomica mundial, lastreados na reestruturacao industrial e na intermediacdo finan-
ceira, ndo se pode dizer, a ndo ser que se queira camuflar as mediac¢des e articulagdes entre o
global e o nacional, que a crise vivenciada pelos paises da América Latina desde a década de
1970 seria o resultado mais ou menos direto de tal reformulagio. E certo que para esses paises
serd mais dificil encontrar mecanismos para se proteger ja que dependem, dentre outras va-
riantes, do modelo de desenvolvimento econdmico vigente até entdo, como também do estado
das forgas sociais em pugna. N@o se pode negar, assim, o peso da influéncia da conjuntura
interna no ingresso na nova divisdo internacional do trabalho. Com o Brasil ndo poderia ser
diferente.

3.2 Os desafios do consenso nacional

Uma das formas utilizadas nos anos de 1970 para contornar a crise de superprodugdo nos paises
centrais, e especialmente em razdo da disputa entre Japdo, Alemanha e Estados Unidos pela
hegemonia mundial, deu-se mediante a ampliagdo do crédito internacional. O curto periodo de
recuperacdo dessas economias foi assim em grande parte sustentado pela integragdo funcional
de paises periféricos na economia mundial. No entanto, a superficialidade da retomada do cres-
cimento ndo tardou em se manifestar e ja em fins dessa década a via da expansdo do crédito
tornou-se inviavel.

A década de 80 trazia para o Brasil alguns desafios que diziam respeito a forma de in-
tegracdo do pais na nova ordem econdémica mundial, até¢ entdo ndo definida totalmente, e, si-
multaneamente, as problematicas internas relacionadas com o esgotamento de um modelo de
acumula¢do definido em 1950, reformulado com o golpe de 1° de abril de 1964, ¢ a resolugao
da chamada “questdo social”.

No entanto, convergéncia da crise mundial com as fragilidades internas fez acelerar a cri-
se fiscal e a cambial, o processo inflacionario alcangou a casa dos trés digitos em média ao ano
e o desemprego se alastrou por todo pais. As perspectivas para a saida da estagnagdo economica
estavam, porém, intimamente entrelagadas com o reordenamento das relagdes entre o centro
hegemonico do capitalismo e os demais paises, operando-se basicamente mediante uma nova
divisdo internacional do trabalho centrada na reestruturagdo industrial e na intermediagao fi-
nanceira. Em outras palavras, para se entrar em uma fase produtiva qualitativamente nova, em
meio a profundas transformacgdes na ordem econdmica internacional, o Brasil teria que resolver
questdes relacionadas com o peso de seu processo industrial e social.

Para a América Latina, os Estados Unidos e o Fundo Monetario Internacional elaboraram
um conjunto de medidas condicionantes de seus apoios econémicos e financeiros. O Consenso
de Washington previa a adog@o de politicas macroeconomicas de estabilizagdo para o ajuste
automatico do balango de pagamentos e reformas estruturais liberalizantes, cujas coordenadas
se atinham a desregulamentagdo dos mercados, a abertura comercial e financeira, a privati-
zagdo do setor publico e reduc@o do Estado. Estas tiltimas, tomando como paradigma o modelo
anglo-saxonico, ja vinham sendo amplamente adotadas pelo Chile desde os anos 70, no entanto
o Brasil, seja pela auséncia de consenso entre os principais setores da economia, seja por uma
conjuntura politica de “abertura democratica”, op0s-se a aplica-las durante toda a década de 80,
apesar das pressdes do Banco Mundial.
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Foi preciso oito novos planos de estabilizag@o, quatro moedas distintas, onze indices di-
ferentes de calculo da inflagdo, cinco congelamentos de preco, quatorze politicas salariais, de-
zoito modificagdes das regras de cambio, 54 modificagdes das regras de controle de precos,
21 propostas de negociacdo da divida externa e dezenove decretos governamentais a proposito
da austeridade fiscal® para, apds o fracasso do Plano Collor, perceber-se que a estratégia das
politicas de ajuste automatico do balango de pagamentos ndo poderia dar conta da envergadura
estrutural da crise.

Certo ¢ que aquela altura das transformagdes na ordem econdmica internacional, proces-
sos de liberalizagdo comercial e financeira pareciam imprescindiveis, mas a maneira de empre-
endé-las —se acompanhadas de politicas industriais, tecnologicas e comerciais que permitissem
transformar a proteg@o e incentivos as exportacdes ¢ de novas politicas de protecdo social ou
se deixadas mais nas maos dos mecanismos “reguladores” do proprio mercado— ndo estavam
politicamente definidas.

Tratava-se, de fato, da necessidade de profunda reforma do Estado. Mas se de um lado a
resisténcia as medidas de cunho liberalizante se colocavam em favor do crescimento nacional e
do resgate da divida social, de outro os motivos eram menos nobres, vinculando-se aos interes-
ses remanescentes que o modelo de desenvolvimento agonizante favoreceu, permitindo acesso
privilegiado aos recursos do Estado, especialmente abundantes quando o financiamento exter-
no era barato. Dai que, diante da defesa de certos interesses particulares de curto prazo que con-
tavam com a complacéncia do Estado, ndo poderia haver coordenagdo entre os varios grupos
econdmicos, nem entre estes ¢ o sistema bancario como ocorreu em alguns paises centrais.

O consenso dos grupos econdmicos privados somente sera construido na década de 1990,
quando entdo comega a prevalecer os interesses do sistema financeiro e dos setores ligados a ex-
portagdo com o concomitante enfraquecimento dos setores produtivos, golpeados com os sucessi-
vos fracassos dos planos econdmicos e com a permanéncia da inflagdo elevada. Chegara ao Execu-
tivo com a elei¢ao de Fernando Henrique Cardoso em 1993, apds a aposta frustrada em Collor, e no
Congresso Nacional encontrara o respaldo necessario para dar inicio ao desmonte do Estado.

Antes, porém, seria necessario adaptar aos novos tempos os mecanismos de ajustamento
social levando em consideracdo o estagio da organizagdo politica e social dos setores da so-
ciedade civil. Longe da imposi¢do como era de costume, avizinhava-se a constru¢do de um
dispositivo muito mais refinado para conquistar ndo sé o consentimento, mas principalmente
a adesdo, dos setores populares a um mecanismo de “saida da crise”, que ja se vinha surtindo
efeitos extra muros.

3.3 A funcionalizacdo dos desvios

Dos anos 80 costuma-se dizer no Brasil que foram uma década perdida, privilegiando nesta
qualificagdo apenas os aspectos econdomicos de uma conjuntura nacional grave, que se express-
ava na estagnacdo do crescimento econdmico e no agravamento das condi¢des de vida da popu-
lagdo. No entanto, para que se pudesse dar alcance real a situacdo que o pais vivia naquele mo-
mento e, a partir dai, formular caminhos para seu equacionamento seria necessario especificar
de antemao a qualidade dessas perdas e, s6 entdo, quem seriam os que deixariam de ganhar.
Foram questionamentos como esses que uma certa nogdo de “crise”™ abafou e cujo uso
politico tornou possivel, dentre outros fatores, a construgdo de um projeto nacional liso e sem
fissuras, que s6 mostraria sua verdadeira face nos anos de 1990. O tratamento indiferenciado da
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crise, afirmando-se que se trata de uma questdo que afeta foda sociedade brasileira e que dela
se requer frentes indiferenciadas de agdo, aponta para a diluicdo de projetos de classe em favor
de modos operativos de enfrentamento da crise, que implicam consensos de classe.*!

Assim, a luta pela socializag@o do poder politico, levada a cabo nos tltimos anos da ditadura
e do periodo de transicao, parece ter sido direcionada para um desses modos conjunturais e opera-
tivos de enfrentamento da crise, as divisdes sociais e os diferentes interesses expressos na cena pu-
blica camuflando as contradi¢des e os impactos diferenciados da crise sobre as classes sociais. Ora,
se a sociedade ¢ percebida como uma formagao que contém apenas divisdes, cujo funcionamento
dependeria da harmonizag@o de cada uma das partes e delas entre si, temporariamente submetidas
a uma desordem ou desvio, a restauragdo de sua funcionalidade poderia ser resolvida por meio
de ajustes entre os interesses igualmente afetados, arranjos que, por sua vez, so teriam lugar se se
deixasse que os “conflitos” viessem a tona. Ndo havia mais lugar para a censura, a liberdade de
expressdo parecia tornar-se necessidade para garantir a formagéo da “opinido publica”.

Apesar de os partidos de oposicdo terem tentado garantir alguns mecanismos para “livre”
formacdo dessa identidade coletiva, para tanto prevendo a criagdo de um 6rgdo democratico, re-
presentativo dos setores da sociedade civil, que teria por encargo ndo apenas deliberar sobre as
concessoes das licengas radiofonicas como também atuar no sentido de coibir os monopolios,
ja na Assembléia Constituinte estava claro que ndo haveria grandes mudangas na comunicagao
social. Juntamente com a reafirmacgéo do sistema de exploragéo privada da radiodifusdo e das
garantias dos profissionais contra os mecanismos da censura estatal, tudo para que o publico
recebesse informagdes plurais e de qualidade, muitas matérias foram aprovadas em troca da
outorga de licengas para emissdes nacionais, regionais e locais.*

O uso politico da crise, funcionalizando as conquistas de socializa¢do do poder politico dos
trabalhadores e de amplos setores na sociedade civil, ainda estimulou a restri¢ao do espago publi-
co ao colocar nas méos de alguns salvadores poderes miraculosos para a restauragdo da ordem. O
primeiro deles foi Trancredo Neves, cuja morte inesperada comoveu o pais. O segundo, exarcer-
bando a valorizagdo de seu poder pessoal em detrimento das institui¢des politicas, ndo conseguiu
levar a termo seu mandato, mas iniciou as reformas neoliberais. Quem néo se recorda da entrada
triunfal de Fernando Collor, com os punhos langados ao ar, no Congresso Nacional no dia de sua
posse como presidente da Repuiblica ou das apotedticas corridas em que ele demonstrava juventu-
de, forga fisica e disposigdo para resolver todos os problemas da nag¢ao? O projeto do neoliberalis-
mo de encolhimento do espago publico e do alargamento do espago privado encontrou no Brasil
um terreno muito fértil para se desenvolver. Parece nao haver coincidéncia maior de propdsitos
entre uma matriz teologico-personalista do poder e uma ideologia de tipo neoliberal.

A retomada do projeto neoliberal em 1994, com o governo de Fernando Henrique Car-
doso, ndo se furtara ao uso do marketing politico, se bem que de maneira bem menos teatral,
conseguindo manter as aparéncias do debate na adogao das medidas de ajuste econdmico.

Ao lado do debilitamento das forgas de resisténcia (a exce¢cdo do Movimento dos Sem Te-
rra), em razdo especialmente dos efeitos de um longo periodo de inflagdo e desemprego aliados
aos mais de seis planos economicos mal sucedidos, o apelo a “opinido publica” sera assim cons-
tante e com ela se reforcara a privatizagdo do espago social e sua despolitizacdo pelos mecanis-
mos da industria politica. Apoiada nas pesquisas de opinido, que buscam captar as demandas
“populares”, a racionalidade técnico-administrativa reafirma-se na cena politica quando essa ¢
considerada em termos de praticas idénticas ao do mercado, de adaptagio entre oferta e deman-
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da. Foi dessa forma que cidaddos ndo puderam dar lugar a massa dos demandantes de solugao
que se entregam ao padrao de espetaculo dos meios de comunicac¢do de massa.

CONCLUSOES

A génese da atividade social “comunicacdo” deve ser encontrada no modo de producdo capi-
talista. Sua fun¢@o e perenidade historica, de onde se originam os principios que informam as
praticas comunicacionais hegemonicas, ndo podem ser apanhadas, pois, por uma logica formal,
como pretende a dogmatica tradicional dos direitos humanos. Ao contrario, tal atividade tem
sua forma organizacional e seus objetivos econdmicos, politicos, sociais e culturais destinados
a manutengdo e regulagdo do modo de produgéo capitalista nesse momento da histéria humana
e do desenvolvimento das forgas produtivas, bem como parte dos dispositivos legais ¢ posto
com o objetivo de colocé-la sob ferrenho controle do Estado brasileiro e a servigo de uma classe
social especifica. Obviamente, isso ndo faz da “comunicagdo” uma atividade social sem contra-
di¢des que ndo possam ser exploradas, nem das normas que garantem o direito a comunicagao
letras mortas.

Por outro lado, o espago radioelétrico ¢, sem duvida, limitado. Ainda que a futura imple-
mentacdo da tecnologia digital prometa ampliar significativamente o nimero dos emissores,
eliminando quase por completo as interferéncias entre eles, nada permite imaginar que esse es-
paco seja simplesmente franqueado a todos. Os varios grupos que ao longo das tltimas décadas
constituiram emissoras populares sentiram, ainda com o sistema analogico, tais dificuldades.
Sabe-se, porém, que essa limitacdo real tem sido utilizada como um poderoso argumento para
legitimar o monopolio estatal na assignagdo das freqiiéncias de radiotelevisdo, como também,
no caso brasileiro, para a defesa da preponderancia do regime privado, e que, ao contrario, o
controle publico e a transparéncia desse processo constituem uma das primeiras exigéncias de
um espaco midiatico democratico. Assim, a quem poderia ser dado o direito de emitir e com
base em que finalidades? Essas ndo sdo problematicas recentes, como vimos, suas defini¢des
acompanharam a historia da radiodifusdo em nosso pais e estiveram estreitamente vinculadas
com complexos embates em que os campos politico, econdmico, social e cultural dificilmente
poderiam ser isolados.

Certamente, ndo se trata de uma simples questdo tecnologica, ndo bastam freqiiéncias
radioelétricas. Antes de qualquer coisa, ¢ fundamental o desenvolvimento de praticas democra-
ticas na apropriag¢do dos meios de comunicagdo, pois, se 0 acesso a tecnologia convida ao cen-
tralismo, quer sua inspiragdo venha da ideologia do capital —que tem vocagdo de concentragdo
e centralizagdo— quer venha de projetos que buscam se opor a essa logica, ¢ também possivel
pensar em um controle que nas¢a ndo do poder de grupo, servindo a interesses individuais ou de
minorias, mas de uma pratica que ndo corrobore a hierarquia das relagdes sociais que definem
nossa sociedade, em suma, de uma praxis social que ndo tenha como fim a criagdo de objetos
sociais administraveis.

A relevancia em abordarmos o espago midiatico brasileiro a partir de sua génese esta,
entre outras questdes, em explicitar que as trés logicas comunicacionais ndo correspondem
mecanicamente as emissoras, isto €, ndo conferem identidade a cada uma delas, mas em todas,
sejam elas privadas, publicas, livres ou comunitarias, perpassam praticas que correspondem a
objetivos distintos e que tendem a predominar a depender do contexto onde se ddo os embates.
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As emissoras privadas ndo realizam exclusivamente a logica do capital, como também as

emissoras publicas ndo se definem pela logica estatal, nem as livres € comunitarias seriam a
representagio da logica dos movimentos sociais. E, ao contrario, na articulagio entre as logicas
estatal/mercantil, mercantil/sociais e estatal/social que podemos apanhar as praticas concretas
que sao desenvolvidas na apropriag@o e nos usos dos meios de comunicagio e, a partir dai, pen-
sarmos um modelo democratico de comunicagdo para toda a sociedade brasileira.
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vital porque fariam parte da “estrutura ideoldgica”, cuja tarefa precisa seria a de difundir a ideologia
e criar consenso em torno dela (a chamada “opinido publica”). PORTELLI, Huges (1977). Gramsci
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GOMES, Pedro Gilberto (1990). O jornalismo alternativo no projeto popular, Sdo Paulo: Paulinas,
p- 8.
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Em 1981 estimava-se que existiam aproximadamente 80.000 CEBs que se concentravam principal-
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