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Resumen

En el dmbito tributario, en linea con la obligatoriedad de la presentacién telemdtica de algunas decla-
raciones (cuestién en la que la Administracién tributaria ha sido pionera), se prevé la obligatoriedad
de la practica de notificaciones por via electrénica en determinados supuestos y para determinados
sujetos, a través de la direccion electrénica habilitada. Se trata, en principio, de una medida positiva
para la eficacia de la Administracién, que pretende agilizar los tradmites administrativos y ahorrar cos-
tes; si bien es preciso analizar con detalle si la reqgulacién de esta materia se rodea de las suficientes
garantias juridicas para no lesionar los derechos de los obligados tributarios.
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Abstract

In line with the obligation to submit certain tax returns online (in which the Tax Administration has been a pio-
neer), the obligation to send notifications online is foreseen in specific cases and for specific subjects, through
the authorised email address. This, in principle, is a positive move for the efficiency of the Administration,
which aims to streamline administrative procedures and save costs, but it is also important to analyse, in detail,
if the regulation comes with sufficient legal guarantees so that the rights of the taxpayer are not affected.

Keywords
notifications, communications, electronic media, authorised email address

Topic
Electronic administration

IDP Niimero 12 (2011) | ISSN 1699-8154 |66 Revista de los Estudios de Derecho y Ciencia Politica de la UOC

Ana Maria Delgado Garcia «<JUoC



0 DP REVISTA D'INTERNET, DRET I POLITICA =
REVISTA DE INTERNET, DERECHO Y POLITICA

Universitat Oberta de Catalunya

www.idp.uoc.edu

Introduccion

Las notificaciones electrénicas tributarias cumplen las
mismas funciones que las notificaciones practicadas por
otros medios, aunque presentan alguna especialidad en
cuanto a su régimen juridico, como, por ejemplo, en mate-
ria de rechazo. Ahora bien, la utilizacién de medios elec-
trénicos en este ambito, en comparacién con el resto de
medios de notificacién, presenta numerosas ventajas en
especial para la Administracién, dado que facilita y agiliza
la practica de las notificaciones, de forma que no sélo
dota de mayor eficacia al funcionamiento de la Adminis-
tracion y a la comunicacion con el obligado tributario,
sino que también permite un mayor control en la practica
de las notificaciones que puede ayudar a minorar la gran
conflictividad existente en este ambito. Asi, no hay que
olvidar que son muchos los actos que se deben notificar a
numerosos obligados tributarios en un sistema de gestion
en masa y en poco tiempo. Ademds, supone una mayor
comodidad y flexibilidad, asi como un menor coste no sélo
de tiempo sino también de recursos de todo tipo (econé-
micos, humanos y materiales, sobre todo de papel).’

La prdctica de las notificaciones tributarias por medios
electrénicos requiere, como norma general, que el obli-
gado tributario haya sefialado este medio concreto de
notificacién (bien indicdndolo o bien consintiéndolo a pro-
puesta del correspondiente érgano administrativo). No
obstante, con caracter general, para el obligado tributario
el sistema de notificaciones electrénicas puede resultar
poco atractivo, en primer lugar, porque debe disponer de
una cuenta de correo electrénico exclusiva para notifica-
ciones (que podrd ser comun para todas las Administra-
ciones), pero que serd diferente de las cuentas que utilice
habitualmente. Y, en segundo lugar, porque se ve obli-
gado a consultarla de forma habitual (una vez como mini-
mo cada diez dias), dado que, transcurridos diez dias
desde la puesta a disposicién de la notificacidn sin que se
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acceda a su contenido, se entiende practicada la notifica-
cion.

Ahora bien, en linea con la obligatoriedad de la presenta-
cién telemdtica de algunas declaraciones tributarias, se
prevé la obligatoriedad de la prdctica de notificaciones
por via electrdénica, a través de direccidn electrdénica habi-
litada, en determinados supuestos y para determinados
sujetos. Se trata, en principio, de una medida positiva
para la eficacia de la Administracién y que supondrd un
impulso para la prdctica de las notificaciones tributarias
por medios electrénicos.

1. La regulacion tributaria de las
notificaciones electrénicas
obligatorias

En el dmbito de la aplicacion de los tributos, la Ley 58/
2003, de 17 de diciembre, General Tributaria (en adelante,
LGT), en su articulo 109, se remite a las previsiones conte-
nidas en las normas administrativas generales en cuanto
al régimen de las notificaciones tributarias, sin perjuicio
de las especialidades requladas en la propia LGT (articu-
los 110 a 112). De un andlisis detallado de estos preceptos,
se observa que la LGT no reqgula la practica de las notifi-
caciones electrdnicas.? Asi, en relacién con las notificacio-
nes electrénicas tributarias, hay que acudir a las
disposiciones de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos
(que deroga el articulo 59.3 de la Ley 30/1992).2

La mencionada requlacién legal de las notificaciones tri-
butarias ha sido desarrollada a través del RD 1065/2007,
de 27 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Gene-
ral de las actuaciones y procedimientos de gestién e ins-
peccién tributaria y de desarrollo de las normas comunes
de los procedimientos de aplicacién de los tributos (en

1. Paraexaminar larespuesta que hatenido la ciudadania en relacién con su utilizacién, véase Rovira Ferrer (2009), padgs. 227 y 228.
2. Sibien, en su articulo 112, en la redaccién dada por el articulo 45 de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible, con-
templa la posibilidad de realizar la publicacién de los anuncios para la practica de la notificacion por comparecencia a través de la
sede electrdnica. No obstante, este precepto se refiere, de hecho, no a la préctica por medios electrénicos de la notificacion, sino
a la practica por via electrénica de los anuncios para que comparezca el obligado tributario (o su representante) y sea notificado

personalmente.

3. Conviene mencionar que la Ley 11/2007 tampoco define qué se entiende por notificaciones electrénicas. En cuanto a la aplicacion
de dicha Ley al &mbito tributario, véase Oliver Cuello (2009), pags. 21 a 23.

IDP Niimero 12 (2011) | ISSN 1699-8154 |67 Revista de los Estudios de Derecho y Ciencia Politica de la UOC

Ana Maria Delgado Garcia «<JUoC



0 DP REVISTA D'INTERNET, DRET I POLITICA =
REVISTA DE INTERNET, DERECHO Y POLITICA

Universitat Oberta de Catalunya

www.idp.uoc.edu

adelante, RGGIT). Esta norma dedica tres preceptos a las
notificaciones (articulos 114 a 115 bis). El dltimo de ellos,
introducido por el RD 1/2010, de 8 de enero, se refiere a
las notificaciones en la direccién electrénica y ha sido
desarrollado mediante el RD 1363/2010, de 29 de octubre,
gue reqgula los supuestos de notificaciones y comunicacio-
nes administrativas obligatorias por medios electrénicos
en el &mbito de la Agencia Estatal de Administracién Tri-
butaria (en adelante, AEAT).

Por su parte, la Ley 11/2007 no introduce en materia de
notificaciones novedades significativas y, en cambio,
mantiene algunas deficiencias respecto de la regulacién
anterior en materia de notificaciones electrénicas. En
concreto, hay que tener en cuenta sus articulos 27 y 28,
en relacién con lo dispuesto en el articulo 59.1 de la Ley
30/1992. Ambos preceptos de la Ley 11/2007, a diferencia
del derogado articulo 59.3 de dicha Ley 30/1992, no efec-
tdan una referencia expresa al desarrollo reglamentario
de este medio de notificacion.*

No obstante, las previsiones de la Ley 11/2007 en este
punto han sido objeto de desarrollo por medio del Real
Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre (que deroga el RD
263/1996, de 16 de febrero, que regula la utilizacién de
técnicas electrénicas, informaticas y telematicas por la
Administraciéon General del Estado), cuyo articulo 38
requla la notificacién mediante la puesta a disposicion del
documento electrénico a través de un sistema de direc-
cién electrénica habilitada para la prdctica de tales notifi-
caciones. Dicho sistema, desarrollado por la Orden PRE/
878/2010, de 5 de abril, por la que se establece el régi-
men del sistema de direccién electrénica habilitada, esta
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a disposicién de todos los érganos y organismos publicos
vinculados o dependientes de la Administracién General
del Estado que no establezcan sistemas de notificacién
propios, tanto cuando tal notificacién tiene caracter
voluntario como obligatorio.

Conforme al articulo 27.6 de la Ley 11/2007, reglamenta-
riamente se puede imponer la interactuacién electrdnica,
cuando los interesados se correspondan con personas
juridicas o colectivos de personas fisicas que, por razén
de su capacidad econédmica o técnica, dedicacién profe-
sional u otros motivos acreditados, tengan garantizado el
acceso y disponibilidad de los medios tecnolégicos preci-
sos.”> Precisamente, en el desarrollo de este precepto, el
articulo 32 del mencionado RD 1671/2009 prevé que a tra-
vés de orden ministerial puede establecerse la obligato-
riedad de comunicarse por medios electrénicos con los
6rganos de la Administracion General del Estado o sus
organismos publicos vinculados o dependientes. Esta obli-
gatoriedad comprende también la practica de notificacio-
nes electrénicas y la utilizacién de registros electrénicos.
En consecuencia, en estos casos, los ciudadanos no gozan
del derecho a elegir el medio, electrénico o no electréni-
co, de notificacién.

Centrandonos en el ambito tributario, el RD 1363/2010
regula los supuestos de notificaciones y comunicaciones
administrativas obligatorias por medios electrénicos en el
ambito de la AEAT, en desarrollo de lo preceptuado en el
articulo 115 bis RGGIT, a través del sistema de direccion
electrénica habilitada (que sustituye al servicio de notifi-
caciones telemdticas sequras practicadas a través de la
direccién electrdnica unica).

4. Asimismo, cabe destacar la diferencia terminoldgica existente entre el derogado articulo 59.3 de la Ley 30/1992 y el articulo 28
de la Ley 11/2007. Asi, en tanto que el primero hace referencia a medios teleméaticos de notificacién, el segundo lo hace a medios
electroénicos; si bien, como acertadamente sefiala Oliver Cuello (2011, pdgs. 132 y 133), parece mds acertado referirse a los medios
teleméticos.

5. Aesterespecto, Cotino Hueso (2010, pag. 223) considera que podrian haberse regulado de forma mds precisa los presupuestos y
garantias para la imposicién de la interactuacion electrénica. Sobre el alcance subjetivo de este precepto legal, existen diferentes
posturas doctrinales. Asi, para Valero Torrijos (2007, pag. 54), las personas juridicas se incluyen sin limitacién alguna en orden a
la imposicion de los medios electrénicos en sus comunicaciones con las Administraciones, a diferencia de lo previsto para las per-
sonas fisicas, a quienes resultan de aplicacién las circunstancias de la capacidad econémica o técnica, la dedicacion profesional u
otros motivos acreditados. En cambio, Martinez Gutiérrez (2009, pags. 247-248) considera que también en el caso de las personas
juridicas deben tenerse en cuenta tales circunstancias. A este respecto, Gamero Casado (2010, pags. 102 y 103) considera que hay
gue analizar caso por caso para enjuiciar la concurrencia del presupuesto de hecho, operacién que debe articularse necesaria-
mente por medio de un juicio de proporcionalidad. Y, en opinién de Rego Blanco (2010, pag. 569), «la determinacién de los intere-
sados por alusién a grupos o colectivos ha de llevarse a cabo bajo la orientacién de no provocar efectos discriminatorios».
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En particular, el articulo 115 bis RGGIT, en su apartado 1,
contiene una habilitacién especifica a las Administracio-
nes tributarias para acordar la asignacién de una direc-
cién electrénica para la practica de notificaciones a
determinados obligados tributarios. Dicha direccién,
como indica este precepto, debe reunir «los requisitos
establecidos en el ordenamiento juridico para la practica
de notificaciones administrativas electrénicas con plena
validez y eficacia, resultando de aplicacién lo dispuesto
en los apartados seqgundo y tercero del articulo 28 de la
Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los
ciudadanos a los Servicios Publicosy.

En el apartado 4, sefiala que «en el dmbito de competen-
cias del Estado, mediante orden del Ministro de Economia
y Hacienda se requlara el régimen de asignacién de la
direccién electrénica por la Agencia de Estatal de Admi-
nistracién Tributaria estatal». Y afiade que «en todo caso,
los obligados a recibir las notificaciones telematicas
podran comunicar que también se considere como direc-
cién electrénica cualquier otra gue haya sido habilitada
por la Administracion del Estado para recibir notificacio-
nes administrativas electrénicas con plena validez y efica-
ciay.

No obstante, como se ha sefialado, a pesar de esta habili-
tacion para el desarrollo mediante orden ministerial de
estos supuestos, finalmente, se ha optado por su regula-
cion a través de real decreto, el mencionado RD 1363/
2010, dada la estrecha relacion de las notificaciones con
el derecho de defensa; lo cual merece un juicio positivo.

Por ultimo, conviene destacar que, segun precisa el arti-
culo 2 del RD 1363/2010, la AEAT practicard las notifica-
ciones electrénicas a través de la adhesion al sistema de
notificacién en direccién electrénica regulado en la Orden
PRE/878/2010, de 5 de abril. Esto ayuda a reducir los cos-
tes indirectos derivados del cumplimiento de obligaciones
tributarias formales, al permitir a los contribuyentes utili-
zar un Unico sistema de recepcién de todas las notifica-
ciones administrativas, incluidas las tributarias. En
consecuencia, se deja sin contenido a la prevision del
apartado segundo del articulo 115 bis RGGIT sobre la nece-
sidad de publicacidn oficial del acuerdo de asignacién de
la direccién electrdnica tributaria y del transcurso de un
mes desde dicha publicacién para poder iniciar la practica
de notificaciones electrdnicas.
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2. Ambito objetivo de aplicacién

El dmbito objetivo de aplicacidn de las notificaciones elec-
trénicas obligatorias se contiene de forma genérica en el
articulo 1 del RD 1363/2010, cuando sefiala que el objeto
de esta norma reglamentaria es «establecer los supues-
tos en que las personas y entidades que se detallan en el
articulo 4 estan obligadas a recibir por medios electréni-
cos las comunicaciones y notificaciones administrativas
que les realice la Agencia Estatal de Administracién Tribu-
taria en el ejercicio de sus competencias». De forma mas
precisa, el articulo 3.1 del RD 1363/2010 se refiere a las
notificaciones efectuadas por la Agencia Estatal de Admi-
nistracién Tributaria «en sus actuaciones y procedimien-
tos tributarios, aduaneros y estadisticos de comercio
exterior y en la gestién recaudatoria de los recursos de
otros Entes y Administraciones Publicas que tiene atri-
buida o encomendaday.

Por consiguiente, quedan fuera de su ambito de aplica-
cién las notificaciones efectuadas en materia de las recla-
maciones econdmico-administrativas, que se practican
conforme a lo previsto en la LGT y en el RD 520/2005, de
13 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento en mate-
ria de revisién en via administrativa. Por este motivo, el
articulo 3.4.c) del RD 1363/2010 las excluye del sistema
de notificacién en la direccién electrénica habilitada.

Ahora bien, debe completarse esta previsién general con-
tenida en el articulo 3.1 con la existencia de supuestos en
los que se habilita a la propia Agencia Estatal de Adminis-
tracion Tributaria a utilizar medios no electrénicos vy, por
otro lado, de supuestos de exclusién del medio electréni-
co.

A los primeros hace referencia el apartado 2 del articulo 3
mencionado vy a través de ellos se faculta a la propia
AEAT a utilizar medios no electrénicos en las notificacio-
nes y comunicaciones. En particular, se trata de los
siguientes supuestos; en primer lugar, cuando se realicen
con ocasion de la comparecencia espontanea del obligado
tributario o su representante en las oficinas de la AEAT y
solicite que se realice en ese momento la comunicacién o
notificacién personal. Este supuesto, que supone una
reduccién de la presién fiscal indirecta y una celeridad en
la actuacién administrativa, halla su justificacién en el
principio de economia y eficacia y no supone menoscabo
alguno a los derechos del obligado tributario, ya que es él

IDP Niimero 12 (2011) | ISSN 1699-8154 |69 Revista de los Estudios de Derecho y Ciencia Politica de la UOC

Ana Maria Delgado Garcia «<JUoC



0 DP REVISTA D'INTERNET, DRET I POLITICA =
REVISTA DE INTERNET, DERECHO Y POLITICA

Universitat Oberta de Catalunya

www.idp.uoc.edu

quien en su comparecencia solicita la notificacién perso-
nal. En sequndo lugar, cuando resulten incompatibles con
la inmediatez o celeridad que requiera la actuacién admi-
nistrativa para asegurar su eficacia (como en los supues-
tos en los que el procedimiento inspector debe iniciarse
mediante personacion del inspector en la oficina o local
del obligado tributario). Y, en dltimo lugar, cuando hayan
sido puestas a disposicion del prestador del servicio de
notificaciones postales para su entrega con antelacién a
la fecha en la que la AEAT tenga constancia de la comuni-
cacién al obligado tributario de su inclusién en el sistema
de direccién electrénica habilitada.

Es posible realizar las siguientes observaciones a la requ-
lacién de estos tres supuestos. La primera de ellas estd
relacionada con que la decisién de prescindir del medio
electrénico depende en exclusiva o acaba dependiendo de
la propia AEAT. En efecto, en el segundo y tercer supues-
tos claramente la opcién por el medio electrénico queda
en manos de la Administracién; en tanto que en el primer
supuesto, si bien es cierto que, de entrada, corresponde al
obligado tributario o a su representante solicitar la notifi-
cacion personal, el articulo 3.2.a, in fine, del RD 1363/2010
precisa que «esta opcién no corresponderd al obligado
tributario cuando concurran las circunstancias previstas
en la letra b) siguientey; esto es, cuando resulte incompa-
tible con la inmediatez o celeridad requeridas por la
actuacion administrativa para asequrar su eficacia.

En definitiva, la mayoria de los casos en los que la deci-
sién queda en manos administrativas se reconducen a la
existencia, a juicio de la Administracién tributaria, de
incompatibilidad con la inmediatez o celeridad requeridas
para garantizar la eficacia de la actuacién administrativa.
Teniendo en cuenta estas consideraciones, seria desea-
ble, a nuestro juicio, que, cuando la Administracion decide
no utilizar los medios electrénicos para la practica de las
notificaciones cuando, en principio, la via electrénica es
obligatoria, fuera exigible una motivacién, para no gene-
rar inseguridad juridica.

Y la segunda de las observaciones radica en el hecho de
gue es posible que se llegue a producir en los tres supues-
tos una notificacion por medios electrénicos y no electré-
nicos. Para solventar el problema que provocaria esta
situacién en orden a determinar cudl es la notificacion
determinante de los efectos del acto notificado y, en con-
secuencia, a partir de gué momento se entienden produci-
dos, el propio articulo 3.3 del RD 1363/2010, en linea con
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lo dispuesto en el articulo 36.4 del RD 1671/2009, sefiala
que «se entenderdn producidos todos los efectos a partir
de la primera de las comunicaciones o notificaciones
correctamente efectuada».

Pasando a los supuestos de exclusién de la utilizacién de
medios electrénicos para la prdctica de las notificaciones
a los gque haciamos referencia antes, el articulo 3.4 del RD
1363/2010 sefiala que, en ningun caso, se podran practi-
car notificaciones en la direccién electrénica habilitada en
los siguientes casos: cuando el acto que notificar vaya
acompafiado de elementos que no sean susceptibles de
conversién en formato electrénico; cuando deban practi-
carse mediante personacion en el domicilio fiscal del obli-
gado o en otro lugar sefialado al efecto por la normativa o
en cualquier otra forma no electrénica; cuando se efec-
tden en el seno de las reclamaciones econémico-adminis-
trativas; cuando contengan medios de pago a favor de los
obligados (como es el caso de los cheques); cuando se
dirijan a entidades de crédito adheridas al procedimiento
para efectuar por medios electrénicos el embargo de
dinero en cuentas abiertas en entidades de crédito;
cuando se dirijan a las entidades de crédito que actien
como entidades colaboradoras en la gestion recaudatoria
de la AEAT, en el desarrollo del servicio de colaboracién;
cuando se dirijan a las entidades de crédito adheridas al
procedimiento electrénico para el intercambio de ficheros
entre la AEAT y las entidades de crédito, en el dmbito de
las obligaciones de informacién a la Administracion tribu-
taria relativas a extractos normalizados de cuentas
corrientes; y, por ultimo, cuando deban practicarse con
ocasién de la participacién por medios electrénicos en
procedimientos de enajenacién de bienes desarrollados
por los 6rganos de recaudacion de la AEAT.

Por ultimo, hay que mencionar que el sistema de notifica-
cion obligatoria en la direccién electrénica habilitada
solamente procede en los procedimientos iniciados de ofi-
cio respecto de los sujetos para quienes se impone el
medio electrénico en sus comunicaciones con la Adminis-
tracion tributaria, en virtud de lo sefialado en el apartado
quinto del articulo 3 del RD 1363/2010. Por consiguiente,
en los procedimientos iniciados a instancia de parte, con-
forme a las previsiones del articulo 110.1 LGT, el obligado
tributario puede elegir como lugar preferente para la
practica de notificaciones bien la direccion electrénica
habilitada o bien cualquier otro medio; pero, en cualquier
caso, la eleccion del concreto medio de notificacién le
corresponde a él. Esto significa que, para los sujetos com-
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prendidos en el dmbito de aplicacién obligatorio de las
notificaciones electrénicas, las notificaciones que les
practique la AEAT podran ser realizadas en diferentes
lugares (y a través de diferentes medios) en funcién de si
el procedimiento se inicia de oficio o0 a instancia de parte;
de modo que el canal electrénico no es el Unico medio/
lugar para la practica de las notificaciones de la AEAT
dirigidas a tales obligados tributarios.

Ahora bien, a los efectos de garantizar la practica de la
notificacién y ante la posible existencia de circunstancias
que dificulten o imposibiliten la actuacién administrativa,
el articulo 3.5 de referencia preceptia que «cuando, tras
dos intentos, no sea posible efectuar la notificacién en el
lugar sefialado por el interesado o su representante por
causas no imputables a la Administracién, la Agencia
Estatal de Administracién Tributaria podra practicar la
notificacién en la direccién electrénica habilitada del
representante o del interesado si aquél no la tuviere o
éste no actuase por medio de representante». Notese que
en estos casos se faculta a la AEAT a practicar la notifica-
cién en la direccién electrénica del representante o del
interesado en vez de acudir a la notificacién por compare-
cencia requlada en el articulo 112 LGT; lo cual merece una
valoracion positiva.

3. Ambito subjetivo de aplicacién

Por lo que respecta al dmbito subjetivo de aplicacién de
las notificaciones tributarias electrénicas obligatorias,
esta delimitado en el apartado 1 del articulo 115.bis RGGIT
y concretado en el articulo 4 del citado RD 1363/2010. En
efecto, sefiala el apartado primero del articulo 115.bis
RGGIT que «cada Administracién tributaria podrd acordar
la asignacién de una direccion electrénica para la practica
de notificaciones a los obligados tributarios que no ten-
gan la condicién de persona fisica». Y continla sefialado
gue «asimismo, se podra acordar la asignacién de una
direccidn electrénica a las personas fisicas que pertenez-
can a los colectivos que, por razén de su capacidad eco-
némica o técnica, dedicacién profesional u otros motivos
acreditados, tengan garantizado el acceso y disponibili-
dad de los medios tecnolégicos precisos».

De acuerdo con el apartado primero del mencionado arti-
culo 4 del RD 1363/2010, estan obligados a recibir por
medios electrénicos las comunicaciones y notificaciones
practicadas por la AEAT las siguientes personas juridicas
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cuyo NIF comience por la letra A, B, N, W, U o V: las socie-
dades andnimas, las sociedades de responsabilidad limi-
tada, las personas juridicas y entidades sin personalidad
juridica que carezcan de nacionalidad espafiola, los esta-
blecimientos permanentes y sucursales de entidades no
residentes en territorio espafiol, las uniones temporales
de empresas, las agrupaciones de interés econémico, las
agrupaciones de interés econdmico europeas, los fondos
de pensiones, los fondos de capital riesgo, los fondos de
inversiones, los fondos de titulizacion de activos, los fon-
dos de regularizacién del mercado hipotecario, los fondos
de titulizacién hipotecaria y los fondos de garantia de
inversiones.

A estas personas juridicas hay que afiadir, en virtud de lo
previsto en el apartado sequndo de este mismo precepto,
aquellas en las que, con independencia de su personalidad
o forma juridica, concurra alguna de las siguientes cir-
cunstancias: que estén inscritas en el Registro de Grandes
Empresas; que tributen por el régimen de consolidacién
fiscal del impuesto sobre sociedades; que tributen por el
régimen especial del grupo de entidades del impuesto
sobre el valor afiadido (IVA); que estén inscritas en el
Registro de Devoluciéon Mensual del IVA (en este
supuesto, se incluyen los empresarios o profesionales
personas fisicas), o que dispongan de una autorizacién en
vigor del Departamento de Aduanas e Impuestos Especia-
les de la AEAT para la presentacién de declaraciones
aduaneras a través del sistema de transmisién electréni-
ca de datos (EDI).

A estas disposiciones reglamentarias, pueden realizarse
las siguientes observaciones. En primer lugar, no se
recoge ningun requisito para la obligatoriedad de las noti-
ficaciones electrénicas que deban cumplir las personas
juridicas, a diferencia de la prevision aplicable a las perso-
nas fisicas sobre su pertenencia a ciertos colectivos que
«tengan garantizado el acceso y disponibilidad de los
medios tecnoldgicos precisos», en funcién de su capaci-
dad econdmica, técnica, dedicacién profesional u otros
motivos acreditados.®

En segundo lugar, en conexidén con el punto anterior, en el
caso de las sociedades mercantiles (anénimas y de res-
ponsabilidad limitada) se considera que, con independen-
cia de su dimensién, disponen de medios tecnolégicos
suficientes para su inclusién en este sistema de notifica-
cién electrdnica obligatoria.” A este respecto, justifica el
predmbulo del RD 1363/2010 esta inclusion en el hecho de
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que «estas entidades ya estan hoy obligadas a presentar
telemdticamente la mayoria de sus declaraciones tributa-
rias por lo que tales entidades cuentan hoy con la capaci-
dad necesaria para el acceso a los medios técnicos
precisos para recibir notificaciones y comunicaciones por
medios electrénicos. A todas esas entidades la normativa
mercantil les impone obligaciones contables y registrales
gue implican una capacidad técnica, econdmica y organi-
zativa mayor que la que pudiera exigirles la inclusion en el
sistema de notificacién en direccién electrénica habili-
tada. Por otra parte, hoy en dia existe un uso generali-
zado de los medios electrénicos para las comunicaciones,
lo que permite considerar que las sociedades mercantiles
no son ajenas a esa realidad social y no han de encontrar
dificultades para disponer de los medios tecnolégicos pre-
cisos para ser incluidas en el sistema de direccion electré-
nica habilitada».® En efecto, estas sociedades deben
presentar obligatoriamente la declaracién del impuesto
de sociedades y otras declaraciones periddicas a través
de medios telematicos.

4. Inclusiény exclusion del sistema

Otras cuestiones que deben ser analizadas y que estan
relacionadas con el dmbito subjetivo de aplicacién del sis-
tema de notificacién obligatoria a través de medios elec-
trénicos son las de la inclusién y la exclusién de los
obligados tributarios de dicho sistema, teniendo en
cuenta que la direccion electrénica tiene una vigencia
indefinida y que los obligados tributarios no pueden darse
de baja del sistema.

Las notificaciones tributarias practicadas obligatoriamente por medios...

Al procedimiento de inclusién de los obligados en este sis-
tema se dedica el articulo 5 del RD 1363/2010. Segun este
precepto reglamentario, la AEAT debe notificar a los suje-
tos obligados su inclusidn en el sistema de direccién elec-
trénica habilitada a través de medios no electrénicos y en
los lugares y formas previstos en los articulos 109 a 112
LGT, si bien no prevé un plazo determinado para la notifi-
cacién de la inclusién. Ahora bien, en los supuestos de
alta en el Censo de Obligados Tributarios, la notificacién
de la inclusion se puede realizar, por razones de econo-
mia procesal, junto a la correspondiente a la comunica-
cién del ndmero de identificacion fiscal que le
corresponda.’

Por otra parte, no se prevé en el articulo 5 del RD 1363/
2010 un plazo para que el sistema produzca sus efectos a
partir de la comunicacién de la inclusién; por lo que, una
vez producida la inclusién, la Administracién podria prac-
ticar notificaciones por esta via de forma inmediata. Para
facilitar el conocimiento de dicha inclusién a los obligados
tributarios, se prevé que adicionalmente la AEAT incor-
pore tales comunicaciones en su sede electrénica a los
efectos de que puedan ser notificadas a sus destinatarios
mediante comparecencia electrénica con los requisitos y
condiciones establecidos en el articulo 40 del RD 1671/
2009.° En estos casos, el articulo 5.3 del RD 1363/2010
prevé que, si se practica la notificacién de la inclusién en
el sistema de direccidén electrénica habilitada, por medios
electrénicos y no electrénicos, se entenderdn producidos
todos los efectos a partir de la primera de las notificacio-
nes correctamente efectuada.

6. Enrelacidn con esta cuestion, el Dictamen del Consejo de Estado 1858/2009, de 17 de septiembre, sobre el Proyecto de Real De-
creto de modificacién de determinadas obligaciones tributarias formales y procedimientos de aplicacién de los tributos, indica que
esta exigencia de la garantia en el acceso y disponibilidad de los medios tecnoldgicos debe extenderse también a las personas

juridicas.

7. El Dictamen del Consejo de Estado 1815/2010, de 30 de septiembre, sobre el RD 1363/2010, aconsejaba la incorporacion de crite-
rios objetivos (como el volumen de negocio o el nimero de empleados) para excluir de su dmbito de aplicacién a aquellos obligados
tributarios que carecieran de la necesaria capacidad econdémica o técnica, dedicacién profesional o de otros elementos objetivos
gue impidieran garantizar su acceso y disponibilidad de los medios tecnolégicos requeridos.

8. Sin embargo, en este punto, opina Moreno Gonzalez (2011, pag. 17) que «no puede descartarse que, especialmente cuando se trata
de pequefias y medianas empresas constituidas en forma societaria, puedan surgir casos en que por alguna o algunas de las ra-
zones apuntadas no se encuentre garantizado el acceso y disponibilidad de los medios tecnolégicos precisos, impidiendo la prac-

tica de la notificaciény.

9. Sobre el contenido de esta comunicacion, véase Lépez Lubidn y Caballo Mingo (2011, pag. 34).

10. En relacién con la sede electrénica de la AEAT, véase la Resolucién de 28 de diciembre de 2008 por la que se crea la sede elec-
tronica y se regulan los registros electrénicos de la AEAT.
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Por lo que respecta a la exclusién de dicho sistema, el
articulo 4.3 del RD 1363/2010 dispone que el «obligado
serd excluido del sistema de direccidn electrénica habili-
tada cuando dejaren de concurrir en él las circunstancias
que determinaron su inclusién en el mismo, siempre que
asi lo solicite expresamente, por medio de solicitud espe-
cifica presentada por medios electrénicos en la sede elec-
trénica de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria». Aungue no se indica expresamente en este
precepto cuando se refiere a la solicitud, se deduce de la
regulaciéon que efectla, a continuacién, de la resolucién
de dicha solicitud, que el obligado tributario debe sefialar
en dicha solicitud un lugar para la practica de las poste-
riores notificaciones.

La resolucién de dicha solicitud debe llevarse a cabo en el
plazo de un mes desde su presentacién. Ahora bien, si
transcurrido dicho plazo no se hubiera resuelto expresa-
mente la solicitud, debe entenderse que «a partir del ven-
cimiento de dicho plazo, el obligado deja de estar incluido
en el sistema de notificacion en direccién electrénica
habilitada. Esta exclusién por la falta de resolucién en
plazo tendrd la misma eficacia que si se hubiera dictado
resolucién estimatoria en plazo. Lo anterior no sera obs-
taculo para que, si siguen concurriendo las circunstancias
determinantes de la inclusion en el sistema de notifica-
cién en direccién electrénica habilitada, la Agencia Esta-
tal de Administracién Tributaria pueda notificar al
obligado su nueva inclusién en dicho sistema conforme al
articulo 5».

Si la resolucién es estimatoria, debe figurar la fecha a
partir de la cual es efectiva la exclusion del sistema y se
debe notificar en el lugar sefialado al efecto por el intere-
sado o su representante o, en su defecto, en la direccién
electrénica habilitada de uno u otro. La fecha de efectivi-
dad de la exclusion no puede exceder de un mes desde la
fecha en la que se hubiere dictado la resolucién. En con-
secuencia, es posible que el obligado tributario reciba
alguna notificacién en su direccidn electrénica habilitada
desde que se dicta la resolucién estimatoria hasta que se
hace efectiva la exclusién del sistema de notificacion
electrénica obligatoria."
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Mientras que, si la resolucién es denegatoria, por enten-
derse que no han dejado de cumplirse las circunstancias
determinantes de la inclusién en el sistema de notifica-
cién en direccién electrénica habilitada, debe notificarse
dicha resolucién en el lugar sefialado al efecto por el inte-
resado o su representante o, en su defecto, deberd
ponerse en el plazo de un mes a disposicién del obligado
en la direccion electrénica habilitada de uno u otro.

5. La préctica de las notificaciones

A la prdctica de este tipo de notificaciones se dedica el
articulo 6 del RD 1363/2010. En concreto, dispone, en el
apartado 1, que, una vez que se produce la inclusion en el
sistema, el acceso a las mismas se efectuard por los suje-
tos obligados en la forma que establece la Orden PRE/
878/2010, de 5 de abril, por la que se establece el régi-
men del sistema de direccién electrénica habilitada pre-
visto en el articulo 38.2 del Real Decreto 1671/2009, de 6
de noviembre, asi como mediante enlace desde la sede
electrénica de la Agencia Estatal de Administracion Tribu-
taria y se identifica mediante un sistema de firma electré-
nica conforme con la politica de firma electrénica y
certificados en el ambito de la Administracién General del
Estado. Esta Ultima previsién da cumplimiento a lo dis-
puesto en el articulo 115 bis, apartado tercero, que dis-
pone que «la practica de notificaciones en la direccién
electrénica no impedird que la Administracién tributaria
posibilite que los interesados puedan acceder electrénica-
mente al contenido de las actuaciones administrativas en
la sede electrénica correspondiente con los efectos pro-
pios de la notificacién por comparecenciay.

En concreto, el obligado tributario accede a la direccién
electrénica habilitada a través del Punto de Acceso Gene-
ral de la Administracion General del Estado (http://notifi-
caciones.060.es), a través de la sede electrénica de la
AEAT (http://wwwagenciatributaria.gob.es) o a través de
la sede del prestador del servicio de la direccién electréni-
ca (http://www.correos.es) y se puede acceder siempre al
contenido de las notificaciones (pendientes de notifica-
cién o ya practicadas), por comparecencia electrénica en
la sede electrénica de la AEAT.

1. Por ello, como acertadamente pone de relieve Moreno Gonzalez (cit. pdg. 23), «la resolucién deberia advertir expresamente este
extremo y precisar a partir de qué fecha concreta se hara efectiva la exclusiény.
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De la regulacién contenida en la Orden PRE/878/2010 del
sistema de direccién electrénica se desprende que los
obligados dados de alta en dicho sistema disponen de una
direccién Unica asociada a un buzdn electrénico en el que
el prestador del servicio deposita la notificacién enviada
por la AEAT.

Cuando se trata de personas juridicas y entidades sin per-
sonalidad juridica, en virtud de lo sefialado en el articulo
6.2 del RD 1363/2010, el acceso lo pueden hacer con el
sistema de firma electrénica correspondiente a la per-
sona juridica o entidad, asf como con el de las personas
gue hayan acreditado su representacién con la corres-
pondiente inscripcién en el Registro de Apoderamientos
de la AEAT. Las correspondientes comunicaciones y noti-
ficaciones se dirigirdn a la direccion electrénica habilitada
del titular de la autorizacién (apartado 4 del mencionado
articulo 6).

Asimismo, el acceso a la direccién electrénica habilitada
puede realizarse, ademds de por el obligado tributario,
por un tercero que disponga de un poder expreso para la
recepcion de notificaciones telematicas de la AEAT. Asi,
dispone el articulo 6.3 del RD 1363/2010 que «en el caso
de otorgamiento de poder, debidamente inscrito en el
Registro antes mencionado, para la recepcién electrénica
de comunicaciones y notificaciones el acceso a la direc-
cién electronica habilitada podrd realizarse tanto por el
interesado como por su representante debiendo acredi-
tarse este Ultimo con su correspondiente sistema de
firma electrénicay.

En consecuencia, no sélo se permite el acceso a la direc-
cién electrénica habilitada al propio obligado tributario
mediante el correspondiente certificado electrénico, sino
también a su apoderado, siempre y cuando disponga de
un poder expreso para recibir notificaciones electrénicas
tributarias y utilice el oportuno certificado electrénico. A
estos efectos, se requiere también que el poder se haya
inscrito en el Registro de Apoderamientos de la AEAT,
regulado por la Resolucién de 18 de mayo de 2010, de la
Direccion General de la AEAT.

Respecto a la forma de acreditacién del poder, se puede
otorgar el poder mediante comparecencia personal del
poderdante en las oficinas de la AEAT presentando el
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oportuno formulario o entregando el poder otorgado
mediante documento publico o privado con firma nota-
rialmente legitimada o bien cumplimentando el formula-
rio correspondiente en la sede electrénica de la AEAT.

Por otro lado, interesa poner de relieve algunas cuestio-
nes especificas que deben tenerse en cuenta en el caso
del apoderamiento para recibir notificaciones electréni-
cas: solamente se puede apoderar a una persona (fisica o
juridica) de forma simultanea; para que produzca efectos
el apoderamiento, se necesita la aceptacién del apode-
rado, acreditada mediante comparecencia, documento
publico o privado con firma legitimada notarialmente o
comparecencia en la sede electrénica de la AEAT,; los
efectos derivados del apoderamiento se producen a partir
del momento de su incorporacién en el Registro de Apo-
deramientos; es preciso que en el apoderamiento conste
de forma expresa que comprende la recepcién de notifi-
caciones electrénicas y la fecha de vigencia del apodera-
miento e implica el consentimiento del poderdante a la
utilizacién de medios electrénicos para la practica de
notificaciones por parte de la AEAT; tras el cumplimiento
de los requisitos anteriores, las notificaciones se practica-
ran al representante preferentemente de forma electréni-
ca, salvo en el caso de los sujetos a quienes se aplica la
notificaciéon electrénica obligatoriamente, a quienes se
practicaran las notificaciones por el canal electrénico; v,
en Ultimo extremo, cabe la renuncia al apoderamiento en
cualquier momento a través de la sede electrénica de la
AEAT (produciéndose, en este caso, la baja del Registro
de forma automatizada) y también su revocacién a través
de los mismos medios que existen para su otorgamiento
(lo que produce efectos a partir de su comunicacién feha-
ciente a la Administracién).

Por Ultimo, el articulo 6.5 del RD 1363/2010 sefiala que la
AEAT «certificard la notificacién de un acto a través de la
direccién electrénica habilitada, conforme a la informa-
cion que deba remitir el prestador del servicio de direc-
cién electrénica habilitada. Esta certificacién, que podra
generarse de manera automatizada, incluird la identifica-
cién del acto notificado y su destinatario, la fecha en la
que se produjo la puesta a disposicién y la fecha del
acceso a su contenido o en que la notificacion se conside-
ré rechazada por haber transcurrido el plazo legalmente
establecidoy.
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