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Enmarcado en la gestion patrimonial de sus fondos vy en la actividad investiga-
dora vy de difusién de la cultura contempordnea, la Biblioteca vy Centro de Docu-
mentacién de Artium se constituye en un elemento clave para la consecucién de
los objetivos del museo.

Palabras clave: Gestién de contenidos, cultura contempordnea, cédigo abierto,
sindicacién de contenidos.

THE MANAGEMENT OF ARTISTIC DOCUMENTARY
IN THE DOCUMENTATION CENTRE OF ARTIUM

The Library and Documentation Centre of Artium plays a crucial role in achie-
ving the objectives of the Museum, Both in the area of managing the art heritage
in its Collection, or by carrying out activities of research and diffusion of contem-
porary culture.

Key words: content-management, contemporary culture, open-source, content

syndication

INTRODUCCION

El Centro de Documentacién de Artium pretende convertirse en una institucién
aperturista y dinamizadora, asi como en un centro de referencia documental para
la cultura contemporanea. Sobre la base de dicho propésito, se disenan y ofrecen
una serie de servicios y recursos que permiten cubrir las necesidades informativas
de los usuarios.
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La gestién de la biblioteca conlleva el establecimiento de un marco organizativo,
en el que quedan especificados todos los procesos implicados en dicha gestién. Es
imprescindible que la biblioteca sea consciente de que debe tener un buen cono-
cimiento de si misma, de sus objetivos, de sus recursos, de sus debilidades, de sus
oportunidades y amenazas. El proceso de diagnéstico interno es un examen global,
sistematico y regular de las actividades, recursos y resultados de nuestro centro. Este
analisis nos va a permitir discernir claramente nuestros puntos fuertes y las areas de
mejora.

Dentro del proceso global de la gestién, la planificacién estratégica se consti-
tuye en un elemento clave. Nuestro objetivo es seguir aportando valor anadido al
servicio, incorporando nuevos programas e innovando y mejorando los existentes,
haciendo especial hincapié en la necesidad de llegar a los usuarios.

La biblioteca, al igual que el museo, permanece abierta desde el 26 de abril del
ano 2002. La biblioteca es de libre acceso, estando dirigida a investigadores y usua-
rios interesados en el mundo del arte y de la cultura contemporéanea.

El fondo documental esta formado por unos 52.000 titulos. Se intenta formar
una coleccion que abarque los diferentes soportes documentales y disciplinas artis-
ticas.

DESARROLLO DE UN GESTOR DE CONTENIDOS
DE CODIGO ABIERTO

Uno de los objetivos principales que nos hemos marcado consiste en potenciar la
creacion y difusién de contenidos y servicios digitales dentro del marco de la cultura
y el arte contemporaneo. En este sentido, se estd desarrollando una estrategia de
informacién basada en la gestién integral de los recursos documentales como parte
fundamental de la planificacién general del centro.

La estrategia de informacién que nos planteamos debe contemplarse como una
forma de reducir informacién irrelevante, evitar duplicidades, fomentar la comparti-
cién de informacién y asegurar que toda la documentaciéon que se esta procesando
llegue de la manera méas adecuada posible al usuario final.

Elaboramos diferentes dosieres con objeto de poder documentar los distintos pro-
gramas de actividades desarrollados en el centro, asi como poder ofrecer soporte
informativo y documental a las exposiciones que organiza el museo. Por un lado,
tenemos los dossieres de artistas y, por otro, dossieres sobre peliculas, videos y ex-
posiciones.

Para la gestion de los dossieres documentales pensamos que era necesario contar
con un sistema de gestion de contenidos de software libre y que pudiésemos desa-
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rrollar desde la propia biblioteca. En este sentido, estamos trabajando con Drupal,
sistema de codigo abierto desarrollado por una activa comunidad de usuarios.

Entre las funcionalidades béasicas de un sistema de gestién de contenidos que
hemos incorporado al proyecto podemos senalar:

— Autoria descentralizada permitiendo que los contenidos sean creados por cual-
quier persona autorizada.

— Disponibilidad de funciones de control para las diferentes versiones de docu-
mentos.

— Herramientas de presentacién y conversion de documentos a formatos homo-
géneos.

— Disponibilidad de perfiles y roles de autor para establecer procesos que per-
mitan asignar a un documento propiedades para que sea publicado, esté en
proceso de revisioén, en uso restringido, etc.

— Herramientas de control y registro de accesos. Posibilidad de administrar por
grupos de trabajo el acceso a los contenidos para los diferentes usuarios, con
asignaciéon de perfiles y permitiendo disponer de informacién sobre quién,
cémo y cuando accede a ellos.

— Acceso a los contenidos mediante una interfaz amigable basado en servicios
web.

— Herramienta de bisqueda de informacién, basada en motores de bisqueda de
webs y de bases de datos.

— Posibilidad de incluir servicios de suscripcién a contenidos.

— Herramientas de uso de contenidos, basadas en aplicaciones de anélisis de logs
para obtener estadisticas de acceso.

— Herramientas de integridad de contenidos que nos permitan comprobar la con-
sistencia de enlaces y disponibilidad de la informacién mostrada en las pagi-
nas.

— Sindicacién del contenido que permita exportar el contenido en formato RDF/
RSS para ser utilizado por otros sitios web.
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Los contenidos los hemos estructurando del siguiente modo:
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Imagen 1. Portada del gestor de contenidos

Catdlogo. Desde este apartado se accede al sistema de gestion bibliotecaria, en
el que se recogen los registros bibliograficos y toda la informacién que se esta digi-
talizando.

Estamos trabajando en el desarrollo de un catdlogo de acceso en linea adaptado
a las exigencias de la web social, de los contenidos digitales y, en definitiva, acorde
a las nuevas formas de interactuar de los usuarios con la localizacién y gestién de
la informacién. Para acometer este proyecto se ha seleccionado VuFind, una herra-
mienta de cédigo abierto que posibilite un interfaz de consulta eficiente y atractivo
para los usuarios.
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Imagen 2. Catdlogo bibliogrdfico

Artistas. Se ofrece acceso a toda la documentaciéon que desde el centro se esta
generando sobre distintos artistas contemporaneos. Se puede consultar la biografia
del artista, su obra, exposiciones, exposiciones en Artium, bibliografia general, bi-
bliografia presente en la biblioteca del museo y recursos electrénicos.

Letras para el arte. En este apartado se documenta una de las actividades que
organizamos Y en la cual se intenta aunar arte y literatura, ofreciendo una nueva
manera de acercarse y descubrir el arte. Desde esta seccién se obtiene informacién
sobre el escritor invitado y la obra de arte elegida.

En torno al cine. Se organizan tertulias y diferentes ciclos de cine con objeto de
profundizar y debatir sobre algunas de las peliculas mas representativas de la historia
del cine. En este apartado se incluyen los dossieres de las peliculas programadas, ofre-
ciendo la ficha técnica y sinopsis de la pelicula, contexto cinematografico, informacién
sobre el director y los actores y recursos documentales relativos a la pelicula.

Exposiciones. Se ofrece informacion sobre las exposiciones que organiza el mu-
seo. Se incluye informacién sobre los artistas que participan en la exposicién, los tex-
tos generados en torno a la misma y los articulos que en los medios de comunicacién
han aparecido sobre la exposicion documentada.

Programas de mano de cine. La biblioteca dispone de un millar de programas
de mano de cine de los afios 1930 a 1960 que se han documentado, digitalizado e
incluido en una base de datos de iméagenes, poniendo esta informacién a disposicién
de todos los usuarios.
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PROGRAMAS Y ACTIVIDADES DE EXTENSION CULTURAL

En el centro de documentacién intentamos establecer un proceso operativo de
aprendizaje v adaptacién permanente con el fin de optimizar los recursos de la orga-
nizacién. Mediante las funciones de anélisis, planificacién, organizacién, ejecucién
y control, pretendemos acercarnos al conocimiento de las necesidades de nuestros
usuarios y a la estimacién del potencial de la biblioteca v del mercado existente, para
poder ofrecer la maxima calidad en nuestros servicios.

Es necesario analizar la percepcién de los usuarios sobre los productos ofertados
y, en base a ello, se debe determinar la estrategia de fidelizacién mas adecuada. Este
proceso de andlisis es parte del proceso de mejora continua de nuestra organiza-
cion.

Estamos impulsando diferentes servicios y programando actividades de exten-
sion cultural con el propésito de difundir nuestros fondos bibliograficos, cooperar
con otros centros y acercarnos a los usuarios, haciéndoles participes de nuestros
proyectos. Entre los servicios ofertados se encuentran:

— Consulta en sala y referencia. Un servicio de informacién bibliogréfica, aten-
dido de forma permanente durante el horario de apertura de la biblioteca con
la finalidad de resolver cuantas dudas puedan plantear los usuarios acerca del
centro y de su fondo documental.

— Servicio de préstamo. La biblioteca pone parte de sus fondos documentales,
material audiovisual y cémics, a disposicién de las personas que deseen utilizar
el servicio de préstamo.

— Préstamo interbibliotecario: este servicio tiene como objetivo el intercambio y
obtencién de documentos entre diferentes centros de documentacion.

— Suscripcion al servicio RSS. El catdlogo bibliogréafico incluye la posibilidad de
suscripcién a un servicio RSS. Este servicio permite al usuario conocer nuestras
tltimas adquisiciones sobre los bloques teméticos de su interés (arquitectura,
comics, cine, etc.).

— Desiderata: este servicio permite al usuario recomendar la adquisicién de fon-
dos bibliograficos (libros, revistas, videos, DVD, CD-ROM, etc.) relacionados
con la tematica de nuestro centro.

— Boletin de nuevas adquisiciones: boletin mensual que presenta las referencias
bibliogréaficas de las obras adquiridas en el centro.

— Guia de recursos de arte contemporaneo: Este portal de arte contemporaneo
pretende ser una plataforma de acceso a informacién sobre recursos artisticos.
Sus principales objetivos son:

* Convertirse en un sitio de referencia para la informacién artistica y divulga-
cién cultural.
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* Ofrecer un medio interactivo de comunicacién no sélo para la comunidad
artistica o investigadores, sino para todos aquellos interesados en el desa-
rrollo de actividades culturales, técnicas y formativas que se realizan a nivel
nacional e internacional en el &mbito de la cultura contemporéanea.
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Imagen 3. Guia de recursos de arte contemporaneo

Dentro de las actividades programadas, podemos senalar:

— Club de lectura. Programa trimestral que ofrece la posibilidad de compartir
la experiencia individual de leer un libro con otras personas interesadas. La
publicacién elegida tiene que tener alguna referencia al mundo del arte.

— Letras para el arte. A través de la mirada de escritores consagrados, se pre-
tende ofrecer un estudio individualizado de las obras mas significativas de la
coleccién del museo.

— En torno al cine. Recopilacién de documentacién relacionada con el cine a lo
largo de la historia y en cualquiera de sus facetas, acompanado del visionado in-
dividual de la pelicula correspondiente. Con esta actividad se quiere impulsar la
documentacién cinematografica, integrando diferentes soportes documentales.
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— Exposiciones bibliogrdficas. Se organizan diferentes exposiciones con el
objetivo de difundir nuestros fondos documentales y apoyar la investigacion
sobre los temas objeto de la exposicion. Hasta ahora hemos programado las
siguientes exposiciones bibliogréaficas:

» Exposicion de comics. Héroes de papel. En esta exposicion se podian apre-

ciar una seleccién de comics histéricos que forman parte de nuestros fondos
bibliogréaficos. Se trata de obras de coleccionista pertenecientes a ilustradores
de reconocido prestigio como Manuel Gago, Luis Bermejo, Armando, Jesus
Lasco, Toméas Porto, Martinez Osete, Sangar, Boixcar y Garcia Iranzo, entre
otros.
Misterio, suspense, terror, fantasia y accién tienen cabida en esta exposicion
donde se podian encontrar historias del oeste americano, de capa y espada,
de ciencia ficcién, historietas del cine, boxeo, cuentos de hadas e historias del
circo y de la selva.

* TBOs. Exposicion infantil. Esta exposicion recogia una panoramica del cémic
infantil y juvenil desde los afios 30 hasta la actualidad. Auténticos iconos cul-
turales como Mickey Mouse, el Aventurero, Astérix y Obélix, el capitan True-
no, o personajes entranables como Fina, Azucena, Zipi y Zape o Mortadelo y
Filem&n ilustran un importante patrimonio cultural v constituyen el reflejo de
parte de nuestra historia mas reciente. Humor, suspense, fantasia y accién se
dan cita en historias que han entretenido durante décadas a nifnos de muchas
generaciones.

* El libro como objeto artistico. En la exposicion se presentaba el libro como
un elemento Gnico y magico que nos permite descubrir este objeto desde
distintas perspectivas y conceptos. Obras de Edurne Herréan, Gabriel Ramos
Garcia, Andrea Nacach, Verénica Alarcén, José Emilio Antén o el colectivo
La Mas Bella, componian esta muestra.

* Mujeres creadoras en el comic. La exposiciéon permitia apreciar como en un
mundo tradicionalmente dominado por hombres, las autoras de cémic ofre-
cen una visién sobre el universo femenino mas acorde con la realidad del
tiempo actual y, en todo caso, alejada de los estereotipos méas habituales.
Entre las creadoras de historietas que estaban presentes en la muestra pudi-
mos encontrar autoras como Raquel Alzate, Laura Pérez Vernetti, Ana Juan,
Victoria Martos, Sandra Uve, Amanda Conner, Jessica Abel y Rumiko Taka-
hashi, entre otras.

* Eros el placer de leer. Esta exposicion reunia una seleccion de cien libros
de contenido erdtico procedentes de la Biblioteca del museo. Entre ellos se
podian encontrar volimenes monograficos dedicados a figuras histéricas del
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arte del siglo XX, desde Matisse (Erotic sketches) y Rodin hasta Pablo Picasso
(Art can only be erotic), Gustav Klimt, Salvador Dali o el surrealista Hans
Bellmer (Anatomie du désir).

A través del graffiti: de la pared a los libros. La exposicién permitia adentrar-
nos en el mundo del graffiti a través de nuestras publicaciones. La muestra
reunié mas de ciento cincuenta libros relacionados con esta forma de arte
callejero procedentes de los fondos de la biblioteca.

Entre los libros expuestos podian verse volimenes sobre el origen v la historia
del graffiti y su incursién en museos y galerias de arte, asi como monogréaficos
sobre algunos de los graffiteros mas destacados internacionalmente y estu-
dios tedricos sobre el fenémeno. La intima relacién que el graffiti tiene con
otras disciplinas vinculadas a la cultura hip-hop tuvo también su reflejo en la
exposicién, en la que, ademés de poder consultar una selecciéon de revistas
especializadas, podian verse peliculas y escuchar musica.

Metamorfosis arquitecténica: nuevos usos culturales para viejos edificios. Esta
muestra pretendia dar a conocer los fondos bibliograficos de la biblioteca que
guardan relacién con la arquitectura y los nuevos usos con los que se dotan
a edificios antiguos como fabricas, carceles u hospitales militares, entre otros.
Libros, revistas, planos, mapas o fotografias de los proyectos desarrollados
formaban parte de esta seleccién, que perfila la situacién actual de los mu-
seos y centros culturales en el &mbito espanol.

En esta exposicion bibliografica se analizé el fenémeno arquitecténico de la
reutilizacién de antiguos edificios para museos, centrandonos, por afinidad,
en aquéllos que dedican su actividad o parte de ella al arte contemporaneo
dentro del territorio espanol.

La letra filmada: del libro a la gran pantalla. Esta exposiciéon nos introduce
en el apasionante mundo del cine a través de una selecciéon de las me-
jores adaptaciones cinematograficas de la literatura universal. La muestra
presenta mas de 150 peliculas con las respectivas novelas o relatos de las
que proceden sus guiones. Ademas, la exposicién se completa con bandas
sonoras, biografias de grandes directores y escritos sobre teoria del cine y la
adaptacion.

Fotoperiodismo: la realidad captada por el objetivo. Exposicion bibliografica
que pretende reflexionar sobre este género del periodismo que utiliza la fo-
tografia como medio de expresiéon. En la exposicidon se observa la evoluciéon
del fotoperiodismo a lo largo de la historia, a través de los grandes aconteci-
mientos del siglo XX. Los principales temas que se abarcan son los grandes
conflictos bélicos, la situacién politica, los problemas sociales, el deporte,
etc.
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Esta reflexion se materializara a través de manuales sobre teoria y técnica y
diversas revistas especializadas. Igualmente, se exhiben monografias de los
principales reporteros graficos, desde los pioneros hasta los mas contempo-
raneos. Ademas, se podia disfrutar de una amplia seleccién de peliculas re-
lacionadas con el fotoperiodismo y conocer cuéles han sido las fotografias
premiadas en los Gltimos 50 anos en el prestigioso premio World Press Photo.
The Photo of the Year.

Acompanando a la exposicién, se amplia esta informacién con documenta-
les, entrevistas, bibliografia, fotégrafos pioneros en Vitoria-Gasteiz y recursos
web sobre fotoperiodistas actuales, agencias, bancos de iméagenes, premios,
etc, entre otros temas.

Imagen 4. Exposicion: Fotoperiodismo

* Cuentos imaginados: el arte de la ilustracion infantil. Exposicion bi-
bliografica sobre el arte de la ilustracién de libros infantiles y la importancia
de la imagen en la literatura como recurso imprescindible para estimular la
fantasia v el disfrute visual de los méas pequenos.
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A través de los cuentos se aprecia una clara evolucién estética, asi como de
las diversas técnicas, que abarcan desde el tradicional grabado, el dibujo o la
acuarela, hasta las herramientas digitales que se utilizan en la actualidad.

En la exposicidon se muestra una amplia seleccién de libros infantiles y juve-
niles a partir de los mejores ilustradores de la historia. Ademas, se acompana
de manuales sobre teoria y técnica de la ilustracion, guias de ilustradores,
revistas de ilustracién y peliculas inspiradas en los cuentos originales.

Imagen 5. Exposicién: Cuentos imaginados

A través de los distintos programas vy servicios ofertados pretendemos sensibilizar
a los usuarios y al propio museo sobre el valor del centro de documentacion.

Desde el centro de documentacién se intenta incentivar la investigacién y el ana-
lisis artistico, dentro del &mbito de la cultura y del arte contemporaneo a través de
diferentes programas entre los que debemos mencionar:

— Beca de investigacion Artium sobre patrimonio documental de arte
contempordneo. Teniendo en cuenta los objetivos de la Biblioteca y Centro
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de Documentacion referidos al apoyo y promocion de trabajos de investigacion
y difusiéon del estudio de la produccién artistica contemporéanea, se convoca
con caracter bienal esta beca de investigacién. Mediante dicha convocatoria la
biblioteca pretende llegar a los jovenes investigadores y hacerles participes de
nuestro proyecto.

Imagen 6. V Encuentros de Centros de Documentacion

— Encuentros de Centros de Documentacion de Arte Contempordneo.
La biblioteca organiza con caracter bienal estos encuentros que pretenden
constituirse en un foro para analizar el papel de los centros de documentacién
en relacién con las nuevas estrategias de difusion de la informacién y, asimis-
mo, aprovechar las tecnologias de la comunicacién para favorecer programas
de cooperacién entre dichos centros.

El objetivo principal de estos encuentros es impulsar el desarrollo de las biblio-
tecas de museos, incentivando la cooperacién entre distintas instituciones y asi
potenciar al méximo las posibilidades de dichos centros.
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— Fabrica de letras. Programa que pretende el acercamiento formativo al mun-
do de la literatura en todos sus géneros. Se trata de una actividad para iniciar-
se, avanzar y profundizar en la reflexiéon y la experiencia creativa. Mediante
orientaciones tedricas y ejercicios practicos de lectura y escritura, se analizan las
posibilidades de creacién y expresién narrativa.

— Talleres. La biblioteca organiza talleres donde se analizan diferentes conceptos
de la creacién artistica. Dichos talleres estan abiertos a artistas, agentes cultura-
les, disenadores o personas interesadas en la investigacién y puesta en practica
de los distintos proyectos que se van planteando.

CONCLUSION

El centro de documentacion se concibe a partir del uso intensivo de las tecnolo-
gias de la informacién y la comunicacién en su disefio y formas de servicio. No se
trata Gnicamente de cambiar la forma de difundir la informacién, sino de ensayar
nuevas férmulas de organizar, presentar y difundir el conocimiento artistico y cultural
por medio de colecciones digitales y de servicios virtuales.
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