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Resumen

La asignatura “El Dpto. de Orientacidon y la tutoria Ed. Secundaria” se imparte dentro del Master
Universitario en Profesorado de E. S. O. y Bachillerato, F. P. y Ensefianza de Idiomas de la Universidad
Pablo de Olavide (Sevilla). Esta asignatura ha supuesto la colaboracion de diferentes departamentos y
areas de conocimiento de la Facultad de Ciencias Sociales. Se ha hecho uso del Cuaderno de Equipo
como herramienta metodoldgica basica para el aprendizaje cooperativo. Se ha evaluado la valoracion de
la experiencia por parte del alumnado. Los resultados se centran en el aprendizaje de conceptos, sino
especialmente en los componentes procedimental y afectivo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Palabras clave:Educacion Superior, Formacién de profesores de Secundaria, Educacidn cooperativa,
Proceso de interaccion educativa, Orientacion pedagogica.

Abstract

The "Department of Guidance and mentoring in Secondary Education" subject is included in the
Master's Degree in Education at the Pablo de Olavide University (Seville). This subject meant the
collaboration of different departments and disciplines of the Social Science’s Faculty. Team Notebook
has been the main methodological tool for cooperative learning and the way of assessing their learning
experience. The results focus on concepts learning, especially the procedural and emotional
components of teaching-learning process.

Keys words:Higher Education, Secundary teacher education, Cooperative education, Educational
interaction process, Educational guidance.
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Introduccion. La colaboracion desde la complementariedad
entre profesores.

En ocasiones, poner en marcha una asignatura por parte de diferentes areas supone
poco mas que el reparto de créditos y de horarios. Este podria haber sido el caso de la
asignatura “El Departamento de Orientacion y la Tutoria en la Educacidén Secundaria”.
Incluida en el moédulo de libre opcion del Master Universitario en Profesorado de
Educacidon Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza
de Idiomas, se lleva desarrollando en la Universidad Pablo de Olavide (Sevilla) desde el
curso 2009-2010.

Sin duda que debemos presentar la experiencia del curso 2011-2012 como
fruto de un trabajo colaborativo entre docentes de diferentes dreas de conocimiento
de la Facultad de Ciencias Sociales de esta Universidad. Un trabajo cooperativo que
supone partir del “No podemos hacerlo sin ti”, de la interdependencia positiva (Del
Pozo y Horch, 2008) entre cada una de las areas de conocimiento: Didactica y
Organizacion Escolar, Psicologia Basica, Psicologia Social y Trabajo Social. Por ello, ha
sido muy relevante la relacién interpersonal que el coordinador ha creado con el resto
de docentes a través del liderazgo, la construccion de la confianza, la comunicacion, la
toma de decisiones y la resolucion de conflictos. A través del establecimiento de
relaciones de reciprocidad y mutualidad (Alvarez, 2011) a lo largo de los diferentes
encuentros con el resto de docentes, se consigue facilitar el desarrollo de la autonomia
personal y la satisfaccion de necesidades humanas basicas (seguridad, pertenencia,
afecto, autoestima) de los docentes. El cuaderno de equipo ha sido el eje
metodoldgico sobre el que cada uno de ellos ha ido estructurando su parte de la
asignatura, realizando un seguimiento. Esto supone pasar del individualismo docente
que supondria el mero reparto de créditos, como afirma Imberndn, (2007), al trabajo
colaborativo y cooperativo para mejorar y transformar la practica educativa en pro del
propio proceso de ensefanza-aprendizaje y de la formacidon real de futuros
profesionales de la Educacién.

Delimitando el aprendizaje cooperativo en la educacion
secundaria y superior

Caracteristicas que definen el aprendizaje cooperativo

Segun Johnson y Johnson (1987), existe aprendizaje cooperativo dentro de un grupo
cuando se produce interdependencia positiva entre sus miembros, asimilando los
logros personales y los del grupo como aspectos basicos de su funcionamiento. “La
cooperacion consiste en trabajar juntos para conseguir unos objetivos comunes. En una
situacion cooperativa, los individuos procuran obtener los resultados que sean
beneficiosos para ellos mismos y para los demds miembros del grupo” Johnson,
Johnson y Holubec (1999, p. 14).

La metodologia de aprendizaje cooperativo que hemos desarrollado en la
asignatura se centra en el modelo inclusivo (Pujolds, 2008), en el que las herramientas
que aporta este enfoque permita una autentica atencion a la diversidad y el alumnado
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pueda poner en juego todas sus capacidades (cognitivas, sociales, emocionales y
personales). Se pretende ofrecer la oportunidad de pertenecer a la misma clase
ordinaria y de aprender de sus iguales a toda la diversidad del aula (Stainback, 2001).

Desde estos planteamientos, el trabajo cooperativo no queda solo como
posibilidad metodolégica, sino que se convierte en un elemento formativo
imprescindible (Solé, 1997). Sus planteamientos no se centran en el logro de los
contenidos curriculares, sino que constituye una ensefianza que se dirige a formar a las
personas en su totalidad. Supone, por tanto, el sustrato sobre el que manejar las
diferentes competencias basicas establecidas en el curriculo.

Podemos definir a un grupo como cooperativo cuando se establecen los
siguientes requisitos, siguiendo a Pujolas (2008):

1. La existencia de un objetivo comun.
2. La existencia de una relacién de igualdad entre todos los miembros.

3. La existencia de una relacién de interdependencia positiva entre los miembros
del grupo.

4. La existencia de una relacion de cooperacién, de ayuda y de exigencia mutua.

5. La existencia de un vinculo afectivo, que hace que celebren juntos los éxitos
conseguidos entre todos los miembros.

La agrupacion del alumnado en el aprendizaje cooperativo y el uso del
cuaderno de equipo

El trabajo en equipo requiere que exista una estructura estable en el grupo que le
permita realizar proyectos comunes, para ello es necesario dividir el grupo clase en
equipos de base que son equipos reducidos de cuatro o cinco miembros, siempre de
composicion heterogénea (en género, capacidad, motivacion, etc.), que han de ser
estables. Aunque esta agrupacion se puede mantener durante un trimestre, semestre
o curso escolar, en las diferentes intervenciones didacticas, se puede alternar con
otras formas de agrupamiento, como los denominados equipos esporadicos y los
equipos de expertos.

Para que el aprendizaje cooperativo sea una intervencion de éxito y logre los
objetivos marcados a nivel de competencias basicas, contenidos curriculares vy
atencién a la diversidad, es necesario trabajar en tres ambitos basicos que son
recogidos por Pujolas (2008):

A. La cohesion de grupo.

El objetivo de este ambito es fortalecer las relaciones entre los miembros del
grupo clase. Por tanto, se realizaran actividades y dindmicas que permita un clima
favorable a la cooperacidn, la ayuda mutua y la solidaridad en el aula. Hacerse visible e
identificarse como persona es otro de los objetivos de este ambito. Otro de los
objetivos de estas actividades es mostrar que la eficacia del trabajo en equipo es muy
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superior a la del trabajo individual. El desarrollo de estas sesiones contribuye a una
mejor convivencia, comunicacién y desarrollo personal.

B. El trabajo en equipo como recurso.

En este dmbito se pone en juego la diversidad de estrategias cooperativas, que
pueden simultanearse con tareas curriculares y ha sido comprobada su eficacia en
diferentes estudios como el aprendizaje de las matematicas (Gavilan,1997), el
aprendizaje de lengua (Marin,2005, Belana, 2011), sociales (Vilches y Gil, 2011), ya que
suponen habilidades de trabajo grupal.

Podemos clasificar estas estrategias en dos tipos: Simples y complejas. Las
estrategias simples son mas faciles de aprender e implementar y pueden realizarse
diferentes a lo largo una misma sesion de clase, por ejemplo parada de tres minutos,
permite conocer la opinién y dominio de lo materia que se estd trabajando, cabezas
numeradas, permite agrupar al alumnado por numeros y éstos representen al grupo a
la hora de realizar una tarea o Idpices al centro, que permite establecer una linea
basica de funcionamiento en el grupo. Las técnicas complejas requieren por parte del
profesorado y del alumnado un mayor conocimiento y dominio de aspectos basicos,
aplicdndose en varias sesiones de clase. Entre ellas podemos citar: Rompecabezas
(Jigsaw), Aprendiendo juntos (Learning together), Grupos de investigacién (Group
Investigation), Las técnicas Student Team Learning (STL), Teams-Games-Tournament —
TGT- (Torneos de aprendizaje por equipos), TAl - Team Assisted Individualization
(Aprendizaje individual asistido por un equipo).

El objetivo central de todas estas técnicas es ayudar al profesorado en su
proceso de ensefianza y aprendizaje a impartir sus contenidos desde un enfoque
cooperativo.

C. Ensenar y practicar el trabajo en grupo utilizando el cuaderno de equipo.

El objetivo de este dmbito es trabajar en grupos a través de un instrumento que
permita consolidar al grupo y paute las diferentes actuaciones que se realizan a través
de un reparto equitativo de roles y con la aceptacién de unas normas basicas de
funcionamiento que deben ser firmadas por los miembros del equipo. Segun Pujolas
(2004) y Traver (2010), los cuadernos de equipo deben tener los siguientes apartados:

1. El nombre del equipo.

2. Una relacién de los componentes del equipo. Es interesante que junto al
nombre de cada miembro del equipo figuren sus principales aficiones y
habilidades.

3. La relacidon de los roles o cargos que el equipo ha decidido para asegurar su
funcionamiento, asi como la descripcion detallada de las funciones de cada
cargo.

4. Las normas de funcionamiento consensuadas por el grupo clase y que cada
equipo se compromete a cumplir y hacer cumplir.

5. Los distintos Planes del Equipo, en los que se hacen constar la distribucién de
los cargos que ejercerd cada miembro, los objetivos propuestos por el equipo
y los compromisos personales, asi como un breve resumen de la revision.
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6. Un diario de sesiones. Al final de cada sesidon de trabajo en equipo, el
miembro que ejerce el rol de secretario ha de hacer constar qué han hecho,
acompafiado de una valoracion global.

De este modo se configura un nuevo rol del docente (en nuestro caso,
universitario) que gira en torno a cuatro aspectos basicos:

1. Docente como mediador, ya que debe preparar las sesiones de trabajo y las
estructuras de trabajo cooperativo mas eficaces para la sesidn, los recursos
necesarios y la estructura del aula. En el funcionamiento del aula debe
clarificar los objetivos de ensefianza, la formacion de los equipos de trabajo,
facilitar la cohesion grupal y animar en el desarrollo de las tareas.

2. Docente como observador que interviene cuando existe un conflicto o dudas
en el trabajo de los grupos.

3. Docente como facilitador de la autonomia en el aprendizaje. El objetivo
fundamental se centra en conseguir la mayor autonomia de aprendizaje del
alumnado, por tanto, se debe organizar las actividades y los recursos para
conseguir el maximo protagonismo del alumnado.

4. Docente como evaluador, que permita trasmitir al alumnado procesos de
analisis y reflexién desde un enfoque formativo (Sanmarti, 2007).

El aprendizaje cooperativo como encuentro personal y emocional a través
del cuaderno de equipo.

El proceso de formacién del profesorado de Educacién Secundaria no queda
suficientemente resuelto con la tradicional preocupacion por la transmision disciplinar,
ya que lo que de verdad ocurre cuando se ensefa, transciende la ensefianza: el
encuentro personal (Contreras, 2010). En nuestro caso, la interaccién estudiante-
estudiante y docente-estudiante son las dos mayores influencias para la efectividad a
nivel universitario (Astin, 1993). Es a través de la relacion entre las personas, tanto a
nivel formal como informal, como se propicia una mejora de la calidad de vida en la
formacién. Ademas de los logros académicos, la formacion en valores y las relaciones
positivas interpersonales se desarrollan eficazmente a través del aprendizaje
cooperativo, contribuyendo a la motivacién, el desarrollo de la habilidad para situarse
en la perspectiva emocional de otros, de habilidades sociales y de destrezas
comunicativas. Asi surgira una verdadera socializacion y satisfaccién en las personas.

En el caso de la formacién inicial del profesorado de Educacién Secundaria, es
necesario plantearnos équé espacio queda para el encuentro personal de individuos
que atraviesan momentos emocionales complejos y que necesitan a otras personas
para compartirlos? (Santos Guerra, 2010) o équé competencias emocionales deben
desarrollarse para afrontar mejor los retos de la vida y mejorar el bienestar personal y
social? (Bisquerra, 2011) o écdmo hacer mas visible el sentido moral que pueda guiar
su practica y refleje en sus acciones un conjunto de valores (responsabilidad,
flexibilidad, solidaridad, sentido de la justicia, servicio a otros, etc. ) propios del
ciudadano? (Garcia y Troyano, 2010).

Desde el aprendizaje cooperativo, el docente universitario puede convertirse en
un facilitador del cambio educativo del profesorado novel, un guia que promueve la
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libertad del alumnado a partir de sus necesidades y sentimientos. Para ello, deben
ponerse en practica una serie de habilidades que promuevan la confianza colectiva, la
comunicacion y la escucha empatica, el descentramiento del yo para saber situarnos
en la perspectiva de los demas y ponerse bajo la piel del otro, asi como la colaboracién
desde la complementariedad, la paridad, la reciprocidad y la capacidad para compartir
(Dominguez y Alvarez, 2011).

Resulta decisivo desarrollar una fase inicial de preparacion del alumnado y del
grupo, fomentando la implicacién y motivacién del alumnado a través del componente
emocional (Carballo, 2005) que se crea en un entorno democratico, donde el profesor
no sube a la tarima, sino que se mantiene en el mismo plano que el alumnado
utilizando un lenguaje directo y comprensible desde el primer momento. A lo largo de
todo el proceso debe profundizarse en el conocimiento interpersonal de los
integrantes del aula, que es mucho mds complejo que la adquisicion bdsica de
habilidades sociales discretas. Exige la empatia, entender a otros, honestidad y
confianza, respeto, tolerancia ante perspectivas diferentes, relativizar el ego personal,
buenas habilidades de comunicacion.

Todo ello supone la consecucién o afianzamiento de competencias personales y
profesionales como (Garcia y Troyano, 2010):

1. Desarrollo de la habilidad de trabajo en equipo, al motivar la participacion
activa de todos los alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

2. El pensamiento critico, constructivo y légico al enfrentar al alumno con
situaciones conflictivas.

3. Busqueda, seleccion, organizacidn y valoracién de informacion.
4. Creatividad para descubrir la solucién.

5. Capacidad autocritica o autoevaluacién sobre su propio funcionamiento, asi
como co-evaluar a grupos de trabajo de iguales desarrolla la capacidad de
detectar la necesidad de aprendizaje a lo largo de la vida.

6. Aprendizaje auténomo.

7. Desarrollo de habilidades de argumentacion.

8. Resolucidn de conflictos, aprender a negociar y mediar.
9. Responsabilidad y honestidad.

10. Flexibilidad.

11. Planificacion del tiempo en las exposiciones de trabajo.

12. Compromiso ético en base a una cultura del esfuerzo y del trabajo bien
hecho.

13. Actitud de tolerancia, solidaridad, respeto a la diferencia.

14. Asertividad y empatia en las relaciones.
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Ensehar y aprender a enseinar de modo cooperativo en el master
de educacion secundaria

Metodologia de las sesiones de clase.

La pretensidn ultima de esta asignatura coincidia con la idea de base que explicitaba el
director del master. Se ha pretendido poner el énfasis en la dimensidon comunitaria y
social de la formacion (Pavan, 2011) y contribuir al desarrollo del alumnado como
miembros activos en la sociedad que les ha tocado vivir: La docencia en la Educacion
Secundaria. Asi, se ha planteado el aprendizaje cooperativo como metodologia basica
de ensefianza y aprendizaje. Con ello se pretende ofrecer un taller experiencial,
diverso y cooperativo al alumnado del master, para que esté en disposicion de asumir
su rol de tutor en un contexto colaborativo y coordinado como es el Departamento de
Orientacion del Centro Educativo. En consonancia, los objetivos perseguidos por esta
asignatura han sido los siguientes:

1. Conocer los modelos, enfoques y perspectivas mas relevantes en el campo de
la teorizacidn, practica e investigacidn sobre orientacién y accidn tutorial.

2. Conocer y valorar experiencias y programas de intervencion en el dmbito de
la intervencion escolar, abordando sus problematicas.

3. Analizar planes y practicas tutoriales que dan respuesta a requerimientos
educativos en distintos ambitos.

4. Fomentar actitudes propiciadoras de una accién educativa integradora vy
normalizadora.

5. Capacitar al alumnado en el disefio y evaluacidon de programas de tutoria
para la educacion secundaria.

6. Fomentar la practica de trabajo en equipo a través de un aprendizaje
cooperativo, en torno a un proyecto curricular colectivo, dar pautas de cobmo
coordinar y desarrollar este proceso y tomar medidas efectivas para su
puesta en practica y posterior valoracion.

7. Adquirir actitudes favorables hacia la participacion e implicacién en procesos
de evaluacién educativa y hacia la colaboracién como pauta de relacidn
profesional.

8. Generar en los estudiantes una actitud reflexiva y critica que favorezca y
posibilite su futura intervencion profesional en este campo con
planteamientos emprendedores, criticos y positivos.

El taller se compone de nueve sesiones de trabajo de cinco horas de duracion en
las que se trabajaron los siguientes bloques de contenidos:

1. El marco de actuacién del tutor en los centros de Educacion Secundaria. En el
gue se partia de la delimitacién terminolédgica y legal de la Orientacion
Educativa y la Tutoria en la Educacion Secundaria, sus bases tedricas vy
modelos de intervencion, para finalizar con el perfil del tutor.

2. La planificacion de la Accion Tutorial en un Centro de Educacién Secundaria.
Describiendo el Plan de Orientacion y Accidn Tutorial como el elemento de
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coordinacion de los diferentes programas de intervenciéon y de los
profesionales implicados.

3. Los dmbitos y areas de la Accion Tutorial. Fundamentado en el tipo de
relaciones interpersonales a desarrollar entre los miembros los docentes, el
alumnado y las familias en torno a las dreas de Apoyo a la Funcién Tutorial,
Atencion a la Diversidad y Orientacion Académica y Profesional.

Estos contenidos se trabajaron durante las tres primeras horas de la sesion
incorporando estrategias cooperativas. Asi al comienzo de cada sesidn se realizaron
estrategias de cohesidon que permitia un mayor autoconocimiento del grupo, conocer
la eficacia del trabajo en equipo a través de la dinamica “perdidos en la luna”. Por otro
lado, en la aplicacién de tareas se realizaron estrategias simples como el folio giratorio
para conocer las ideas del grupo, ldpices al centro para gestionar el tiempo de
participacién individual en los grupos o la parada de tres minutos para conocer las
dudas y opiniones de los alumnos y alumnas. Como estrategia compleja se realiz6 el
rompecabezas con las lecturas de profundizacién del taller a través de grupos de
expertos. Estas forma de trabajo permitid una participacién activa y coherente en clase
por parte del alumnado que va mas alld de la mera colaboracién, centrandose en
compartir intereses comunes a través de interacciones personales dentro del gran
grupo y dentro de cada pequefo grupo. Durante las dos uUltimas horas de cada sesion,
el alumnado debia elaborar un programa de intervencion en tutoria a través del
cuaderno de equipo.

La formacion inicial del profesorado de Educacién Secundaria debe
fundamentarse en la idea de que es el centro educativo el que educa, y los docentes
tienen que ser expertos en colaboracién, no en el profesor aislado (Marina, 2011).
Ensefiar “en” y “para” la sociedad del conocimiento, exige un replanteamiento de los
significados tradicionales de ser profesor en la direccién de promover un aprendizaje
“cognitivo profundo” (Montero, 2011). Esto supone ensefiar y aprender a ensefiar de
modo diferente al que fueron ensefiados: clase magistral vs aprendizaje cooperativo.

Cabe destacar la disparidad de intereses y circunstancias personales y
académicas con las que llegaban al taller formativo cada uno de los 24 alumnos. Mds
aun, es necesario resefiar la diversidad en cuanto a su titulacion académica y su opcién
ante las 14 especialidades para desarrollar dentro del médulo especifico del master. El
grupo-aula estaba compuesto por profesionales provenientes de titulaciones tan
dispares como la psicologia, la educacidn social, la sociologia, el derecho, la traduccién,
la historia, la arquitectura, la farmacia, la economia, la fisioterapia, la ingenieria,...

La asignatura se ha organizado en torno a las sesiones tedricas, los debates, la
reflexion y las realizaciones practicas y simulaciones en clase que la dotan de un alto
contenido practico. En coherencia con los objetivos disefiados, a ello debe sumarsele
una participacién activa y coherente en clase por parte del alumnado que va mas alla
de la mera colaboracién, centrdndose en compartir intereses comunes a través de
interacciones personales dentro del gran grupo y dentro de cada pequefio grupo. La
formacion inicial del profesorado de Educacién Secundaria debe fundamentarse en la
idea de que es el centro educativo el que educa, y los docentes tienen que ser
expertos en colaboracion, no en el profesor aislado (Marina, 2011). Ensefiar “en” y
“para” la sociedad del conocimiento, exige un replanteamiento de los significados
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tradicionales de ser profesor en la direccion de promover un aprendizaje “cognitivo
profundo” (Montero, 2011). Esto supone ensefiar y aprender a ensefiar de modo
diferente al que fueron ensefiados: clase magistral vs aprendizaje cooperativo.

Se han organizado grupos cooperativos de aprendizaje orientados a la realizacién
de un producto final: La elaboracion de un proyecto de intervencién. Para su
realizacion ha sido necesario disponer de tiempo suficiente en el cronograma de cada
sesion de clase para el trabajo grupal y la tutorizacidn por parte del profesorado. Con
esta dinamica de ensefanza-aprendizaje se ha pretendido:

e Crear un clima de aula basado en relaciones positivas entre el alumnado a lo
largo de su aprendizaje.

e Favorecer el aprendizaje auténomo del alumnado dentro y fuera del equipo
de trabajo a través del aprendizaje activo.

e Atender a la diversidad de formacidn e intereses del alumnado a través del
apoyo y asesoramiento del profesorado.

e Desarrollar actitudes cooperativas en el alumnado.

El contenido tedrico ha ido acompaifado, siguiendo a Pujolds (2008) de
dinamicas de cohesidn grupal, la puesta en practica de estrategias cooperativas
simples y complejas y el desarrollo de un instrumento de trabajo grupal el cuaderno de
equipo.

El cuaderno de equipo como eje metodologico de las sesiones de clase

Ante el temor a la pérdida de control por parte del docente, no cubrir los objetivos, la
existencia de cierto alumnado que se aprovecha de los demas, la responsabilidad de
una evaluaciéon justa,..(Ledén, Felipe y otros, 2011) se hace necesaria una
“herramienta” que permita la superacién de estos limites y preocupaciones. Se utilizd
el cuaderno de equipo para el desarrollo de la tarea grupal.

Mediante la utilizacién del cuaderno de trabajo se desarrollan mediaciones
instrumentales que sirven para pautar y guiar el trabajo que se realiza, profundizando
en una dimension interaccionista del aprendizaje en grupo (Traver, 2010). Con ello,
supone una herramienta para observar y evaluar el desarrollo de los grupos,
permitiendo la autorregulacién grupal e individual de los miembros. Siguiendo a
Traver, los ejes que fundamentan el cuaderno de equipo son: ¢Quiénes somos?, éQué
pretendemos?, ¢Cdmo nos organizamos?, ¢Qué hacemos? y ¢Cédmo nos evaluamos?
(Ver gréfico 1).
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Fuente: Elaboracidn propia.

Grafico n. 1. Ejes fundamentales del Cuaderno de Equipo y elementos que lo integran.

En el primer punto: ¢Quiénes somos?, hay que dar nombre al grupo e identificar
sus miembros, ademdas de disponer de los datos de contacto que faciliten la
comunicacion. Esta fase de trabajo es fundamental, ya que permite que haya una
comunicacion fluida entre los integrantes del grupo.

En segundo lugar: ¢Qué pretendemos?, debemos fijar los objetivos del proyecto
y las pautas para la consecucién de los mismos. Para iniciar la linea de trabajo
debemos conocer las ideas previas del alumnado sobre la tutoria y la orientacion en
Educacién Secundaria, tanto a nivel individual, como en el trabajo grupal. Los analisis
previos suponen un material basico para valorar los progresos conseguidos al final del
taller.

Para desarrollar la propuesta de aprendizaje cooperativo necesitamos de una
estructura organizativa del grupo: ¢Coémo nos organizamos? Para ello, es necesario
acordar unas normas minimas de funcionamiento. Compromiso individual y colectivo,
asi como una exigencia mutua, seran elementos bdasicos que deberan estar presentes
en la composicién de estas normas. Compromiso individual y colectivo, asi como una
exigencia mutua, serdn elementos bdsicos que deberdn estar presentes en la
composicion de estas normas. El liderazgo compartido debe ser eje de trabajo a lo
largo de las diferentes sesiones, por tanto debe quedar bien definido y por escrito
como nos organizamos en las diferentes sesiones. Los cargos basicos son: secretario,
supervisor, moderador y mensajero, estos roles rotan dentro del grupo a lo largo de
las sesiones. Estas tareas se realizan en la primera sesion, pero hay que revisarlas a lo
largo de las siguientes.

A partir de este momento, estamos en condiciones de empezar a dar forma a
nuestro proyecto de aprendizaje en grupo: éQué proyectos compartimos y como los
llevamos a cabo? El marco de trabajo en este apartado corresponde a la elaboracion
de un proyecto de investigacion utilizando la técnica cooperativa (Sharan y Sharan,
1992). Elegimos como referente la realizacién del programa para el Plan de orientacién
y accion tutorial (POAT) que se desarrolla como tarea en la asignatura. A partir de ella,
hemos ido concretando diferentes fichas de trabajo que estructuran, orientan y
permiten su implementacién. El alumnado cuenta con una rubrica de evaluacion que le
permitira guiar su trabajo.

Finalmente, abordamos la cuestion relativa a la evaluacion: ¢C6mo valoramos lo
que hacemos?, En el contexto de educacién superior, es necesaria la participacion del
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alumnado en procesos de evaluacién, desde un enfoque formativo que permita una
mayor conciencia de los aprendizajes realizados. La evaluacién y co-evaluacién se
realiza desde la primera sesién, en la que se delimitan los conocimientos previos
individuales y grupales. En cada una de las sesiones siguientes se realizan procesos
regulatorios sobre los conocimientos adquiridos que forman parte del proyecto de
investigacion. Estos son recogidos en el cuaderno de equipo. Por ultimo, en dicho
instrumento se recogen las principales aportaciones sobre los aprendizajes y los
trabajos realizados a través de un proceso reflexivo final y que supone el material de
anadlisis del presente articulo. Las rubricas de evaluacién que aparecen en el
documento facilitan la labor de sintesis y orientan la tarea de manera escalonada.

Resultados obtenidos a través de los cuadernos de equipo

A lo largo de cada una de las sesiones de trabajo con el cuaderno de equipo, cada
grupo ha ido reflejando en él sus logros, pero sobre todo sus propuestas de mejora
dentro del grupo. Sintetizando, tres han sido sus principales dificultades para las que
proponian diversas soluciones (Ver Tabla 1):

DIFICULTADES PROPUESTAS DE MEJORA

Uso deficiente del tiempo dentro del Utilizacion eficaz del tiempo a partir del
grupo ejercicio eficiente de los roles

Falta de responsabilidad individual Planificacién y organizacién de la tarea
individual dentro del grupo

Dispersion en los didlogos Comunicacion fluida partiendo de la escucha y
la concrecién en la exposicion de las ideas

Fuente: Elaboracidn propia.

Tabla n. 1. Sintesis de las dificultades encontradas en el trabajo cooperativo y de las aportaciones
para las propuestas de mejora.

Por un lado, se propone un uso eficiente del tiempo y de los roles dentro del
grupo para mejorar su eficacia. El alumnado lo expresa de diferentes formas:

“Asignacion de roles y cumplimiento de los mismos”.
“Ser mds eficientes en el desempefio de nuestros roles”.

“Mejorar la cohesion grupal para aumentar la eficacia del grupo”.

Fuente: Recogido en las propuestas de mejora de los cuadernos de equipo 2011-2012.

Ademads, ello debe concretizarse en una correcta planificacion del trabajo
individual para que ello repercuta en el resultado grupal:

“Concretizar mds las actividades y encuadrarlas en el organigrama”.

“Nos tenemos que coordinar mejor en la planificacion del trabajo”.
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comu
ideas:

“Nos ha costado mucho esfuerzo encauzar el trabajo, deberiamos haberlo pensado u
organizado mejor anteriormente”.

“Dedicar mds tiempo a poner en comun las tareas realizadas por los distintos
miembros.”

Fuente: Recogido en las propuestas de mejora de los cuadernos de equipo 2011-2012.

Y por ultimo, pero no menos importante, dentro del grupo debe generarse una
nicacién fluida que parta de la escucha y la concrecidn en la exposicidon de las

“No dispersarnos tanto hacia otros temas o profundizar demasiado en determinados
temas”.

“Se deberia escuchar y valorar mds el porqué de las argumentaciones de las ideas
individuales”.

“Hay que ser mds prdctico y sencillo”.

Fuente: Recogido en las propuestas de mejora de los cuadernos de equipo 2011-2012.

En cuanto a la adquisicion de nuevos aprendizajes, los estudiantes participantes

en esta experiencia han centrado sus aportaciones en torno a los procesos de

adapt

acion del tutor al aula, a las dindmicas de gestion y cohesién de grupos, al

fortalecimiento del clima de aula, los procesos de toma de decisiones y las estrategias

de ap

rendizaje cooperativo, para incorporarlos como procedimientos “automatizados”

en la futura funcidon docente.

“Para nosotros, trabajar en grupo siempre es satisfactorio porque es una forma de
enriquecernos con las ideas tan distintas que cada miembro aporta. Lo bueno de nuestro
grupo ha sido las distintas personalidades que tenemos y que cada uno viene de una
carrera diferente, lo cual es positivo para que haya diferentes puntos de vista.

La coordinacion en la temporalizacion ha sido rigurosa, cumpliendo los objetivos
marcados al iniciar el trabajo y termindndolo para la fecha prevista.

Estamos satisfechos con el trabajo realizado y las aportaciones de cada uno de los
miembros del grupo. Asi como con el aprendizaje que ello ha supuesto.”.

“En general, la experiencia de haber trabajado en equipo ha sido muy positiva, ya que
nos hemos enriquecido con experiencias reales de otros comparfieros.”

Fuente: Recogido en la valoracién grupal de los cuadernos de equipo 2011-2012.

Entre estos nuevos aprendizajes, cabe destacar el componente emocional o

afectivo. El alumnado ha resaltado el aprendizaje de actitudes de responsabilidad,
sinceridad, templanza, confianza, apertura de mente, empatia, interactividad y
relacion interpersonal, acogida de las aportaciones de los compafieros, compromiso,

coher
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“Hemos creado un grupo desde la relacion personal como profesional. Ha sido buena y el
desarrollo de nuestro trabajo eficaz. Por tanto, la interaccion del grupo ha sido
coherente con el transcurso del taller.

Con respecto al esfuerzo y cumplimiento de compromisos hay que destacar que el grupo
ha tenido todo el interés para alcanzar los objetivos propuestos.”

“Desde nuestro punto de vista los resultados han sido muy buenos, tanto en el trabajo
como en clase, como en nuestra relacion individual.”
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Fuente: Recogido en la valoracién grupal de los cuadernos de equipo 2011-2012.

Conclusiones

En conclusion, creemos que el alumnado del médulo “El Departamento de Orientacion
y la Tutoria en la Educacion Secundaria”, del Master Universitario en Profesorado de
Educacidn Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza
de Idiomas del curso 2011-2012 de la Universidad Pablo de Olavide, ha asimilado no
solo conocimientos tedricos relacionados con el departamento de Orientacién de un
Centro de Secundaria, sus funciones, su organizacion,... o sobre la figura del tutor de
curso, o sobre los aspectos mas relevantes del Plan de Orientacién y Accién Tutorial de
un Centro Educativo. Los resultados obtenidos a través de la valoracién realizada por el
alumnado ahondan aldn mas en los componentes procedimental y afectivo del proceso
de ensefianza-aprendizaje.

La universidad espafiola se encuentra cada vez mas lejos del ideal que supone la
formacidon de profesionales docentes competentes para la tarea que reclama la
educacidén del siglo XXI'y, como afirma Pérez Gomez (2010), continua estando saturada
de clases magistrales, toma pasiva de apuntes y reproduccion fiel en los exdmenes.
Pérez Gomez continla apuntando que la estrategia privilegiada para esta formacién
del docente ha de consistir en implicar al alumnado en teorizaciones practicas,
disciplinadas e informadas sobre su propia practica, a través de procesos de
investigacion/acciéon  cooperativos. El aprendizaje  cooperativo  contribuye,
basicamente, a desarrollar la competencia lingliistica, la competencia para aprender a
aprender, la competencia en autonomia e iniciativa personal, la competencia social y
ciudadana, asi como competencia para el tratamiento de la informaciéon, como se
recoge en el Real Decreto 1631/2006, de 29 de diciembre, por el que se establece las
ensefianzas minimas correspondientes a la Educacién Secundaria Obligatoria. El
trabajo cooperativo a través de grupos eficientes y productivos, como es el caso de la
experiencia que se presenta, supone entre otros:

e Los miembros se comprenden y se aceptan mutuamente.
e La comunicacion es abierta.

e Los miembros se sienten responsables de su propio aprendizaje y su propia
conducta.

e Los miembros cooperan.
e Existen unos procesos establecidos para la toma de decisiones.

e Los miembros se enfrentan a sus problemas y resuelven sus conflictos en
forma constructiva (Pallarés, 1993).

No podemos dejar pasar por alto el lado humano del aprendizaje (Korthagen,
2010), sus miedos, esperanzas, necesidades, valores y misiones especificas o
individuales. Los profesores que definen, ensefian y animan comportamientos
cooperativos, proponen expectativas, asignan papeles y dan una retroalimentacién
especifica. Ello incluye el desarrollo de habilidades interpersonales como el liderazgo,
la construccidn de la confianza, la comunicacion, la toma de decisiones y la resolucion
de conflictos. Se trata, por tanto, de habilidades necesarias para promover “La

251



G. Dominguez, J.R. Prieto, F.J. Alvarez. El cuaderno de equipo. Eje de la metodologia...

equidad, que garantice la igualdad de oportunidades, la inclusion educativa y la no
discriminacion y actue como elemento compensador de las desigualdades personales,
culturales, econdmicas y sociales, con especial atencion a las que deriven de
discapacidad.”, como propugnala Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

Del mismo modo que cambian dia a dia las funciones del docente, cambian
también las estrategias metodoldgicas en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Estrategias que no se centran Unicamente en el espectro de lo conceptual o disciplinar,
sino especialmente en componentes procedimentales y afectivos como la
interdependencia positiva, la responsabilidad individual, la interaccidon cada a cara, las
habilidades interpersonales y el seguimiento de la intervencion y proceso de
ensefianza-aprendizaje. De hecho, entre las orientaciones metodoldgicas, recogidas en
el Decreto 231/2007, de 31 de julio, por el que se establece la ordenacion y las
ensefianzas correspondientes a la Educacién Secundaria Obligatoria en Andalucia
aparecen varias relacionadas con el trabajo en equipo.

1. Los centros docentes elaborardn sus propuestas pedagdgicas para esta etapa
desde la consideracion de la atencion a la diversidad y del acceso de todo el
alumnado a la educacion comun. Asimismo, arbitrardn métodos que tengan
en cuenta los diferentes ritmos de aprendizaje del alumnado, favorezcan la
capacidad de aprender por si mismo y promuevan el trabajo en equipo.

2. La metodologia diddctica en esta etapa educativa serd fundamentalmente
activa y participativa, favoreciendo el trabajo individual y cooperativo del
alumnado en el aula e integrard en todas las materias referencias a la vida
cotidiana y al entorno del alumnado.

El aprendizaje cooperativo constituye una metodologia innovadora que puede
resolver problemas del ambito educativo como el fracaso escolar, la falta de
motivacion, las relaciones profesores y alumnos,... Por tanto, es necesario que exista
en la formacion inicial del profesorado un espacio que aborde el aprendizaje
cooperativo desde su practica en el aula y no sélo desde un prisma tedrico. Que sea el
propio profesorado el que analice los beneficios e inconvenientes del aprendizaje
cooperativo.

También, para los profesores universitarios, esta interaccién con otros colegas, y
la colaboracidn entre ellos se ha convertido en una herramienta imprescindible para
favorecer una practica reflexiva. La propuesta de una estrategia cooperativa de
aprendizaje supone un recurso esencial para alcanzar la maxima eficacia en la labor
docente universitaria.
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