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Resumen: El grupo CHICO de la Universidad de Castilla — La Mancha desarrolla su
investigacion en los campos de la Informatica Educativa (e-Learning) y la Interaccion
Persona - Computador. Entre las lineas de interés del grupo se encuentran los sistemas
colaborativos (CSCW y CSCL), la Computacion Ubicua y el anélisis de la usabilidad.
Palabras clave: E-Learning, HCI, CSCW, CSCL, Computacién Ubicua, Usabilidad,
Analisis de la interaccion, Generacion automatica de interfaces de usuario.

Abstract: The work of the CHICO Group from the University of Castilla — La Mancha is
developed in e-Learning and Human - Computer Interaction research fields. The main
research lines of the group are collaborative systems (CSCL and CSCW), Usability,
Interaction Analysis and the automatic generation of User Interfaces.
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1. Presentacion

El grupo CHICO de la Universidad de Castilla — La
Mancha comienza su trabajo en 1999, recogiendo la
tradicion del anterior grupo de investigacion en
Informatica Educativa de la UCLM denominado GIE
(Grupo de Informatica Educativa) que desarrollaba su
trabajo desde 1990.

El grupo en la UCLM lo integran en la actualidad los
siguientes miembros :
e Dr. Manuel Ortega Cantero, Catedratico de
Universidad. Director de CHICO
e Dr. Miguel Angel Redondo Duque. Profesor
Titular de Universidad.
e Dr. Crescencio Bravo Santos. Profesor Titular
de Universidad.

ISSN: 1699-4574

Dr. Miguel Lacruz Alcocer. Profesor Titular
de Universidad.

Dra. Ana Isabel Molina Diaz.
Contratada Doctora.

Dra. Asunciéon Sanchez Villalon. Profesora
Titular de Escuela Universitaria.

Profesora

e Dr. Francisco Jurado Monroy. Profesor
Asociado.

e Jos¢é Ramon Sanchez Palomares. Profesor
Asociado.

En cuanto al personal adscrito al grupo o en
colaboracion con este, podemos mencionar a los
siguientes miembros:
e Dr. Maximiliano Paredes Velasco. Profesor
Titular de Universidad en la URJC. Se
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encuentra asimismo integrado en el grupo
LITE de la URJC.

e Dr. Rafaecl Duque Medina. Profesor
Contratado Doctor en la Universidad de
Cantabria.

e Dr. Jesus Gallardo Casero. Profesor Ayudante
Doctor en la Universidad de Zaragoza.

Las lineas de trabajo del grupo CHICO en general
son la Informatica Educativa y la Interaccion Persona
— Computador y debido a ello han participado
activamente en ADIE y AIPO como Asociaciones
vertebradoras de ambas lineas de investigacion.

Nuestro objetivo es el de aplicar nuevos métodos,
técnicas, herramientas y procesos de Ingenieria
Informatica para el desarrollo cientifico y tecnologico
de las siguientes areas:
e Dentro de la Informatica Educativa y Sistemas
de e-Learning:

o Disefio de modelos computacionales en
sistemas de aprendizaje.

o Integracion de ontologias, estandares y
objetos de aprendizaje en sistemas de
e-Learning.

e Dentro de la Interaccion Persona - Computador:

o Disefo y especificacion de interfaces de
usuario cooperativos y colaborativos.

o Disefio de la interaccion mediante los
paradigmas de computacion movil,
ubicua y realidad aumentada.

o Analisis de wusabilidad de sistemas
informaticos

Los sistemas desarrollados en realidad participan de
las dos lineas de investigacion y dentro del area de la
Informatica Educativa se engloban principalmente en
las areas de Computer Supported Collaborative
Learning (CSCL), Computacion Ubicua y Movil
aplicada a la Educacion y/o en Inteligencia Artificial
aplicada a la Educacion.

Las tesis doctorales elaboradas en el grupo CHICO
son las siguientes:

e “Marco de desarrollo de Sistemas
Groupware Interactivos Basado en
Integracion de Procesos y Notaciones”.
Doctorando: William Joseph Giraldo
Orozco. Directores: Ana Isabel Molina
Diaz y Manuel Ortega Cantero.
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“Un método dirigido por Modelos para el
Desarrollo de Sistemas Colaborativos de
Modelado Independientes del Dominio”.
Doctorando: Jestis Gallardo Casero.
Directores: Crescencio Bravo Santos y
Miguel Angel Redondo Duque.

“Un Framework para analisis proceso-
producto de la colaboracién en sistemas
groupware”. Doctorando: Rafael Duque
Medina. Directores: Crescencio Bravo
Santos y Manuel Ortega Cantero.
“Proposal for Evaluating Computer
Programming Algorithms to Provide
Instructional Guidance and Give Advice”.
Doctorando: Francisco Jurado Monroy.
Directores: Miguel Angel Redondo Duque
y Manuel Ortega Cantero.

“Writing on the Web with AWLA:
Development of the Writing Skill in a
Technology-Enhanced E-Learning
Environment”. Doctorando: Pedro Pablo
Sanchez Villalon. Directores: Manuel
Ortega Cantero y Nicolas Campos.

“Una propuesta metodologica para el
Desarrollo de la Interfaz de Usuario en
Sistemas Groupware”. Doctorando: Ana
Isabel Molina Diaz. Directores: Miguel
Angel Redondo Duque y Manuel Ortega
Cantero.

“AULA: Un sistema ubicuo de ensefianza-
aprendizaje colaborativo”. Doctorando:
Maximiliano Paredes Velasco. Directores:
Manuel Ortega Cantero y  Angel
Velazquez Iturbide.

“Un sistema de soporte al Aprendizaje
Colaborativo  del disefio  domdtico
mediante herramientas de Modelado y
Simulacion”. Doctorando:  Crescencio
Bravo Santos. Directores: Manuel Ortega
Cantero y Felisa Verdejo Maillo.
“Planificacion colaborativa del disefio en
entornos de simulacion para el aprendizaje
a distancia”. Doctorando: Miguel Angel
Redondo Duque. Directores: Manuel
Ortega Cantero y Felisa Verdejo Maillo.
“Planificacion del disefio en entornos de
simulacion para el aprendizaje a
distancia”. Doctorando: José Bravo
Rodriguez. Directores: Felisa Verdejo
Maillo y Manuel Ortega Cantero.
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2. Sistemas Colaborativos para Aprendizaje:
CSCL

Nuestros primeros trabajos pueden englobarse dentro
de la Inteligencia Artificial aplicada a la Educacion
(AIED). Muchos de nuestros desarrollos tienen esta
componente aunque también puedan considerarse
como sistemas colaborativos o de computacion movil
o ubicua.

Los primeros trabajos que presentamos son los
llevados a cabo para la ensefianza de la Domotica,
tecnologia enfocada a la automatizacion integral de
viviendas y edificios y que representan estudios tanto

de grado universitario como de Formacion
Profesional.
Se implementaron Sistemas Colaborativos de

Aprendizaje Asincronos [Redondo et al. 07] (ver
Figura 1) y Sincronos [Bravo et al. 06] (ver Figura
2). En estos sistemas se tienen en cuenta tanto las
contribuciones individuales de los estudiantes como
la colaboracion entre estos y si la colaboracion
mejora los resultados para los problemas propuestos

(Figura 3).
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Figura 1. Entorno CSCL asincrono de Domosim-TPC
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Figura 3. Analisis Proceso-Producto en el entorno CSCL
Domosim-TPC

Los estudiantes tienen que resolver problemas de
domoética de complejidad creciente y el sistema
utiliza mecanismos basados en Inteligencia Artificial
para comprobar la calidad del resultado propuesto
con una ayuda implementada mediante andamiaje
(scaffolding).

Como se ha comentado el proceso de colaboracion y
la bondad de la solucion planteada por los alumnos se
monitoriza en base a un conjunto de variables
cualitativas y cuantitativas que se expresan mediante
variables lingiiisticas basadas en logica difusa.

Como complemento al analisis proceso — producto en
entornos CSCL que ya se realizaba en el entorno
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Domosim-TPC tenemos una linea de investigacion en
analisis de la colaboracion que nos permite obtener
detallados informes de la actividad colaborativa
mediante un Framework denominado FAPPEC
[Duque et al. 11].

Este Framework puede ser utilizado en herramientas
tanto de CHICO como de otros autores para
monitorizar la actividad colaborativa de los
participantes en un entorno colaborativo y puede
definirse mediante una herramienta con manipulacion
directa los distintos parametros a visualizar. En la
Figura 4 podemos observar esta herramienta de autor
disefiada para modelar la intervencion de un sistema
CSCL.
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Figura 4. Herramienta de autor para el modelado de la
intervencion.

Otra linea de trabajo en Sistemas Colaborativos que
lleva a cabo el grupo CHICO es la de la generacion
automatica de Aplicaciones Groupware Sincronas
tanto para entornos CSCL como CSCW (Computer
Supported Cooperative Work).

En este caso se ha disefiado un método dirigido por
modelos para el desarrollo de sistemas colaborativos
de modelado independientes del dominio [Gallardo et
al. 11]. En la Figura 5 puede observarse una
aplicacion generada mediante nuestra herramienta
que serviria en este caso para que los participantes
(con su foto a la izquierda del sistema) puedan
generar diagramas ConcurTaskTree (CTT) de forma
colaborativa.
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Figura 5. Entorno Colaborativo generado mediante
modelos (En este caso se generan Diagramas CTT).

3. Computacion Mévil y Ubicua

Los sistemas para computacion moévil y ubicua que
CHICO ha desarrollado se pueden clasificar en: a)
aquellos que significan evoluciones de sistemas
previos creados de nuevo mediante adaptacion a las
caracteristicas de la computacion ubicua, b)
evoluciones de aplicaciones previas generadas semi-
automaticamente y c) sistemas que se crearon
expresamente. Entre los primeros casos estan las
aplicaciones moviles para Domosim-TPC generadas
ad hoc o semiautomaticamente y en el ultimo caso se
encuentra el sistema AULA [Paredes et al. 07].

El sistema AULA fue disenado para la ensefianza de
lenguas extranjeras mediante dispositivos de tipo
PDA [Paredes et al. 09]. Los estudiantes tienen que
realizar un escrito de forma colaborativa dividiendo
este de una manera estructurada en ideas y aspectos.
El sistema puede utilizarse en el aula o fuera de ella
existiendo un mecanismo de sincronizacion de los
escritos generados.
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Figura 6. Una de las aplicaciones del sistema Ubicuo
colaborativo AULA

AULA tiene una version web denominada AWLA (A
web-based Language Appliance) [Sanchez-Villalon
et al. 07] que se ha utilizado con éxito en cursos de
idiomas y que se complementa con el sistema AIOLE
[Sanchez-Villalon et al. 07], un generador de sistemas
web para aprendizaje de lenguas extranjeras.

AWLA (Figura 7) es un sistema de tipo wiki con
diversas herramientas lingiiisticas en linea que
permite la edicion colaborativa de textos en distintos
idiomas con posibilidades de correccion por parte del
profesor y con herramientas para evitar el plagio por
parte de los estudiantes.

The AWLA WritingaLetter Scenario
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Figura 7. Un escenario de escritura del sistema AWLA.
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Figura 8. AIOLE en su implementacion para CiviErasmus

Por su parte el generador de Personal Learning
Environments (PLE) denominado AIOLE permite la
creacion de cursos en linea como el utilizado por la
Universidad de Castilla — La Mancha en sus cursos
para estudiantes Erasmus CiviErasmus (Figura 8).

Estos sistemas de AWLA se complementan con
diversas herramientas adicionales como un gestor de
E-portfolios, ademéds de las mencionadas
herramientas  lingiiisticas que hacen uso de
diccionarios, WordNet, tesauros, etc.

AWLA y AIOLE fueron desarrollados por el Dr.
Pedro P. Sanchez Villalon, Catedratico de Escuela
Oficial de Idiomas jubilado, quien todavia colabora
sin ningin animo de lucro con el grupo.

4. Sistemas Tutores Inteligentes

Por dltimo vamos a tratar un tipo de sistemas que
pueden englobarse dentro de los Tutores Inteligentes,
aunque como en los casos anteriores participen
también de algunas caracteristicas de CSCL.

Coala [Jurado et al. 09] es un sistema de aprendizaje
de técnicas de programacion (Figura 9) que permite
la correccion automatica de los programas que realiza
el alumno en un entorno real como es Eclipse.
Mediante unas métricas que se convierten a variables
difusas se puede comparar el algoritmo propuesto por
el estudiante con el que se ha dado como referencia
por parte del profesor. Ademas tiene la posibilidad de
escribir a mano alzada comentarios explicativos por
parte del profesor en un dispositivo de tipo Tablet o
en una pizarra interactiva (Figura 10).
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Figura 9. El entorno de ensefianza de la programacion
COALA

Figura 10. Anotaciones a mano alzada en el entorno de
enseflanza de la programacion COALA

5. Trabajo futuro

En la actualidad estamos disefiando experimentos de
usabilidad utilizando técnicas de Eye Tracking para
todas las aplicaciones que el grupo CHICO ha
desarrollado. El concepto de Eye Tracking hace
referencia a un conjunto de tecnologias que permiten
monitorizar y registrar la forma en la que el usuario
mira una determinada interfaz mientras interacciona
con ella; en concreto en qué areas fija su atencion,
durante cuanto tiempo y qué orden sigue en su
exploracion visual. El estudio en profundidad de las
interfaces de usuario desarrolladas por CHICO
mediante el EyeTracker (Figuras 11 y 12) nos
permitira la redefinicion de dichas interfaces de
usuario o el estudio de nuevos parametros a tener en
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cuenta en el analisis de la actividad desarrollada por
los usuarios de un sistema colaborativo.

Por ultimo, como nuevo trabajo que estamos
emprendiendo tenemos que citar la integracion de
nuestros sistemas previos con los realizados por el
grupo LITE de la URJC para la ensefianza de técnicas
de programacion en distintos paradigmas.

Figura 11. Eye Tracker para dispositivos moviles en el
Laboratorio de Usabilidad de CHICO

Figura 12. Eye Tracker debajo de un monitor TFT en el
Laboratorio de Usabilidad de CHICO
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