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€n la sociedad catalana, la realidad multiétnica se impone como un hecho social y reclama cada vez mds
atenddn de las instituciones. Los centros escolares estdn particularmente afectados por las operaciones de
recepcion y de integracion del alumnado de origen inmigrante. Los centros escolares, en virtud de la democra-
ca y de la igualdad, tienen la gran responsabilidad de acoger todos los alumnos, independientemente de su
origen, Y fadilitarles una educacidn integral de calidad. Del éxito de la integracion del alumnado de origen
inmigrante depende la cohesion social.

€n unas sociedades cada vez mds heterogéneas como la de Cataluna, entre las multiples responsabilidades
qQue recaen en la escuela, la formacidn de la cdudadania se debe asentar en la socializacidn en valores comu-
nes Y universales que estdn por encima de las pautas culturales especdificas de los distintos grupos sociales
que componen la socdedad. La importancia concedida al papel de la escuela en el respeto de la diversidad y
de la justicia sodial es explicita en la Ley de €ducacidn de Cataluia (LEC) que estipula que Lo universalidad ¢
lo equidad como garantio de igualdad de oportunioades y la integracion de todos los colectivos, basada en
lo corresponsabilidad oe todos los centros sostenidos con fondos publicos” (Departamento de €ducacion,
2009:32).

Sin refutar el discurso del peligro de caer en el comunitarismo, “el que se sitia encdma de la cdudadania, es
dedir, el que reconoce la pertenencia cultural como superior a la identidad nacional” (Touraine, 2005: 217),
nuMerosos autores han cuestionado la visidon de homogeneizacion de la educacidn escolar, cuyo objetivo seria
borrar los diferencios o los especificidades del alumnado procedente de minorias étnicas con el fin de poder
basar cada uno de ellos en un Unico modelo idéntico.

Desde la perspectiva de una escuela que se inscribe en las grandes miras societales de acogida y de integra-
cén del alumnado de origen inmigrante, nos podemos plantear algunos interrogantes como: ¢Qué opinan los
equipos directivos sobre la situaciéon actual de la integracidon del alumnado de origen inmigrante en sus centros
escolares? De lo singular a lo universal, de las diversidades a la unidad équé papel desempefian los centros
escolares en esta anidacidon de pertenencia nacional y comunitaria para liberar cada alumno de estas tensio-
nes?

A partir de estas preguntas, este estudio, en una primera fase, quiere analizar las opiniones de los equipos
educativos de centros escolares de primaria y de secundaria sobre la integracion del alumnado de origen
inmigrante vy la de su familia. €n una sequnda fase, la investigacidn quiere conocer en profundidad las pautas
Y los medidas puestas en marcha por los distintos centros escolares para establecer un cima de convivencia.

€l desarrollo de este trabajo estd articulado de la manera siguiente: Después de la descripcidon de la metodo-
logia empleada para llevar a cabo el estudio, el articulo analiza, o través del discurso de los equipos educati-
vos, la realidad complejo de la integracién del alumnado de origen inmigrante y de sus progenitores en los
centros escolares. Ademds, el estudio se prosigue sobre las medidas puestas en marcha en los centros esco-
lares para correqgir y promover una integracdn respetuosa Y justa que tome en cuenta la personalidad de
cada alumno y alumna®. Finalmente, en la parte conclusiva, los investigadores desarrollan una reflexion sobre
un nuevo paradigma escolar que tome en cuenta la formacién de la personalidad de cada alumno, un para-
digma escolar capaz de promover el vivir juntos, ayudando al alumnado a ser “diferentes v iguales” a la vez.

1. DESCRIPCION METODOLOGICA DE LA INVESTIGACION

La investigacion se inscribe en un paradigma cualitativo y se ha desarrollado en tres foses. La primera fase
consistié en la busqueda de la bibliografia sobre el tema del estudio. Ademds, se procedié a la seleccion de
los centros escolares ubicados en toda la provincia de Ueida y a lo elaboracidon del guidn de entrevista semi-
estructurada.

' €sta comunicacion forma parte de un estudio més amplio dirigido por el Dr. Jordi Garreta Bochaca sobre la inmigracidon en las comarcas
de Ueida.

? Para fadlitar la lectura, a partir de ahora se utilizard el género masculino para referirnos indistintamente a ambos géneros, solomente en
los casos que sea necesario remarcar su pertinencia se utilizard el género femenino.
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€n una segunda fase, después de contactar con los centros escolares seleccionados mediante muestreo tedri-
o, se realizaron 33 entrevistas en profundidad a equipos directivos de centros educativos publicos (escuelos e
institutos) de la provincia de Ueida, entre los meses de noviembre de 2009 y enero de 2010. Concretamente,
se realizaron 18 entrevistas a equipos directivos de escuelos y 15 a equipos directivos de institutos. La dura-
én media de las entrevistas fluctud entre 35 minutos y 1 hora y media. La totalidad de las entrevistas fueron
grabadas.

€n la tercera y Ultima fase, los investigadores, una vez realizadas las transcripciones, procedieron al andlisis e
interpretacidn de los datos recogidos. €l tratomiento de las informacdiones recogidas tiene por objeto poner en
relieve la riqueza del discurso de los entrevistados.

2. RESULTADOS
2.1 Opiniones en torno a la integracion del alumnado de origen inmigrante

€l andlisis del discurso de los entrevistados va en el sentido de una buena adoptacion del alumnado de origen
inmigrante e indica que la heterogeneidad del alumnado, lejos de ser una amenaza para las politicas de con-
vivendia, constituye mds bien una riqueza que promueve la indusién escolar y la cohesidn social.

Pero, contrariomente a los aspectos positivos, los equipos directivos también senalan algunas disonancios que
dificultan una buena integracidn en los centros escolares. Algunos entrevistados lamentan la tendencia a una
“etnizaddn” o “comunitarismo” en la relacdn que construyen los alumnos entre ellos. Generalmente, el colecti-
VO Que se percibe con mds dificultades de integraciéon es el magrebl. Comparado con el resto del alumnado, el
magrebi es el colectivo que tiene mds dificultades para integrarse. €l alumnado marroquf suele formar su gru-
po a parte, se diferencia por el uso habitual de su lengua materna, y por el estilo indumentario propio, sobre-
todo cuando las chicas llevan el pafduelo. €stas peculiaridades, si bien pueden ser consideradas como un sig-
no de reivindicaciéon de la  identidad personal y de la valoracién de la cultura del pais de  origen, en muchos
casos, tienden a constituir un simbolo de demarcacidon y de fronteras entre el conjunto del alumnado.

Los alumnos del Magreb en general tienen muchos problemas de disciplina, y también tenemos problemas con ellos con el tema
de los robos. Ademds, las relaciones con la familio por parte nuestra también son mds complicadas. Sobre todo tenemos pro-
blemas con el idioma, puesto que no se acostumbran a traer traductores. Hay mucha diferencia entre los marroquies y los ruma-
nos. Con los marroquies normalmente tenemos muchos més problemas, | también son quizds los que tienen una concepcion y
una manera de hacer mas diferente a la nuestra Y que nos ocasiona mas problemas. Por ejemplo, los rumanos tienen mucho
mads la voluntad de colaborar, de participar en las actividades del centro y de integrarse. (PUIN109)

Muchas veces, hemos observado que aquellas nifas, llega un momento que muchas se ponen un panuelo. Al momento que pPo-
nen el pafuelo, normal, las otras los vefan como diferentes. (SGINOYD)

€n municipios con elevado porcentaje de poblacidn inmigrante de origenes determinados (sudamericanos,
rumanos...), se destaca también la formacién de grupos propios y cerrados por origenes y las dificultades de
interaccion con el resto del alumnado. €n los espacios extraescolares, la formacidn de los grupos suele ser
mas visible.

Si quieres que te diga la verdad, no, yo no veo que se relacionen fuera (del instituto), pero para nada; en la calle, ves a los ru-
manos, a los drabes (marroquies), pero no salen con los de aqui, hacen sus grupos, ves a los rumanos que hablan en rumano y
van ellos solos. Aquf (en el centro) problemas no hay (conflictos, peleas...) pero no hacen amistad con los nuestros, quiero dedir
fuera no salen juntos (...) €l deporte nos estd ayudando mucho, tenemos el Plan de Dinamizacién, y como es gratis, vienen mu-
chos chicos, también drabes, y no hay problemas, juegan, hablan y bien, sin problemas, vemos que el fitbol une, tienen en
comin, eso estd bien y luego tienen que jugar contra otros centros, hay ligas escolares y van y bien, estamos contentos, en el
patio los veias siempre separados (...) también hay otras extraescolares pero hay que pagar Y no vienen, al futbol si. Habria
que haber mds. Con las chicas no tenemos nada, necesitariamos algo asf, no se, pero las chicas no juegan al futbol. (VAINO?)
Ahora el problema que tenemos se sitVa a nivel de cohesion. €n la sala cultural que tenemos en la escuela, hay muchos grupos
de inmigrantes. Cuando digo grupo, estoy sequra que van en grupos. Cada cual va con las personas de su pais de origen. Los
rumanos son un grupo pequeho, el alumnado de América Latina también son un grupo pequeno Yy se juntan con otros alumnos
para poder jugar. Pero los que son marroquies forman su grupo a parte para jugar al futbol, por que son numerosos. Son un
30% aqui en la escuela. €ntonces esto no facdilita la integracion. Hay muchas veces que digamos de jugar al patio. Hay algunos
alumnos que prefieren hacer dos equipos, Marruecos contra €spafa. (...) Yo digo que en un caso como el futbol, me parece que
el fUtbol retne a todo el mundo. No. (...) Nosotros los pedimos de jugar entre todos pero dicen siempre que estdn mucho mejor
jugando entre ellos. (PJESTO9q)

La constituciéon de grupos por afinidades no suele ser especdifica del alumnado de origen inmigrante. Las per-
sonas entrevistadas seficlan también algunos comportamientos pocos ortodoxos por parte de algunos gru-
pos de alumnado autdctono. €stos Ultimos manifiestan actitudes de racismo, de discriminacidn, que dificultan
una buena convivendia. Sequn los entrevistados, uno de los elementos que explican la emergencia del fend-
meno de racismo es la situacidn de crisis que conoce €spana.

Yo hace muchos afos (nueve afios) que estoy en este centro, hace nuevo afos que estoy aqui. De hecho, en..., siempre, habia
un nucleo bastante racista. Y a los primeros afos, que Yo llegué aqui, era mucho mas abierto no, estoy sequro que la gente
aqui es un poco radista Y lo manifiesta abiertamente. Claro ya supongo que Ultimamente, al menos, a nivel del alumnado, no lo
son tanto. Se puede encontrar algunas personas. ... es una poblacdn en que, a ver, la mayoria de la gente trabajoban en em-
presas que ahora con la situacién econdmica, hay este problema que son los inmigrantes que han tomado sus puestos de traba-




ALGUNAS CUESTIONES €N TORNO A LA INTEGRACON DEL ALUMNADO DE ORIGEN INMIGRANTE

jos, que no se que. Cuando no habia la crisis, estaba bastante tranquilo, pero ahora que hav la crisis, puede ser algunos vuel-
ven, con lo de la crisis, a reavivar. (SGINO9b)

2.1.1 LA INTEGRACION UNGUISTICA

La integracidn lingUistica es otro desafio en los centros escolares. €s evidente que en los Ultimos afos, el
cardcter pluricultural de las escuelos e institutos de la provincia de Ueida se afirma con mdés fuerza. Aumenta
cada vez mds el nimero de alumnado de origen inmigrante y en consecuencia de otras culturas. €s también
mdas numeroso el alumnado de origen inmigrante que utiliza otros canales de comunicacidon ademds del ca-
talén o el castellano, sobretodo en los espacios extraescolares. €sta situacddén demanda exigencias particula-
res a los centros educativos, preocupados por un funcionamiento armonioso Y la plena realizacién de sus pro-
yectos educativos.

Lo Ley de educacidn de Catalufia subraya en lo que se refiere a las lenguas oficiales que:

Los alumnos que se incorporen al sistema educativo sin conocer una de las dos lenguas oficiales tienen derecho a recibir un apo-
yo lingUistico especifico. Los centros deben proporcionar a los alumnos recién llegados una acogida personalizada y, en particu-
lar, una atencién linguistica que les permita iniciar el aprendizaje en cataldn. Asimismo, los centros deben programar las activida-
des necesarios para garantizar que todos los alumnos mejoren progresivamente el conocimiento de las dos lenguas oficiales v
qQue exista concordancia entre las acciones académicas de apoyo linguistico Y las practicas lingUisticas del profesorado y demds
personal del centro. (Departamento de €ducacion, 2009: 37)

Sobre el tema lingUistico, el andlisis del discurso de las personas entrevistadas converge sobre el esfuerzo
realizado por el alumnado inmigrante en el aprendizaje y dominio de las dos lenguas oficicles de ensefanza
que son el cataldn y el castellano. Como ya lo veremos después, las aulas de acogida entran en esta dindmi-
ca de apoyo linguistico al alumnado recién incorporado en los centros escolares. Sin embargo, se reconoce
qQue no todos los alumnos tienen las mismas competencias linguisticas o manifiestan la voluntad de aprender
los lenguas oficiales. €l alumnado procedente de Rumania tiene mas fadlidad para aprender el cataldn, mien-
tras que el alumnado marroqui encuentra maés dificultades. €n el caso del alumnado procedente de América
latina que ya use el castellano, la situacidn es diferente. A pesar de todo, los entrevistados lomentan el uso
del castellano en los espacios extraescolares por parte del alumnado inmigrante.

Pues las dificultadas mds importante son también del alumnado proveniente del Marruecos. Por que ldgicamente, la lengua es

muy diferente, la cultura también es muy diferente y hay muchas cosas por cohesionar. Con los rumanos, la lengua es muy similar

al cataldn, y se adaptan y se integran muy répidamente. Los de América Latina, tienen también la faciidad del lenguaje pero
van en contra. Por que con la lengua castellana pueden comunicar, les cuesta hablar la lengua catalana. (PJEST09a)

Respecto al aprendizaje de la lengua catalana, “como lengua propia de Catalufa, es la lengua normalmente
utilizada como lengua vehicular y de aprendizaje del sistema educativo” (Departomento de €ducacion, 2009:
38), llama la atencién la percepcidn, la consideracion y la valorizacidn expresadas en los centros educativos
respecto a las lenguas de origen de los inmigrantes. La valoracidn de la lengua materna es una manera de
manifestar al alumnado inmigrante vy a sus progenitores que su cultura merece la misma consideracidon que la
del pais de recepcion y actuar asi puede aumentar su autoestima. Al respecto, algunos de los centros escola-
res, en base a acuerdos firmados con pais emisores de inmigracidn, han puesto en marcha algunas medidas
para favorecer el aprendizaje de las lenguas maternas del alumnado inmigrante, a menudo o requerimiento
de los progenitores.
A través del gobierno marroqui y a través del gobierno rumano se imparten dases de lengua rumana Y lengua drabe para los

colectivos que quieran hacer uso de ella. Los imparten dos horas semanalmente. ¥ se hace como actividad extra escolar
(PUEST0O9).

9.1.2 LOS MENUS ESCOLARES

La cuestidon relativa a los menUs escolares constituye un problema pendiente que muchos centros escolares
tienen que resolver. €s evidente que algunos centros escolares se esfuerzan para responder mejor a las de-
mandas Y a las necesidades de cada alumnado en cuanto al régimen alimentario especial. Si en los centros
escolares, la cuestidon del menU se reladona con la salud en lo que se refiere generalmente al alumnado
autdctono sin exdusividad, se constata lo contrario en el caso de la mayoria del alumnado de origen inmigran-
te, los cuales para tener derecho a un régimen alimentario especial aducen razones de orden religioso o cultu-
ral.

También, desde el primer afio que hemos tenido una case de problema, al nivel del comedor, con el grupo marroqul, pues, re-
sulta que solamente es la carne del cerdo que no comen. €n general, los marroquies no son usuarios del comedor. (SGINO9b)

€ntra aquf la cuestion del respeto de las habitudes alimenticios de cada alumno y los limites de la intercultura-
lidad en toda su dimension. Lo que lamentan algunos centros escolares es el hecho que un alumno renuncia o
un meny por tema de conviccon religiosa y se deja de lado el tema de la salud.

©.1.3 LAS AULAS DE ACOGIDA

Las aulos de acogida son valoradas positivamente por los agentes escolares. Contrariomente a opiniones
surgidas de diferentes debates donde las aulos de acogidas son consideradas como nuevas poltticas de
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discriminacion, espacios de segregacion, el andlisis del discurso de los entrevistados revela que estén valora-
das positivamente por parte de los centros escolares. Constituyen un espacio donde el alumnado extranjero
recibe refuerzos para incorporarse progresivamente a su grupo clase. Su eficacia depende también de la
figura del profesor responsable, de su conviccidn sobre las politicas de integracidn y los valores que fundan la
interculturalidad. €n general, existe en los centros escolares una buena coordinacidon entre los responsables
del aula de acogida y los tutores del grupo dase del alumnado reciente incorporado.

Jo aec que molt be. La canallo, jo crec que sempre volen estar en I'aula d'acollida quan arriben per que se senten proteqits. La
professora de I'aula d'acollida es com una segona mare no (rie). Pues el primer dia arriben espantats, no diven res, no obren la
boca. Hi ha nens que arriben plorant i diven: on soc? Perd bueno, de mica a mica, la persona que tenim aqui, Que s’encarrega
de I'aula d'acollida es una persona molt involucrada. (...) Uavors, hi ha molt coordinacié entre la tutora de I'aula d'acollida amb
els altres tutors de grups dasse. (...) Uavors hi ha alguns alumnes, quan arriben, se'n van a I'aula d'acogida, es el seu espai, es
el seu refugi. (SGINO9)"~

9.1.4 1A "COLONIZACION" DE LOS CENTROS ESCOLARES

€l fendmeno de “colonizacidn” de centros escolares concertados, incduso de algunos centros publicos situados
en los periferias de los ciudades, por familias autdctonas es un tema que se estd extendiendo Y susceptible
de dafar a un verdadero éxito de las politicas de integracion en los centros escolares. Juega o favor de este
fendmeno, la libertad de eleccidn de los centros escolares por parte de las familias. Sin embargo, esta liber-
tad de eleccion conduce a la segregacion entre alumnado autdctono, mds visible en centros privados concer-
tados y en centros publicos bien posicionados, y el alumnado de origen inmigrante concentrado en los centros
escolares puUblicos, muchas veces problemdticos.

Mira, sincerament, saps que crec? Que el que fa falta a ... és un Pacte d'€ducaciéd per definir un model educatiu i de I'escola que
es vol. Perque el problema és que tots els immigrants fan cap a la publica i I'escola privada i concertada s’esta convertint en es-
cola d'elit. La gent d’aqui que vol anar a la publica, com a que la pYblica a ... hi ha molts immigrants, porten als nens als pobles
del voltant. (PUESO9a)”

€n semejantes situaciones, los grupos que se alejon de toda politica de integracidon escolar no son las familias
inmigrantes sino las familios autdctonas que, por motivos de asequrar una educacidn integral Y de calidad a
sus hijos, temen que las dificultades lingUisticas del alumnado inmigrante retrasen el aprendizaje y el éxito
escolar de los suyos. €stas estrategios de los familias autdctonas esconden también un temor a que sus hijos
llegaran a formar parte de la minorfa, en las escuelas con alto porcentaje de alumnado de origen inmigrante.
Sin dudar de la realidad de este fendmeno, conviene evitar toda tendencia a la generalizacion. Las situacio-
nes de los centros son muy diversas en la provincia de Ueida y algunos padecen de este fendmeno de con-
centracidn mientras que otros no estdn afectados.

2.2 Relacién fFamilias de origen inmigrante y centros escolares

La sensibilizacdén de los centros escolares parece ser determinante en el proceso de la integracion de los pro-
genitores del alumnado de origen inmigrante. Las personas entrevistadas reconocen que la relacidn entre
escuela y familios de origen inmigrante necesita ser mejorada en los distintos centros escolares. Generalmen-
te buena en la etapa de infantil y primaria, esta relacién empeora en la ensefanza secundaria. A nivel de las
escuelas primarias, los entrevistados dan una apreciacidn positiva de su relacidn con las familias del alumnado
inmigrante. Ademds, apuntan que la mayoria de ellas responde afirmativamente a las invitaciones, sobretodo
cuando se trata de las tutorfas. Algunos entrevistados consideran que la edad del alumnado influencia mucho
el esfuerzo de las familios o acercarse de los centros educativos. También se senalan diferencias en cuanto al
origen, en el sentido que las familios procedentes de €uropa del €ste muestran menos dificultades para su
integraciéon que las de otros origenes.

Pel que fa a les relacions familia-escola en relacié a les families immigrants, la veritat és que és bastant normal; des de I'escola ja
només enviem les circulars en catald. €n general la integracid és molt rdpida; suposo perque sén pocs, | aixd ho ha fadilitat molt.
Tot i aixd, sf que hi ha diferencies entre la integracid dels alumnes de fomilies del Magreb il'€uropa de I'€st. Amb els de I'€uropa
de l'€st, la integracid és molt molt rapida; practicament instantania. €n canvi, amb els magrebins no és tant aixi. Jo crec que dels

Yo creo que muy bien. Los nifios, Yo creo que siempre quieren estar en el aula de acogida cuando llegan para que se sientan proteqi-
dos. La profesora del aula de acogida es como una sequnda madre (rfe). Pues el primer dia llegan asustado, no dicen nada, no cbren la
boca. Hay nifos que llegan llorando v dicen: {ddnde estoy? Pero bueno, poco a poco, la persona que tenemos aquf, que lleva el aula de
acogida es una persona muy involucrada.(...) €ntonces, hay mucha coordinacién entre la tutora del aula de acogida con los otros tutores
de grupos clase. (...) €ntonces hay unos alumnos, cuando llegan, se van a la aula de acogida, es su espacio, es su refugio. (La traduc-
cén es nuestra)

* Mira, sinceramente, ésabes que creo? Que el que falta en... es un Pacto de €ducacion para definir un modelo educativo y de la escuela
qQue se quiere. Porqué el problema es que todos los inmigrantes van a la publica y la escuela privada y concertada se estd convirtiendo
en escuela de elite. La gente de aqui que quiere ir a la pUblica, como que en la publica... hay muchos inmigrantes, llevan sus hijos a los
pueblos de los alrededores. (La traduccién es nuestra).
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paisos de I'est, els més propers a Catalunya, sén els que s'integren més rapid. Per exemple, un eslovac té una integracié més
ropida que una familia de Rumania. (GAESO9) -

€n cuanto a la educadén secundaria, la situacidn es bastante diferente. La participacidon de las familias en los
institutos tiende a flaquear®. Varias razones explican este cambio en la relaciéon familio-escuela. Los entrevista-
dos piensan que en este nivel de la escolarizacion, los jévenes alumnos entra en el proceso turbulento de la
adolescencia y suelen reivindicar una derta autonomia en sus acciones. Ademds, la mayoria del alumnado
puede “ir solo o en grupo a la escuela y volver solo 0 en grupo de la escuela”, asf, se libera poco a poco del
buen “escolta” de sus padres. €s evidente que algunas familios, sin dejar de cumplir con su responsabilidad
parental, dejan una derta autonomia a sus hijos. Las familios que siguen acompafando a sus hijos a los cen-
tros educativos por cuestion de la distancia que separa su domicilio de los centros escolares o por cualquiera
otra razdén no suelen franquear el umbral del centro escolar. La falta de tiempo explica esta situacion. Respec-
to a la no participacion en las reuniones o en las actividades organizadas por los institutos, algunos  respon-
sables la interpretan como una falta de interés por parte de las familias.

Pel que fa a les relacions familia — centre, costa molt que les families s'impliquin, que vinguin i participin a les reunions, etc. A ve-
gades costa fins i tot que vinguin a les entrevistes amb els tutors, 0 amb algu del centre. Molts diuen que no se’'n recorden, o que
s’havien equivocat d'hora, etc. Perd hi ha molta manca d'interes. (PUINTO?)

Las barreras lingUisticas acentdan la distancia entre los centros escolares y las familias de origen inmigrante.
€n general, resulta que los padres de alumnos, que mds o menos dominan la lengua catalana o costellona,
son los més invisibles en los centros escolares debido a la incompatibilidad horaria laboral y escolar. Las ma-
dres, que tienen mads dificultades lingUisticas por haber llegado recientemente a Catalufa o por no acudir a los
centros de aprendizaje lingUistico, son las que mds se acercan a los centros pero con muchas limitaciones a la
hora de tener una conversacion con los agentes escolares. Des de algunas institucdones como ayuntamientos
y Consejos comdrcales, a menudo en el marco de los Planes de €ntorno, se propulsa la realizacddn de activi-
dades y talleres dirigidos a progenitores de alumnos inmigrantes.

Fa anys també que fem tallers amb pares i mares en les escoles. A principis d'any, intentem fer programes, una serie de tallers,
son els pares i mares els mateixos que ens comuniquen lo que les interessant per fer. (...) La gran majoria que participa son Ma-
res que fan un programa d'una hora (17h-18h). Hi ha poc pares. (BECCO9)*

Al decir de algunos entrevistados, las barreras lingufsticas no justifican hoy en dia la distancia entre la escuela
Y las familias inmigrantes porque la presencia de servicio de traduccidn linguistica o servicios de mediadores
son algunas soluciones a este tipo de barrera. Pero, la existencia de los servicios de traduccidon o de mediacion
no significa automdticamente su reconodimiento y su utilizacidn por todas las familios inmigrantes. Considera-
cones de orden intimo pueden alejar algunas familios de estos servicios que en algunos casos, necesitan ser
mds reforzados.

€s frecuente que, a pesar de la existencia de los servicios de traduccidn, algunas familios siguen acudiendo a
los centros escolares acompanadas por personas cercanas de sus redes sodiales. Son estds personas que
siven de “go-between” entre las familios de origen inmigrante y los agentes escolares en temas de traduc-
aoén/interpretacion lingiistica o de mediacidon. Los propios alumnos pueden jugar el mismo papel de “go-
between” entre sus familios y los tutores. Las redes sociales de los inmigrantes y sus propios hijos desempe-
fian entonces un papel importante en el fomento de la comunicacién con los centros escolares, asi como en la
particdpacion de las familios en la vida escolar. Si el servicio proporcionado por el alumnado puede ser cdmodo
para su familia, puede tener el riesqo sobre la veracidad de las informaciones transmitidas en algunas circuns-
tancias sobretodo las que van en disfavor del alumnado.
La comunicacid amb les families nouvingudes que arriben ara no costa. Per que la persona que no sap el idioma, s'acostuma

sempre aportar una altre persona de la seva llengua que jo la coneix (el catald). Quan ve una mare que No t'entenc, va buscar
un nen que fa de traductor (...) Ho fan també quan van al CAP, quan van a comprar, son els intermediaris. (PJEST109a)

® €n cwonto a las reladones familia-escuela en relacién a las familios inmigradas, la verdad es que es bastante normal; desde la escuela
solamente envion las circulares en cataldn. €n general, la integracion es muy répida, supongo que porqué son Pocos, Y esto lo ha fadilita-
do mucho. Sin embargo, si que hay diferencias entre la integracidn de los alumnos de familios del Magreb y €uropa del €ste. Con los de
€uropa del €ste, la integracién es mucho mas rdpida; practicamente instantdnea. €n cambio, con los magrebfes, no es osf. Yo creo que
de los paises del €ste, los mds préximos a Catalufa, son los que se integran mds rdpido. Por ejemplo, un eslovaco tiene una integracion
mas répida que una familia de Rumania. (La traduccidon es nuestra)

® €sté situacion no es especdfica de las familias de origen inmigrante. Afecta también a las familias autéctonas, cuya partidpacién en los
centros educativos no es tampoco ejemplar. A este propdsito, el estudio de Garreta (2008) sobre la particioacion de los fomilias en lo
escuelo publica el de Brunet y al. (2005) pueden servir de referencia con datos mds cuantitativos.

" €n cuanto a las relaciones familia-centro, cuesta mucho que las fomilias se impliquen, que vengan y participen en las reuniones, etc. A
veces, cuesta hasta que vengan a las entrevistas con los tutores, o con alguno del centro. Muchos dicen que no se acuerdan, o que se
habian equivocado de hora, etc. Pero hay mucha falta de interés. (La traduccion es nuestra)

® Desde hace afos también hacemos talleres con padres y madres en las escuelas. A principios de afio, intentamos hacer programas,
una serie de talleres, son los mismos padres y madres que nos comunican el que les interesa hacer (...). La mayor parte de particdpantes
son madres que hacen un programa de una hora (17h.-18 h.). Hay pocos padres. (La traduccién es nuestra)
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Los entrevistados sefalon también la poca relaciéon que existe entre las familios autdctonas Y las de origen
inmigrante. Consideran muy importante la participacion familiar tanto en las escuelas como en los institutos y
lamentan el nivel bajo de participacidn parental en la ensefanza secundaria. Ademads, en sus discursos, los
equipos directivos subrayan la existencia de conflictos latentes entre la poblacién autdctona y la inmigrada,
que estallaran préximamente si No se encuentra una solucién inmediata. Se cuestiona el papel de los politicos
que se percben incompetentes e ineficaces para gestionar la situacidn actual. €n sus discursos, los entrevista-
dos transmiten el sentimiento de impotencia (como nos dicen ellos mismos, “a veces, lo Unico que podemos
hacer es escuchar”); el “nosotros” enfrontado a “los otros”, es dedir, un endogrupo (autdctonos) versus un
exogrupo (“inmigrantes”); la confrontacidén de valores culturales diferentes; la obligacién de defender el pro-
pio grupo ante “los extrafios” en situaciones sentidas a veces injustas Y No equitativas.

L'Ampa a nivell del Institut es una cosa que Mai no acaba de funcionar. (...) Suposo que el fet que ells no sén tant acostumats a
I'institut, llavors (els pares) no entren en la vida del centre, no s'involucren en temes de AMPA: Aixd passa aqul, passa a tot reu,
lo que es una lldstima. (PJIN109a) ¥

€s que jo crec que no hi ha massa relacid. Com que unes i altres venen poc al centre, clar, jo crec que no hi relacié entre les fami-
lies autdctones i les families immigrants. Clar, per que ni uns ni les altres venen. €n una escola de primaria, totes se encontren a
I'entrada i a la sortida. Perd aqui no. Aquf els alumnes venen sols, marxen sols. (SGINO9) '

2.3 Intervenciones en los centros escolares

€l examen de las contribuciones de los centros escolares a la integracién del alumnado de origen inmigrante Y
de su familia muestra la existencia de numerosas iniciativas puestas en marcha. La mayoria de las intervencio-
nes contemplan esencialmente la mejora de los servicios escolares, el progreso del aprendizoje sociolingiistico
y el arraigo de la convivendia. Las medidas tienden igualmente a mejorar las relacones entre las familias y los
centros escolares, y a sensibilizar al personal educativo, que juega también un papel Muy importante en la
integracion del alumnado de origen inmigrante.

Tenim diferents programes o activitats que fems durant I'any o que desenvolupem fa temps. Per exemple el progroma d'alumne
quia que serveix molt a les alumnes quan arriben, ja sigui de paisos de fora o induso de aqui de €spanya o de Barcelona, (...)
Despres tenim el programa de mediacié i quan hi ha alguns conflicte bastant gran, pues, les hem enviat, sobretot quan hi ha con-
flicte que toca el tema de racisme (...) quan una cosa no funciona bé, hem preparat algunes activitats de tutoria per que el clima
d'aquell dasse millori. Fa tres anys que hem comengat amb el pla de millora i fins que s'acaba (...) Perd ara continuem amb un
altre pla que es la realitzacd de algunes jornades interculturals. (SGINOb) *

€l compromiso de los profesores para la realizaciéon de los objetivos fijados por el Departamento de €ducacion
de Cataluna se revela importante para correqgir estos errores, puesto que tienen la responsabilidad de ense-
Aar a los alumnos los valores del respeto mutuo y del respeto a las diferencias. Les incumbe dar buenos
ejemplos de convivencdia modelando actitudes positivas en el desarrollo de practicas profesionales indusivas.
Por lo tanto, la formacién del profesorado sobre la diversidad y la integracion se impone como una condicidn
necesaria para el desarrollo de entornos educativos abiertos a la diversidad cultural, lingUistica y religiosa de
la poblaciédn escolar.

La mayorfa de los centros cuentan con aulas de acogida para fadilitar el aprendizaje de la lengua catalana al
alumnado de origen inmigrante que lleva viviendo menos de dos afios en Catalufa. Algunos entrevistados
confirman la realizacién de fiestas tradicionales catalanas ' sin adaptarlas al nuevo contexto intercultural, con
la finalidad de que el alumnado extranjero conozca las costumbres de la socdedad de acogida. Como recoge
lo Ley de €ducacion, se trata de “configurar una cudadanio catolona identificaca con una cultura comdn, en lo

° Lo comunicacion con las familios inmigrantes que llegan ahora, no cuesta. Porqué la persona que no sabe el idioma, se acostumbra
siempre a llevar otra persona de su lengua que ya la conoce. Cuando viene una madre que no te entiende, va a buscar un nifo que le
hace de traductor (...) Lo hacen también cuando van al CAP, cuando van a comprar, son los intermediarios. (La traduccidon es nuestra)
€l AMPA a nivel de instituto es una cosa que nunca acaba de funcionar (...) Supongo que el hecho de que no estén tan acostumbrados
al instituto, entonces (los padres) no entran en la vida del centro, no se involucran en temas de AMPA. €sto pasa aqui, pasa en todas
partes, lo que es una lastima. (La traduccion es nuestra)

''Cémo que unas Y otras vienen poco al centro, claro, yo creo que no hay relacién entre las familias autdctonas v las familias inmigradas,
Claro, porqué ni unas ni otras vienen. €n una escuela de primaria todas se encuentran a la entrada y a lo salida. Pero aqui no. Aquf, los
alumnos vienen solos, marchan solos. (La traducciéon es nuestra)

" Tenemos diferentes programas o actividades que hacemos durante el afo. Por ejemplo, el programa de alumnos quia, que sirve de
ayuda a los alumnos cuando llegan, ya sean de paises de fuera o incluso de aqui de €spana. (...) Después tenemos el prograoma de
mediaciéon y cuando hay un conflicto bastante grande, pues, los hemos enviado, sobretodo cuando hay un conflictco que toca el tema de
racismo (...) cuando una cosa no fundona bien, hemos preparado algunas actividades de tutoria para que el dima de aquella dase
mejore. ¥ hace tres afios que empezamos con el plan de mejora y hasta que se acabe (...) Pero ahora continuamos con otro plon que es
la realizacién de algunas jornadas interculturales. (La traduccidon es nuestra)

" Por ejemplo, en el festival de Navidad, en todas las escuelas observadas, se cantan villancicos, pero en algunas se escogen villancicos
tradicionales sin mds y en otras se procura escoger algunos mas modernos “sin contenido religioso” e incluso intercalar alguna que otra
candién en otras lenguas Y se explica a las familios que se trata simplemente de una tradicidn nuestra. €n todos los centros entrevistados
sélo se celebran fiestas y tradiciones catalanas no induyendo las de los paises de origen de los alumnos, a lo sumo se hace mencién en
algun calendario intercultural y otras actividades realizadas en el aula.
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ol lo lengua catalona resulte un factor bdsico de integracion sodial” (Departoamento de €ducacion, 2009: 23-
4.

Los docentes sefalan la realizacdn de actividades interculturales centradas sobre distintas temdticas con el
propdsito de ayudar al conjunto del alumnado a acercarse a otras culturas, otras maneras de pensar y dotar-
le de un sentido crftico que le permita valorar o criticar otras maneras de hacer respetando siempre las perso-
nas. Algunos centros escolares han creado la figura del “alumnado guia”, cuya responsabilidad consiste a
acompadar todo alumno recientemente incorporado en el centro escolar y fadlitarle una plena integracion.
Sirve de “go-between” entre el alumnado de origen inmigrante y el resto del personal escolar (tanto alum-
nado como profesorado Y personal no docente).

Algunos centros de secundaria han pasado en poco tiempo de tener mucho alumnado inmigrante y vivir esta
situacidon de manera angustiosa a tener muy pocos, actualmente. Para una parte del profesorado, la educa-
con intercultural es sindnimo de atencidn a la diversidad cultural, una estrategia dirigida excusivamente a la
atencién del alumnado inmigrante, Y por eso, si el centro tiene pocos alumnos inmigrantes, perciben que no es
necesario recbir formacion en ese sentido. €n algunos casos se establece una relacién de equivalencia entre
lo integracidn del alumnado de origen inmigrante |y su Nnimero en los centros escolares. A mayor numero del
alumnado inmigrante, menor integracién Y a menor nimero, mayor integracidn. Bajo esta perspectiva, el tener
un bajo porcentaje de alumnado de origen inmigrante parece ser uno de los factores que fadilita su integro-
aon en los centros escolares. €n los primeros momentos de la llegada, sobre todo, parece ser que los alum-
nos se agrupan Por nadonalidades y si son Pocos, se agrupan en un solo grupo; aunque se da algin caso de
amistad entre alumnos inmigrantes Y autdctonos, parece ser mds la excepddn que la regla.

Antes, cuando habia muchos, la verdad, no estaban muy integrados, en el patio, veias los brasilefos alli jugando al futbol, las

marroquinas sentadas en esa esquina hablando entre ellas, los bulgaros aqui (...) sf s, intentdbamos que se integraran en otros

Qrupos, qQue no hicieran un quetto, que se relacionaran con los demds, en la dase todavia, daro es mds facil, no dejos que se

sienten juntos, pero al llegar al patio, no se podia hacer nada, y al llegar uno nuevo siempre buscaba a los suyos y ya estd, da-

ro, por el idioma, y luego siempre los vefas juntos. Ahora, es diferente, cdmo hay pocos, estén todos juntos, eso si, entre ellos, es

diffcil ver algUn inmigrante con los de aquf, alguno, pero es raro, en el patio los ves, bueno, son muy pocos. Bueno, esto sobre

todo cuando llegan, luego, también ves alguno con los de aqui, algunos se han hecho amigos vy hacen trabajos juntos (...) no sé

si fuera se ven, si salen juntos el fin de semana, no sé, no creo (PJINOY)

Los entrevistados mencionan también algunas actividades destinadas a fomentar la participacidon y el acerca-
miento de las familias de origen inmigrante a la escuela. Se proporconan informaciones Utiles a las familias
sobre el funcdonamiento del centro, los derechos y responsabilidades de las familios en la educacién escolar
de sus hijos. A menudo los informaciones se centran sobre las formalidades administrativas, el bienestar psi-
cosodial del alumnado, la mejora de la calidad de la informacion entre el hogar y el centro, en especial, a
través del uso de lenguas distintas a la que normalmente se emplea en este Ultimo. Los servicios de interpre-
tacion y de mediaciéon cubren distintas situaciones en las que la comunicacidn centro educativo/hogar tiene
lugar, induidas, entre otras, las reuniones periddicas entre padres y docentes. Se sefala también la realiza-
cén de actividades interculturales como “la maleta viajera” por ejemplo, pero, podemos afirmar que se trata
de actividades “per se”, en muchos casos esporddicas, que no prosiguen mas alld de la propia actividad v sin
partir de una reflexion profunda del daustro en torno a estas cuestiones.

Algunos entrevistados piensan que hay que hacer énfasis en las responsabilidades y no sdlo en los derechos
de los progenitores inmigrantes y que esto debe ser explicitado claramente, sobre todo en lo referente a los
valores considerados bdsicos en la sociedad de recepcdn. Sequn los entrevistados, hay cuestiones innegocio-
bles, partiendo eso sf de una postura dialogante y del reconocimiento mutuo. Por su parte, algunos docentes
reen Que quizds hasta ahora, en aras de la integracidn, han sido demasiado permisivos y se han aceptado
hechos intolerables, es decir, para no ser tildados de racistas se ha hecho énfasis en los derechos como ciu-
dadanos, Unicamente, olvidando la contrapartida de los deberes, de las normas bdsicas de la sociedad y
qQue hay que acatar para formar parte de ella. €n sus discursos se puede leer veladamente el temor a la
perdida de la identidad “catalana” y la concepcidn de la escuela como Ultimo baluarte en la defensa de valo-
res Y costumbres tradicionales catalanas, luchando contracorriente en esta cruzada.

Directores con muchos afos de experiencia en el cargo, transmiten un cierto desencanto y se cuestionan la
validez de los practicas educativas llevadas a cabo en su centro en vista de los objetivos que se pretenden
consequir y los resultados reales. A través de su testimonio, se observa la fractura que se produce en la inte-
graciéon de los jovenes en el paso de primaria a secundaria. Destacan la percepcodn de la existencia de recur-
sos limitados debido a la situacion de crisis presente en estos momentos Y donde no se vislumbra una solucidn
inmediata, en contraposicodn a otras ¢pocas recientes.

3. CONCLUSIONES

A manera de condlusidn, si “hemos de considerar la escuela como una comunidad y como la que mejor pone
en contacto a sus miembros (cuando estdn induidos la adquisicidon y el refuerzo de valores) a través de la
vinculacion” (€tzioni 1999:219), entonces la tradicién axioldgica de los centros escolares tiene que ser recons-
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truida en las actuales sociedades crecientemente multiculturales. €n las nuevas socdedades democréticas, la
responsabilidad de la escuela es ser un espacio donde se aprende a vivir con individuos y grupos diferentes.

Si la sociedad catalana demostrd, durante estos Ultimos afos, una politica de apertura y una capacidad de
recepddn e integracidn de los colectivos inmigrantes y particularmente en la integracén escolar del alumnado
de origen inmigrante, quedan pendientes todavia por hacer pasos importantes en la materia, sobretodo en lo
que se refiere a la provinca de Ueida. Si existen limites mdximos que deben respetarse en la capaddad de
recepddn e integracidn de la sociedad, hay también limites mdximos que respetar en la capacidad de la es-
cuela en cumplir la misién que se le confia: escolarizar a cada alumno, ayuddndole al mismo tiempo en su
integracion sodial.

La sociologia critica de la educacidon ha documentado cdmo la cultura escolar, bajo su presentacidn universalis-
ta, no ha sido neutra, sino una construccidn que ha legitimado una perspectiva cultural particular, al servicio de
un grupo sodial (Dubet y Martucelli, 1998). €l objetivo de los centros escolares de integrar a la cudadania en
unos principios Y valores tiene entonces que ser actualmente reformulado, para compatibilizar dicho fin con el
reconocimiento de las diferencios de cada grupo. “Una (escuela) emancipada no serio (una escuela) de uni-
formidad, sino la realizacion de lo general en la condiliacion de las diferencios ” (Rdorno, citado por Zambrano,
2005). Un nuevo paradigma escolar debe preconizar la comunicacion intercultural; la que utiliza la diversidad y
lo dualidad para permitir al alumnado recondiliar, como protagonista, lo vida publica y la vida privada. Cada
alumno se debe construir positivamente por su afirmaciéon cultural. Construir un proyecto comuin para vivir jun-
tos es lo que estd en juego en los centros escolares, donde deben darse los medios para hacer coexistir
alumnos que no comparten las mismas convicciones, en vez de yuxtaponerlas en un mosaico de comunidades
cerradas, mutuamente exclusivas y perpetuamente conflictivas.

€l aprendizaje del vivir juntos invita a cada alumno a entrar en practicas de cooperacién con companeros dife-
rentes culturalmente o étnicamente y a desarrollar, a la vez, sentimientos de simpatia y un espiritu critico, valo-
rando o cuestionando su cultura o su religidn sin dejar de valorizar o criticar laos de los demds. Como explica
Giroux, “los alumnos necesiton ser copaces de valoror criticomente los tradliciones dominantes ¢ subordinadas
para que puedan ofrontar sus propios puntos débiles y fuertes” (Giroux, 1992: 21). La escuela ha de des-
empenar este papel mediador con el fin de favorecer la comunicacion entre los alumnos, porque “par-dela o
diversité des cultures, il existe un horizon d'universalité qui permet la communication entre les hommes et auto-
rise @ porter des jugements moraux” (Schnapper, 1998 : 928) .

Todo esto lleva a la escuela a acentuar el desarrollo de la autonomia y la cdudadania bajo dispositivos de
formacion especificos, asi como a través del conjunto de las distintas disciplinas. Debe ayudar tanto a los do-
centes como al alumnado y su familia a aprender, a formarse y a reflexionar sobre la identidad individual y
colectiva, y sobre el destino de la cultura y la etnicidad en la matriz cultural moderna (Giddens, 1994; Tourai-
ne, 1992; Taylor, 1999); sobre el racismo y su arraigo en el funconamiento mismo de lo social (Wieviorka,
1991); sobre los derechos de las minorias y la poltica de la identidad (Kymlicka, 2000; Schnapper, 2000);
sobre el patriotismo constitucional y sobre la democracia deliberativa (Habermas, 1987). €l desarrollo y la
promocién de una verdadera escuela que agrupa a todos los alumnos, cualesquiera que sean sus origenes,
sus creendias, son el mejor antidoto contra los repliegues comunitarios.

€l reto de la €scuela no es pues oponer las culturas o tradicones de los alumnos, sino que partiendo del prin-
dpio de reconocer la importancia de cada cultura, consequir explicar, sin actitud paternalista o neocolonialista,
los conocimientos sobre la historia, la cultura del pafs de origen del alumnado inmigrante y sobre el patrimonio
nacional, con el fin de forjar un sentimiento comin de pertenencia que a la vez no niegue la diversidad de las
identidades. A este respecto, como bien ha expresado Tedesco (2000):
€l desaffo educativo implica desarrollar la capacidad de construir una identidad compleja, una identidad que contenga la perti-
nencia a multiples dmbitos: local, nadonal e internacional, politico, religioso, artistico, econdmico, familiar, etc. Lo propio de la ciu-

dadanio moderna es, precisamente, la pluralidad de dmbitos de desempedio v la construccion de la identidad a partir precisa-
mente de esta pluralidad, y no de un solo eje dominante Y excduyente (Tedesco, 2000: 86).

De otro modo, como dice Perrenoud (2000), “Los jdvenes tendrdn que desarrollar una doble cdudadanio:
aprender a concebirse Y a actuar como cdudadanos de la Tierra, sin dejar de pertenecer a comunidades mds
limitadas, siquiendo siendo conscientes de las interdependencias multiples entre el local y el global” (Perre-
noud, 2000: 3). Los centros escolares han de ser el lugar de condiliacién de esta doble exigencia: respetar la
diversidad cultural del alumnado y forjar un sentimiento de pertenencia comin.

Nuestras sociedades esperan de la escuela cudadanos capaces de vivir en sus diferencias, de construir érde-
nes negociados, espabilarse individual y colectivamente ante la complejidad del mundo. €n suma, la escuela

“ Més allé de la diversidad de culturas, existe un horizonte de universalidad que permite la comunicacidon entre los hombres y autoriza o
realizar juicios morales. (La traduccidn es nuestra)
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debe ser un lugar central de una educacion intercultural Y una educacidn emancipadora de cada individuo,
auténoma, independiente y libre. €s cuando la escuela pone la personalidad individual del alumnado en el
centro de sus preocupaciones, que puede desempenar lo mejor posible su papel al servicio de la igualdad de
oportunidades y de la justicia social.
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