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La presente comunicacion reflejo parte de los resultados de una investigacddn mas amplia que se ha centrado
en analizar los repercusiones sociolaborales que la actual crisis del sector de la construccion estd teniendo
sobre los trabajodores autdctonos e inmigrantes que durante los Ultimos afos han estado empleados en
dicho sector. Por un lado, mediante una revisidon de las diversas fuentes estadisticas publicadas al respecto, se
analizé la incidencia de la crisis en los dos colectivos, y, por otro lado, a través de las argumentaciones de los
trabajadores y empresarios del sector, se ha reflexionado sobre cdmo se estd desarrollando y afrontado la
situacion actual de crisis, los cambios que se estén produciendo y cdmo se plantea el futuro del sector.

Si nos centramos en las repercusiones que se estdn derivando de la crisis actual en el dmbito psicosodial, dicho
estudio pretendia analizar los posibles modificaciones que se estuvieran produciendo en las relaciones que
mantenion los diferentes colectivos que configuran el sector. Mediante el andlisis del discurso de sus protago-
nistas se pretendia averiguar si se ha modificado la opinién y el comportamiento de unos grupos respecto a
otros. Asi, esta comunicaddn, por un lado, muestra los resultados obtenidos en nuestra investigacion en ese
aspecto, Y, por otro lado, describe cdmo eran dichas relaciones en la ¢poca anterior a la crisis.

Por nuestra parte, esperamos que el presente trabajo ayude en la comprension de la realidad que estan
viviendo los trabajadores del sector, tanto en el dmbito econdmico como en el social y que sirva de apoyo
para las posibles intervenciones futuras que a este respecto se planteen.

1. LA SITUACION DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCION

Tras diez afios de constante credmiento (1996-2007) en los que tanto la economia espafiola como la andalu-
za han vivido una de las épocas mds largas de esplendor econdémico de su historia, actualmente se encuen-
tran inmersas en una crisis sin precedentes.

€l sector de la construccidn se ha convertido en uno de los principales desafortunados protagonistas de la
mencionada crisis. Por un lado, estd siendo uno de los sectores mds perjudicados y, por otro lado, su derrum-
be estd repercutiendo muy desfavorablemente sobre la economia espafola y andaluza, ya que ambas hab-
fan mostrado una gran dependencia de ¢l durante los afios de credmiento econdmico (Gonzdlez-Martin, Pu-
mares y Rojas, 2010).

Durante la época expansiva el sector de la construccion se convirtid en uno de los principales motores del cre-
dmiento econdmico que se estaba produciendo. Asi, sequn los datos extraidos del Instituto Nacional de €s-
tadisticas (IN€) y del Instituto de €stadisticas de Andaludia (I€A), la construccion se posiciond como el sequndo
sector que mds incrementd su peso tanto en la economia nacional como en la andaluza durante dicha déca-
da. €n ambos casos sélo fue superado por el sector servicios. €n 2006, afio en el que alcanzd su momento
cumbre, la construccidn representaba el 11% del PIB nacional (INE, 2009) y el 13% del andaluz (I€A, 2009).

Durante esta época de auge, la construccion impulsé el desarrollo de numerosas Y muy diversas empresas
conectadas con ¢él, directa o indirectamente, de manera que con su caida ha arrastrado o muchas de éstas,
no solo a las relacionadas con el sector. Por este motivo su derrumbe estd repercutiendo en la economia en
general (Clemente y Garda, 2009).

Una de los principales hechos que marcaron el desarrollo econdmico de los afos 1996 al 2007 fue el intenso
incremento que se produjo en la areacidn de puestos de trabojo. De acuerdo con los datos extraidos de la
€ncuesta de Poblacidn Activa (EPA), €spana alcanzd su mdximo histédrico con mdés de 20,5 millones de traba-
jadores ocupados en el tercer trimestre de del afio 2007.

" Comunicacién extraida de los resultados de la investigacion denominada “La crisis en el sector de o construccidn: repercusiones
socioloborales sobre los trabojadores inmigrantes y los trabajadores autéctonos” (PRY 135/09) financiado por el Centro de €studios
Andaluces. A su vez formard parte de la tesis doctoral, “Auge y colopso del sector de la construccidn: €l impacto sociolaboral sobre los
trabajadores inmigrantes y autdctonos”.
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Por su parte, el sector de la construccidn cobréd especial relevancia ya que fue, con diferencia, el sector que
mas incrementd el nimero de trabajadores contratados en los afios de expansion econdmica alcanzando los
£.542.900 en el afio 2007 (Boletin de €stadisticas Laborales, Ministerio de Trabajo e Inmigracion, 2007). €sto
significd un crecimiento del 52,2% de trabojadores contratados en el sector en el dmbito naconal entre el afo
2000 y el 2007. Andaludia también dio muestras de este aumento presentando un incremento del 72,3% en
el afo 2007 (Anuario de €stadisticas Laborales, Ministerio de Trabojo e Inmigracion). €n la provinda de Almer-
fa, siguiendo esta misma tendencia, encontramos que ese mismo afo el 15% de los trabojadores afilioados a
la Sequridad Social pertenecian al gremio de la construccién.

Al parecer esta creciente oferta de empleo convirtid a €spafia en un destino preferente para la inmigradén
econdmica que, animada por la facilidad para encontrar trabaojo decidid establecerse en nuestro pais. La lle-
gada de numerosa poblaciéon joven y, por lo general, poco cualificada o con poca experiencia en el mercado
de trabajo espafiol, posibilitd la expansidon del empleo en sectores intensivos en mano de obra, como fue el
coso de la construccidn, donde la escasez de mano de obra nacional comenzaba a ser un serio problema
para el sector. De esta forma, gran cantidad de trabajadores inmigrantes accedieron sin demasiadas dificul-
tades al sector de la construccdn, el cual les proporciond numerosas ventajas tanto en el dmbito econdmico
como en el sociolaboral. €n primer lugar, les permitid cobrar sueldos mucho mds elevados que los que les
ofreclan otros sectores como la hosteleria o la agricultura, en sequndo lugar, les brindd la oportunidad, en
muchos casos, de abandonar el Régimen €special Agrario y alcanzar el Régimen General de la Sequridad
Social, y, en tercer y Ultimo lugar, les dio la posibilidad de efectuar derta progresion laboral y social, ya que
para ingresar en el gremio de la construcciédn la cualificacidn requerida no es muy alta, sin embargo, sf permite
un répido ascenso que se basa en la habilidad para aprender que tenga el trabojador v la relacén que se
establezca entre él y el oficial sobre el que recaen las tareas de maestro. (Colectivo I0€, 1997).

Sin embargo, a partir de la mitad de 20006, la situacidn econdmica empezd a variar. €l inicio del agotamiento
del sector de la construccidn coincidié con la repentina crisis que se produjo en €stados Unidos durante el ve-
rano de 2007 y que se convirtié en una crisis de cardcter global. Sin duda, la consecuencia mds adversa de la
nueva situacidn econdmica en €spana es la alarmante destruccidn de empleoc que se ha producido entre los
afos 2007 y 2010. Sequn los datos aportados por la €PA en el sequndo trimestre de 2010 se superaron los
4.600.000 parados, de los que mdas de 1.100.000 de estos trabajadores desempleados eran extranjeros
(€PA, 2010),

Aunque los nefastos efectos de la crisis se estdn hadendo evidentes en todos los sectores econdmicos, la
repercusion que estd teniendo en el sector de la construccidn es especialmente alarmante pues refiriéndonos
de nuevo a los datos extraidos de la €PA en el sequndo trimestre de 2010 eran casi 528.000 los desemplea-
dos pertenedientes a ese sector. La construccidon tras haber liderado el avance econdémico de la Ultima década,
ahora estd sufriendo el mayor impacto en la recesidon econdmica. Tan solo hicieron falta dos afos (del 2007 al
2009) para que perdiera todo el crecimiento ganado desde el afio 2000 (Gonzdlez-Martin y cols., 2010).

Grafico 1: TRABAJADORES OCUPADOS EN EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION
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Fuente: €PA del INE (€spafia y Almeria). IEA. Explotacidn de la €PA del INE (Andalucia). €Eloboracion propia.

A pesar de que las consecuencias de la crisis sobre el sector estdn siendo igualmente perversas para los tra-
bajadores espanoles como para los extranjeros, debemos tener en cuenta que la destruccidn continuada de
empleo que se estd produciendo en este sector estd teniendo graves repercusiones negativas sobre la po-
blacién inmigrante. Durante los Ultimos afos de expansion econdmica la construccién habia adquirido una
enorme relevancia como generador de oportunidades de empleo para dicha poblacidn. Asi, la tasa de paro
presentada por la poblacién inmigrante en dicho sector a finales de 2009 era de un 37% frente al 22% pre-




€FECTOS DE LA CRISIS DE LA CONSTRUCCION...

sentada por los autéctonos (€PA, 2009). Igualmente, la evolucidn mostrada por dicha tasa de paro ha sido
mucho mdas negativa para los trabajadores extranjeros, para los que se incrementa en 29 puntos porcentua-
les frente a los 16 que aumenta para los trabajadores espafoles en el mismo periodo. (Gonzdlez-Martin y
cols., 2010).

Por lo tanto, el panorama que presenta actualmente el sector es desolador. Los sintomas de recuperacion
hasta el momento son tan escasos que todavia se consideran nulos. La situacidn que estdn viviendo los traba-
jadores empieza a ser tan extrema que No solo estd generando graves problemas en el dmbito econdmico,
sino que en el social también. Tanto las empresas como los trabajadores se encuentran en una situaddn que
no presenta muchas salidas.

2. METODOLOGIA

Con el fin de alcanzar los objetivos de esta investigacion el trabojo de campo realizado se basd en la utiliza-
cén de dos técnicas cualitativas para efectuar la recogida de datos: grupos de discusion y entrevistas en
profundidad.

2.1 Participantes

La seleccidn de los participantes se ha realizado en funcidn de su relaciéon laboral con el mundo de la construc-
aén, se ha efectuado mediante un muestreo intencional.

9.1.1 PARTICIPANTES DE LOS GRUPOS DE DISCUSION

Se han llevado a cabo cuatro grupos de discusion realizados con trabajadores de la construccidn. Dos de los
grupos han sido realizados con trabojadores inmigrantes, diferenciondo entre oficiales y peones, y los otros
dos con trabajadores autéctonos en los que se ha efectuado la misma diferenciacidon. Las nacionalidades
presentes en los grupos de discusidn realizados con inmigrantes han sido: marroquf, ecuatoriana, bulgara,
lituana, peruana, hondurefa Y mauritana. €ntre los participantes de los cuatro grupos se han incuido trabajo-
dores que cuando se realizaron los grupos estaban en situacidon de desempleo y otros que estaban trabajon-
do.

©.1.2 PARTICIPANTES DE LAS ENTREVISTAS €N PROFUNDIDAD

Se han realizado un total de once entrevistas en profundidad a empresarios y representantes de los depar-
tamentos de Recursos Humanos de diversas empresas del sector de la construccidn en la provincia de Almeria.
Se ha intentado reflejar lo diversidod de empresas que configuran el sector, tanto en tomafo (peque-
fio/mediana: hasta 30 empleados y grande: desde 31 empleados) como en el tipo de trabojo que realizan
(constructoras/promotoras, reformas y obra civil).

2.2 Variables e instrumentos

Tanto los grupos de discusion como las entrevistas se han realizado utilizando quiones” disefados expresa-
mente para ello. Las entrevistas han contado con un Unico quidn, mientras que para los grupos de discusion
se han utilizado dos versiones distintas, uno para los grupos de trabojadores autdctonos y otro para los de
inmigrantes.

2.3 Procedimiento

€l primer paso para la realizacién de los grupos de discusidon Yy de las entrevistas en profundidad fue el proce-
so de seleccidn y reclutamiento de los posibles participantes y entrevistados.

La seleccidon de los trabajadores para los grupos de discusion en situacidn activa de empleo se realizd median-
te contacto directo visitando numerosas obras. Los trabojadores en situacidon de desempleo fueron localizados
a través del servicio de orientacion sociolaboral “Interlabora”, gestionado por Cruz Roja €spafola en Almeria.
€n algunos casos los propios participantes fadilitaron el contacto de otros compaferos interesados en partici-
par en los grupos (procedimiento de “bola de nieve” (Taylor y Bogdan, 1986)).

€l contacto con las empresas se realizd a través de dos vias:
1. Redes de conocidos, realizando el acercamiento a través de una tercera persona.
9. Contacto de forma directa, sin intermediarios, mediante llamadas telefénicas y correos electronicos.

Tanto los grupos de discusion como las entrevistas se realizaron entre enero y julio de 2010. Los grupos de
discusidn se realizaron en la Universidad de Almeria. Por su parte, la mayoria de las entrevistas fueron realiza-
das en los oficinas de las empresas de los entrevistados, sélo en dos ocasiones los entrevistados prefirieron
lugares publicos: una cafeterfa Y un parque en una plaza.

" €n el anexo 1 se adjuntan los extractos de los guiones que se refieren a la parte de la investigacién en la que se centra esta
comunicaciéon (relaciones intergrupales v percepcidn de amenaza).
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Garantizando la confidencialidad y el anonimato a todos los participantes y previa autorizacidon de ellos, los
grupos de discusidn fueron grabados utilizando una cdmara de video y las entrevistas fueron reqgistradas con
una grabadora. Todos los discursos asi recogidos, previomente a ser analizados, fueron transcritos literalmen-
te.

€l andlisis se realizd apoydndonos en la utilizacidn del programa informatico especifico de andlisis cualitativo
Atlos.ti vers. 5 y del procesador de textos Microsoft Office Word 2003.

3. ANALISIS DE LAS RELACIONES SOCIALES

€l presente apartado tiene como objetivo aproximarnos a la comprension de las relaciones sociales que se
establecen entre los principales actores del sector de la construccidén a partir de sus vivencias. Por un lado, nos
centraremos en las relaciones entabladas entre los grupos de trabajadores (inmigrantes y autdctonos) Y los
trabojadores y empresarios en la época anterior a la crisis, y, por otro lado, se pretende analizar la situacion
actual, hadendo especial hincapié en cambio que han sufrido estas relaciones.

3.1 Las relaciones entre los trabajadores

€l sector de la construccidn se describe como un sector muy complejo, muy amplio, formado por muchos tipos
de empresaos y de muy distintos tamadfos. Se trata de un sector en el que las negociaciones individuales res-
pecto a las condiciones laborales estdn plenamente admitidas tanto por los trabojadores como por las em-
presas. €sta idiosincrasia tan particular que le caracteriza ha sido el motivo de que a lo largo de los afos las
relaciones entre los diferentes protagonistas del sector hayan estado marcadas por certas dificultades. La
competitividad entre los trabojadores se ha mostrado como una caracteristica innata del sector de la construc-
aon.
€sta rivalidad asumida como parte de las caracteristicas del sector nunca ha llegado a plantear graves conflic-
tos en las relaciones aunque, como hemos sefalado, ha marcado la actitud de unos trabajadores respecto a
otros e incuso, respecto a las empresas:
€so ha pasado siempre. Con la gente de los pueblos cuando venia aqul, cuando no habla extranjeros que la gente venia de los
pueblos a trabajar aquf a la dudad, eso ha pasado toda la vida. [...] Yo creo que esa rivalidad siempre la ha habido. ¥ esa

competencia de decir: ‘Oye que, que Yo te puedo hacer un presupuesto Y cobrarte un precio y otro llegar Y darte otro precio
mas baojo... o mds alto, ¢no?’... Yo creo que eso siempre ha pasado. Ahora Y antes. .. siempre ha pasado eso. (Empresa 3)

Durante los afios de expansidon del sector en el que las condiciones que los trabajadores disfrutaban eran
extraordinariomente positivas Y no temian en absoluto por sus puestos de trabajo dicha rivalidad, podriamos
dedir, que casi habia desaparecido. €sta etapa se caracterizd por ser una época tranquila en lo que a las
relaciones sociales se refiere. Los sueldos y las condiciones laborales eran tan buenas que la competitividad
No era necesaria, realmente habia mds trabajo del que se podia desarrollar y muy bien pagado:

...cuando la construccidn estaba en todo su apogeo, los sueldos de la construccidn no eran equiparables a muchos... la mano
de obra especializada ganaba, creo que en realidad lo que queria... (Empresa 9)

La llegada de la inmigracion al sector no levantd suspicacias entre los trabojodores espafoles y las relaciones
que se fueron forjando a lo largo de estos afos podrian describirse como cordiales aunque distantes. €viden-
temente en las relaciones sociales dentro del sector se efectud un cambio, aparecieron Nuevos grupos con los
que relacionarse y el factor de la nacionalidad empezd a cobrar una relevancia que hasta entonces no habla
tenido.

Los discursos de los principales protagonistas del sector apuntan que el tamafo de las empresas y de las
obras en las que trabajaban resultaba ser un factor fundamental para potenciar o frenar las reladones entre
los trabajadores de las distintas nacionalidades.

Por un lado, las empresas pequenas que contaban con plantillas mMdas reducidas ofrecian una mayor posibili-
dad de relacién entre las distintas nacionalidades. €stas plantillas de empresas pequeias estaban formadas
generalmente por trabojodores espafnoles junto con otros de diversas nacionalidades. Asi, el pequefo grupo
que configuraba la plantilla de la empresa permitia un contacto mds directo y mds estrecho entre los trabajo-
dores que lo formaban, en ocasiones, este contacto derivaba en relaciones mds intimas de amistad. Se trata-
ba en todo caso de un trato mucho mds personal donde el contacto diario y la colaboracién en el trabajo
consequian que se reconociera al individuo como un miembro preferente del otro grupo:
Oficial €x5°: Tienes que tener en cuenta que si uno trabaja diez horas y media al dia, todos los dias con esa persona, uno convi-

ve mAs con esa persona que con su propia familia. Porque son cinco dios a la semana. €ntonces quieras o no, pues bueno, se va
tomando un poco de aofecto mutuamente, tanto de uno para él como de ¢l para uno. (GOEX)

" Para mantener el anonimato de los participantes de los grupos de discusién se les nombra como “Oficial €s” vy “Oficial €x" para
referiros a los participantes de los grupos de oficiales. Igualmente “Pedn €s” y “Pedn €x” hardn referencia a los de los grupos de
peones. “€s” y “€x” diferencia entre espafoles | extranjeros. € nUMero que aparece es el distintivo de cada uno de los participantes.
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Sin embargo, conforme el tamafo de la empresa iba aumentando también aumentaba la posibilidad de que
se contrataran grupos mas grandes de trabojodores de una misma nacionalidad. €n ese caso, la separacion
entre los trabaojadores de distintas nacionalidades resultaba bastante evidente e incrementaba la distandia en
la relacion de los diferentes grupos. Por norma general, las relaciones se limitaban estriccamente al plano
profesional y rara vez traspasaban hacia el plano mds intimo y personal. Induso en el plano laboral se mar-
caban grandes distancias, practicamente no habia comunicacion. Asf y todo, las relaciones se describen como
tranquilas:

Yo estuve aqul en Almerfa en una obra grande, muy grande, y habia collas” de ucranianos y habian collos de suramericanos y
habfomos cuatro o cinco espanoles, habia mas inmigrantes que nosotros. Y hacdian eso, se ponfan los ucranianos en su corrillo y
los suramericanos en otro... (GOEs)®

... cuando ha habido grupos de extranjeros han hecho como una espede de grupillo entre ellos, induso pues comion aparte los
desayunos, o se llevaban su cassette con su mUsica... diferente, y estaban asf como un poquito mds...hablaban en su idioma,
solomente a lo mejor hablaban el idioma nuestro cuando se dirigian a nosotros. (€mpresa 11)

Resulta llamativo que precisamente en esta ¢poca, caracterizada por la serenidad, sea precsomente entre
los inmigrantes de una misma nacionalidad en los que se detecten algunos conflictos:

Oficial €x6: ... Bueno, los espafioles son buenos, pero no todos. Para mi, mejor que los marroquies. Me sabe mal decir eso, por-
qQue soy marroqui. Amigos espafoles para mi mejor... amigos espanoles mejor, compaferos de trabajo, para mi mejor que los
marroquies. Bueno...

Moderador: ¢POR QUE?

Oficial €x6: Me estdn tratando bien, la mayoria, te... por ejemplo, si empieza el trabajo, te, te... explican cdmo es el trabajo. Te
ayudardn. Y... muchas cosas buenas. Un marroqui no. No te hace eso. Los marroquies al revés, son muy pocos que son buenos.
No te, no te quieren trabajar con ellos.

Oficial €x5: Yo..., a mi si me ha pasado eso, eso si es verdad. Yo he trabajado, cuando yo empecé a trabajar en la construccion,
empecé trabajando con una persona latina, asf del mismo pais. ¥ esa persona como que me marginaba.

Oficial €x5: €l pensaba que Yo le iba a quitar el sitio... (GOEX)

3.2 Las relaciones sociales entre los trabajadores y los empresarios

€n lo referente a los relaciones que los trabajadores y los empresarios mantienen, observamos que se plan-
tean dos discursos muy diferenciados por parte de los empresarios.

Por un lado, encontramos un primer discurso en el que los empresarios daramente prefieren relacionarse con
los trabaojadores espafoles con los que mantienen una relacddn que consideran mds directa y fluida la cual se
ha consolidado a lo largo de los afos que llevan trabojando juntos (los trabajadores “de siempre”). €n este
caso, la antigliedad de los trabajadores extranjeros, que por lo general es menor, resulta ser un factor nego-
tivo que dificulta los relaciones de los trabajadores con el empresario. €stos empresarios consideran que sus
relaciones con los trabajadores inmigrantes son mucho mds superfluas y distantes:

€n fin, todos los nacionales, por asf decirlo, son, en general, més antiguos que los que hayamos podido incorporar; entonces, cla-
ro, las relaciones son distintas, pues no tienes la misma relacién, ni conoces lo mismo a una persona con la que llevas trabojando
diez afios que con otra que llevas ocho meses o diez, o afo Y medio ¢no? (Empresa 8)

€n cambio, el sequndo discurso mostrado por los empresarios manifiesta su preferencia por relacionarse con
los trobojadores extranjeros porque, sequn ellos, estos trabojaodores se adaptan mejor a los intereses de las
empresas (trabajadores “dddiles), son descritos como menos exigentes y menos conflictivos lo que les permite
mantener con ellos una relacidon mdas calmada y mds cordial que con los trabojadores espafioles, los cuales
son tachados de ser mucho mds rigidos a la hora de exigir a las empresas:

Muy poco problemdticos.

Entrevistadora: MUY POCO PROBLEMATICOS?

... SI, sf, muy, mds diclogantes. .. hay espafoles que... ya no, pero en su época muy... [...] Unos agresivos... algunos... y en
cambio los extranjeros... no, nunca. (€Empresa 4)

Se debe resaltar que en ninguno de los dos discursos extraidos de los empresarios del sector se perciben
situaciones de conflicto, sino todo lo contrario, se pone de manifiesto que han existido buenas relaciones en
los que no se han detectado enfrentamientos de cardcter serio:

Los encargados la sensacién que tenion es que tenian magnificos tios de Nador y de Zagreb y magnificos tios de La Cafada’, y
de tal; y malos de allf y de aqui. No hay una diferencia, Yo creo que No... No es que quiera ser Positivista, es que No... (Empresa
8)

Aqui no hemos tenido ningun tipo de problema en ese sentido, afortunadamente. Ya te digo que es que el dima laboral..., por
lo menos, lo que llega aqui, Yo no sé siluego entre ellos... se, se queda la cosa, pero el dima laboral afortunadamente es bas-
tante bueno”. (Empresa 5)

* GOEx: Grupo de Oficiales €xtranjeros.
* €ran empresas muy pequefas que estaban compuestas por un oficial o dos a lo sumo, Y sus correspondientes peones.
? GOEs: Grupo de Oficiales €spafioles.

La Caflada de San Urbano: barrio de Almeria.
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€sto contrasta con la visidn que los trabaojadores del sector tienen de sus relaciones con los empresarios. Los
trabojadores, y particularmente, los espafioles transmiten una vision del sector en el que se desarrollan unas
relaciones mucho mds distantes y negativas, marcadas sobre todo por la indiferencia. Los trabajadores ex-
tranjeros, por su parte, muestran un discurso mds moderado Y una actitud mds positiva para mantener una
buena relacidn con los empleadores:

Pedn €s2: dla relacidn con nuestros jefes?... venirse a echar una ojeada por la obra que todo mundo esté trabajando y al final
de mes si cobras bien y si no, no cobras, pero dentro de lo demds...al final de mes nada mds. €sa es la Unica relacidn que tiene
uno.

[-]

Pedn €s6: ... Mientras cobras va bien, en el momento que no cobras, ya, la relacién...malomente. (GPEs)

Oficial €x5: Hombre, algunas personas de que son..., yo todavia conservo amistad con ellos, la verdad que si. [...]Todavia tengo
contacto con él. Que ahora mismo no puede dar trabojo, porque estd en la misma situacion que todo el mundo.

Oficial €x7: Mi jefe, yo me siento con él en la cafeteria, te tomas un café con ¢él. Hablamos, entro en su casa, con su familia, igual.
(GO&x)

De nuevo aparecen dos factores que son considerados como muy influyentes tanto en el nivel de relacidn que
se desarrolla como en la calidad de esta. Al igual que en el primer discurso mostrado por los empresarios, los
trabojadores, tanto espafnoles como extranjeros, consideran que la duracién de la relaciéon contractual del
trabajador con la empresa es esencial. Sequn sus apreciaciones los trabajadores que han permanecido con-
tratados durante periodos mds largos en una misma empresa son los que han mantenido unas relaciones
mds positivas con los empresarios. €l sequndo factor, también considerado por los trabajadores como muy
dedisivo, es el tamafo de las empresas. Las empresas pequefas son las que, al parecer, reunian las mejores
condiciones para que se estableciera unas relacdones mds favorables, ya que el empresario mantenia una
relacidn mds directa con los trabajadores, lo que permitia un contacto mds intimo con relaciones mas fluidas
que derivaban, en ocasiones, en relaciones de amistad.

3.3 La aparicion de los conflictos

€ntre los consecuencias que estd teniendo la dificil y agitada situacidon que se estd viviendo en el sector de la
construcciéon sobresalen los cambios que se estdn produciendo en las relaciones que mantienen los grupos
que configuran el sector. Asi, a través de los grupos de discusion y las entrevistas realizadas en nuestra inves-
tigacién se han recogido numerosas manifestaciones que describen este cambio, el cual estd caracterizado
por el incremento de actitudes hostiles y conflictivas:

. nos daban lastima y decomos: ‘Pues que trabajen, que trabajen’. Claro, cuando ha venido la crisis ahora, ahora es cuando
nos hemos dado cuenta de lo que se nos ha metido aqui. (GPEs)

La diferencia mds llamativa la encontraomos en el cambio que han sufrido los discursos que presentan los tra-
bajadores y, principalmente, los trabajadores espanoles. Tras el andlisis de la informacién recogida, podemos
diferenciar dos tipos significativos de discurso; por un lado, el del trabajador espafol “moderado”, y, por otro
lado, el del trabajador espafiol “frustrado”.

€l espanol “moderado” es un trabojador que durante la época expansiva del sector ha desarrollado su traba-
jo en empresas medianas o pequenas que realizaban pequefas promociones de viviendas o llevaban a cabo
rehabilitaciones o reformas. €ste trabajador actualmente puede ser que esté parado, pero no desde hace
mucho tiempo. Aunque sus dircunstancias todavia Nno muestran unas necesidades extremas, sin lugar a dudas,
su situacidn econdmica ha empeorado mucho respecto a los afos anteriores en los que las condiciones labo-
rales eran muy buenas. Durante la época anterior mantuvo derta relacién con los trabajadores inmigrantes
qQue trabajaban en sus mismas empresas.

Por su parte, el espanol “frustrado” se caracteriza por ser un trabajador que durante los Ultimos afos habia
desarrollado su trabajo en empresas grandes dedicadas a la construccion de viviendas. Generalmente se
trataba de destajistas” que habian disfrutado de unas condiciones laborales excelentes en el periodo anterior
a la drisis: sueldos muy elevados y horarios muy flexibles. €stas empresas fueron las primeras en acusar el
repentino frenazo que sufrié el sector de la construccidn y por ese motivo muchos de estos trabajadores llevan
ya mdés de dos afos en desempleo. Su situacién actual econdmicamente es bastante delicada, han agotado
sus prestaciones y han pasado a ser desempleados de larga duraciéon los cuales, en muchos casos, estén
subsistiendo con el subsidio social. De acuerdo con sus manifestaciones las relaciones que mantenian con los
trabajadores inmigrantes con los que trabajaron en la época anterior fueron muy distantes.

GPes: Grupo de Peones Espafioles.
" Salvo en los casos del personal administrativo y de algunos trabajadores especificos de mayor nivel, como los encargados, la mayoria
de los trabajodores empleados en la construccidn realizaban pactos individuales con los empresarios en los que se negociaba el dinero
qQue cobrarfan por cada hora o dia de trabojo realizado o, como era lo mds habitual, por cada metro de obra que iban produciendo. €sta
practica es lo que en el sector se conoce como el nombre de “trabajo a destajo” o “por metros”. “Destajista” es el nombre que con el que
se conoce dentro del sector a los trabajadores que trabajan “a destajo”.
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Tanto los discursos de los “moderados” como los de los “frustrados” ponen de manifiesto el cambio tan nega-
tivo que se percibe en las relacdones de unos trabojadores con otros. La rivalidad, la competencia por los es-
Cosos puestos de trabajo se muestran constantemente en ambos discursos en los que aflora la sensaciéon de
amenaza:

€s que todo el mundo te va a decir lo mismo, hasta que llegaron ellos ', nos crefomos todo el mundo que fbamos a trabajar toda
lavida.... (GPEs)

Los trabajadores espanoles “frustrados” son los que presentan unos discursos mds agresivos respecto a los
trabojadores inmigrantes. Mientras el espanol "moderado” describe la situacidn vivida en los Ultimos afos
como insostenible Y reconoce que la crisis actual, en parte, es una dara consecuenca de los “excesos” lleva-
dos a cabo en el sector durante la pasada época . €l espafol “frustrado” estd obsesionado con volver a la
situacién anterior, auque reconoce que esto es imposible lo que aumenta su frustracion.

La llegada de la crisis ha obligado a los trabojadores de la construccidon a aceptar todo tipo de trabajos de-
ntro del sector. €sto en algunos casos ha significado que se han visto obligados a realizar trabojos para los
qQue estaban sobrecualificados, en otros casos, han tenido que aceptar puestos de cateqgoria inferior a la
suya, o, lo que es peor, han tenido que realizar su trabajo pero aceptando contratos de categoria inferior.
Ante esta pérdida de estatus laboral, los trabojodores “moderados” y los “frustrados” presentan dos reac-
ciones diferentes. Por un lado, los “moderados” ven estos hechos como una necesidad de adaptarse a las
nuevas crcunstancias del sector, se muestran mds conformistas aunque critican duramente a las empresas por
estar aprovechando la nueva coyuntura para rebajar costes a costa de los sueldos de los trabajadores. Por
su parte, los “frustrados” culpabilizan a los trabajodores inmigrantes. Consideran que los trabajadores inmi-
grantes aceptan cada vez peores condiciones laborales y esto anima a las empresas a empeorar las condi-
cones de todos los trabojadores del sector:

A mi no me va a llegar ese tio a pagarme sesenta euros cuando tiene a rumanos... que EOr treinta euros estdn trabojando.
(GOEs)

... Yo pienso que ellos tiran el trabajo [...], porque no es decir que Yo pido siete y ¢l pide seis, no, si Yo pido siete, ¢l estd pi-
diendo la mitad, induso menos... (GOEs)

Asimismo, los puestos de trabajo ocupados por los trabajadores extranjeros, a pesar de ser mucho Mmenos
numMerosos que los que ocupan los trabajadores espafoles, cada vez se hacen mds visibles para estos Ulti-
mos. Los trabajadores espafoles manifiestan abiertamente que los extranjeros “les estén robando” un traba-
jo que ellos merecen mds simplemente por ser espafoles. Al parecer, el hecho de que haya espafioles traba-
jando incluso si para ello han tenido que aceptar peores condiciones laborales no resulta tan molesto para los
trabojadores espafoles desempleados como el hecho de que sean trabajadores extranjeros los que estén
ocupando los escasos puestos de trabajo que actualmente ofrece el sector:

. cvando pase esta risis, que pasard, el ochenta por ciento de, de los trabajadores que queden en la construccion, porque
VaMos a quedar muy pocos, los que queden van a ser inmigrantes. Por una simple razén, porque ellos trabajan mds barato, no
piden tantas pagas, trabojan mds horas extras iy aguantan mucho mds que nosotros. (GOEs)

... Yo primero le doy de comer a mi hijo, a mi mujer y a mi otro hijo y luego si viene alguien de la calle que le doy de comer a él.
Lo haré cuando me sobre. (GOEs)

Por su parte, los discursos recogidos de los trabojodores extranjeros también denotan derta crispacion. €n
este caso no es debido a que ellos se sientan amenazados por los trabojadores espafioles, como ya se ha
explicado, ellos sienten que deben competir con los trabajadores de su propia nacionalidad o con otros traba-
jadores extranjeros. Su crispacidn, sin embargo, estd producida porque son conscientes de que sus compafe-
ros espanoles les consideran una amenaza y esto les preocupa:

Pedn &x7: Dicen que le estamos quitando un puesto de trabajo a los espafoles.

Pedn €x8: €so pueden decir ahora, pero mdas antes, el trabajo, lo hacdamos los extranjeros, lo que ellos rechazaban lo hacdamos
nosotros. Ahora, ya no. Ahora estén en el campo también ellos, estdn en los almacenes, en todos lados. (GP&x)

4. CONCLUSIONES

Lo presente comunicacidn ha tratado de recoger los resultados obtenidos en nuestro estudio que evidencian
un cambio bastante significativo de las actitudes y los comportamientos presentados por los trabajadores en
sus relaciones intergrupales dentro del sector de la construccidn. Durante la época expansiva del sector, las
relaciones mantenidas entre los distintos grupos se caracterizaron por ser muy calmadas. €l cima en el sector,

"' Hace referencia a los trabojadores inmigrantes.

" Al hablor de "excesos” nos referimos o los abusos que sequn los propios protagonistas del sector se cometieron en la época de
md&ximo esplendor. €l ritmo frenético en el que estaba sumida la construccidn, la exagerada necesidad de mano de obra, asf como la
crculacidon de dinero fdcil, entre otros motivos, fueron los causantes de dichos “excesos”. Los salarios se dispararon alcanzando cifras
impensables, los trabajadores cambiaban de empresas continuamente ofreciéndose a la que le pagara un sueldo mas alto, se admition
pagos y cobros en dinero negro, etc. La situacion la describen como cadtica aunque entonces no eran conscientes de ello. (Gonzdlez-
Martin, Pumares, Rojas y Navas, 2010).

' GP&x: Grupo de Peones €xtranjeros
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en general, era bastante relajodo. A pesar de que en este sector, debido a sus propias caracteristicas, siem-
pre ha existido derto cardcter competitivo, la abundancia de trabajo y las magnificas condiciones laborales
que se disfrutaban consiguieron que la competitividad casi desapareciera. Asi pues, las relaciones que se
mantuvieron entre los trabajadores de las diferentes nacionalidades eran cordiales, aunque un tanto distan-
tes. €xistia una tendencia a agruparse por nadonalidades, aunque los afos de convivencia en el sector hablan
producido dierta cercania en las relaciones.

€n esa misma linea podrian describirse las relaciones que mantenian los trabajadores y los empresarios, las
cuales no mostraban tampoco ningun sintoma de conflicto importante. Por parte de los empresarios se descri-
ben unas relaciones marcadas principalmente por los estereotipos que a lo largo de los afos se han ido cre-
ando dentro del sector referente a los diferentes grupos. Dichos estereotipos sirven de justificacidn ante el tipo
de relacidn que los empresarios tenian con sus trabajadores. A través de las manifestaciones de los empresa-
rios podemos diferenciar dos discursos principales, por un lado el empresario que mantiene una relacién mejor
con los trabajadores “de siempre”, refiriéndose a los espafioles que tienen mas antigliedad en la empresa, y
por otro lado, el empresario que muestra su preferencia por relacionarse con los trabajadores que el conside-
ra “mads dddles”, que muestran més empatia con los intereses de la empresa Y que no desarrollan conductas
de exigencia laboral.

Por su parte, los discursos de los trabojadores son mucho mds frios respecto a la relaciéon que mantenion con
sus empleadores. Aunque no se aprecian sintomas de conflicto, si se percben unas relaciones mucho mdas
displicentes y distantes que las que se interpretan en los discursos de los empresarios.

Sin embargo, la situacién de crisis en la que actualmente estd sumido el sector parece estar modificando
drdsticamente estas actitudes y comportamientos intergrupales. €l contacto mantenido entre los trabojadores
durante el pasado periodo no parece haber sido suficiente para evitar que la atmdsfera relajoda que habia
caracterizado los relaciones anteriormente haya dado paso a un creciente ambiente de crispacion y hostilidad.
Lo competitividad entre compaferos ha resurgido con mucha fuerza. Todos tienen la sensacdn de que la
Unica opcidn que les queda es luchar por los pocos puestos de trabajo que ofrece el sector. Asl, los espafoles
compiten con los extranjeros y los propios extranjeros compiten con los trabaojaodores de otras nacionalidades
(Amenaza Realista percbida, Ybarra y Stephen, 1994).

€n este escenario, la nacionalidad de los trabajadores estd adquiriendo una gran relevandia.

Los trabojodores espafoles articulan dos tipos de discurso diferenciados que nosotros hemos denominado:
“€spanal frustrado” y “€spanol moderado”. €l primer grupo muestra un discurso mucho mds agresivo en el
que los manifestaciones en contra de la inmigracidon son constantes. €l discurso del “espanol moderado” a
pesar de poner de manifiesto también el cambio negativo en las relaciones que se ha producido y la creciente
rivalidad que se vive en el sector, muestra un comportamiento mds calmado. €l espanol “moderado” busca
diferentes justificaciones para la nueva situacdn que no sea simplemente culpabilizar a los trabajadores inmi-
grantes del sector de toda la problemdtica actual.

Por su parte, los trabojadores extranjeros muestran gran malestar porque no son ajenos a este hecho. €llos
son consdentes de que los trabajadores espaioles les culpabilizan en parte de la situacidn que sufre el sector
| muestran dierta preocupacion hadia posibles situaciones de rechazo. Sin embargo, no se dan cuenta de que
ellos repiten esas mismas actitudes respecto a los trabaojodores de otras nacionalidades.

€n condusién, el escenario actual que presenta el sector de la construccidn se caracteriza por la falta de opor-
tunidades que ofrece actualmente para los miles de trabajadores que habian formado parte de él. Las reper-
cusiones que ha tenido la crisis sobre los trabajadores, tanto inmigrantes como autdctonos, estdn siendo de-
vastadoras. La rdpida evolucion del sector hacia pardmetros tan negativos ha colocado a los trabojadores en
una situacidn econdmica muy dificil, que estd teniendo también numerosas repercusiones sociales.

Como ya hemos sefalado, resultan preocupantes las numerosas manifestaciones de hostilidad mostradas por
los grupos de trabojadores detectadas en nuestro estudio. Pero lo que realmente resulta preocupante es que
los relaciones muestran una tendencia de desarrollo bastante negativa. Al contrario de lo que nos gustario,
los relaciones sociales entre los grupos de trabajadores, sobre todo entre los autdctonos Y los inmigrantes, no
parecen que vayan a mejorar. Por el contrario, posiblemente, conforme se vayan agotando las prestaciones
sociales y si las posibilidades de empleo en el sector no mejoran, dichas relaciones se irdn endureciendo.

€speramos que nuestro estudio sirva para dar la voz de alarma que ponga los mecanismos necesarios en
marcha para que se desarrollen intervenciones encaminadas a resolver iy prevenir los conflictos sociales graves
que se puedan derivar de lo que hoy en dia son “simples” manifestaciones de hostilidad con ciertos tintes de
agresividad.
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ANEXO 1

Guion entrevista empresarios
RELACIONES SOCIALES QUE SE ESTABLECEN ENTRE ELLOS:

e (Qué opinidn tenio/tiene V. de los extranjeros como trabojadores?

e (Usted percbia competencia entre los trabojadores espafioles y los extranjeros?

e (QUé tipo de relacddn mantenian/mantienen los trabajadores autdctonos con los trabajodores inmigrantes
y al contrario? (cercana, distante, amigable, indiferente, desconfianza, etc.)

e (COmo es la relacidn que mantienen los trabajadores extranjeros y autdctonos con la empresa’?

e (&s diferente la relacion que los trabajadores extranjeros mantienen/mantenion con la empresa a la que
mantienen los trabojodores espafoles?

REPERCUSIONES PSICOSOIALES DE LA CAISIS:

e ¢Piensa que ha influido la crisis en la competencia entre los trabojaodores espafioles y extranjeros?
Guidén grupo de discusién: trabajadores espafoles

RELACIONES SOCIALES QUE SE ESTABLECEN ENTRE ELLOS:

¢Como son las reladiones en el trabaojo con los jefes?

dCémo son las relaciones en el trabajo con los compaferos?

d€n tu empresa habia o hay trobojodores extranjeros?

¢QOs reladonabais u os relaciondis con ellos?

&Como os sentiais al relacionaros con ellos?

¢Habéis notado alguna diferencia en el trato de la empresa hacia los trabajodores espafoles o extranje-
ros?

e (Pensdis que los trabajadores extranjeros deben tener algun tipo de condicidn laboral diferente o los de
los espafoles por ser extranjeros (€).: vacacdiones, horarios especiales, etc.?

REPERCUSIONES DE LA CRISIS:

Psicosociales: Amenaza (Como se ven de amenazados)

€n estos tiempos de crisis dcudles son los factores que hacen peligrar vuestros puestos de trabajo?
&Y los inmigrantes afectan de alguna manera?

destd influyendo la crisis en vuestras relaciones con los compaferos?

Guion grupo de discusion: Trabajadores extranjeros
RELACIONES SOCIALES QUE SE ESTABLECEN ENTRE ELLOS (ESTRES, ANSIEDAD INTERGRUPAL):

dCémo son las relaciones en el trabajo con los jefes?

&Como son las reladiones en el trabaojo con los companeros?

¢QOs reladonabais u os relaciondis con los trabojodores espafoles?

¢Como os sentfais al relacionaros con ellos?

¢Habéis notado alguna diferencia en el trato de la empresa hacia los trabajodores espafioles o extranje-
ros?

e (Pensdis que tenéis que tener algin tipo de condicidn laboral especial por ser extranjero (Por ejemplo:
prioridad al eleqir las vacaciones, horario especial durante el Ramaddan, etc.)?
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REPERCUSIONES DE LA CRISIS:
Psicosociales: Amenaza (Como se ven de amenazados y de amenazantes)
€n estos tiempos de crisis écudles son los factores que hacen peligrar vuestros puestos de trabajo?

dCrecdis que los autdctonos tienen miedo a perder sus puestos de trabojo por vuestra causa (se sienten ame-
nazados en el terreno laboral por vosotros)?

&Y la inmigracidn afecta de alguna manera?




