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Resumen

La motivacién es un factor fundamental en el aprendizaje; la calidad del proceso de en-
sefianza-aprendizaje depende en gran medida de la evaluacion de los conocimientos, las
habilidades adquiridas y la forma de abordar esta actividad sera de suma importancia para
mantener el grado motivacional que permita al alumno mantenerse interesado en la adqui-
sicion del conocimiento.

Se ha observado que en la evaluacion de la asignatura de Técnicas de expresion de la
USB se enfatiza lo observable y no procesos tales como el razonamiento, uso de estrategias,
habilidades, capacidades y aplicacion adecuada de las técnicas. El docente es quien casi siem-
pre define la situacion evaluativa, en ocasiones de una forma autoritaria, unidireccional,
sin especificar a los alumnos el por qué y para qué de la evaluacion. Este escenario genera
una gran desmotivacion en los alumnos al no comprender cudles son las deficiencias de sus
proyectos. Lo que hoy interesa es que el estudiante sea capaz de demostrar los logros ob-
tenidos, por lo que toda accion docente debera conducir a desarrollar aprendizajes en los
estudiantes, que les permitan obtener claras evidencias de sus logros.

El motivo central de la presente investigacion es analizar y categorizar los conceptos de la eva-
luacion formativa mediante las propiedades comunes de las técnicas de ilustracion, para dar un
salto cualitativo en el logro del objetivo de la asignatura de Técnicas de expresion que se imparte
en la licenciatura en Disefio de la Comunicacion Visual de la Universidad Simon Bolivar. El pro-
yecto se basa en la necesidad de tomar en consideracion estos conceptos que deberan orientar-
se en funcion de crear una evaluacion objetiva de las técnicas de ilustracion, para monitorear
el progreso en el logro de objetivos y determinar el nivel de manejo de habilidades y destre-
zas, siendo éstas la capacitacion prdctica nacida de los aprendizajes recibidos, lo que permitira al
alumno ubicarse en las dreas de interés para lograr en el futuro laboral identificar los campos de
accion y de esta manera disefar su Curriculum Vitae y su carpeta de trabajos.
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Abstract

Motivation is a fundamental factor in learning, the quality in the teaching-learning process
depends in large part on the evaluation of the learning and the acquired abilities. And the
way to get to this activity will be of great importance to keep the motivation level and allow
students to keep interested in the acquisition of knowledge.

It has been noticed that in the evaluation of the subject Expression techniques emphasizes
what is observed and not the processes; reasoning, use of strategies, abilities, capacities and
the appropriate use of the techniques. The teacher is almost always the one who defines
the evaluative situation, sometimes in an authoritarian way, unidirectional, without any
explanation to students of why or what for the evaluation is. This scenario generates a
big demotivation in students as they do not understand which are the deficiencies of their
projects. What interest today is that the student be able to show the achievements they goft,
that is why every teacher action must be directed to develop learning in students and allow
them to get a clear evidence of their achievements.

The main reason of this investigation is to analyze and to categorize the concepts of
forming evaluation through the common properties of the illustration techniques, to make
a qualitative leap in the achievement of the subject Expression techniques goals that is
taught in the Visual Communication design’s career of the Simon Bolivar University. The
project is based in the necessity of taking into consideration these concepts that must be
directed in function of creating an objective evaluation of the illustration techniques to
monitor the progress in the achievement of the goals and determine the level of the abilities
and skills, being these the practice training that result of the received learning, which allows
student to focus in his interest areas so he can in the future, identify the labor market and
this way design his Professional Resume and working folder.

Key Words: instrument, evaluation, expression
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Introduccion

El supuesto metodoldgico basico del que parte la
investigacion, es que los problemas reales involucra-
dos en la evaluacién pueden comprenderse mejor
cuando se analizan y se definen por categorias para
su correspondiente medicién. El eje de la investi-
gacion que se pretende desarrollar es determinar
mediante un instrumento de evaluaciéon, un modelo
de categorias a ser integradas que permita medi-
ciones objetivas y que sirva a los docentes que im-
parten la asignatura como una opcién a considerar
para evaluar los niveles de dominio de los diversos
aprendizajes.

Es de suma importancia marcar que el objetivo de
las técnicas de expresion (ilustracion), es el de sen-

sibilizar a los alumnos para que puedan utilizarlas
como una herramienta para realizar sus imagenes
de comunicacién visual. Estas técnicas de expresion,
estan basadas en ciertas caracteristicas que varios
autores especialistas en el tema sugieren en sus
teorias para la acertada aplicacién de ellas, lo que
hace pertinente que sean evaluadas de una forma
objetiva y no con la subjetividad con la que en la
mayoria de las ocasiones se realiza, ya que debemos
entender la evaluacién como un medio para mejorar
los aprendizajes de los alumnos, que les permitan
una reflexién sobre los aprendizajes adquiridos y
también de los que no se asimilaron:

Stufflebeam y Shinkfield (1995) consideran que la
evaluacion es un proceso complejo pero inevitable,
es una fuerza positiva cuando sirve al progreso y se
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utiliza para identificar los puntos débiles y fuertes
y para tender hacia una mejora (Mora, 2004, p.3).
En los Ultimos afos se ha podido observar un grave
deterioro de la calidad educativa derivada de la
desmotivacién que pueden causar las evaluacio-
nes erroneamente instrumentadas y que incluso
promueven la desercién. Al hablar de deserciony
de la relacion que existe entre esta y la evaluacién,
podemos mencionar un articulo que ofrece una
similitud con este ejercicio:

Actualmente y como parte de la Politica Nacional
dirigida a las Instituciones de Educacién Superior
(IES) en nuestro pais, para abatir el rezago y la
desercién escolar, la ANUIES elaboré una pro-
puesta para la organizacién y el funcionamiento
de programas institucionales de tutorias. Este
modelo requiere de una figura académica que
guie y oriente al estudiante en la seleccién de sus
programas de cursos, facilite su progreso y pro-
porcione ayuda cuando sea necesario. Por lo que
el profesor tendra un papel relevante para guiar,
motivar y reforzar el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, el proceso de acompafamiento, evita
el desanimo, la reprobaciény desercién. (Tapia, p.
119 /revista electrénica).

Y en un articulo de investigacién de los autores Ro-
driguez Lagunas y Hernandez Vazquez (2008) de la
UAM lztapalapa, analizan en su apartado:

Actividad docente (aclaracion de dudas) que hay
indicios de la existencia de dificultades especifi-
camente en lo relacionado con la capacidad de
resolver las dudas por parte del profesory profeso-
ra, por lo menos esto puede observarse mediante
las entrevistas que se hicieron a los desertores, los
cuales observan poca relaciéon y compenetracion
del docente respecto a sus alumnos por lo menos
en cuanto a:
¢ Dedicacién de tiempo a la poblacion estudiantil
(clase y extraclase)
 Exigencias que no se corresponden con apoyos
del docente
* Poca aperturay trato
¢ Formato de conferencia de la clase
¢ Relacion impersonal sin capacidad para identificar
¢ Poco reconocimiento al esfuerzo del alumno
e Insuficientes recursos pedagdgicos (Rodriguez y
Hernandez,2008 p.13)

En las tablas que presenta este articulo, se muestra
que el factor de carencia de una cultura de la do-
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cencia enlistado en la cita previa, es un elemento
que cubre por lo menos el 10% de desercion de los
estudiantes.

La identificacion de los conceptos necesarios para
lograr la motivacién encaminada a acceder a los
aprendizajesy para adquirir habilidades y destrezas
que deberian observarse en el desempefio de los
estudiantes, como indicios de que estan logrando
avances en el desarrollo integral y de que se estan
cumpliendo los fines en la educaciéon, nos lleva a
asomarnos al complejo mundo teérico del proceso
de evaluacion y sus aplicaciones en el campo del
rendimiento escolar, lo que esperamos sirva de base
para un ulterior aprendizaje referido a los aspectos
practicos de esta actividad como son los que con-
ciernen a la elaboracién y empleo de instrumentos
de evaluacion.

Una segunda utilidad de esta investigacion recae
en el valor que el disefio del instrumento de eva-
luacion va a evidenciar. Cuando los conocimientos,
habilidades y destrezas sean evaluados y generen
en el alumno una capacidad receptiva y reflexiva,
ésta competencia profesional se proyectara en el
momento en que el disefador sea exigido por el
cliente y lo lleve a una valoraciéon de la misma na-
turaleza que le permita ser asertivo en la propuesta
de trabajo solicitada.

Cualquier escenario de evaluacién en primera instan-
Cia, es una oportunidad para el alumno de expresar
lo que sabe, y que él mismo se dé cuenta de lo que
aun no sabe. En esta materia de Técnicas de expre-
sion, el saber hacer es procedimental, depende de los
aprendizajes conceptuales (composicion, iluminacion,
valores tonales, volumen, etc.) Siendo la finalidad de
la ilustracion actitudinal (emocidn estética).

El docente también podra conocer los resultados del
aprendizaje (con cualquier instrumento de medicion
que se emplee) y en su caso, hacer las correcciones
de procedimiento pertinentes, retroalimentar el
mecanismo de aprendizaje, revision de los mate-
riales o ejecucion de las practicas correspondientes,
mantener consciente al alumno de su grado de avan-
ce o nivel de logro en el aprendizaje, reforzar las
areas en que el aprendizaje haya sido insuficiente,
asignar calificaciones justas y representativas del
aprendizaje acreditando el logro de objetivos del
programa, manteniendo un alto rango de objetivi-
dad y consistencia.
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El objetivo de todo arte visual es la produccion de
imagenes. Cuando éstas se emplean para comunicar
una informacién concreta, entonces al arte se le
suele llamar ilustracién. Generalmente se considera
que la ilustracién es arte en un contexto comercial
y por tanto las demandas sociales y econémicas
determinan la formay el contenido de la misma. La
ilustracion ha servido como complemento narrativo
en libros y manuscritos, desde los mas antiguos per-
gaminos ilustrados que se conocen. Los ilustradores
siempre se han mostrado dispuestos a aceptar las
oportunidades ofrecidas por el desarrollo de los
medios mecanicos y electrénicos para mejorar sus
habilidades y ampliar el alcance de su obra. Esto
ultimo, ya que uno de los principales campos de
la ilustraciéon ha sido siempre el dibujo analitico y
descriptivo, especialmente en el campo de la ciencia,
la topografia, la medicina y la arquitectura.

Los artistas griegos y romanos comprendian la
importancia de la ilustracién técnica y tenian una
cierta idea de la perspectiva. Sin embargo, fue en
el renacimiento cuando se descubrié el secreto
de representar correctamente la perspectiva.
Artistas e ilustradores como Leonardo da Vinci
y Alberto Durero impusieron un alto grado de
meticulosidad y claridad de detalles en sus dibu-
jos técnicos y arquitectonicos. Desde entonces,
ha crecido la demanda de ilustraciones técnicas
cada vez de mayor complejidad, sobre todo desde
el desarrollo industrial que comenzé en el siglo
XVIII, pero aun hoy en la época de la electrénica,
el ilustrador necesita las mismas habilidades que
sus precursores romanos: la capacidad de observar,
y la de transformar lo que se ve, en una acertada
representacion bidimensional de un objeto tridi-
mensional. (Dalley, 1992, p.10)

Las manifestaciones artisticas han sido el medio
de expresion del hombre desde los albores de la
humanidad, es decir un medio de comunicacién y
expresion que el ser humano utiliza para manifes-
tarse en sociedad; a la vez que el conocimiento de
las diversas manifestaciones artisticas nos revela
aspectos de diferentes sociedades y épocas.

Por ello los objetivos del aprendizaje se plantean
a partir de la concepcién de las técnicas de ilustra-
cién, como un lenguaje a través del cual se logran
desarrollar las capacidades de expresion creativa
y de comunicacién del alumno, como parte de su
formacién humanistica.

La ilustracion y el disefio son dos materias que en
la actualidad tienen lazos muy estrechos y tradi-
cionales que se remontan a siglos en el pasado. La
ilustracion a diferencia de la pintura, siempre debe
realizar una funcion concreta; siempre debe tener
una razon para existir (Glaser, M. 1976, p.6). Segun
Milton Glaser, la definicién de la funcion del disefio
deberia servir como advertencia para todos los dise-
fAadores: el disefio comunica informacién basada en
los conocimientos previos del publico, su misién es
asociar ciertos signos y significar, es decir, transmitir
elementos con sentido. Las ilustraciones no funcio-
nan como hermosos ejemplos de arte, sino que cada
una ilustra ciertas técnicas o métodos de trabajo
que cumplen como medios de comunicacién visual.

De aqui la necesidad de que en la ensefianza -
aprendizaje de las técnicas de ilustracion se puntuali-
cen todas las caracteristicas que conlleva la destreza
de estas técnicas y se desarrolle una evaluacion en
donde el docente y el alumno no pierdan de vista
estos aspectos.

Por evaluacién entendemos, en términos generales,
la accién de juzgar, de inferir juicios a partir de cierta
informacion desprendida directa o indirectamente
de la realidad o bien atribuir o negar calidades y
cualidades al objeto evaluado, finalmente establecer
reales valoraciones en relacién con lo enjuiciado
(Carrefio, 1981, p.19). Los juicios valorativos pueden
ser desde muy simples hasta muy elaborados y re-
lativos, desde muy objetivos hasta muy subjetivos,
desde muy particulares hasta muy generales; pero
todos ellos incluyen como minimo de elementos un
objeto y un criterio de juicio de valoracion.

Evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje signi-
fica ponderar (colectiva e individualmente, total y
parcialmente) los resultados obtenidos de la activi-
dad que conjunta a profesoresy alumnos en cuanto
al logro de los objetivos de la educacién, por lo
que sera el conjunto de operaciones que tiene por
objeto determinar y valorar los logros alcanzados
por los alumnos en este proceso con respecto a los
planteados en los programas de estudio. La eva-
luacién es un conjunto de operaciones que carecen
de finalidad por y en si mismas, y que Unicamente
adquieren valor y vida pedagdgica contemplados
en funcidn del servicio que presentan para la toma
de decisiones en el mejoramiento del proceso de
enseflanza—aprendizaje.
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La calificaciéon, aun cuando sea determinada con
absoluta justicia, sélo indica cudnto sabe el alumno,
pero lo deja y nos deja totalmente ignorantes de
qué sabe, qué no sabe, cémo lo sabe y lo que es mds
importante, gracias a qué sabe lo que sabe. De ahi
que la calificacion sirva tan poco educativamente
hablando y que sea tan estéril para orientar en el
mejoramiento de la ensefianza (Carreiio, F. 1981, p.
23). La tarea de evaluar el rendimiento del alumno
tiene gran trascendencia en el trabajo del profesor,
por las implicaciones que posee y las consecuencias
a que da lugar. Para llevarla a cabo, debe servirse
de todos los recursos a su alcance seleccionando el
que le permita, de acuerdo con los objetivos de la
asignatura, ser el instrumento que enriquezca su
labor docente.

Los modelos de evaluacion, si bien son esquema-
tizaciones abstractas al representar concepciones
hipotéticas de la realidad, pueden resultar prove-
chosas para interpretar a través de ellas situaciones
concretas; dentro de los modelos de evaluacion se
encuentra el Modelo holistico; el cual pretende lleva
a cabo unavaloracion global de los componentes que
constituyen un programa educativo, incluyendo en
los pasos de su realizacion, la fundamentacion del
plan de trabajo a seguir, el desarrollo de los conteni-
dos, el marco evaluativo y los instrumentos a aplicar.

Toma en cuenta la integridad del individuo en su
fuerointeriory en el contexto que lo rodeay al mis-
mo tiempo tiene una condicién ciclica porque la ges-
tion del conocimiento es una actividad inagotable:

En relaciéon a la incorporacion de la evaluacion en
el devenir del curso, se refiere a que una parte de
la evaluacién (continua u observacional) se reali-
za en todo momento mientras que el grupoy el
docente interactian en el mismo espacio, aunque
existan momentos especificos para la realizacién
de la evaluacién diagnostica, formativa o sumativa,
que se enfocaran al cumplimiento de objetivos.
(Bezanilla, 2012, p. 2).

Algunas aportaciones desde este modelo serian la
evaluacién iluminativa, que es propuesta por Parlett
y Hamilton (1977) que intenta plantear y clarificar
una serie de cuestiones que ayuden a identificar
los aspectos que permitan los resultados deseados:

El concepto no es sélo rendir cuentas de los acier-
tosy desaciertos de un plan o programa de estudio
o del desempeiio profesional, sino también recibir
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retroalimentacién para el mejoramiento académi-
coy personal tanto del personal docente como de
la poblacion estudiantil, por consiguiente no basta
con los resultados alcanzados, sino que se deberian
considerar, asimismo, los objetivos no conseguidos
y en particular, las dificultades surgidas, analizan-
do sus fundamentosy los modos de interpretarlos
y valorarlos. La evaluaciéon educativa, se puede
considerar como un instrumento para sensibilizar
el quehacer académico y facilitar la innovacién
(Gonzélez y Ayarza, 1996; Mora, 2004, p.3).

En suma, a través de la evaluacion iluminativa se
trata de realizar un estudio de los proyectos, ob-
servando cémo funcionan a través de su proceso
de realizacion y las ventajas y desventajas de la
puesta en practica. Los instrumentos que se utilizan
son muy variados, aunque la mayor parte son de
caracter cualitativo.

La evaluacion del potencial de aprendizaje se fun-
damenta en las concepciones de Vygotski sobre la
zona de desarrollo potencial, que él mismo definié
como la distancia entre el nivel de desarrollo, deter-
minado por la capacidad de resoluciéon de situacio-
nes problematicas por parte del sujeto sin necesidad
de ayuday el nivel de desarrollo potencial, determi-
nado por la capacidad de resoluciéon de problemas
con la ayuda de un adulto (intermediario).

Para Vygotski, el proceso de aprendizaje es una
fuente de desarrollo que pone en actividad nume-
rosos procesos que no podrian desarrollarse por
si mismos de otro modo. Lo que hay que hacer es
poner en marcha procesos encaminados a conocer el
desarrollo potencial del sujeto, es decir su capacidad
de aprendizaje, la meta a la que puede llegar. Por
lo que es necesario seleccionar un instrumento que
permita clarificar esta perspectiva y que no solo
midan productos sino apoyen la evaluacién de los
procesos, que seria lo verdaderamente Gtil para una
adecuada programaciéon de la enseflanza como lo
plantea la evaluacién iluminativa.

Desde la década de los 70 del siglo pasado, la
evaluaciéon entré en un periodo que algunos han
denominado edad de /a profesionalizacion, se co-
menz6 a plantear la necesidad de establecer criterios
encaminados a valorar los planesy los hallazgos de la
propia evaluacion; la evaluacidn necesita ser objeto
de evaluacion. Tanto fuera como dentro de nuestro
pais el concepto de evaluacion ha ido evolucionando
de acuerdo con las nuevas exigencias de la progra-
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macion social y politica, asi como ante las deficien-
cias y limitaciones de las concepciones clasicas del
término evaluacién y de las metodologias por ella
utilizadas. El desafio al que hay que proporcionar
respuesta sera, precisamente, la elaboracién de
enfoques practicos que conduzcan a la mejora del
sistema educativo.

La primera distorsion en la probleméatica aca-
démica del disefio y de cualquier proceso de
formacion superior es el protagonismo abusivo
de la accién docente, sus métodos, sus técnicas
y planes pedagodgicos, tal tendencia constituye
una desviacion en la medida en que no presta
atencién al proceso de formacion real; contra la
atencién sobre uno de los medios (la docencia) y
elude u olvida la verdadera meta (el aprendizaje).
En esta compulsién pedagégica, el docente des-
defia el eje troncal de la experiencia; el desarrollo
de capacidades auténomas del aprendiz. No se
trata de transferencia de conocimientos sino de
la construccion dindmica por parte del aprendiz.
Existe una distorsién grave en el caso del disefio
de comunicacién visual, la mania pedagogista,
sugiere una evaluacion subjetiva debido a que el
curriculum académico no posee ningun parametro
para evaluar (Chaves, 2001, p. 131).

La nueva propuesta de la educacién se caracteriza
por ser abierta, participativa y solidaria. El acto edu-
cativo es un proceso integral porque es una accién
en constante cambio, que esta referida a una rea-
lidad que nunca es estatica, que fluye, se modifica
y evoluciona a cada momento. En este proceso de
ensefianza-aprendizaje participan por igual, maes-
tros y alumnos, a lo largo del proceso, ambos son
simultdneamente educadores y educandos.

De acuerdo con lo anterior, se espera que el maes-
tro sea un guia y a la vez un apoyo del proceso; es
decir su papel consiste en colaborar con el alumno,
haciendo que los contenidos sean significativos,
proporcionandole la reflexién por medio de sus
preguntas, motivandolo a relacionar los contenidos
con aprendizajes previos.

Por otra parte, se espera que los estudiantes se
involucren activamente en su aprendizaje, es decir
se espera que el estudiante participe y se convierta
en el autor, lo que propicia que sea consciente de lo
que aprende y del cémo lo aprende, favoreciendo
el ejercicio de sus propias capacidades creadoras, la
reflexion sobre los propios actos y los de los demas,

la posibilidad de habituarse a examinar las cosas
desde diversos puntos de vista. De tal manera que
se ejerciten tres actividades esenciales para dicho
propésito: las visuales, las expresivas-sensitivas y las
expresivas manuales, en este orden de importancia.

Lo que nos permitird enfocar la materia hacia el
planteamiento que se tiene establecido como uno
de los aspectos a cumplir en el perfil del egresado
de la Licenciatura en Disefio de la Comunicacién
Visual de la Universidad Simoén Bolivar, siendo este:

- Tener conocimientos sobre los procesos creativos
y estéticos que le permiten al disefiador expresar
ideas mediante la experimentacién de procesos
sensibles de interpretacion y representacion de la
realidad, para concretarlos como parte fundamen-
tal de las producciones de disefio (Plan de estudio
clave 2007 SEP, acuerdo No.2004071, de fecha 30
de enero de 2004).

El concepto de pensamiento critico como parte del
proceso de ensefianza- aprendizaje se propone ante
todo hacer que el estudiante sea consciente, piense
no solo en lo que aprende sino en como lo aprende.
Es decir se trata de una metodologia basada en el
“ensefar a pensar” y por lo tanto debe ser algo pla-
neado con determinadas estrategias de ensefianza,
apoyadas con un buen proceso de evaluacién que
asi lo promueva. La actividad de pensar promete
mas logros cuando se relaciona con la experiencia
del alumno. El proceso de pensar se entiende como
un proceso de resolucién de problemas que, en esta
etapa de desarrollo, requiere la practica de reflexion
y exploracién (Acha, 2006, p.9).

La etapa de medicion dentro del proceso de evalua-
ciéon, requiere del disefio de instrumentos alineados
a los aprendizajes por alcanzar; el objetivo de esta
investigacion es el disefio de un instrumento de
evaluacién de aprendizajes de la asignatura de Téc-
nicas de expresion que se imparten en la carrera
de Disefio de la Comunicacién Visual, que tenga
como base la categorizacion de los conocimientos
basicos y el dominio en su aplicacién, que auxilie a
los profesores que imparte la asignatura y que esté
avalado por los tedricos expertos en el tema.

Este instrumento se aplicara durante la evaluacion
en la materia de Técnicas de expresion a los alum-
nos del primer semestre de la carrera de Disefio de
la Comunicacion Visual, con el objeto de apoyar su
desempeiio y aprovechamiento académico.
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Estudio de caso

De un estudio de caso se espera que abarque la
complejidad de un caso particular. Se decide estu-
diar un caso cuando tiene un interés muy especial
en si mismo. Buscamos el detalle de la interaccién
con sus contextos. El estudio de caso es el estudio
de la particularidad y de la complejidad de un caso
singular, para llegar a comprender su actividad
en circunstancias importantes. La visiéon sobre los
estudios de caso pueden partir de los métodos de
investigacién naturalistas, holisticos, etnograficos,
fenomenolégicos y biogréficos:

Hernandez Samperi, en su metodologia de la inves-
tigacion, define el estudio de caso como una inves-
tigacion que mediante los procesos cuantitativo,
cualitativo y mixto; se analiza profundamente una
unidad para responder al planteamiento del proble-
ma, probar hipétesis y desarrollar teorias. Mertens
define el estudio de caso como una investigacion
sobre un individuo, grupo, organizacién, comuni-
dad o sociedad; que es visto y analizado como una
entidad (Hernandez y Fernandez, 2003, p. 330).

Cuando el foco de la atencién se dirige hacia un solo
caso o un limitado numero de casos, el proceso se
personaliza. El propésito es comprender el ciclo de
vida o una parte importante de dicho ciclo de una
unidad individualizada:

El estudio de caso, como método, examinay ana-
liza profundamente la interaccién de los factores
que producen cambio o crecimiento. Utilizan
preferentemente el enfoque longitudinal o ge-
nético estudiando el desarrollo durante un cierto
tiempo. El estudio de caso en el trabajo social o
en la orientacion no se dirige ordinariamente al
trabajo de investigacion, sino hacia la solucion de
un problema (Best, 1967, p.101).

El método de caso como herramienta de investiga-
cién en las ciencias sociales, desde el disefio hasta la
presentacion de sus resultados, esta estrechamente
vinculado con la teoria. Una teoria es una respuesta
a una pregunta de tipo:”por qué” o “cémo”, y tam-
bién encierra generalmente un mecanismo causal.

La metodologia del estudio de caso se proyecta
en la linea de la investigacion educativa principal-
mente al originarse los procesos de evaluacion de
determinados proyectos curriculares o innovadores,
organizaciény climasocial del aula y/o pensamiento
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del profesor, del administrador de la educacion o del
propio alumno. El método pretende fomentar entre
los profesores actitudes interpretativas y valorativas
practicas. Para llevarlo a cabo es necesario prestar
atencion a todos los aspectos de los programas y
emplear estrategias de valoracion preferentemente
de tipo cualitativo.

El estudio de caso que se pretende realizar debera
tratar el lenguaje sobre el trabajo pedagdgico, con
los logros y con los indicadores de los logros, asi
como el tratamiento de los ritmos de aprendizaje
de los alumnos, la produccién de conocimiento, so-
bre cdbmo conseguir el desarrollo integral humano:
{qué se necesita aprender, como aprenderlo, para
qué, con qué, de qué forma, mediante qué, dénde
y cdmo saber; qué se ha aprendido?:

Lo que hoy interesa es que el estudiante sea capaz
de demostrar los logros obtenidos en su paso
por las aulas. La evaluacién es un procedimiento
intencionado, funcional, sistematico continuo e
integral, destinado a obtener informaciones sobre
los diversos aspectos de los fendmenos educativos
con el fin de valorar la calidad y adecuacion de
éstos con respecto a los objetivos planteados, para
que puedan tomarse decisiones tendientes a me-
jorar o aumentar la eficacia de los procedimientos
educativos (Santibanez-2001, p.16).

Propuesta de evaluacion

La evaluacién auténtica plantea nuevas formas
de concebir las estrategias y los procedimientos
evaluativos, muy diferentes de los que han predo-
minado en nuestros sistemas educativos. Se trata
de una evaluacion centrada fundamentalmente en
procesos mas que en resultados, e interesada en
que sea el alumno quien asuma la responsabilidad
de su propio aprendizaje y que por ende, utilice la
evaluacién como un medio que le permita alcanzar
los conocimientos en las diferentes disciplinas de la
educacion formal.

Este movimiento se inicio a finales de los ochentas
del siglo pasado en las escuelas estadounidenses,
pero se propagd rapidamente a otros continentes.
Collins, Brown y Newman (1995) sefialan que esta
forma de evaluacién se concibe como un proceso co-
laborativo y multidireccional (Ahumada, 2010 p.42),
en el cual los alumnos se autoevaltan, son evaluados
por sus pares y por el maestro (ver figura 1).
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Figura 1. Condiciones y supuestos de la evaluacion auténtica

FUENTE: Ahumada, 2010, p.43.

Dentro de los conocimientos procedimentales se incluyen tanto actividades de ejecucién manual (manipula-
cién de instrumentos, representacion grafica, expresion plastica, elaboracion de planos, maquetas, etc.) como
aquellas que significan acciones y decisiones de naturaleza mental.

Los procedimientos son un conjunto de acciones ordenadas dirigidas a la consecucién de una meta. Se puede
hablar de procedimientos generales o especificos (interdisciplinarios o disciplinarios), en funcién del nimero
de acciones o pasos que estén implicados en su realizacion o de la meta que se quiera alcanzar (ver cuadro 1).

Evaluacion de inicio

Evaluacion de proceso

Cuadro 1. Caracterizacion de las funciones de la evaluacion en un enfoque auténtico

Evaluacion al finalizar

Funcién

Diagnostica

Formativa

Sumativa

Funcién preferencial

Determinar los conocimientos, las habilida-
des, destrezas, creencias o prejuicios que

posee el alumno

Detectar el nivel de progreso
de los alumnos a fin de realizar
actividades remediales o de
reforzamiento

Certificar el grado de logro
de un aprendizaje con el
propdsito de asignar una
calificacion

les que se intentan
medir

Aspectos referencia-

Conocimientos declarativos y procedimen-

tales

Conocimientos declarativos y
procedimentales

Conocimientos declarativos,
procedimentales y actitu-
dinales

Procedimiento
evaluativo que se

Pruebas escritas

Entrevistas

Mapas mentales y conceptuales

UVE Epistemolégica

Pruebas situacionales o de
desempefio

de realizacion

utiliza . .
. . . X Sistema de “portafolios”
Autoinformes Diagrama de sintesis
Situacion de Demostracion de situaciones represen- Demostracién de situaciones Demostracién de las com-
evaluacion tativas de conocimientos, habilidades o que evidencian el dominio de los | petencias en situaciones de
destrezas previas adquiridas distintos tipos de conocimiento desemperfio real o simulado
Momento Al inicio de una unidad de aprendizaje Durante el proceso de desarrollo | Al finalizar una unidad de

de una unidad de aprendizaje

aprendizaje
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La propuesta del disefio del instrumento de evalua-
cion, se posiciona dentro de las caracteristicas de la
evaluacion formativa y sumativa de la evaluacién
auténtica.

Antes se creia que en cuestién de arte todo era
emocion y sentimiento. Hoy sabemos que la expre-
sion y la apreciacién artistica ejercita nuestra vista
y memoria, el razonamiento y la sensibilidad, y la
imaginacién; al descubrir en todo esto lo que se ha
logrado aprender, ejercitamos nuestro pensamien-
to en forma total, para orientar al alumno en este
ejercicio se ha creado una guia de ejecucién en
la cual subyacen los principios basicos de la técnica
(lapiz grafito) que hemos utilizado como ejemplo
y que nos permita modelar las guias en cada una
de las técnicas.

El interés que se tiene en la aplicacion del instru-
mento de evaluacion, esta sustentado bajo laidea
de que el camino a seguir para mejorar el proceso
de ensefanza-aprendizaje, no sélo involucra al do-
cente sino al aprendizy que la evaluaciéon debe estar
implicita en el mismo proceso, ya que la reflexion
por parte del alumno y el docente va a permitir co-
sechar acciones conjuntas para mejorar la formacién
académicay que el binomio ensefianza-aprendizaje
deberia cambiar por la triada enseflanza-aprendiza-
je-evaluacion. Para ello, se enfatizara el trabajo en
las diferentes etapas de la evaluacion misma, como
se muestra en el Cuadro 1.

Instrumentos
Procedimiento

La muestra se realizard con los alumnos del primer
semestre de la Licenciatura en Disefio de la Comu-
nicacion Visual en la materia de Técnicas de expre-
sion. Se pretende atender los aspectos formativos
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes,
que permiten enlazar y dar continuidad a las expe-
riencias educativas.

La aplicacién del instrumento se lleva a cabo en dos
fases: la primera después de que el alumno recibe
la instruccion del docente y ejecuté la lamina del
ejercicio con el apoyo de la guia de ejecucion. Re-
tomando el objetivo de la ldmina y los elementos
a cumplir, tales como iluminacién, valores tonales,
composiciéon y limpieza, siendo este ultimo un
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elemento dentro de la primera evaluacién y un
requisito en la segunda.

Se analiza, en compaiia del alumno, los logros
alcanzados y los que no se cumplieron y existe una
reflexion por parte del docente con observaciones
para indicar las sugerenciasy alcanzar los objetivos.
También existe una observacion por parte del alum-
no del resultado obtenido, y lo mas importante, una
reflexién sobre los logros alcanzados y por alcanzar.

Recuperando lainformacién de la guia de ejecucién,
el alumno volvera a realizar el ejercicio de la lamina
para posteriormente llevar a cabo una segunda
evaluacion y definitiva.

El alumno aplicard sus nuevas estrategias, conoci-
mientos y habilidades a situaciones diferentes de las
que existieron durante el aprendizaje y reflexionara
sobre ello. La aplicacion de estas fases permite que el
aprendizaje se vuelva significativo y relevante; que
el alumno utilice procesos de pensamiento critico al
valorar el desarrollo de la técnica a través del sistema
de trabajo y de la aplicacién del instrumento.

Es fundamental que el alumno reflexione en torno
a la conexion entre lo que acaba de aprendery la
relevancia que tiene para su vida profesional.

Guia de ejecucion
Lapiz grafito

El grafito es un mineral de origen inglés; son lapices
blandos sefialados con una letra “B”, duros sefiala-
dos con una letra H, e intermedios sefialados con
una letra HB y F. Para evitar que desde un principio
dominen los grises demasiado oscuros, hay que
valorar de menos a mas, empezando siempre por
los tonos mas suaves para ir superponiendo paso a
paso los grises mas intensos.

Se requiere armonizar grises y degradados alternan-
do los lapices medios (HB-F) y suaves (B) para lograr
diversas intensidades y ajustar progresivamente el
tono de cada uno de los grises.

Es importante también considerar que tanto la
mufeca como el brazo deben moverse simultanea-
mente, siguiendo la aplicaciéon de trazos basicos
sugerida por Parramén (2007, p.p. 21-24), descrita
en el cuadro 2:
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Cuadro 2

1.- Este ejercicio contiene una diversidad de tonos;
cada hoja, cada cereza contiene en si mismas toda
una gama tonal.

Al pie del esquema se encuentra una escala de grises.
Las referencias numéricas indican en el dibujo, el valor
de la escala aplicado en cada zona del modelo, con
esto se pretende advertir sobre uno de los defectos
mas comunes: ennegrecer demasiado; subir el tono
de las zonas oscuras, obteniendo una valoracion falsa
donde las sombras pierden calidad para convertirse
en manchas.

2.- La direccion dada a los trazos es un factor
importante a tener en cuenta para conseguir una
correcta sensacion del relieve.

Dirigir la mina del lapiz como si la apoyasemos sobre
la superficie que tratamos de representar, los trazos
siguen la curvatura de las distintas superficies.

3.-Encajado general, con un lapiz HB, encajar primero
y perfilar después las distintas formas que componen
el modelo, ajustando al maximo la situacién y tamafio
de cada una.

Del mismo modo que educamos nuestras manos para
el manejo del lapiz, deberemos educar nuestra vista
para captar la forma de los objetos y las relaciones
de proporcién que existen entre sus distintas
dimensiones.
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4.- Entonacién general, con el tono de base que cada
forma requiere se procede a manchar con el lapiz HB,
para evitar que desde el principio nos dominen los
grises demasiado oscuros. Hay que acostumbrarse a
ahora a valorar de menos a mas, empezando siempre
por los tonos mas suaves, para ir superponiendo, paso
a paso, los grises mas intensos.

5.- Valoraciéon general; aplicar una primera capa
con el lapiz HB alternandolo con el 2B. Retocar
imperfecciones y con la goma de borrar armonizar
grises y degradados comparando las diversas
intensidades para ajustar progresivamente el tono
de cada unos de los grises.

6.- Ajuste de valores; realizar ahora los negros
con el lapiz 2B, pero sin abusar de ese efecto.
Trabajar los negros intensos de las sombras,
extendiéndolos, degradandolos, unificAndolos con el
resto de las tonalidades, en capas sucesivas subiendo
progresivamente el tono alli donde el contraste lo
requiera hasta conseguir el gris preciso.

Los toques finales tales como un perfil, un brillo se
realizan con un lapiz 6B

No hay que olvidar nunca dos cosas esenciales; la
limpieza permanente y avanzar en conjunto.
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Para lo anterior, se propone el siguiente instrumento, en cual consideramos permitird una evaluacién mas
objetiva respecto al aprendizaje de las Técnicas de ilustracion:

de la técnica
comunicacion visual

Apellido paterno Apellido materno Nombre(s)
Facultad: Ciencias Asignatura: Técnicas Nombre DCG. Maria Aydet | Puntaje final: /30
Humanas de Expresion | del Docente: Mejia Echeverria totales
Programa Licenciatura en | Semestre: 1° Grupo: Fecha (12 Aplicacién)
de Diserio de la
Estudios: Comunicacion
Visual
Plan de Tipo: Obligatoria | NUmero Fecha (22 Aplicacion)
Estudios: de lista
Técnica de Grafito NUmero de lamina: 1
expresion:
Objetivo Aplicar la técnica de grafito mediante la elaboracion de laminas/ ejercicios determinados con un

creciente nivel de dominio (aumento en el grado de dificultad) para desarrollar herramientas ttiles en la

2° Aplicacion

Objetivo de la El alumno aplicaré la técnica de grafito con calidad y limpi utili; do adecuad: te la iluminacion y
lamina: valores tonales en la creacion de la composicion
Elementos del nivel de dominio Presente | Ausente T Fl,e Descriptor
Valoracién
Direccion de la luz ¢ Produce tonos con diferentes
e Luz frontal, ilumina el modelo de frente y no produce valores que van del blanco
sombras. al negro, en donde el blanco
e Luz frontal lateral, llega desde un lado formando un angulo representa la presencia de luz
de 45 grados. y el negro las sombras.
e Luz lateral, llega desde un lado y deja el lado opuesto en P
sombras. ¢ Enfatiza por medio de
e Contraluz, el foco de luz se encuentra por detras del contrastes tonales la presencia
modelo. En consecuencia los planos frontales quedan en de la luz que incide en los
sombra. objetos, asi como las zonas
e Luz cenital proviene del techo, no genera sombras. de sombra que se generan de
¢ Luz desde abajo se usa para dramatizar. acuerdo al tipo de iluminacion.
Cantidad de luz ¢ Resuelve mediante la presencia
¢ De ella dependen los contrastes tonales. de contrastes tonales, la
* Con una luz intensa se obtienen sombras muy acusadas. representacion tanto de la luz
< | ® Conuna luz tenue disminuira el contraste tonal con como de las zonas de sombra
:g tendencia a igualar el tono en general. que inciden sobre los objetos
.g Calidad de luz de la composicién.
g ® Son aquellos aspectos de la misma que dependen de su 8-10
= naturaleza y de las condiciones. * Utiliza adecuadamente los
e Luz natural, es la que llega del sol y puede ser muy intensa. contrastes tonales en la
* Luz artificial, producida por lamparas y llega directamente representacion de la sombray
al objeto con efecto de claroscuro. la luz en su direccion, cantidad
* La goma de borrar es una buena ayuda para limpiar las y calidad que inciden sobre los
zonas de maxima luz y recortar zonas de sombra. objetos de la composicion.
Observaciones Docente: Resultante |
12 Aplicacién
Observaciones Aprendiz:
Observaciones Docente: Resultante |

Observaciones Aprendiz
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. L Banda de .
Elementos del nivel de dominio Presente | Ausente L, Descriptor
Valoracion
Luz ® Representa una relacion de escala
¢ Difuminar los grises fundiéndolos para conseguir que la de grises que permite vincular
transicion entre la luz, la penumbra y la sombra venga dada entre si todos los tonos o grados
por un degradado continuo. de intensidad que se generan del
blanco al negro, para conseguir la
presencia de la luz, lasombray la
penumbra.
2-4 ¢ Analiza la representacién de
la escala de grises asi como la
diferenciacion entre los grados
de intensidad que determinan los
diferentes tonos que se utilizan
en la aplicacién del volumen y que
determinan la presencia de la luz,
la sombray la penumbra.
Sombra ¢ Determina la representacion
e Ampliar las zonas de penumbra para conseguir un claros- volumétrica utilizando la valoraciéon
curo mas propio de una iluminacién difusa que se vaya tonal llevada a cabo evitando
= intensificando hasta llegar a zonas muy oscuras pero consi- los altos tonales, desarrolla
= - .- . ..
] derando un halo de luz en las figuras. una habilidad de aplicacién del
5 claroscuro con lo que se favorece la
K calidad del trazo para enfatizar la
> | Penumbra iadelal p | b |
~ S . resencia de la luz, la sombray la
c | e Establecer bandas tonales desde el gris mas palido e ir P ' y
o . penumbra.
€ aumentando progresivamente de tono hasta llegar a una
=)
> zona oscura.
g 8-10
® Representa el volumen mediante la
valoracién de diferentes tonos en
una escala progresiva y ordenada,
sin saltos tonales; establece desde
el tono mas claro hasta el mas
oscuro y con una clara habilidad
de aplicacion para enfatizar la
presencia de la luz, lasombray la
penumbra.
Observaciones Docente: Resultante
1° Aplicacion
Observaciones Aprendiz:
Observaciones Docente: Resultante
2° Aplicacién
Observaciones Aprendiz
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2° Aplicaciéon

. . - Banda de .
Tipo / Elementos del nivel de dominio Presente | Ausente ., Descriptor
Valoracién
Unidad.- Es el factor que integra el 8-10
. * Proyecta el desarrollo
espacio y la forma de los elementos en el de un nimero limitado
s . un nu imi
e Composicion soporte que los contiene. de habilidades técnicas
asimétrica. X
Es una composicion y procesos eficaces al
. . . roducir y organizar
variable donde la Ritmo.- Es un arreglo armonioso y p . y i t
o - ., imagenes y objetos.
organizacion de los periédico de los elementos, en funcién del 9 ¥ obl
elementos es muy libre, | formato y del disefio.
ero no debe perder 2-4
Enidad equiI’i)brio * Proyecta el desarrollo
y . —— de habilidades técnicas
Esto se logra mediante | Equilibrio.- Es el resultado que se da en
) L ) y procesos en su
la compensacién de una composicién por el adecuado manejo te ofi
. . . ) mayor parte eficaces
distancias, medidas, del peso visual de los componentes yor p . K
g al producir y organizar
pesos, fuerzasy graficos. Se basa en un centro de Lo biet
imagenes y objetos.
valores. gravedad. 9 ¥y ob)
Tension.- Medio visual carente de un eje
visual que proporcione equilibrio. Es una
. distribucion inestable de los componentes
e Composicion Y p . . . e Estructura o
. graficos, sin que pierda unidad. X
simétrica configura el
Es una composicion desarrollo de
proporcionada de : . . una variedad de
Nivelacion y aguzamiento.- La - L.
los elementos que R ., . A habilidades técnicas
. . nivelacion busca una armonia y equilibrio .
c | integran un disefio. ) y procesos eficaces al
0 ., de todos los elementos mientras que ;
-5 | Dala sensacion de ) - . producir, proyectary
5 - . el aguzamiento es una colocacion mas ARG
8 | perfeccion, quietud y . ) P organizar imagenes
a atrevida que desafia el equilibrio y genera .
£ | reposo. . y objetos.
o tension.
V]
. < . . ¢ Estructura o
Referencia por el angulo inferior .
. . f . configura el
izquierdo.- El campo visual del ojo
. . . desarrollo de una
humano favorece mas la tensidn que exista :
< . - . variedad adecuada
en el angulo inferior izquierdo de una "
. de habilidades
composicion. L
técnicas y procesos
eficaces al producir,
proyectary
organizar imagenes
y objetos.
Observaciones Docente: Resultante
1* Aplicacion
Observaciones Aprendiz:
Observaciones Docente: Resultante | |

Observaciones Aprendiz

INVESTIGATION UNIVERSITARIA MULTIDISTIPLINARIA - ARQ 11, Ne11, ENERQ - DICIEMBRE 2012 [ 1 J




Gacultad de CTiencias Humanas

. L Banda de .
Elementos del nivel de dominio Presente | Ausente » Descriptor
Valoraciéon

Puede influir en el aspecto final, hay que proteger el ejercicio 8-10 * Existe claramente la pre-
del roce de nuestras manos y de cuantos accidentes puedan sencia de valores tonales
contribuir a acumular suciedad sobre el papel. Es aconsejable de gris.

trabajar siempre con una hoja de papel limpia debajo de la
mano

2-4 * Existe claramente la pre-
sencia de valores tonales de
gris y destacan los blancos
del papel.

e Existe claramente la
presencia de valores
tonales de grisy
destaca adecuada-
mente los blancos del
papel permitiendo
distinguir laluzy la
escala tonal sobre los
objetos.

Existe claramente la
presencia de valores
tonales de grisy
destaca adecuada-
mente los blancos del
papel permitiendo
distinguir con esto la
presencia de luzy los
tonos que le dan vo-
lumen a los objetos
de la composicion.

Calidad y Limpieza

Observaciones Docente: Resultante

12 Aplicacion

Observaciones Aprendiz:

Nota: al cumplirse el
Si/ | requisito ya hay puntaje

Observaciones Docente: Requisito Cumplido .
No | a considerar

2% Aplicacion

Observaciones Aprendiz

Conclusion

El logro que se pretende con este instrumento recae en el interés por que el alumno, con base en el ejer-
cicio reflexivo del instrumento, pueda pasar de lo microlégico a lo macrolégico, llegando a desarrollar un
pensamiento complejo que lo vuelva mucho mas sensible cuando se encuentre frente a sus clientes y logre
comprender y dar soluciones asertivas a las necesidades planteadas.
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Entender que tienen que participar en una sociedad
a la cual se esta incorporando en la vida laboral,
también tiene que ver con su trayectoria escolar y
en su forma de asimilar la educacion, motivo por el
cual considero que las evaluaciones forman parte
muy importante en su proceso de reflexion y asimi-
lacién de los aprendizajesy no sélo de esto, sino del
reconocimiento de sus habilidades y competencias.

Nota: El instrumento se aplicé en la materia de Téc-
nicas de expresion a los alumnos de primer semestre
de la carrera de Disefio de la Comunicacion Visual
durante el semestre agosto- diciembre 2012. @&

Recomendaciones

Seria muy interesante que durante la aplicacién del
instrumento en campo, se encontraran propuestas
graficas de los aprendizajes que cumplan con el
objetivo, pero que no se rijan por algunos de estos
criterios y que se demande al instrumento un ajuste
respectivo. Pero lo que nunca debera faltar es el
transito reflexivo.
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