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Resumen

Categorias tales coino las tendencias tematicas, el impacio social, la dinanuca socializadora, la participacion
disciplinar y la adscripcion a lineas en la produccidn investizativa realizada por docentes trabajadores sociales
adscritos a los programas universitarios colombianos de trabajo social en el quinquente comprendido entre
1995 y 1999, revelan una particular dinamica investigativa en procese de desarrollo.

La familia, la educacion, €l trabajo social v [a salud son como los campos tematicos mas recurrentes que
convocan €l interés investigativo de dicha poblacion ta que, entérminos generales, logra articular los intereses
de conocimiento, en las correspondientes dreas de énfasis, con los requerimientos de aplicabilidad de los
mismosg, en especial en el campo educativo. La produecian refenda tiende a caracterizarse por su visibilidad
en sectores de poblacidn especializados, atendiendo a la difusidn que por diferentes medios posee,
Adicionalmente, se estima que el camino hacia la constitucion de comunidades académicas empieza a despejarse
dada la proporcion de investigaciones adscritas a lineas v de, igual manera, se avizoran espacios ganados en la
accion interdisciplinaria para efectos de la produccion de conocimicintos.

Abstract

The purpose of the study was to1dentify the dynamics of the research processes conducted by Social Work
scholars in Colombian Universities. The aspects analized, among others, were: social impact of the project,
procedures of socialization of results, participation in the development of disciplines, development of new
research projects and adscription to research development lines. The time span selected was between 1995
and 1999. The stody Tound that 1opies like Tamily, education, social work and health seem to rank highest
among the research topics favorite to social work schalars, who manage o articulate knowledge with the
practical purposes of the discipline, specially in the educational ficld. The research papers studied far the
present analysis are mostly addressed toward specialized academic commurities, Also apparent are the advances
toward the finmation of academic communities among members of the social work field as well as between
Social Work and other disciplines,
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L.A INVESTIGACION EN TRABAJO SocCIAL

EN CoLomela (1995- 1999)

continuacidn se presentan algunas
‘ caracteristicas do la produccian
investigativa de los trabajadares sociales
vinculucdos alas umdades académicas de Trabajo Soqal
en el quingquerio comprendido enire (995 v 1992 1a
cual faglograda mediante consulta a través de entrevista
estructurada a susautores'. Estatipificacion se elabord
a partir de cicnto onee investigaciones finalizadas o
diche periodo en diez v seis (16)° de las dicz v ocho
{ 18} unidades académicas de (omimadn de trabajadaores
sociales del Pais’, Para el presente articulo se han
seleccionado  los siguientes aspectos: lendencias
tensdticas, impacto social, dindmica socilizadora,
participacion disciplinary adscripeiom a lineas de
investigneidn. Antes de miciar la presentacion sugenda,
sg considera portinents realizar una sucinta reflexion
acerea delas condiciones de trabajo social con respecta
a la prictica investigativa en su proceso histdrico en €]
contexto regional, la cual se estitma pertinente en tanto
ofrece un punto de referencia para [avaloracion de la
proveccion que sgmuidamente se presenta en [o
concermente a fu produccidn de conocimientos que
trabajo social, desde las ambitos universitanos, ofrece
ala sociedad enuna dindmea reveladora de recientes
e importantes desarrollos & respecto.

1. El Trabajo Sacial: Un recorrido historico
hacia la proyeccidn investigativa

En la década de los aflos 30, se inicio €l proceso
de prefcsionalizacion de la asistencia social

Lorena (zartner Isaza

Frofesora del Departamento de Desarrolfo Humano

Flaiversidod de Caldas
Rocio Cifuentes Patiiio

Profesora def Departamento de Desarraflo Humeio

fImiversiclad de Caldas

latinoamericanas con la creacidn de las primeras
escuclas de formacion especifica bajo 1a ascsaria
acadeémica de la Union Catdlica Internacional de
Servicio Social que se dic ala tarea de difundir el
Servicio Social Catolico en estas latitudes. En estas
primeras escuelas es notoria la orientacidn
asistencialista de tipo paramédico y parajuridico,
marcada por la incidencia religiosa cristina que
caracterizd la accion social en Europa. Fruto de
ghla, tal como lo plantea Parcla,

" La informacion que al respecto se presenta
corresponce a fragmentos del trabajo de investigacion
titudado: LA FORMACION EN INVESTIGACION
Y LA PRODUCCION INVESTIGATIVA EN LAS
UNIDADES ACADEMICAS DE TRABAJO
S0CIAL COLOMBIANAS, realizado por Lorena
Gartner [saza v Recio Cifuentes Patifio,

Las unidades académicas consultadas
corrgspandun 2 los siguicntes centros universitarios:
Colegio Mavoer de Cundinamarca, Corporacidn
Educativa Simdn Bolivar, Corporacion Universidad Dl
Smi. Comporacion Unrversilaria Del Canbe, Fundacion
Monserrate, Universidad de Antioquia, Universidad de
Caldas, Universidad de Cartagena, Universidad del
Valle,, Universidad Externado De Colombia,
Universidad Industrial De Santander, Universidad La
Salle. Universidad Mariana, Universidad Nacional De
Colombia, Universidad Pontificia Bolivariana y
Universidad Teenolégica Dl Choed,

© Las unidades académicas de Trabajo Social de
la Corporacion Motropolitana v la Toversidad de la
Guajira no estan incluidas en la presente presentacion.
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“la linea divisoria entre la practica profesional

v la religiosa y/'o voluntania se consclida como
muy ¢onflisa, tenue; llegando -a veces- auna
mdiferenciacion entre ambas'™.

Al paso del tiempo, se empicza a perfilar el énfasis
en la metodologia de intervencion individual o de
casos, heredada del trabajo social norteamericano,
con la adepeion de categorias toimadas de las teonas
psicoanaliticas, principalmente las de Sigmund Freud
y de Otto Rank. Aparecen -de manera respectiva-la
escuela diagnostica o modele clinico operativo
y la escuela funcional o modele de crisis. A partir
de dichos referentes tedricos procedentes de la
psicologia, desde el Trabajo Socal se producen
propuicstas de tipo operativey’,

Asi misme la metodologia grupal se asumid como
alternativa de aceidn profesional con propositos
Correctivos, preventivos, recreativos, educativosy
promocionales en la que se observa nuevamente fa
orientacion del trabajo socal hacia la practica a
expensas de la posibilidad de construir enddgenamente
conocimienia clentifico sobrela realidad social objeto
deintervencitn protesional, en tanto,

“[...]1a practica del Trabaje Social de grupo
implica conocimiento del comportamiento
individual y de equipo. de las condiciones
sociales ¥ de las relaciones comunitarias
basada en las madernas ciencias sociales™ .

" Parora. Ruth Mohemy. “Mudios para la
produccion del conozimicnto en Trabajo Social: las
problematicas de la praxss speial. la investigacidn
social ¥ la sistomatizacion”. Ponencia presentada al
XVI Congreso Latinvamericane de Eycuelay de
frapajo Social. Chile, noviembre de 1998

- Bescallan en esta labor: Meny Richimond, Gordon
Hamilton, Patricia Kane. Helen Perlman, Virgina
Robinson, Edwin Thomas, v olros.
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De tal manera que el naciente colectivo de
trabajadares sociales latinoamencanos se construye
bajo lainfluencia de una profesion proyectada hacia
Ja accion mas que a la constriccion de un pensanmento
propio. Ello define para el Trabajo Social del
continente una tendencia cmpirica y una relacion de
exteroridad conla teona lo que pernitid e desarvolla
de practicas orientadas bien sea de manera intuitiva o
bien de fonma instrumental, haciendo uso de teorias ¥
métados desarrallados en diferentes disciplinas, los
cuales no fueron integrados consisientemente a un
cuerpa tedneo y metodoldgico propio.

En el meridigne del presente siglo, la crecients
intervencion de fos Estados latinoamericanos ticne
conscouencias en la progresiva institucionalizacién
de programas sociales, de tal manera que la iglesia
catolica, en materia de asistencia social, empieza 4
debilitarse ante ¢l fortalecimiento del sector oficial y
del sector privado. La perspectiva benéfico
asistencial, hasta ahora imperante en el ambito
profesional, empieza a ceder su puesto envirud al
proceso de secularizacion de la aceion social,

Ante la coyuntura del Plan Decenal para América
Latina ( Ahanza para &l Progreso), continua el proceso
de fortalectmiento estatal y su creciente intervencion,
tanto en fo econdmico como on o soctal, desdela
conocida perspectiva CEPALINA. En cste contexto,
crece el interés por los programas de organizacion y
desarrolla de la comunidad, A manera de lastracion,
la Organizacion de Servicio Social de la OEA realiza
acciones tendientes a influenciar la formacion y la
practica de Trabajo Social con la perspectiva de
promover el desarrolle comunitario. El proposito de
esta mieva tendengia es vincular la poblacion de una

? Infornie de la Asogiacién Americana de Trabajo
de Grupa, referide par Harleigh Tracker y citade por
Toerrs, lorge, Flisforig del Trabafo Social en
Colombia, Barranguilla, Grafitaha, 1983, pag. 222,
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manera ‘activa y conscienfe’ en los planes y
proyectos especificos de desarrollo orientados hacia
la “eliminacion de fay cansas del subdesarrollo’,
Es ast como mediante la teoria de la marginalidad se
ponen en circulacion ios conceptos de infugracion
v de prewticipociaon de las comunidades, los cuales,
gmpiezan a constiluirss en los objetivos fundamentales
de la accion social profesionalizada, es decir, el
Trabajo Social. ya dotado de herramientas
conceptuales vy metaduldgicas procedentes de la
psicofouta, la sociologia v la pedagogia en 1os va
incorporadas metedologias de caso, grupo y
comunidad. Como puede deducirse del
planteamiento arterior y parafraseando a Parola,

*[.. Vnuevamente Trabajo Social no participa
& como colectivo profestanal en la constnuceidn
de Jos fundamentos tednicos y metodoldgicos
de su prictica profesional: éstos viencn dados
y orientados por tas concepciones politicas e
ideoléricas subyacentes en las politicas
sociales del Estado™.

El método de Trabayo Social de comunidad esta
orientado. al igual que los demas méetodos
tradicionales {caso y grupo), hacia la accion social
con fines de ajuste, desarrollo o transformacian. Sin
embargo, wemue en la construceidn de condiciones
para la orgamzacion v el desarrollo de la comumdad
tievo cabida lt investigacion, ésta exhibid imporantes
desarrollas v no se perfilo con e ohjetivo de engiry
cansalidar un campa disciplinar,

Este proteso que va del indiadue a la colecuvidad
se explica por coyunturas Soclo-gCcondamicas ¥
pokiticas, ¥ por razones episcemicas, ¢s decir, parla
¢reciente mcorporacion de categorias sociologicas
que permiten observar los problemas sociales y
hurnanos en el conjuntoe de las interacciones entre

" ParoLa, Op. Cit,
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los sujetos, en la estruciura de las sociedades y en
las lormas de organizacion de los conglomerados
humanos.

En cstatrilogia de 1z lamada metodologia clisica
o tradicional de Trabajo Social, individuo-grupo-
communidad, el péndula oscila desde una coneepeion
que centra o socal en el sujeto, Trabajo Social
psicologizado, hasta una especie de comunitansmao
que sumerge al individuo en el colectivo, Trabajo
Social sociologizado. Cabe aclarar que en el trayecto
de este movimiento pendular se dan gran variedad
de matices entre los cuales se presentan iivalidades,
complicidades, complementariedades ¥
conciliaciones.

Simultareamente con este proceso, para el caso
colominano, se consolida la institucionalizacion de
las ciencias sociales en las universidades con el
predominio de los modelos teancos-conceptuales
de tipo funcionalista y los estilos metodologicos
marcadamente empiricos, por no decic empiristas.
Sobresalen. en esc entonces, las lecturas parciales
de las realidades nacionales apoyvadas en datos
empiricos y focalizadas hacia problemas v areas
soclales concretas, Este rasgo continud hasta el
segundo quinquenio de by decada del 60 cuando
emptezan a imperar las reflexiones acerca de la
refacian ciencia-saciedad desde una perspectiva
critica en el marco del matenalismo historico y
dialéctico, el cual, a su turno, suscito un cambio de
nuinbo en las investigaciones sociales al operarse una
marcada tendencia hacia la adopeion del modelo
marxista que planiea miradas giobales y
estruciurales sobre lo social; en consecuencia, los
prablemas del subdesarrallo v lu dependencia se
localizan en el centro de ateneion,

Desde esta perspectiva, se observa la tendencia
a asegurar una unidad de conjunto de las disciplinas
sociales, las cuales, al subsumirse @ manuasimo,
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debilitan sus fronteras. El Trabajo Social no escapa
a este hecho v aparece lo que se conoce coma la
etapa reconceptualizadora, en la que se opera una
adhesion al conjunto de las ciencias sociales y un
fuerte cuestionamiento a las metodologias
tradicionales que son calificadas como ‘empiristas’,
Sordaneas’ y ‘soportes del sistema social basado
en la diferenciacion de clases’.

En este panorama, inspirados en el materialismo
historico, emergen profundos cuestionamientos a la
totalidad del ordenamiento social vigente vy,
principalmente, para el caso que nos acupa, a las
tendencias ‘asistencialistas’ v “adaptativas’ del
Trabajo Social, ante lo cual surge la preccupacion
por la produccian de conocimientos como parte
integral v orientadora de la praxis profesional, que
en los periodos anteriores no se habia manifestado
de manera enfatica, clara v coherente en los debates
del colectivo profesional.

Es con el advenumiento del Movimiento de
reconceptualizacion en Trabajo Social que se
pone sobre el tapete la relacion de éste con el
conocimiento y nos enfrenta, por primera vez,
a nuestra falta de historia como productores
de conocimiento, carentes de la operatividad
necesaria para la discusion colectiva en ese
sentido y de trayectona propia y continua en
la generacion de conocimiento; poniendo en
evidencia nuestra relacion subordinada a otras
disciplinas dentro del campo de lo social v,
sobre tado, con el conocimiento ®

Desde el marco de analisis del materialismo
historico, que nspird la revision critica de los
fundamentos y del quehacer protesional. el conflicto,
expresado en el modelo de la lucha de clases, sefiala
la ruta parala lectura de la realidad social. Aqui, se
articula el compromise con los procesos de
transformacion social como respuesta a las
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condiciones de opresion de vastos sectores del
continente latinoamericano. Como consecuencia de
ello, aparece con fuerza, en los ambitos
profesionales, el debate acerca de la necesidad y
las posibilidades de construccion una estructura
conceptual propia de Trabajo Social pertinente para
abordar los procesos de transformacion de la
inequitativa ¥ dependiente realidad de América
Latina, a partir de procesos endogenos de
produccidn de conocimientos.

[...] hasta 1975 existen propuestas y
recomendaciones para el desarrollo de la
INVestZACION, PErc No S enclentran proyectos ni
informes al respecto. La indiferenciacion de un
tema de estudio no puede concretar la tarea
sugenida. Los Trabajadores Sociales se dedican
alainformacion indiferenciada que pueden brindar
las Ciencias Sociales v Humanas. Los
profesionales son formados en el metodo de
estudio mas no de investigacion, dicho en otras
palabras son preparados para consumir
esquemas, pero no para producir conocinentos.”

Teniendo como punto de partida la critica al
empirismo vy al pragmatismo caracteristicos de los
periodos anteriores de la historia profesional, v dadala
preocupacion por producir lecturas propias de la
convulsionada realidad del continente, la
Reconceptualizacion constituyo una etapa que marca
para la profesion un replanteamiento global de su
guehacer y una bisqueda mas definida por incorporarse
de manera clara y decidida al conjunto de las disciplinas
sociales, Ello se expresa, al decir de Palma, en

IKP.\HHI..-L Op Cit.

" Marrinez. Maria Eugenia. Desarnilos feoricos
¢ mvestigotivas del trabajo social en Colombia.
Bogata: Universidad MNacional de Colombia, 1992,
Trabajo para presentar en Asamblea del CONETS.
Pp7wvh
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Archivo Folografico CINE MUIER, Fondo de Documentacion Mujer v Género, Universidad Nacional de Colombia.

el fortalecimiento de la relacion con las
ciencias sociales y el interés por fundamentarse
tedricamente ¥ por avanzar en la relacion
teoria-practica, desarrollando el conocimiento

¥ 1

disciplinario,
En este contexto, empiezan a incorporarse, en el

debate las opciones para la produccion de saberes
propios de la profesion.

Enlallamada Postreconceptuabzacion, suscitada
a partir de la crisis de los modelos inspirados en el
paradigma marxista de los anos B0 que provoca
perspectivas teoricas diversas en la totalidad de las
disciplinas sociales, se presenta en el Trabajo Social
el desarrollo de diversas tendencias:

+ Mientras se opera una recapitulacion hacia la
busqueda de la propia naturaleza, se abandonan las
lecturas estructurales de tipo macro con
proyeccicnes transformadoras de largo alcance y
se rescatan del cuarto de los recuerdos las

herramientas técnicas que hacen posible
intervenciones sobre microrealidades con la mira
puesta en la gestacion y gjecucion de politicas
sociales. En palabras de Aylwin,

“Impulst esta sintesis el cambio de las
circunstancias historicas que se produjo en
muchos paises latinoamericanos, la necesidad
en esas circunstancias de aumentar la
profesionalizacion de la accian de los
trabajadores sociales v de hacer uso de los
métodos clasicos, enriquecidos por el
desarrollo del conocimienta™ !

= Preccupacion por refinar v adecuar esquemas
metodologicos de intervencion profesional: método

" Palma. D. “E) desarrollo del Trabajo Social en
América Lating”™. Apuntes para ¢l Trabajo Social n6,
Santiago, 1984, Citado por, AYLWIN, Nidia. fdentidad
¢ Historia Profesional. Ponencia presentada al X777
Congreso Leatinoamericano de Fseuelas de Trabafo
Social, Santiago de Chile, Noviembre de 1998, Pag 2,

" Aviwin. Nidia. Op. Cit.



basico, método Unico, metndolngla 1ntegrada,
metodo polivalente, '

« La adaopeién de los modelos participatives
heredados de la teoria critica de la sociedad tanto
en las procesos de gestion del desarrallo social comao
en los propuestas mvesugatwas que empiezan a
consolidarse. W

— g

« Intento por ga.nar &spacm en eT cr:mcn:ﬂﬂ de Ias
ciencias sociales tras la pretensién de alcanzar un
caracter disciplinar, cn principio, a partir  del
desarrollo de conceptualizaciones originadas en los
procesos de intervencion, las que ademis de abarcar
las dimensiones operativas pudiesen atrapar de
maneia tedrica las realidades sociales y humanas
implicadas en la praxis profesional. Para tal efecto,
e reclTe a la investigacion y ala sistematizaciin de
experiencias como herranientas gue harian posible
el logro de este proposito.

A pesar dc la notoria preocupacion por la
construceion de un cuerpo tedrica y conceplual
propio del trabajo social, que caracterizo los dos
ultimos periodos referidos -Reconceptualizacion y
Postreconceptualizacion-, los logros al respecto aim
no correspanden con las expectativas de
consaflidacidn de la profesidn como disciplina social;
intentando olrecer ung explicacion al rgspecto,
Parola plantea que

“la busqueda sigue, en parte, girando en tarno
a la confiyuracion de una metodologia que
caracterice el Trabajo Social v ala dificultad
para diferenciar enire intervencion y
produccin de conocimisnie”,?

La década de los afios 90 es bien interesante por
la yauciada eclosion de las ciencias sociales en

12 .
Panola, Op. Cit

ol
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gran cantidad de campos disciplinares v la apancion
de modelfos teorico-metodoldgicos diversos.
Ademas, la internacionabizacion de la economia yla
disminucion del tamano del Estado en el contexto
del madelo necliberal oeasiona transfonnaciones en
el campo de la proveccion social en tanto
tanguidecen las politicas sociales de caracter oficial
¥ aparccen nuevos actores que, de alguna manera,
atienden lus demandas de lo social, digase, por
gremplo, las organizaciones no gubsrnamentales. De
igual manera, scctores especificos de ta sociedad
civil se organizan para satistacer solidanamente sus
necesidades y para Ja generacton de mejores
condiciones de vida colectiva. Estas circunsiancias
obligan a la redefinicion de la accion sobre lo social
en los Ambitos oficiales y no oficiales. Se impone,
por tanto, una nueva racionalidad para la participacion
en la gestion de procesos de desarrollo social que
n0 puede sustraerse a los imperativos de eficiencia
y compelittvidad que maximicen la capacidad
financiera, técnica v administrativa,

A estos condicionantes sacio-politicos, se le
adicionan ai Trabajo Social otros de caracter
epistémico referidos a diferentes modelos y énfasis
en el abordaje capnoscitivo de Lo social desarrollados
¢n las ciencias humanas v sociales, los cuales, asu
vez, tienen consecuencias en Jos procesos de
intervencion profesional vy en su proyeccion
investigrativa, no solamente en lo que concierne a
accesos metodofdgicos sino también a la
detenninacion de arcas y temaricas particulares de
interes, Al respecto, cabe mencionar, los enfogues
sistémmicos v holisticos que se constituyen en
herramientas para abordar el problema de fa
complejidad. adenas de las lecturas de corte
hermengutica que, al retomar la tradicion weberiana,
enfatizan en la comprensidn de los elementos
subjetivos de la accion', de tal manera que los
sentidos y 1os significados socialmente constituidos
se vincilan entrafiablemente con la acesdn humana y

A
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con las interacciones sociales, Aungue esta
perspectiva camprensiva no es univoca y posee
muchas variaciones. implica la adopcion de
categorias refendas al mundo de lavida cotidiana, a
lainteraccién comanicativa v al lenguaje comun,

Las construcciones canceptuales en torno al
objeto de trabajo social han privilegiado el
reconocimiento del quehacer como hilo canductor
de su desarrollo, en desmedro de la construccidn
de saberes coma una de fos elementos constitutivos
de cualyguier profesiim. No obstante, aunque, la
posibilidad de producir conocimientos sobre la
reatitad sacial impactada por g accidn profesional
de los trabajadores sociales y sobre fa accidon misma,
no parece haber sido una preocupacion central y
gorporativa de los trabajadores sociales, cada vez,
CON FECUTTENCIA Progresiva, $& encuchtran ajusianes
a la importancia v la necesidad de desarrollar la
investigacitn propia, visla ésta desde un enfoque
fundamentalmente aplicado, como un correlato
ineludible de |a accion, en tanto, fas experiencias
profesionales se constituyen en Ambitos propicios
para la proluceitn de saberes. El gjercicio de las
profesiones es fuente prodiga de cuestionamientos

e

! Para Max Weber: En l palabra waccions sc
uchuye todo ol compargamicnty humano cuando. v en
tanto. ¢l individuo que actia le otargue un sentido
subjetivo... Lo aceidn ¢s sacial yva que, ca virtud del
sentido subjctive slergds a ol por ol individue (o
los individuos que aetda (o acrian), tema ceenta del
cotmportaniiento de otros v con ¢lo s aricnta on su
curse.., WEBER, Max. The Thenry of Social on
ficonomic Greanizotive. Edito. por Taleo Parsons,
Frie Preso, Nueva York. 1964, pag 88, Citade por:
SCHWARTZ, Howard v JACOBS  Jerry. Secintogia
eirerfifeitiva. Métoddn para la reconstmeidn de o
reafickd. Primera cu:hcmn Mixico, Editanial Trillas,
iﬂ}H p. 38 :

" Max Weber, Alfred Schiitz, H.G. Gudamer,
HNuerbert Blumer, ). Habbermas. Barney Gaser v
Ansehn Strauss, entre ofios.
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e hinotesis generadores de conocimienios con
posibilidades de apropiacion y aplicacién en los
campos que san obreto de la praxis profesional, lo
que las hace més prertmentes a la naturaleza de ¢stos
y a las transformaciones que dia a dia se operan en
el tejido social. Por tanto, la vocacidn del trabajo
social hacia la accion no excluye la posibilidad de
trascenderla mediante la prodoccion de
conocimientos artieulados orgAnicamente a sistemas
conceptuales acerca de aquellas realidades en las
cuales interviene y sobre la intervencion misma. La
tarea inveslizativa entretejida con el gjercicio del
trabajo social permite, entonces, dar cuenia dela
dindmica social y de los aspectos ﬂperatwus
relacionados con dicho quehacer. '

La idea de alcanzar desarcollos disciplinares
persiste y se percibe inexorablemente ligadaala
posibilidad de constitucién de comunidad
generadora de saberes en condiciones de tnbutar
al desarrollo de teorias que favorezean la
explicacion y comprensidon de lo social en las
diferentes Areas v contextos de intervencion de los
trabajadores sociales. Al respecto, Maria Eugenia
Martinez, en poncncia presentada al CONETS en
1992, plaitea que

“el paso a disciplina no supone 1a extineion de
la profesian, sing la estructuracidn conceptual
de la misma, a traves de la actividad
investigariva v la reflexion tedrica™
En 1995, se justifica la realizacion del Encuentro
Andino v del Pacifico sobre la Investigacidn en
Trabajo social a partir de Ja siguiente premisa;

’ MarTinez, Maria Bugenia, Desarrollos
fedricos ¢ investigativos del trahofo social en
Colombia, Bogota: Universidad Nacional de
Calenubia, 1992, Trabajo para presentar ¢n Asamblea
def CONETS, pag. 3.
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[...] kos programas de Trabajo Social a nivel
latinoamericang, aungue tienen una
importanie expericncia en investigacién el
avance ha sido poco significativo en la
produccion del conocimiento clentitico, poco
socializacién y difusion, haciéndose un
consumo més bien doméstico tanto en los
centros formadores como en la practica
profesional misma. La situacion en cuanto a
la investivacion se refiere es heterogenea, su
nivel de aportc es atn bajo, disperso y poco
articulado al accionar de las unidades
académicas '

Es asi como, en seaundo quinquenio de la
década de los 90, ¢l colective profesional vinculado
& las unidades de formacion académica hace
reconocimiento de los diticultades para el desarroilo
de la investigacién que reclaman acciones
inmediatas en circunstancias sociopaliticas en las
que empieza a hacerse explicito el unperativo de la
produccion de saberes en el desarrolle de [as
sociedades y que implican, entre otros, a las
universidades y a los sistemas de desarrollo
clentifico y tecnoldgco.

La caracterizacion que a continuacion se presenta
toma, por tanto, el hilo de la historia de Trabaio
Social en lo concerniente a su proyeccion especifica
como sujeto colective en fa produccion de
conocimiento can la perspectiva de aportaral nicio
del desarrolio de procesos sistematicos de
seguimiento a Adura que permitan identificar eon
precision tendencias al respecto.

" YWoasktias de Roa, Rosa Maroarii vy Pava B Loz
Marina. "La investigacion en Trabajo Social™,
[oforme-Memoria del encucntre Anding v del
Pacificn, En- Hevisto Colembiara de Trabajo
Soeted No, 10-11 cnera 1997, p 123, [8SN 0121-
2818,
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2. La produccion investigativa universitaria
de irabajo social en el illimo quinguenio del
siglo xx

2.1 Tendencias tematicas

81 Dien, hasta ¢l momento no se cuenia con un
sepuimiento sistematico accrca de 1a produccion
investigativa surgida en las escuelas colombianas de
trabajo sowal, existe un importante punto de
referencia, quc periite una aproximaciodn historica.
Se trata del trabajo realizado por Maria Eugenia
Martinez y Julia Reina en 1989"  titulado:
Lesarroflu y Peespeetivas del Trabajo Social en
el que lasautoras observan el cambio de interés por
Ios estudios acerea de la historia de la profesion,
predominantes en los afios 70, hacia el estudio de
la problematica soctal centrada en:

Primerg, las relaciones capitaktrabajo que
han dado lugar alos conceptos sobre Politica
Social y Estado de Bienestar, precisando un
areq de anahsis, como es el las diferentes
formas v aspectos de la reproduccion de la
fuerza detrabajo[.. ]

Segundo, Ins relaciones entre sociedad
civiky el Estadao, que ha levado al estudio de
la reforma admimistrativa; a la propucsta de
demaocratizacian y descentralizacion de} Estado
y a los procesos que se sugieren de
participacion ciudadana [. ., ] Y como elementos
complementarios al anahsis politico global, se

" Presentado al I Fore Nacional de frabajo
Social sobre la Practica del Trabajador Social en
Cedenmbia. Para la realizacion de esta caracterizacidn
las autoras sc basaron en informacion del CONETS
scercn de o mvestigacion realizada en algunas
vnidades acadéncas de formacion de trabyadores
soctiales: Universidad del Valle, Universidad  Tndustrial
de Santander, Fundacidn Momserrate ¥ Lnversidad
Fontificia Bolivariana.
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han propiciado trabajos de sistematizacion de
experiencia de promacion social ylocal, y de
prestacion de senvicios profesionales.
Tercero, las relaciones familiares y los
estudios hechos dentra de un enfoque
integradory critico que se concreian en
los temas de by vielencia intra-familiar,
los tipoes de Faumilia de los sectores
populares ¥ Iy evolueién de ba Eamilia en
Colombia. Las relaciones familiares se han
desglosado a traves de andlisis més especificos
coma la consideracion del sistema sexo-género.
De ello dan cuenta el nterés por la condicion
de las mujeres y el movimiento de Jas nismas y
el discurso feminstia [ ] los estudios sobre
las relaciones elareas, cuyo conocimiento se
concreta en los informes del joven trabajador,
los problemas de la drogadiccion enla juventud
y sus vanadas organizaciones y modafidades
de panicipacian.

Tahla No.
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Paor 1iltimo, existen estudios acerca de la
situacion de la tercera edad y sus
relaciones con la seguiridad y la asistencia
sociales!?

l.a década del ochenta, 1dentificada como el
periodo de la postreconceptuahzacion, resulta ser,
analizada desde hov, prolifica para la protesion en
tanto se produce una interesante diversificacion de
tendencias, unas renovadoras {originadas en el
movimiento de la reconceptualizacion) y otras de
corte mas tradicional que reconocian en el quehacer
profesional en los microcontextos una fuente nea no
s0lo para el desarrollo de nuestro arsenal
metodologico y técnico sino tambicn para la
produccion de conocimientas en tarno a las
realidades objeto de intervencidn y para canar
espacios y fortalecer la presencta de fa profesian en
el ambite de la politica social, de alli que la
preacupacion en el campo investigativo se centre en

Campos Tematicos
IMVESTIGACHONES REALIZADAS FOR DOCENTES TRABAJATIORES SOCIALES

TEY L5 FRECUENGE FORGEMTAIE
FAKLIA 17 133
ECAMCACHKON i 5.9
SALUO in a.0
ORGAHIZACIOMNES SOCIALES ¥ FROCESOS COMUNIT ARIOS 7 632
FROCESOS CURRCULARES EN TRABAID SOCIAL 7 63
CESARROLLO HUMAND ] 5.4
PROCESCS EMPRESARIALES 5 4.5
INVEST KSACKIN 5 45
IMT ERVENEISN PROFESICHAL BN TRARAIC SOCIAL ] 4.5
INFAMNCLA 1 4.5
GEMERC 4 35
DIAGHOSTICOSE ¥ CARACTERIZACIONES SOCIMLES ¥ SOCIDECONOMICAS 4 3,6
HIEKESTAR LABDRAL 3 27
AMHENTE a’ ar
INSERCIEN S00aL E INTEGRACKOH CIUDADANA a 2F
POBRETA 2 18
NESARROLLS SSiaL o B
OTRAS 12 A:]
TAOTAL 111 JLEN
Fumnde: Srhaituer [ Loena v Cilmentes P, Rocio, Lo farmacidn en irvestigacids @ b praduceion muestganivn

e dets WARaees doilericas de trevha sovar cofemBirnas.
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la problematica social, tal como lo registraron
Martinez y Reina .

Ahora hen, después de esta ambientacion en
términos de antecedentes de produccion investigativa
de trabajo social en ambitos universitarios del Pais,
se abordara la clasificacion de las investigaciones
realizadas por los docentes trabajadores sociales en
el quinquenio comprendido entre 1995 y 1999, de
acuerdo con su orientacion tematica,

En el amplio abanico de temas identilicados, la
familia reune la mayor proporcion de
investigaciones -15 3%- desde muy disimiles
aspectos tales como: relaciones de pareja, procesos
de socializacion, género, relaciones intra y extra
familiares, estilos de vida, separacion conyugal,
paternidad y maternidad, modernidad, estado del
arte de la investigacion en familia, vialencia
intratamiliar, entre otros. Si cotejamos esta
informacion con la situacion presentada a finales de
la década de los 80, arriba esbozada, se observa
que la familia pasa del tercer al pomer lugar, lo cual
supone que las tematicas referidas a las relaciones
capital-trabajo y sociedad civil-estado,
caracterizadas por la reflexion critica de la estructura
vy delas relaciones sociales, han cedido como foco
de interés en materia investigativa. La familia ha sido
de interés predominante para el trabajo social;
prueba de ello es la informacion que presenta Maria
Eugenia Martinez con respecto a la produccion
escrita de docentes y profesionales entre 1971 v
1991 enla que la familia, abordada desde el punto
de vista de politica, problematica y formas de
intervencian, encabeza la lista de temas'”. Podria

“Muarrivez, Maria Eugenia v Rema, Julia.
“Desarrollo v Perspectivas del Trabajo Secial™.
Ponencia presentada en ¢l J Foro Nacional de
Trabajo Social sohre la Practica del Trabajador
Socigl en Colombia, octubre de [9R9, pag. 26
(fotocopia). El resaltado cs nuestro,
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afirmarse que la familia es un tema recurrente atodo
lo largo dela historia de trabajo social y mantiene
su permanencia hasta la época actual con diferentes
énfasis y orientaciones, Aunque el interés por el
estudio de la familia es compartido por otras
profesiones y disciplinas del area social, en Trabajo
Social parece evidenciarse una mayor
preponderancia, tal como lo muestran los resultados
arrojados por el Estado del Arte sobre la
Investigacion Universitania en Relaciones Familiares
(1985-1995)", en el que se encontro que de las
453 investigaciones incluidas en el estudio 182 -
40, 1 8%- son autoria de trabajadores sociales.

En esta secuencia de temas investigados, se
encuentra que la temdtica educatliva representada en
un -9.9% -también reviste interés e igualmente es
abordada desde diferentes angulos: Educacion rural,
educaciony globalizacion, didactica, educacion popular,
educacion v modernizacion, relaciones de poder en
ambientes educativos, estado del arte, lecto-escritura,
educacion de adultos, el juezo. Latematica educativa
ha tomado particular importancia para los trabajadores
sociales, en la medida en que los procesos de gestion y

" MARTINEZ, Maria Eugenia. Desarrollos
tcoricos ¢ nvestigativos del trabajo social en
Colombia. Bogota: Universidad Nacional de Colombia,
1992, Trabajo para presentar en Asamblea del
CONETS. P 47

DOCUMENTOS ESCRITOS D TRABAJ SOCIAL 1971 1581
Temas Prafesares  Profesionales Total
Farmilia 45 40 2g |
Palitica Sacial 44 15 L |
Salud 10 33 43
Trabajo Social 34 L] 43 |
Lakaral 25 12 a7
comunidad 13 2z 35
Crtros 17 7 24
Investigaciin en Trabajo Social i) - 3
TOTAL 187 143 340

* Cwventes P Maria Rocio et al. Estado del
ariv de la investigacian wnvversttaria er relaciones
Jemiliares (T983-19095) Manizales, Mudelling Santaft
de Ragatea, Santiovo de (CALI Manizales, 1996,




desarrollo social implicados en la practica protesional
estan mediados por procesos de educacion orientados
a generar cambios de actitudes, Es deair, el rol de
educador en diferentes areas dela gestion social (familia,
desarrollo regional, medio ambiente, rehabilitacion,
salud, cultura ciudadana, organizacion y participacion
social,..) haido ganando preeminencia entre las nitiltiples
posibilidades de ejercicio profesional. Aunque la
tematica educativa no ha sido una delas areas predilectas
de estudio en trabajo social, su aparicion en esta
investigacion en el segundo lugar entre los objetos de
indagacion puede quizas obedecer al auge de los
postgrados con énfasis en educacion a los que han
accedido los docentes trabajadores sociales: una
tercera parte de los programas de postgrado reportadas
por los autores de las investigaciones en cuestion -tanto
de doctorados como de maestrias y de
especializaciones- se ubican en el ambito de lo
educativo. Otro elemento que puede contribuir a la
expansion de la investigacion de los docentes
trabajadores sociales en las temas educativos s que
cuando estos se vinculan a especializaciones v a
maestrias lo hacen con el interés de enriquecer su
ejercicio profesional el cual, para este grupo especifico,
tiene lugar en el campo de la educacidn desde una doble
perspectiva, como docentes de educacion superior y
como orientadores de las practicas educativas de los
trabajadores sociales en formacion.

El trabajo social se presenta como tema de
estudio en el 10.8% de las investigaciones -este
porcentaje adiciona aquellas que se refieren a los
procesos curriculares -6.3%- y a la intervencion
profesional -4.5%-. El primero se orienta hacia la
evaluacion para efectos del redisefio curricular,
proyeccion y formacion académica, sistematizacion
de practicas y modelos pedagogicos para las
practicas. El segundo enfatiza en la identificacion de
perfiles profesionales v consultas a empleadores
sobre el quehacer profesional. Cabe destacar que
los procesos de acreditacion que hanido adelantado
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varios programas académicos se configuran en la
coyuntura a partir de la cual se han producido varios
de estos estudios. Asi mismo, el tema de la calidad
de la educacién ha estado sobre el tapete en la
ultima decada, ha permeado la esfera del debate
universitario ¥ ha sido motivo de preocupacion del
CONETS; en ese orden de ideas, es baja la
proporcion de estudios al respecto.

Aunque menos del 10% de los trabajadores
sociales investigadores consideran a la salud como
su area de énfasis, ésta aln se perfila como un campo
de intervencion importante, en el que, ademas,
historicamente se desarrollaron las primera practicas
profesionalizadas de trabajo social, Precisamente
esta tematica ocupa un lugar preponderante con el
9% de las investigaciones en las que se presentan
orientaciones tematicas concretas tales como salud
reproductiva de adolescentes, accidentalidad
laboral, politicas de salud, salud ocupacional,
segundad social, depresion, discapacidad.

Temas como tales como: organizaciones sociales
Yy procesos comunitarios, diagnosticos y
caracterizaciones socio-econdmicas, inserciom
social e integracion ciudadana, pobreza y
desarrollo social que, adicionandolos, constituyen el
16.2% delasinvestigaciones, se encuentran en la agenda
del Programa Nacional de Ciencias Sociales y Humanas
del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia en tanto
corresponden al rea de nterés denominada desarmolio
regional y dingimica social. Setrata de tematicas que,
vistas a la luz de la filosotia implicita en la reforma
constitucional del 91 v de la problemitica caracteristica
del comienzo del tercer milenio, adquieren significativa
trascendencia politica y social; adicionalmente, estan
ligadas a la mas profunda tradicion del quehacer de la
profesion, es decir, que podrian constituirse en fuente
fundamental de desarrollo v de posicionamiento del
trabajo social, no solo en los medios académicos sino
en los sociales v politicos.



Cabe sefialar que, asi como el trabajo social se
configura como objeto de conocimiento, 1a practica
investigativa también, que para esta caso ha sido
abordada a partir de tematicas particulares tales
como: estado del arte investigacion cualitativa,
produccion investigativa, formacion investigativa,
perfil de investigadores. Esta tematica, relativamente
novedosa, es identificada con el nombre de
‘estidios sociales de la ciencia’ y también hace
parte de la agenda del Programa Nacional de
Ciencias Sociales y Humanas del Sistema Nacional
de Ciencia y Tecnologia al igual que el desarrollo
humano que, para el caso de la presente
caracterizacion, cobijo tematicas relacionadas con
la autoestima, la autonomia, la ética, los perfi
crecimiento y desarrollo, el afecto y la sexualidad.

2.2 Impacto Social

Aunque el impacto de la actividad mvestigativa
puede ser observado desde el punto de vista del
tributo al conocimientn, en términos de su
contribucion al  desarrollo disciplinar mediante
evidencias empiricas y reflexiones teoricas, en este
acapite el impacto se considera desde la perspectiva
de su aplicacion al desarrollo de las sociedades, lo
que también se le denomina impacto social o
apropiacion social del conocimiento 0 retorno
social de Ia ciencia.

Aungue ciencia social y desarrollo social son dos
entidades diferenciadas con logicas y dinamicas bien
distintas, entre ambas hay nexos, evidentemente
condicionados ala naturaleza de ellas; sin embargo,
su relacion no es directa ni unidireccional. En la
practica, en ambitos de pobreza y desigualdad, la
actividad cientifica presenta una localizacion
periférica, pues este reconacimiento no siempre
encuentra su correlato en las politicas y procesos
institucionales para efectos de la produccion, difusion
y uso del conocimiento. En general, en América
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Latina, aungue en los Gltimos treinta afios se han ido
estableciendo algunos vasos comunicantes entre
ciencia y desarrollo social, de hecho, alin se
presentan como entidades relativamente autonomas
y poco permeables; la actividad investigativa en
muchos de los casos se suscita al margen de las
demandas sociales y de las prioridades politicas, y
la gestion para el desarrollo de las sociedades no
suele hacer uso intensivo del saber producido v
apropiado por las comunidades cientificas; por ende,
los requenimientos de conocimientos son pobres, lo
cual, a su vez, retorna a las politicas de desarrollo
cientifico en forma de miseros apoyos.

La capacidad de las sociedades para producir
conocimientos, absorberlos, usarlos y distribuirlos
implica una compleja red de procesos y actores
vinculados con la produccidn de saberes y con la
resolucion de problemas sociales que evocan laidea
de sistema de conocimiento, Al respecto, habria
que considerar, entre otros, la forma en que la
sociedad demanda desarrollos cientificos para la
solucion de problemas sociales, los sistemas
educativos y su participacion en la formacion de
gestores de conocimientos capaces de aportar al
desarrollo social, las politicas v recursos para el
fomento dela actividad cientifica v su retomo social,
la capacidad de las instituciones sociales para
absorber conocimiento, los vinculos entre
organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales, las universidades, los medios
masivos de comunicacion, los institutos para el
desarrollo cientitico v las comumdades académicas,
las empresas, la sociedad civil, ete, para efectos de
la produccion, transferencia y adopcion de
conocimiento.

En el contexto de la reflexion acerca de la relacion
ciencia-desarrollo social, es necesario, ademas,
precisar enuno de los aspectos implicados en este
vinculo cuya evocacion es escasa en la literatura al



respecto. Se trata de la gobernabilidad
democratica en lo concerniente a la politica social
publica conrespecto al conocimiento.

La ampliacion delas aplicaciones e impactos
de la ciencia v la tecnologia, el creciente
protagonismo de las demandas sociales, la
profundizacion en los procesos de duahizacion
social, tanto en los diferentes paises como en
el nivel global y los requenmientos de mayores
cotas de eficacia y eficiencia en la
administracion de los recursos publicos,
plantean maltiples oportunidades para el
afianzamiento de las relaciones ciencia-
tecnologia-gobernabilidad. Probablemente
gste enfoque permite ampliar la dimension
politica del desarrollo cientitico v tecnoldgico,
contribuyendo no solamente a fundamentar
nuevos apoyos para este desarrollo, sino
tambicn para incrementar el igor v la eficiencia
en la toma de decisiones en la accion del
gobierno, [...] si bien el conocimiento siempre
ha sido fuente de poder, el progresivo
incremento del valor econdmico del
conocimiento cientifico v su aplicacion enlos
actuales procesos de innovacion han supuesto
un cambio radical en los modos de su
apropiacion,”

Los procesos orentados a la produccion de
conocimiento potencialmente poseen un papel
significativo en lo que respecta al logro de objetivos
de gobernabilidad que le plantean particulares
demandas ala actividad cientifica y justilican un tipo
de interaccion sinérgica entre ambos polos de la

" Srnastian, Jests, “Las logicas de la ciencia v la
tecnologia cn el contexto de la gobernabilidad
democrdtica”™ Tomado de  internet: httep://
www. campus-oen.org/salactsi//schastiand htm
Orgamizacion de Estados Theroamericanas. Rewisio
Civncia Tecnnlogio ¢ fnnovacidn,
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diada ciencia y politica social publica; dichos
aspectos, segun Jesis Sebastian, se presentan en
cuatro ambitos:

[...]1a contribucian de las ciencias sociales a
la comprension de los problemas v
aspiraciones de la sociedad, asi como la
conformacion de una ciudadania democratica.
La contribucion de las ciencias sociales es
especialmente relevante para el disefio de
politicas y la definicion de objetivos relevantes
para mejorar la integracion y cohesion social.

[...]Laextension de la cultura cientifica y sus
valores relacionados conla racionalidad v el
espiritu critico contribuyen a las funciones del
sistema educativo y a la formacion de una
ciudadania activa enlas innovaciones sociales.

[...]la satisfaccion de las demandas sociales,
aspecto gue esta en el corazon de la
gobemnabilidad. Actualmente son indiscutibles
las oportunidades que ofrecen el conocimiento
clentifico y las tecnologias en los campos mas
relevantes desde el punto de vista de las
demandas sociales, coma la salud, vivienda,
transporte, vida urbana, servicios publicos
condiciones de trabajo y medio ambiente. El
desarrollo y utilizacion de tecnologias sociales
tienen unimpacto directo en la calidad de vida
y contribuyen a favorecer la gobernabilidad,

[...] mejora de la gestion del conocimiento y
de los procesos productivos y en la
innovacion de bienes v servicios. El nivel
cientifico v tecnologico se relaciona con el
desarrollo economico y, en consecuencia, con
los niveles de vida de la poblacion =
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Teniendo en cuenta 1o antedicha, en contextos
econdmicos y socio-politicos como el colombiane,
el entomo no es favorable para ol foralecimiento de
este nexo  -ciencia/desarrollo, clencial
gobernabilidad- thadas as dificultades estructurales
para el fomento de la clencia v fa desarticulacion
entre Jos dilerentes componentes del sistema de
conocimients para efectos de su apropiacion social,
no chstante los grandes desatios que la realidad del
pais le plantea alas ciencias sociales y humanas con
la perspective, de atender la severa orisis v el cada
vez mis complejo ambiente social para pasibilitar
gspacios futuros de desarrollo en los campos
econdmicos, culturales, politicos y sociales.

La scciedad colombiana arribd a un nuevo
milenio agobisda por una siuacion de vialencia o
mas de bien de violencias ue cada dia se hacen
mas complejas y mas difieiles de erradicar; alcanzar
¢l suefio de una convivencia pacilica se aplaza tras
cada episodio de barbane. El ultimo decenio es
singular en cuanto a la velocidad v dimension delos
cambios operados entre tos cuales se encuientran
los siguientes -muchos de ellos gestados con
anteriondad pera que maniienen una tendencia de
rapidas transformaciones-:

* Las pucrtas dela nacion 32 abren & los mercados
extranterns en un praceso que se ha denominado
internacionahzacion de la economia, el cual ha
suscitado un remezon en muchas sectores de da
actridad econdimica con soVEras Consecuancias en
jos campo productivo y empresartal, ademas del
empleo, ante la carenia de capacidad competitiva.

+ El concepto de nacionalidad se fambalza en ¢l
canmino hacia la globahzacon.

+ El tamafio del Estade sc reduce pues la
perspectiva privatizacionisia se impone, 1o que
conlleva a la creacion de nuevos esquemas
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institucionales con relacion a la prestacion de
servicios basicos y de seguridad social.

 Se estrenan nuevas fonmas de descentralizacion
politica, administrativa v de autonomia municipal.

* La Constitucion de 1991 inaugura nuevos
espacios de participacion ciudadana.

* La migracion campo ciudad se mantiena por la
crsis del sector agropecuario pero es potenaalizada
por &l fenimeno de los desplazados por la violencia.

+ Los desarrellos tecnofogicos modifican
rapidamente  a las estructuras laborales vy las
relaciones de trabajo asi como ala vida cotidiana,
A su turno, ¢l modelo aperturista obliga a
reestructurar el aparato praductivo ante la necesidad
de sobrevivencia ocasionada por los exigencias de
la competitividad.

+ [.a economia se colapsa con sus
correspondientes secuelas de crisis fiscal, desempleo,
pobireza y desigualdad.

+ Las instituciones del Estado y del sistema
politico perden legitimidad.

» El sistema cducativo no logra estar a tone con
los ragndos cambios presentados en esta década,

* La prramide poblacional prosigue su curso de
abultamiento en el extremo superior. La sociedad,
con refacidn al ciela vital de las personaz, cada dia
se torna mas afosa v Jas posibilidades de responder
a las cargas prestacicnales, de seeundad soctal v de
tenesiar que ello ocasiona no son claras,

» Las estructuras famikiares prosiguen st curso
de conversiones sucesivas.

g 2 o)



Este s, en trazos generales, gl panorama nacional
en el cual se ubican hoy las ciencias sociales y
humanas en su conjunta gue, por lo demas, se
entrentan al reto histoneo de participar del cambio
social v de! desarrollo humano, aungue padecen de
manera mas acentuada que otros tipos de clenclas
la tulta de conciencia de 1a sociedad acerca de sy
importancia, ademas del languida reconecimiento a
quicnes scdedican a esta labor. Se observa en este
segimento particular de las ciencias una tensidn entre
cl escaso desarrallo v la necesidad del mismo.

Enlo concerniente a la produccion investigativa
en cuestion, se encuentra que las mayoria de las
Investigaciones -71.2%- tuvieron algiin tipo de
aplicabilidad; bisicamente aquellas que se realizaron
COMmOo respuesta a un interés institucional, ya sea
universitario @ no, lo que supone la atencidn a
particulares demandas de conocinlento en difcrentes
contextos tanto Lumversitaio comao extrauniversitanio.
Ello resulta coherente con la tendencia tradicional
del trabajo sowal hacia la gestian social; en esa
medida, las investigaciones suelen constituirse en
soporte de la misma en cuanto fundamento para fa
planeacion de la accion y la evaluacidn de los
procesos con miras a redireccionar los mismns o a
la comprension de las problematicas y situaciones
que se pratende transformar a través del ejercicio
profesional, Qbsérvese o continuacion ¢l tipo de
aplicaciones suscitadas mediante las investigaciones
en cuestion.

La proporciim mayorntaria de investigaciones
aplicadas -20.6%-, como 3¢ nbserva enla grafica
contigua, generd respuestas a requerimientos
universitarios, concretamente hacia 1a atencion de
necesidades provementes de las procesos
curriculares en las unidades académicas de trabajo
social en las tres dimensiones de la proyeccion
uriversitaria; investigacion, docencia y extension,
Aungue solo siele investigaciones s orientaron
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tematicamente, de manera precisa, hacia los
procesos curriculares de trabajo social -ver campos
tematicos-, 21 tuvieron aplicabilidad en estosenla
medida en que desde diferenles temas se gencraran
redefiniciones en cursos particulares, en las
practicas académicas cn diferentes areas de
proyeccion de las mismas y también se apoyaron
procesos orientados al fortalecumientn de lineas y
procesos ipvestigativeos en las unidades
acadénuicas, todo esto ademas de tas redefiniciones
globales del curiculo. 51 a esto le agregamos las
investisaciones que unpactaron practicas educativag
y procesos pedagogicas, seconcluyeque el 30.7%
de las investigaciones aplicadas se proyectaron
haciz procesos cducativos, aunque de diferente
raturaleza.

Ademas del campo educativo, es notoria la
tendencia a generar aplicaciones en campos
tradicionales de intervencion profesional tales
como el desarrollo comunitano, la familia, a salud
y el menor, lus cuales, en conjunto aleanzan la
segunda cifra enimportancia porcentual en cuante
a los ambitos de apiicacion de los resultados
investigativos,

2.3 Dindantica Sacializadora

Lo eiencias so consbifiuyven en vn espacio
socind de perinanenies fransacciones
¥ Regoeiaeianes cornieatieg,

Aagala Delgado y Emilio Quevedo

La dinamica socializadora del conocimiento
resultante de la practica investigativa 85 um
sigriicativo indicadur de desenypeiio de ésla en tanto
es materia prima de intercambios academicos,
favarece la constitucion de comunidades cientificas,
revela el dmamismo de las disciplinas y hace parte
de la estrategia de proyeccidon social del
canacimignico en finecidn su apropiacion, planteado

R 4 GO



de manerg simple, el conacimiento que no circula,
qué no se pone al servicio tanto de las comunidades
academicas especializadas como no académicas es
mexistente en la medida en que éste no tiene
presencia en ambitos tanto disciplinares como socia-
politicos y econdimicos.

La ciencia es pues, fatalmente {no en sentido
pevarativa sima en el de destino inexorable),
una construccion social, que atafic a todos
los sectores v que se establece en relacion
con diferentes pablicos. Y cuando hablamos
de «pablicosy, estamos aludiendo no a upa
supuesta gran masa indiferenciada de no
cspecialistas, cuyo papel seria el do simple
observadores pasivos de [ puesta en escena
de la investigacion, sino de la totalidad de
sectores sociales, desde la comunidad
cientifica de pares observadores
evaluadores de fa actividad de sus colegas,
hasta los ninos que se inician en una actitud
de cunosidad par el conocimients, pasando
por todos los wrupos de personas con
diferentes intereses, habilidades vy
perspectivas en tomo a la actividad cientifica
¥ suutilidad social

En consecuencia, la perspectiva de hacer pablico
el comocimiento conduee 4 consideraciones acerca
del tipey de tnterlocutor y de los medios pertinentes
para ello con miras a la consecucion del impacto
deseado a nivel del conocimiento mismo o de su
relorno social, éste tltime. en el campo de las
publicaciones, impiica trascender las fronteras
académicas y universitarias con el nhjeto de fomentar
una culturs de reconocimiento 4 la investigacidn en
la vida catidiana. La ciencia come parte integral de
la cultura requiere ser divulgada entre los distintos
sectores dela socicdad, maame en el caso particular
de Trabajo Social cuyo prictica de produccion de
saberes se encuentra mediada por intoreses

(R 4
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orientados hacia el desarrollo humane y social. El
Namado “effobetisme ciepfifice’ implica tanto alas
ciencias naturabes como a las sociales y humanas no
sola con el objeto de tributar al entendimiento del
mundo material en (ue vivimos para tener un tiato
racional €l. sino también a la comprensian de la
cultura y de los asuntos de interés personal y
colectiva que conduzca a actuaciones y pracesos
de participacion conscientes e informados en los
diferentes espacios de la vida publica y privada,

Este ltimo [el conocimiento] debe scrapropiado
par la saciedad, o por actores o sectores
especificos dela misma {V.gr. una institucion
sOckil, Una organizacion 0 una cmpresa). En el
case de Ja inveshigacion en clencias sociales
sobie diversos aspectos de lu realidad social, el
proceso de apropiacion social pasa por Ia
creacidn de espacios de debate publico sobre
el conocimiento que se genera. Esto contribuye
a desarrollary consolidar ko pOblico: la generacion
debiengs publicos de conodmiento que pueden
contriner al funcignanuents de la sociedad, la
tormacion deuna opiman piblica informada, ta
formacion del ciudadano, el fortalecimienta de
la sorciedad e, v [a capacidad de una sociedad
de adaplarse a un entorno ripidanmente
cambiante,*

En este orden de ideas, 10s medios masivos de
comunicacian -prensa hablada y escrita, radig,
television- son los espacios fundamentales de

= Deraan. Magola v Queveno, Emilio. fa ciencia
¥ osur pubficor: ¢ derafle de la poplarizacion de
fo  ciencig. Tomado de  Internet:  huep:/
UNES[.’U. org.wvfred-pop/duleada him

T Cirarakien,  Fernanda,  Comocimiento,
Fraavaciar ¥ cenytrncoitn de sacfedad. wne
crirertdd pore lo Colombia del viglo XX Primern
cdicion, Santafé de Bogota: Tercer Mundo Editores
5.A., octubre, 1988, pap, 2(h
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socializacion del conocimiento a sectores de la
socledad no académicos y que, para ¢l caso de las
ciencias sociales, tributan a la formacidn ciudadana
y a la apropiacion social del saber acerca de lo
humano v lo social.

{Ohsgrvese a continuacian el compontamiento de
las investizaciones consultadas para el presente
informe en lo concermignte a la difusion. La mavoria,
ei 71, 1% de las mveshigaciones tuvieron alztn tipo
de difusion bien parcial -34,2%- o total -36,9%-,
cuya caracteristica fundamental es su arientacidn
hacia poblaciones especializadas o pares on los
contextos académicas y profesionales, os decir que
espacios que debertiun penmearse con los resultados
de lanvestizacion schre la cuestionsocial tales como
el vobierno, lag instituciones sociales, el medio
politico y las organzaciones na gubemamentales,
cuyo campo de accion se ulhea en el amplio espectro
de lo social, aun ne san considerados como
recetores delos hallazoos de lainvestigacian y, en
esamedida, el impacto social de kos conocimicntos
obterudos seve senamente limitada,
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Conrespecto alos medios de difusion se encontrd
la sizuiente:

» Medias impresos tales como libros, rovistas -
nacionales & nlernacionales- memonas de eventos
-COngresos, seminarios. - y conferencias se
constituyen en el 55,9% de |as publicaciones. En
térnunos generales, hasta el presente, el material
bibliogratico es el patrimonio fundamental de las
ciencias en tanio retleja su histonia y su dinamica
particalar en los distintos campos del saber, de tal
manera que fos libros v 1as rovistas san los soportes
basicos de fas investigaciones, no obstante, en el
conjurto de las investigaciones en cuestion, dichos
medios -libros v revistas- solamente ocuparon el
33.3% de las publicaciones de los cuales el 29.9%
son revistas y ol 4.4% son libros. Al respecto cabe
anotar gucla tendencia global en las clencias sociales
s orenta hacia una disminucion de la importancia
ded libra, la que ha ido siendo cedida a las revistas,
cada vez mas especiaiizadas sobre una cantidad mas
variada de lemas™; sobre este aspecto, cabe indicar
que los articulos de revistas, a manera de ensayo 0

Tabla No. 2

CAMPOS DE PRAOYECCIGN OF LAS INVESTIGASIONES APLICADAS
[NVESTIGACIQNES REALIZADAS POR DOSENTES TRABAJADDRES SOCIALES (1955-1555)

CAKPOE DE APLICACICH PHL LM R TR LT TAAE
PROCESDS CURRICULARES EY ~ RARALD SCCIAL 21 6.5
FLANES O DESARROLLD LOGE:, 10 127
PRACT 1245 PEDAGOGICAS ¥ PROCESOS ECLCATIVDS B 10,1
PROCESOS DE CREAMIZACIGHES BOCIMLES ¥ DESARROLLO COMUNITARKD 7 8.9
ATENCEIN & PROCESIE FAMILBRES 7 A
ATEMZIGN EM SALUD FISIZa ¥ MERTAL g T
COMTRIZICION A& 2R0OCESDE INWESTISATVOS 5 6.3
APORTE & POLTICAS EQUCATIVAS ¥ CULTURALES 3 15
ATERKZKIM AL WMEMOR 3 3B
M RESPUESTA 1 1.3
OTROS 5 T
TOTAL 75 109

Frocides Giantner |, Lerena v Ulifientes P Hogie, e formecids oo iavisiigeondy 3 i prochaision reegaimg e fug

arislerelity gezrdémizes dhe rabee socral colombiangy,

Fwente: Garner b, Lorena v ilucnles 14, Bogie Lo formacrda e imeemireecidn vl peoducceedn ncestigatma e fus

titicluchey soadénticar de erahafo acsiof coltrbianos.
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divulgacion, son el principal medio de
comunicacion de las ideas de investigacion en
muchas disciplinas. Adicionalmente, la
colaboracion y el dialogo entre investigadores, no
constrefiido por las fronteras de las naciones, hace
parte de la dindmica natural de las ciencias en un
mundo globalizado, de tal manera que las
publicaciones internacionales son indicador de la
presencia v significado de la produccidn
investigativa en la comunidad académica
internacional; en este aspecto, s observa que las
publicaciones de las investigaciones de los
docentes trabajadores sociales aun no presentan
un impacto sigmificativa en cuanta a este tipo de
proyeccion ya que una proparctdn no muy
representativa de las publicaciones -9. 1 %- fueron
realizadas en revistas de caracter internacianal,

» El 34,1% de la proyeecion socializadora se
realizd mediante conlerencias [0 que demuestra el
peso imporante que poses e lenguaje oral

« E1 10% restante de las publicaciones recurrio a
medios tales como prensa hablada v cserita, videos
y material educativo, los cuales se suponen
orientados a otro tipo de poblacion, un piblico
menos especializado, ko que exhibe una gran debilidad
de estas investigaciones en lo que respecta a la
disteibucion social del saber en ambitos de formacion
ciudadana.

» Adicionalmente, brilla por su ausencia et use
de Ja autopista de la informacidn, internet, iz que en
la actualidad es el mas eficiente ¥ revolucionario
medio de comunicaciony soporie intelectual.

¥ ofr Hemn M.C | Visuri. ~Sobre los indicaderus de
desompoeio on cencias sociales”, Enn Jarasnuin S
Huernan v Arsornos, Mario -compiladores-. £
universe de la medicidu: o perspectiva de la
ceencia ¥ fa deerofogio, Santafd de Bopota, TM
Editores, 1647,

Revista de Trabajo &ocial No. 3. 2001

“*coma lo fueran en su momento la memona de
los griesos antes de la invenciian de la eseritura, la
mscrpcidn en piedra o cera, el papiro, el pergaming,
el papel y mas recicntemente, los sopontes foto y
cinematograficos™™

La internet es un fendmeno tecnoldgico que ha
ternda grandes imnplicaciones en fos procesos sociales
y en las interacciones humanas en lo gue se ha
denominado 'l revaduciin sifenciosa’. Una de las
consecuencias sociales de la integracion de las
tecnologias de la comunicacion y ka informatica esia
gencracion de un ambiente de interconexion de fa
inteligencia humana al servicia del desarrolic del
conocimiento enlas distintos campos del saber, to
cual ha modificado sensiblemente las estructuras
funcionales de las comunidades cientificas y los
procesos de cireulacion del eonocimiento.

2.4 Tarticipacion Disciplinar

Este aspecto de la presente caracterizacion se
abordd teniende cn cuenta solaments lu participacion
de investigadores procedentes de otros campos
disciplinanos sm que llomplicara evaluacian alguna
acerca del caracter especifica del Lipo de interaccién
gue se suscitd entre los membros de las diferentes
disciplinas, multy, trans o plundisaiplinariedad.

El fortalecimiento de a investigacién de cardcter
interdisciplinans se erige camo un imperative para la
aproximacion cognoscitiva l mundo tanto humano
como natural, aligual que su proyeccion social en
virtud a la necesidad de otrecer spduciones integrales
a los problemas del conocimiento y del desarrollo;
evidenternente, sindesmedro de lawdentidad de las
disciplinas v su desarrollo especitico. La colaboracion

26 - n,
Fiscrnzn, Alejandro. Lo Clberendinra. Tomado
de Internet sin mds referencias.
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interdisciplinar en ¢l campa investipativo, permite
abardar las interacciones dinamicas entre los diferentes
aspectos delos objetos de conocimientoy, por ende,
el acceso & la complegidad de los mismos mediante {a
identificacion de diversas categorias aportantes a una
vision intearal.

Conrelacitn a este aspecto, es posible observar
que son casi idénticas las proporciones de las
Invesligaciones que implicaran protesionales de otras
disciplinas -30,5%-y aquellas que se realizaron
exclusivamente por trabajadores sociales -49, 5%-,

El abanico de disciplinas que intcgraran los
equipos detrabajo de las investigaciones abordadas
es amplio y se destacan aquellos campos
disciplinares gue mas aparean eft 108 pracesos de
formacion profesional, en su orden: sociologia,
psicologia, historia, econoniia y aniropologia.
Adicionalmente, es significative el hecho de que la
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participacion de diversas disciplinas ha desbordado
los limites de las ciencias sociales y humanas toda
vez que se abserva la colabaracion de otros campos
correspandientes a las ciencias naturales, lo que
seflala una tendencia a la Inteuracion de las ciencias
sociales y naturales en la aproximacion cognoscitiva
al mundo en la que han participado trabajadores
sociales: som éstas: ingenieria, medicing, biologia,
agronamia, geograliay geologia. Este proceso de
integracion entre disciplinas para efectos
investigativos ha sido propiciado por la tendencia
en las universidades del Pais a enfatizar en el trabajo
en lineas como elemento fundamental para ¢l
desarrollo de la investigacidn. Ello ha posibilitado la
interaccion ng solo alrededor de los procesos
mveskigativos sino que ha denvado, en algunos casos,
lacta el desarroflo conjunto de proyectos de
aplicacion y hacia diferentes formas de integracion
en los procesos de formacion de los estudiantes de
pregrado fundwmentalmente,

Talbla No. 3

DISCIPLINAS DARTICIPANTES EX LAS INVESTICAC 160 WES
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2.5 Adscripeion a Lincas de Investigacion

En la actualidad, la célula basica de la actividad
cientifica ya no es el mdividuo sino el gnipo; por tanio,
se considera estratégica la seneracion de colectives
en tome ala practica dentifics, Mamenselineas, grupos,
centros, institutos, redes, nodos, sistemas
Iternstitucionales, consorcios... . Entanto el progreso
de las ciengias requiere {ormas de organizacion e la
investigacion gue propicien alianzas estrategicas y
mecansnos asociativos basadaos enla cooperacian,
la tendencia que presenta la practica cientilica desde
el punto de vista orgamizacional se orienta hacia la
gencracion de comunidades investigativas gue,
mediante un |rabajo mancomunade en torno a
problemas comunes, integren esfuerzos v e n
consecuencia oplimicen recursos humanoes y
materiales. produzcan nuevas modalidades de
financiacion. generenun mayur impacio en el desamolio
social y en los procesos educalivos.

D¢ acuerdo cun lo expresado por los autores de
las investigaciones referidas, la mayoria -62 2%
se encuentran adscritas a lineas o grupos de
investigacion, No obstante, cabe subrayar gue el
proceso de construccion de comunidades
académicas en tomo a la investipacian en los centros
umversitarios de formacion de trabajadores sociales
atn esta en ciernes a pesar del interéds v de los logros
alcanzados al respecto. En el proceso de acceso a
esta inforiacidn, se ohservd, en muchos casos, a
partir de tos cuales evidentemente no es posible
aventurar gencralizaciones, queiarealidad operativa
de las lineas de investigacion noiba més afla de una
simple evogacion naminal que obedecia a un
formalisme de inscripcidn a un campo temética de
interés delinidu en bos procesos curmculares pera que
no constituian, en témmnos reales, agrnipaciongs activas
de tnvestigadores. No obstante 1o anterior,  al
comparar las investipaciones adscritas y no adseritas
a lineas de investigacion, se observa que la inglusion
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de las investigaciones a lineas favorece la aphcabilidad,
Ja difusitn y ba interdisciplinaniedad en el seniido de
fgue €stas son proporcionalmente IMayores que en
aquelias no adscritas a lineas, sin embargo, estas
diferencias solamente son consideradas como
sipnificativas, desde el punto de vista esladistico, en
el caso de la participacion interdiseiplinar.

3. Comentario Final

A partir de los resultados presentados no es
aventurado ni optimista inferir que en el Gltima Tustro
del siglo XX se cimpiczan 4 avizorar situaciones
reveladoras de dinamicas y procesos tan novedosos
coma stgnificativos en 1o que respecta a la actividad
investigativa universitaria de Trabajo Social. Aungue
son desiguales los desarrollos en cuanto a produccion
investigativa en las diferentes umidades académicas
colambianas {ormadaras de trabajadores sociales,
el volumen de produccion aca sefialado —estimado
en el 9074 de la produceidn total-, of retorno social
que ésta ha tenido en términos de su aplicabilidad y
si difision son sinomaticos de logres encuanto ala
construccion de una profesion productara de
suberes: quimera que desde la. Reconceptualizacion
ha muvilizado enmuchos el proyecto de sery hacerse
trabajador social.

Considerando ef panorama heterogéneo de las
unidades académicas del pais y muchos procesos
Que aUn se encueniran en ciernes, s posible concluir
que esta trazado el camino hacia la constitucion de
caomunidades académicas v la integracidn con
diversas disciplinas para efectos de la practica
Investigativa.

Evidentemnente, participa de manera significativa
en la configuracion de la situacion aca expuesta la
crectente importancia que se le haido otorgando a
la investigacion como pasibilidad de eonstruccion
de sociedad v, en consecuencia, pese a las
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[imitacicnes que impone la severa crisis por la que
atraviesa lanacion, ¢l empefio de las universidades,
por recomponer la relacidn entre sus tres funciones
bésicas —investigacion, docencia y extension- hacia
el logro unaidea de umiversidad cuya meédula sea la
investigacion, enla cuallas funciones de docencia
y extension estén anudadas a los procesos de
produccion de conocimiento, de tal manera que lo
que en estas dos Oltimas se haga respondatanto ala
absorcién critica de ta produccion investigativa
realizada en otros contextos como ala produccidn
propia del docente. Dada {a importancia del
conocimiento, en témuinos de su produccion y de su
apropiacion, en la dinamica social actual y en la
construccidn del maiana, fa decidida proveccion de
las universidades colombianas en ta perspectiva de
Tormar mvestigadores, de apoyar y de consclidar la
investigacion se constituye en la condicion necesaria
para estar a tono con las necesidades presentes y
fituras del Pais. Aungue suene muy categonca, los
procesas de globalizacion en sus dimensiones
gcondmica, cultural y geopaolitica, quiérase o no,
tienden a producir un fendmeno de exclusion en el
que el atraso clentifico juega un papel preponderante.,
Hoy, mis que nunea, €8 necesarto repvindicar la wdea
de universidad como la casa del saber, como un
nicho o habitat donde se gestan y se desarrollan
conocimientos y hacedores de conocimientos.
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