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Resumen

En el presente trabajo, hemos plasmado los resultados mas destacables de un Proyecto de
Investigacion de Excelencia de la Consejeria de Innovacion, Ciencia y Empresa con el que se
pretendia analizar el proceso de integracion pedagogica de las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) en las practicas de ensenanza y aprendizaje de centros de educacion infantil,
primaria y secundaria de Andalucia. Fundamentalmente nos hemos centrado en los resultados de
uno de los centros educativos seleccionados, C.E.I.P. Antonio Devalque, considerado centro de
«Buenas Practicas en integracion de TICsy.

Se usaron diversas técnicas cualitativas para la recogida de datos entre los agentes participantes
en el proceso educativo (profesorado, alumnado y familia), de manera que nos permitiera detectar
las buenas practicas y las limitaciones con que se encuentran.

Palabras clave: TIC (tecnologia de la Informacion y la Comunicacidn), ensefianza-aprendizaje,
buenas practicas, innovacién metodologica.

Abstract

In this paper, we captured the most important results of a Research Project for Excellence from
the Department of Innovation, Science and Enterprise, which was aimed to analyze the
pedagogical integration of information technology and communication (ICT) teaching practices
and learning centers, nursery, primary and secondary Andalusia. Basically we have focused on
the results of one of the selected schools, C.E.I.P. Devalque Antonio, considered the center of
«Good working practice in ICT integration». Various techniques were used to collect qualitative
data between stakeholders in the educational process (teachers, students and family), so that
allowed us to identify good practices and the constraints they face.

Keywords: ICT (Information and Communication technologies), teaching and learning, good
working practice, methodological innovation.

1. INTRODUCCION

Inevitablemente y por mucho que cambien los tiempos, solemos asociar los procesos de
aprendizaje que realizan los estudiantes con las actividades de ensefianza que llevan a cabo los
profesores. Segin Pere Marqués (2011) el objetivo de docentes y discentes siempre consiste en el


mailto:alfonso.infante@uhu.es
mailto:nieves.santos@dedu.uhu.es

logro de determinados objetivos educativos y la clave del éxito esta en que los estudiantes puedan
y quieran realizar las operaciones cognitivas convenientes para ello, interactuando
adecuadamente con los recursos educativos a su alcance.

Ademaés de cumplir con la programacion del curso, establecido en el Proyecto Curricular del
Centro, el profesorado persigue que los estudiantes progresen positivamente en el desarrollo
integral de su persona, en funcion de sus capacidades, necesidades y circunstancias personales.
Educar, no es solo ensefiar el contenido curricular, existe un amplio contenido extracurricular
necesario e indispensable para el completo desarrollo personal y profesional del alumno, de ahi
surge el concepto de competencia. Las competencias permiten hacer frente a una situacion
compleja, hacen posible que el estudiante sea capaz de producir una respuesta no memorizada
previamente.

De acuerdo con la definicion oficial de la Comision Europea, competencia es la capacidad
demostrada de utilizar conocimientos y destrezas. El conocimiento es el resultado de la
asimilacion de informacidon que tiene lugar en el proceso de aprendizaje. La destreza es la
habilidad para aplicar conocimientos y utilizar técnicas a fin de completar tareas y resolver
problemas.

Para ello el docente debe realizar multiples tareas, tareas que logren un adecuado desarrollo del
acto didactico, donde se lleven a cabo todas las actuaciones necesarias para obtener el perfecto
proceso de ensefianza-aprendizaje del estudiante. No sélo el docente tiene que programar,
coordinar, buscar, realizar, evaluar... para que el proceso sea apropiado, sino que la
administracion, la institucion y la familia, también son pilares fundamentales para conseguir el
éxito.

La educacion ha evolucionado desde la "pedagogia de la reproduccion” a la "pedagogia de la
imaginacion" mas basada en la indagacion, la busqueda y la pregunta, que con la respuesta
(Beltran Llera, 2003), ha pasado de estar centralizada en la ensefianza y el profesor, de la mera
transmision de conocimientos y la posterior memorizacion, a centrarse en el aprendizaje y el
alumno, en definitiva, la construccion del conocimiento.

Diferentes especialistas como Tascon (2003), Del Moral (2004), Egan y Akdere (2005), Varvel
(2007), Zabalza (2007), Cabero y Lopez Meneses (2009), Rué (2009), Cabero y Cérdoba (2010),
Pere Marqués (2011), entre otros, coinciden en manifestar que en los entornos educativos el
docente tiene un papel de mediador, consejero, asesor, orientador, disefiador, organizador y de
facilitacion cognitiva y social. Actuaran ademas como informadores, canalizando los diferentes
recursos de aprendizaje.

Actualmente se considera que el papel del profesorado en el acto didactico consiste basicamente
en proveer de recursos y entornos diversificados de aprendizaje a los estudiantes, motivarles,
orientarles y asesorarles de manera personalizada; sin embargo, a lo largo del tiempo han existido
diversas concepciones sobre como se debe realizar la ensefianza, y consecuentemente sobre los
roles de los profesores y sobre las principales funciones de los recursos educativos, agentes
mediadores relevantes en los aprendizajes de los estudiantes.

De la misma manera que el rol del profesor ha cambiado, también lo ha hecho el rol del
alumnado. Como consecuencia de lo anterior, se producen cambios metodologicos, cambios en
las herramientas o instrumentos, cambios en la evaluacion... Como por ejemplo ocurre con el
libro de texto y la pizarra, en la actualidad, el ordenador, la television, el moévil, los videojuegos,
la pizarra interactiva, la tableta digital... son tecnologias de la informacion y la comunicaciéon que
se han convertido en herramientas habituales de la vida cotidiana, tan usuales que hay personas
que no asimilan el dia a dia sin ellas, igualmente ocurre con los menores, para ellos es algo
natural pues conviven con ellas desde que nacen.



Sin duda las TIC se estan convirtiendo en elemento clave del sistema educativo, la incorporacion
de estas en las aulas permite nuevas formas de acceder, generar y transmitir informacion y
conocimientos, a la vez que permite flexibilizar el tiempo y el espacio en el que se desarrolla el
proceso educativo.

A continuacion, pasamos a detallar la investigacion llevada a cabo. En primer lugar presentamos
los fundamentos tedricos que avalan nuestra propuesta de investigacion; en segundo lugar
describimos el contexto educativo en ¢l se enmarca nuestro estudio de caso; en tercer lugar
describimos el disefio de investigacion utilizado; en cuarto y ultimo lugar, presentamos los
resultados derivados de uno de los centros educativos analizados. Finaliza este articulo con las
conclusiones sobre el estudio de caso, sobre los potenciales y limitaciones del uso de las TIC
aplicadas a la educacion.

2. ANTECEDENTES SOBRE LA INTEGRACION DE LAS TIC EN LOS
CENTRO ESCOLARES

Son numerosas las experiencias e investigaciones que se han desarrollado en los ltimos afos,
relacionadas con la integracion de las TICs en los diferentes niveles educativos, tanto en el
ambito nacional como internacional, tomadas como referentes a la hora de abordar nuestra
investigacion.

Estamos de acuerdo con Area (2010), cuando defiende que existe mucha informacion empirica
sobre las TIC en las escuelas, pero nos falta construir una teoria sobre este fendmeno particular
de la realidad escolar que nos permita comprender qué sucede cuando los ordenadores entran en
las escuelas, las causas de la resistencia del profesorado a integrar estas tecnologias en su préctica
docente, o como implementar exitosamente estrategias de incorporacion escolar de las TIC en un
determinado contexto nacional o regional.

A nivel nacional, en el &mbito del Ministerio de Educacién y Cultura destacan proyectos como
«Internet en la escuela» (http://ares.cnice.mec.es/infantil/index.htm), «Aulas Hospitalarias»
(http://ntic.educacion.es/w3//recursos2/atencion_diversidad/05 00.htm), entre otros. En su
mayoria con la finalidad de introducir completamente la sociedad de la informacion en el ambito
educativo, contribuyendo asi al desarrollo y la incorporacion de la sociedad espafiola al uso y
aprovechamiento de las TIC.

De hecho, destacamos investigaciones como la desarrollada por Marchesi & Martin (2003); el
informe del Plan Avanza (2006) o la llevada a cabo por Sigales & otros (2007). Subrayamos la
red telematica andaluza «Averroes» que la Consejeria de Educacion y Ciencia de la Junta de
Andalucia puso en marcha en 1998. Practicamente la totalidad de estos estudios, tienen como
conclusiones destacables que a pesar del amplio nimero de recursos tecnoldgicos disponibles en
las escuelas, la practica docente en el aula no ha soportado variaciones en su metodologia de
trabajo. En palabras de Coll (2008) la practica pedagogica de los docentes en el aula no supone
necesariamente una alteracion sustantiva del modelo de ensefianza tradicional.

Conocemos que la disponibilidad de recursos tecnologicos tanto en las escuelas europeas como
en las espafiolas en particular son una realidad consumada, pero ;se utilizan éstas con fines
educativos?, ;son un problema para la educacion?, ;se integran adecuadamente?, ;cémo se
utilizan en clase?, etc. Estas y muchas otras cuestiones surgen al hablar de tecnologias digitales
en el aula.

Nos encontramos ante una realidad incuestionable, donde las tecnologias ocupan un papel
preponderante, tanto en comunicacion como informacién, en todos los aspectos de la vida. El
conocimiento y accesibilidad de estos recursos eliminan barreras espacio-temporales,



permitiendo que se conviertan en instrumentos de ensefianza y aprendizaje, en herramientas de
gestion del conocimiento. Aunque no siempre rompen barreras, hay que cuidar la presencia y
utilizacién de las TIC, porque un uso inadecuado de ellas, es la que esta llevando a cierta
discriminacion o desigualdad entre paises, colectivos, instituciones o personas que no las estan
utilizando e incorporando se sientan relegadas de los supuestos beneficios. Segin Fernandez
(2007) las principales barreras de acceso o focos de exclusion se deben a dificultades de software,
hardware o telecomunicaciones; dificultades de entorno o contexto; dificultades debidas al disefio
y discapacidades. Cuando hablamos de estas barreras, en ocasiones hacemos referencia al
término «bache digital», para Cebrian & Ruiz (2008) con objeto de evitar un “bache digital” la
Junta de Andalucia aprob6 el Decreto 72/2003, de 18 de marzo, de Medidas de Impulso de la
Sociedad del Conocimiento, pues los avances tecnoldgicos que se han venido produciendo en los
ultimos afos, especialmente en las TIC, afirman con toda legitimidad, que una nueva sociedad, la
Sociedad de la Informacion y el Conocimiento, esta emergiendo.

Tras la progresiva incorporacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en los
diferentes ambito de la vida cotidiana, el ambito educativo no escapa a esta realidad y la
implantacion continua de ordenadores con conexion a internet en los centros escolares, es ya una
realidad. Sin embargo, la presencia de las tecnologias en los centros no ha tenido atn
repercusiones significativas generalizadas en los procesos de enseflanza-aprendizaje.

La puesta en marcha en nuestra comunidad autébnoma de un plan de implantacion generalizada de
los ordenadores en las aulas, conocido como «Centros TIC», a través de software libre, requiere
por ello, estudios rigurosos, cientificos e independientes que describan y demuestren la
rentabilidad didactica de estas propuestas. Segin Pérez & otros (2009), los mencionados
«Centros TIC» surgieron como consecuencia de una apuesta politica y social de la administracion
publica andaluza por la implementacion masiva de las TIC en los centros educativos, siguiendo
otras intervenciones similares llevadas a cabo en el pais. Asi, desde el curso académico 2003/04,
se desarrolla el Plan de «Centros TIC» con convocatorias anuales a las que se van acogiendo los
Centros, cada vez en mayor numero. No obstante, esta iniciativa no es la unica llevada a cabo en
Andalucia, ya que la Consejeria de Educacion presentd a principios de los cursos escolares
2009/2010 y 2010/2011 el proyecto Escuela TIC 2.0 al profesorado de los centros educativos
andaluces de Educacion Primaria y Educacion Secundaria Obligatoria. Este proyecto pretendia
hacer de las tecnologias de la informacion y comunicacion una herramienta fundamental del
proceso de ensenanza y aprendizaje, aunque los resultados podrian debatirse en otros trabajos.
Este estudio pretende, por un lado, identificar , describir y analizar, con diferentes técnicas e
instrumentos de investigacion educativa, las buenas practicas de integracion de las TICs en una
muestra representativa de centros andaluces integrados en las distintas convocatorias de «Centros
TICs», a fin de diagnosticar las repercusiones que en los procesos de ensefianza-aprendizaje
genera la integracion masiva de las computadoras dentro de las mismas aulas y, por otro,
proponer una serie de indicadores de referencia de calidad para el uso didactico de estos nuevos
medios.

Por estos y otros motivos nuestra investigacion, como sefalaria Area (2005), se centra en el
andlisis de las practicas de uso de los ordenadores en los centros y aulas desarrollados en
contextos reales, ademas, en el andlisis de los efectos de las TICs en el rendimiento y aprendizaje
del alumnado. A continuacidon presentamos uno de los estudios de caso, realizados dentro de la
investigacion «Buenas practicas en integracion de TICs en centros de Educacion Primaria y
Secundaria de Andaluciay.

3. ESTUDIO DE CASO: C.E.I.P. ANTONIO DEVALQUE



El C.E.L.P. Antonio Devalque comenzé a funcionar en el afio 1973, se encuentra en la localidad
de Rioja, a unos 13 km de Almeria, en la comarca del Bajo Andarax, a la que ha dado renombre
el cultivo de los citricos.

Este centro, es relativamente pequefio, en el se imparten las etapas de Educacion Infantil,
Educacion Primaria y Primer Ciclo de E.S.O. Es de una sola linea, consta de diez aulas mas un
aula de educacion especial y cuenta con 182 alumnos/as, aproximadamente 15 alumnos/as por
aula. El colegio en sus inicios estaba situado primero en el conocido como "Llano de la Chincha",
hasta que en el curso 2001-02 fue inaugurado por la Consejera de Educacion, el edificio actual.
Un dato destacable, es el hecho de que en las ultimas convocatorias del Plan de Familias
realizadas por la Consejeria de Empleo y desarrollo Tecnologico, un buen nimero de familias
han participado y adquirido un ordenador de ultima generacidon, lo que hace que un sector
importante del alumnado disponga de esta herramienta en su domicilio y de acceso a Internet (la
mayoria mediante linea ADSL), ya que casi todos los que tienen ordenador lo han contratado.

El centro cuenta con wuna pagina web (www. juntadeandalucia.es/averroes/centros-
tic/04003688/helvia/sitio/) en la que podemos encontrar informacion relacionada con el centro, el
pueblo, proyectos, actividades, noticias,... Toda la informacion, tanto materiales como recursos
para docentes, centros, padres y madres o alumnos/as esta disponible en abierto. La plataforma
que utilizan es Helvia (http://www juntadeandalucia.es/averroes/centros-

tic/04003688/helvia/aula/acceso.cgi?wldSeccion=82), plataforma institucional de acceso
restringido que cubre sus necesidades en el aula, aunque a veces existen problemas de colapso,
debido a la afluencia de usuarios que pretenden acceder a ella.

El equipo docente compuesto por 15 profesores/as, de los cuales tres eran maestras de
Educacion Infantil, cuatro generalistas de Primaria, una especialista de Musica, una especialista
de Educacion Fisica, una especialista de Educacion Especial, un especialista de Matematicas y
Ciencias Naturales, una especialista de Ciencias Sociales, un especialista de Inglés, una
especialista de Francés y una profesora de Religion (no funcionaria). La coordinacion e
interdisciplinariedad entre los docentes es la base de la cooperacion y el trabajo que se lleva a
cabo entre los miembros del equipo.

4. DISENO DE LA INVESTIGACION

Con anterioridad, comentamos que la finalidad de nuestro estudio era promover un andlisis
riguroso de una nueva realidad educativa que se estd implementando progresivamente en todos
los centros educativos espanoles. Esta nueva realidad se debe a la presencia de los ordenadores en
las aulas y el uso de estos como recurso para la ensefianza y el aprendizaje. Pero no sélo
pretendemos analizar, sino que intentamos también identificar una guia de buenas practicas
didacticas que permitan elaborar pautas futuras para la adecuada integracion de las TIC en el
aula. Para ello nuestra investigacion tendra como eje central un estudio de casos miultiple porque
estudiaremos diferentes centros TICs de Andalucia. Lo que nos permite la comparacién, dadas las
caracteristicas naturales de replicacion que tienen. Por ello consideramos que estamos ante un
estudio de casos maultiples, con finalidad descriptiva-explicativa y de cardcter inclusivo
(Rodriguez, Gil & Garcia, 1996). Todo esto complementado con la observacion participante,
entrevistas, analisis de contenido, grupos de discusion y la técnica Delphi.

En nuestra planificacion de trabajo inicial, intentamos cumplir los siguientes objetivos:



Fase 1 (preliminar): Establecer el estado de la cuestion respecto de la integracion de TICs en los procesos de
enseflanza-aprendizaje. Localizar los casos de buenas practicas en la integracion de TICs en los procesos de
enseflanza-aprendizaje.
Fase 2: Identificar y describir buenas practicas de integracién didactica de las TICs en los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

Fase 3: Describir rigurosamente las experiencias educativas asociadas a esas buenas practicas, con especial
énfasis en los contextos de aprendizaje y recursos didacticos.

Fase 4: Analizar las percepciones, vivencias e interpretaciones de los profesores participantes respecto de las
experiencias de integracion de las TICs en su labor educativa y en su desarrollo profesional.

Fase 5: Elaborar indicadores de referencia y calidad para la integracion didactica de las tecnologias de la
informacion en las aulas.

Fase 6: Elaboracion y difusion de los hallazgos.

En la fase 1 (preliminar) se seleccionaron diez centros TIC considerados como buenas practicas
de centros TIC, aunque en este trabajo describimos so6lo uno de ellos. Para dicho anélisis
utilizamos diferentes técnicas cualitativas entrevistas en profundidad —al equipo directivo, a los
coordinadores TIC del centro, al profesorado—, observaciones de clase, y la realizacion de grupos
de discusion con el alumnado y el profesorado.

5. INFORME DESCRIPTIVO DE LA EXPERIENCIA EDUCATIVA Y
PERCEPCIONES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

«Empezamos, ya hace muchos aros, introduciendo las TIC en la Educacion...
Cuando cogi la direccion del centro...recuerdo que en mi Proyecto de Centro puse
que conseguiria un aula de informdtica para el centro, la gente se echo las manos a
la cabeza, porque entonces no se estaban informatizando los centros... y yo a los tres
meses tenia mi aula de informdtica con ordenadores viejos y usados que nos
regalaron pero bueno... montamos nuestra aula de informatica» (EDC, 1).

Estas son algunas de las afirmaciones del director del centro, ya que nuestro estudio tiene su
fundamentacion en la relacion TIC y educacion, pero sobre todo en la integracion de estas
tecnologias en el aula, que mejor que comenzar nuestro analisis del centro con la revision
detallada del proyecto TIC.
El centro podria ser considerado «Centro TIC» mucho antes de pertenecer a la convocatoria
oficial de Centros TIC de la Junta de Andalucia, pues desde 1996 utilizaban las TIC, mucho
antes, incluso, de que la administracion educativa dotara de infraestructuras y equipos necesarios,
ya que su andadura como centro TIC, seleccionado por la Junta de Andalucia, comenz6 en el
curso académico 2004/05.
En el proyecto TIC del centro se apuntan varias razones como justificacion del mismo:
a) La introduccion de las nuevas tecnologias en el ambito de la ensefianza, abre nuevos
caminos para desarrollar estrategias que faciliten el proceso de aprendizaje.
b) La educacion se nutre constantemente de los resultados tecnologicos y las posibilidades
que el ordenador ofrece en el aula cada vez son mas grandes.
¢) Las nuevas tecnologias de la comunicacion aumentan vertiginosamente su importancia en
el camino que sigue la sociedad actual.



d) Las TIC representan uno de los aspectos mas novedosos e interesantes en la educacion, ya
que de por si atraen la curiosidad de los alumnos/as.

e) El acceso a Internet proporciona una gran cantidad de informacion, a la vez que plantea el
reto de encontrar la forma de conseguir que los estudiantes utilicen los recursos de la red
para su autoformacion. (Proyecto TIC,1)

Los objetivos de este proyecto TIC fueron entre otros, facilitar y garantizar que el alumnado
pueda acceder a las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién, haciendo realidad el
principio de igualdad de oportunidades, y permitiendo que puedan jugar un papel activo en una
sociedad que, cada vez mas, demanda ciudadanos con un gran nivel de formacion en las TIC.
Integrando siempre que se pueda, las TIC con el Proyecto de Centro (Finalidades Educativas,
Proyecto Curricular de Centro, Reglamento de Organizacion y Funcionamiento...), mejorando
con esto la calidad de la ensefianza y ofreciendo la formacion adecuada al profesorado para
impartir una ensefianza, en consonancia con las nuevas necesidades que la sociedad plantea y
promover su creatividad a la hora de abordar la investigacion. En palabras de miembros de la
comunidad educativa:
«... siempre hemos pensado que era algo positivo, que era algo mas que necesario
introducir las TIC en la educacion para cambiar los modos de aprendizaje.» (EDC,
2).
«...hay que ir dando progresivamente mas importancia a las TIC, la idea es ir
desterrando el uso del libro... pasar a trabajar con materiales previamente
seleccionados, de elaboracion propia... » (EDC, 3).
Cuando realizamos la visita, el centro contaba con 98 ordenadores, aproximadamente unos
quince en cada aula, practicamente uno para cada alumno/a, aunque a veces son ellos mismos los
que eligen compartir ordenador con alguno de sus compaieros/as. En su totalidad, todas las
aulas disponen de equipos informaticos, aunque no en todas se utilizan, o al menos, no como se
desearia. Pudimos comprobar que el centro habia sido pionero en muchas iniciativas, a pesar de
ser un centro pequefio y por lo tanto, con no muchos profesores. Este colegio también participd
en la primera convocatoria del Plan de Familias, siendo uno de los centros seleccionados, y
ofrece los siguientes servicios al alumnado: aula matinal; comedor escolar; actividades
extraescolares: inglés, informatica, dibujo y pintura.
Como hemos podido interpretar en las diversas observaciones realizadas al centro, la base del
buen funcionamiento del centro se fundamenta en la colaboracion y el trabajo en equipo, no solo
entre profesores y alumnos, sino que también son parte fundamental la familia.
«...la educacion no es solo en el centro... no pueden ser dos mundos diferentes, la
familia y los profesores deben estar conectados... siempre digo que tenemos un
centro buenisimo, que se apunta a todos los proyectos que van saliendo, pero claro,
si luego no acomparian los padres, por mucho que los maestros hagan...creo que
muchas veces no se les valora todo lo que hacen...» (EM3, 3).
Un aspecto a destacar, es la implicacion en la tarea de las TIC por parte del profesorado,
aunque reconocen que no todos lo hacen o quizés, no lo hacen por completo, bien por falta
de material, recursos tecnoldgicos y por supuesto, por varios motivos muy repetidos
durante la realizacion de nuestras entrevistas, la falta de tiempo y el sobre-esfuerzo que
deben realizar, para poder impartir sus clases con las TIC como apoyo a la docencia.
Otro de los obstaculos que encuentra el profesorado, es el continuo cambio de los docentes, pues
la mayoria son interinos y cada afio cambian de destino, por lo que muchos suelen ser «novatos»
en esto del uso de las TIC en el aula.



«- Entrevistador: ... como ya hablamos en otra visita apreciamos el problema que
tenéis con la movilidad de los profesores/as y que cada vez que llegan nuevos se
encuentran que estan inmersos en un centro TIC y que ademdas se hace mucho uso de
ellas... y que en la mayoria de los casos venian de centros que no eran TIC y su
contacto con las tecnologias en la docencia era cero... todos los profesores/as que
hemos entrevistado nos dicen lo mismo... que el primer aio es de adaptacion, un aino
... un poco perdido, pero... supongo que eso os afecta muchisimo, jno es asi?.
-Entrevistado: exacto... nos afecta muchisimo porque la plantilla cambia muchisimo,
es un centro que al ser pequerio...al ser semi D... eso quiere decir que tenemos una
serie de puestos que no se van a cubrir ningun ano, normalmente son profesorado de
paso... es mds, cuando ya tienes una persona que lleva dos o tres anos, que ya se ha
formado, se ha preparado, ya estd produciendo y estd inmersa en todo lo que es la
organizacion TIC... se va y viene otra que no tiene ni idea» (EDC, 3).
La formacién recibida relacionada con las TIC, todos los miembros que participaron en
nuestro estudio, destacan la labor del director del centro, todos destacan que aunque no es
su labor, esta muy relacionado con el CEP de Almeria y mucha de la formacion que los
profesores/as del centro reciben es gracias a ¢l, a su empefio y sus conocimientos. Los
profesores se declaran «autodidactas» dispuestos a intercambiar conocimientos con sus
iguales, fomentan el aprendizaje colaborativo entre ellos.
« ... de todas formas desde que somos centro TIC... colaboro con el Centro de
Profesores/as de Almeria para dar formacion, porque... ya ha cambiado mucho la
cosa, pero en su inicios el Centro no tenian a nadie, tenian que acudir a gente que
sabian, que medianamente se movia con soltura en este mundillo... para que
entraran como colaboradores y bueno... menos mal que las cosas mas o menos van
saliendo porque... la red se extiende la gente se va incorporando... ahora todos los
anos organizamos uno curso de iniciacion y al menos otro para profundizar en algun
aspecto. » (EDC, 4).
La formacion recibida no s6lo concierne al manejo y uso de las TIC, coexiste la formacion
técnica y también pedagdgica.
La distribucion espacial de las aulas esté ligada a la funcion didactica tradicional del maestro/a
al frente de la clase. Los bancos/pupitres forman filas paralelas frente a la pizarra y a la mesa del
profesor, teniendo presente que las grandes pantallas de los ordenadores no dejan ver la cara de
los alumnos/as, sin olvidar que es practicamente imposible cubrir o cumplir con las nuevas
funciones didacticas, pues es casi imposible cambiar la estructura espacial del aula y de esta
manera, promover que se desarrolle el aprendizaje activo. Todos destacan la mala distribucion
espacio-clase, pues con las pantallas que tienen, es practicamente imposible verles la cara y esto,
influye bastante a la hora de realizar actividades grupales, puesto que la movilidad es bastante
nula y posiblemente, puede fomentar la falta de atencién en el alumnado.
«... uno de los principales inconvenientes es la distribucion del aula, es decir, te impide
completamente...la disposicion de la clase es inamovible, luego los monitores te impiden
trabajar bien... el espacio que le queda a los nifios es minimo...» (EPI, 2).
Otro inconveniente con el que tropiezan, se relaciona con la mala conexion a internet, es
demasiado lenta, casi imposible trabajar con ella y reconocen que es en la red donde pueden
encontrar multiples recursos y materiales para usar y trabajar con los alumnos/as, si esta falla, se
produce una quiebra importante en todo el proceso.
A nivel general, el profesorado participa y valora la experiencia con las TICs como algo positivo,
son bastantes los que crean su propio material (webquest, cazas del tesoro, boletin digital, blog,



etc.), la mayoria lo utiliza como apoyo a sus clases y como complemento a la informacion
recogida en los libros de textos. El uso suele ser diario pero no a tiemplo completo. La mayoria
coincide afirmando que haber participado en la elaboracioén del proyecto TIC del centro, influye
en su nivel de usabilidad en el aula, y por ello les cost6 menos adaptarse a esta herramienta de
trabajo.

«... hemos intentado que por lo menos el nivel de uso de las TIC no fuera inferior al

50%, ese objetivo se ha conseguido... ha habido arios que era bastante superior ...

por ejemplo hace tres aiios el equipo de gente que habia las utilizaba entre un 80% y

un 90% pues practicamente todo se hacia a base de trabajos en la plataforma y

trabajos con las herramientas TIC... sin embargo el curso pasado habia muchos

profesores/as nuevos que nunca habian trabajado con ellas... por lo que hay que

empezar cada ario practicamente desde cero...» (EDC, 5).
En relacion a lo anterior, incluir y comentar que los alumnos/as manifiestan ver en las TIC un
gran apoyo para sus clases, sobre todo las ven como herramientas valiosas para buscar y ampliar
la informacion sobre la formacion recibida en clase. Practicamente en casi todas las materias
utilizan las TIC, aunque las mas sefialadas por el alumnado entrevistado son Inglés y la
asignatura de Conocimiento del Medio, segun ellos ambas son las que a menudo emplean las
TIC. Acorde con lo que los profesores/as comentan, los alumnos/as reconocen también que en
internet encuentran gran variedad de recursos, actividades, ejercicios..., con los que poder
practicar todo lo aprendido en clase.
En cuanto a los familiares entrevistados, todos nos cuentan que conocieron la noticia de que el
colegio de sus hijos/as era un centro TIC, por una circular que el propio centro envio a los padres
para mantenerlos informados y hacerles participes, de igual forma, del nuevo proyecto. La
mayoria conoce la tecnologia de la que dispone este centro, puesto que algunas de las madres
entrevistadas son miembros del consejo escolar o bien, estan relacionadas con el centro
profesionalmente, impartiendo talleres, clases de apoyo...
Los participantes en nuestra investigacion coinciden en que a veces cuesta conseguir Internet en
todas las aulas, posiblemente por no disponer una conexion de red adecuada o incompleta para
cubrir las necesidades del centro y, sobre todo, afirman que los equipos estan obsoletos. Disponer
de un ordenador en casa, es un lujo que no todos tienen, pero si tienen acceso a alguno, ya sea en
el propio centro o en el centro Guadalinfo de la localidad. Con respecto a sus conocimientos
informaticos son diversas las informaciones recogidas, pues hay quien no habia utilizado nunca el
ordenador, y por lo tanto su conocimiento era nulo y hay quien ya poseia un equipo informatico
en casa y con ayuda de sus padres, hermanos mayores o autoaprendizaje, ya sabian utilizar casi a
la perfeccion esta herramienta.
A través de nuestra investigacion, segun los familiares, la mejora en las notas desde que sus
hijas/os utilizan las TIC en clase ha sido evidente, hay quien nos cuenta que si ha notado cambio,
tanto en la motivacion, las ganas de trabajar e incluso en la personalidad de su hijo/a, los
observan mads abiertos, mas extrovertidos... Sin embargo, algunas de las madres participantes
coinciden en que apenas han notado cambio en el proceso educativo de sus hijos/as, pues
practicamente desde que los nifios/as llegaron al centro, este ya era un centro TIC y trabajaban
con la misma metodologia.

6. CONCLUSIONES

En cuanto a los resultados del anélisis de las practicas educativas del C.E.I.P. Antonio Devalque,
con relacion al uso de las TIC como apoyo a la docencia presencial, resaltar que todos los agentes



implicados (alumnado, profesorado y familiares), estan bastante satisfechos con los resultados
obtenidos de la integracion de las TIC en la docencia, ya que han proporcionado un avance mas
que notable en el proceso de ensefnanza-aprendizaje del alumnado.

De los resultados de las entrevistas y observaciones realizadas, se demuestra una mayor
motivacion en los alumnos por el aprendizaje, sobre todo en las actividades que se desarrolladas
en el aula, ya que este nuevo modelo multimedia resulta muy atrayente para ellos. Aunque es
cierto, que no se han integrado de la manera mas idonea, ya que la distribucion de las aulas no es
la mas adecuada para la aplicacion de estas nuevas metodologias y ademas, algunos equipos ya se
estan quedando obsoletos y no tienen confirmacién, por parte de la Junta de Andalucia, sobre su
renovacion.

Desde la Consejeria de Educacion de la Junta de Andalucia se ha primado considerablemente la
implantacién de la tecnologia, pero se ha dado insuficiente apoyo al profesorado en el manejo e
integracion de las mismas en el aula, por lo que se podria concluir diciendo, que el éxito
alcanzado es gracia al esfuerzo personal y la implicacion del profesorado, y no a la estrategia de
implementacion planteada desde la propia Consejeria de Educacion.

Aunque finalmente se ha conseguido el objetivo planteado por el centro, que era proporcionar a
sus estudiantes el «perfil tecnoldgico» que demanda la sociedad actual, de manera que sus
alumnos accedieran a las TIC cumpliendo el principio de igualdad de oportunidades. Y por tanto,
conseguir una mejora en el proceso de ensenanza-aprendizaje.
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