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RESUMEN

El presente estudio trata de analizar la practica pedagdgica desarrollada con unas estrategias metodoldgicas
y la integracion de las TIC. La investigacidon se desarrolla en el contexto de la Escuela Complutense
Latinoamericana, en Puebla, Méjico. Se aplica la complementariedad metodoldgica con una triangulacion de
métodos. Los sujetos del estudio consideran que las estrategias de Aprendizaje Basado en Problemas vy el
Aprendizaje Colaborativo aportan unos beneficios notables en la practica en el aula, que se ven reforzados y
mejorados con la aplicacion de la Tecnologia Educativa.
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ABSTRACT

This study analyzes pedagogical practice and methodological strategies integrating ICT. The research was
developed in the context of Escuela Complutense Latinoamericana in Puebla, Mexico. It applies a
complementary methodological triangulation. The subjects of the study believe that the strategies of
problem-based learning (PBL) and collaborative learning provide significant benefits in practice in classroom,
which are enhanced and improved with the implementation of Educational Technology (Ed. tech).
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INTRODUCCION

El presente estudio se desarrolla en el contexto de la Escuela Complutense Latinoamericana,
impulsado por la Fundacién Complutense, en la Universidad de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla BUAP en Puebla, Méjico. El titulo del curso es Estrategias metodoldgicas
prdcticas para la evaluacion de las competencias profesionales, que se desarrolla en dos semanas
con cinco horas diarias con un grupo de 44 alumnos de cuatro paises distintos: Méjico, Venezuela,
Colombiay Ecuador.

Los alumnos cuentan con distintos perfiles profesionales, como gestion y administracion publica,
derecho, directores y docencia universitaria. La mayoria de los participantes estan vinculados a la
docencia universitaria con una mayoria de docentes en el drea artistica

El curso presenta una oportunidad para aplicar una serie de estrategias metodoldgicas
aprovechando las ventajas de la Tecnologia Educativa, en este sentido, se aplica el Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP) o Problem Based Learning, y se aplica asimismo la estrategia de
Aprendizaje Colaborativo con la técnica especifica de puzle o Jigsaw, utilizando las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion desde una perspectiva o paradigma reformista (Aviram, R. 2001)
quetiene en cuentala perspectiva metodoldgica aplicada con las tecnologias.

La perspectiva metodoldgica que se aplica en el grupo objeto de estudio guarda una coherencia con
el desarrollo y adquisicion de competencias; en este sentido, la practica educativa esta orientada a
una actividad por parte del estudiante a través de actividades grupales en las que existe una
interaccidony enriquecimiento. La metodologia orientada a resolver problemas de forma auténoma
y responsable, tratando de desarrollar unos conocimientos, habilidades y actitudes en el
estudiante para que sea capaz de desenvolverse en cualquier situacion de un modo auténomo,
eficazyresponsable.
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A partir de la practica pedagdgica, se realiza una complementariedad metodolégica con una
triangulacion de métodos, pues se analizan las actividades hechas desde una perspectiva
cualitativa, que nos aporta informacién relevante en el estudio. Por otra parte, se aplica un
cuestionario, con un enfoque cuantitativo que aporta datos descriptivos.

MARCO TEORICO

En un contexto vinculado a la educacidn superior propicia un disefio y desarrollo del curriculo a
partirde unaprendizaje enlaaccién cuando se aplica un aprendizaje por competencias.

Por ello, el cambio esta fundamentalmente en el “como” se pueden aprender los contenidos (en un
contexto donde lainformacion es facilmente accesible) y afecta a la planificacién, ala metodologiay
a la evaluacién. Se requieren nuevos marcos de trabajo colegiados, donde tenga cabida el
desarrollo de experiencias de aprendizaje atractivas e integradas. (Cano, M2 E. 2008).

Calvo, et al, (2010) proponen que en una evaluacién continua basada en competencias, en la que
podemos disponer tanto de una evaluacién puramente sumativa caracterizada por asignar
calificaciones numéricas, asi como por definir siempre los objetivos a alcanzar, dando un paso mas
en el proceso de ensefianza, de una formativa que busque mejorar progresivamente el aprendizaje
del alumno, informando pero no puntuando, sirviendo a su motivacion y proporcionando al
profesor la informacion necesaria para mejorar y reorientar el proceso de aprendizaje, al tiempo
que ofrece una vision de las dificultades y de los progresos que los estudiantes van realizando a lo
largo del curso, tratando de crear en ellos unos habitos de trabajo, asi como un sentido de la
responsabilidad y capacidad de autoaprendizaje.

La planificacidn de la docencia con el enfoque de disefio curricular, la comprension de los procesos
de aprendizaje y el adecuado tratamiento de los elementos mds influyentes, las metodologias de
problemas, casos y proyectos, la evaluacion como componente formativo del curriculo y las
técnicas de evaluacion auténtica, etc. forman parte de la mayoria de los programas de formacién
para el profesorado universitario. (Yafiiz, C. 2008).

Para una correcta aplicacion y coherencia con un proceso de ensefianza y aprendizaje por
competencias, es necesario un enfoque metodolégico que aplique estrategias y técnicas
metodoldgicas activas que propicien un protagonismo del alumno en su proceso de aprendizaje,
coherentemente con un paradigma mediacional centrado en elalumno.

Ante los cambios de la sociedad actual se requiere flexibilidad y un nuevo enfoque a la hora de
ensefiar y aprender, pues dividir los conocimientos en diferentes asignaturas no plantea una
respuesta ante la necesidad de un conocimiento integrado, derivado de la propia definicion de
competencias que incluye conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes para llevar a cabo
tareas diversas de forma adecuada.

Cano, M2E. (2008) considera que la atencion se focaliza en el aprendizaje mds que en la ensefianza
conunrol activo por parte del alumno que debe:
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e Revisarel modo en que entendemos nuestra funcion docente.

e Pasar de transmisores de contenidos a facilitadores de oportunidades de
crecimiento.

e Pensartantoen el “qué” queremos que aprendan los alumnos como ene
creemos que pueden aprenderlo (y, por supuesto, en el “para qué”).

e Reducirsesiones presenciales dedicadas al conocimiento conceptual sobre el que
tradicionalmente pivotaban muchas asignaturas para buscar vias de apropiacién
del mismo a partir de trabajo autébnomo (permitiendo asi que las sesiones
presenciales se dediquen al aprendizaje cooperativo, al debate, a la construccién
de conocimiento).

|I( III

como”

El hecho de aprender por competencias lleva implicito un cambio en el proceso de ensefianza
aprendizaje, para tratar de impulsar un aprendizaje activo por parte del alumno, orientado a
desarrollar habilidades, destrezas, actitudes y conocimientos que le permita desenvolverse en
cualquier situacién. Al propiciar un cambio en el papel activo del alumno, cambia el rol del docente
gue pasa de transmisor de contenidos a mediador de aprendizajes. Se plantean como estrategiasy
técnicas adecuadas aquellas que hacen referencia al aprendizaje basado en problemas (ABP),
aprendizaje colaborativo, la técnica y el uso de las TIC. El instrumento de evaluacién que mejor se
adecuaalos citados enfoques es el portafolio, que ademds puede enfocarse como portafolio digital.

En este sentido, los procesos educativos deben responder a las demandas de la sociedad de la
informacién y del conocimiento, que presentan cambios vertiginosos que influyen en nuestras
condiciones de vida, en contextos académicos y profesionales. Nuestra responsabilidad como
docentes es formar a los ciudadanos del siglo XXI, para que puedan desarrollarse como individuos,
posibilitando un acceso a la informaciéon y transformar esta gran cantidad de informacion en
conocimiento, lo que no es una tarea facil, pues se necesitan unas habilidades de pensamiento
critico.

En el estudio SITES2006, analizado en el libro de Law, N. et al, (2008) aporta informacidn respecto a
que el acceso al ordenador es una condicidn necesaria pero no suficiente para el usodelasTICenel
aprendizaje y en la ensefianza, en definitiva, es necesario un cambio en el modo de plantear la
metodologia didactica, utilizando enfoques activos, participativos y colaborativos que propician
una actividad y protagonismo al alumno por encima de enfoques tradicionales centrados en la
instruccién directay masiva por parte del profesor.

Aseguran, por tanto, que el hecho de aumentar el nivel de acceso a los ordenadores, en si mismo no
conduce a mas experiencias de aprendizaje que lleven a resultados con las TIC para los estudiantes.
En este estudio se asegura, asimismo, que la adopcion de las TIC de por si no determina la
orientacién pedagdgica, como lo demuestra la observacién de que en algunos sistemas que utilizan
practicas TIC exhibieron una mayor orientacion profesional.

El hecho de contar con tecnologias en el aula es beneficioso pero claramente insuficiente, pues se
deben tener en cuenta los aspectos pedagdgicos relativos al proceso de ensefianza aprendizaje.
Area, M. (2007) afirma que no solo es importante emplear didacticamente ordenadores y demas
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artilugios digitales para las tareas docentes y de aprendizaje, sino que el tipo de practicas
debieranresponder a ciertos principiosy criterios de calidad pedagdgica.

Aprendizaje colaborativo

En la sociedad de la informacidn se dan unas exigencias para trabajar de forma colaborativa
tratando de beneficiar al grupo compartiendo aportaciones y conocimiento, en contextos
académicos y laborales. Como docentes, tenemos el reto y la responsabilidad de ensefiar a los
alumnos a trabajar de forma colaborativa para propiciar una preparacidon que posibilite el
desarrollo de profesionales competentes.

Scagnoli, (2005) aprecia en su practica investigadora unos comentarios en las evaluaciones
finales de los cursos en los que trabaja. En su practica valora que existe una satisfaccion por
parte de los estudiantes como de los docentes con este tipo de actividades.

Se trata de aprender conocimientos y habilidades para una aplicacién eficiente, saber
comunicarse, compartir y discutir decisiones. Se potencia un espiritu emprendedor y una
autonomia, tomando decisiones y valorando los distintos puntos de vista y perspectivas de
otros compafieros. El aprendizaje colaborativo posibilita interacciones entre individuos, en las
que los alumnos se comunican, expresany desarrollan un pensamiento critico.

Los beneficios del aprendizaje colaborativo se citan por tedricos importantes en este campo,
como Johnson andJohnson (1986) y Waggoner (1992), resaltando:

interdependencia positiva, promocién a la interaccién, responsabilidad
individual, desarrollos de habilidades en el trabajo en comunidad, e interaccion
positiva. Sheridan, et al, (1989) subrayan que este tipo de aprendizaje prepara a
los alumnos como investigadores, a través de una satisfaccion y motivacion.
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Figura 1: Elementos del aprendizaje colaborativo. Saez Lépez, J.M (2011).
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Barab, et al, (2001) aseguran que este tipo de aprendizaje da lugar a una co-construccion de
significado al compartir experiencias personales. Aseguran que los entornos virtuales mejoran las
oportunidades de comunicacidn e investigacion con modelos educativos participativos.
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Figura 2: Aprendizaje Colaborativo. Técnica Puzle o Jigsaw. Saez Lépez, J. M. (2011).

Brufee, (1987) concluye en unaserie de investigaciones en educacion primariay secundaria, que los
alumnos aprenden menos en contextos en que se fomenta una competencia o individualidad, y
aprenden mejor en contextos o situaciones de colaboracion. El aprendizaje colaborativo implica
superar modelos tradicionales centrados en el profesor, aportando un protagonismo activo al
alumnado, el profesor pasa a ser un facilitador. Se adquieren habilidades de orden superior
coherentes con el aprendizaje por competencias, es decir, pensamiento critico, metacognicién,
resolucién de problemas y toma de decisiones. Otras ventajas son la motivacion, mayor autonomia
del estudiantey enfoques vinculados al constructivismo.

Aprendizaje basado en problemas

Se define el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) como un enfoque pedagdgico que transforma
el proceso ensefianza-aprendizaje superando enfoques tradicionales y aportando un protagonismo
por parte de los estudiantes, pues estos desarrollan sus habilidades en situaciones y problemas
vinculados a la vida real. Barrows, (1986) define ABP como método de aprendizaje basado en el
principio de usar problemas como punto de partida en la adquisicién e integracidn de los nuevos
conocimientos.
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Esta estrategia es coherente con un aprendizaje por competencias, pues las competencias
cognitivas y de alto nivel de cognicién implican una toma de decisiones, autonomia, habilidades de
pensamiento critico y resolucidn de problemas.

Al plantear el problema debe ser interesante, practico y debe estar vinculado a la practica real,
incluso puede ser un problema real resuelto en su dia o todavia pendiente de resolver en un
contexto real. Cuando se plantea el problema se puede enfocar y redactar un supuesto con detalles
centrados a una solucién o plantear un problema mas abierto con pocos datos en los que se pueden
plantear soluciones muy divergentes.

Rue, et al, (2009) aportan un estudio con 1.090 estudiantes de distintas universidades, en las que se
observo que los estudiantes muestran mayores preferencias por las actividades de aprendizaje que
vinculan los conocimientos tedricos con la practica o sus aplicaciones especificas, como la
resolucién de problemas o el desarrollo de proyectos.

La resolucion del problema no es el objetivo prioritario del aprendizaje basado en problemas,
aunque pueda incluirse entre los que persigue esta estrategia de aprendizaje. A nuestro entender,
lo mds importante a destacar son dos aspectos: La movilizacion, por parte de los estudiantes de
recursos procedentes de diversas fuentes y el hecho de que, mediante el ABP, aprenden a aprender
bien a partir de los retos mismos planteados por el problema, bien con la guia o el apoyo del tutor
que actua como facilitador. (Rué etal, 2011, 26).

Gijbels, et al, (2003) tratan de responder en un estudio a los efectos del ABP en el conocimientoy las
habilidades, y qué factores o moderadores actian en los efectos del ABP. Los resultados indicaron
que los métodos de evaluacion que se centran mds en el reconocimiento mostraron efectos
significativamente negativos significativos para casi todo el conocimiento y favorecen el enfoque
del aprendizaje tradicional. Métodos de evaluacién que se centraron mas en la aplicacién del
conocimiento mostraron mayores y mejores efectos en los entornos de aprendizaje ABP frente a los
tradicionales. Los investigadores declararon que cuanto mejor evalue el instrumento las
habilidades de los estudiantes, con mayor claridad se aprecian los efectos del ABP.
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Figura 3: Mapa de resultados de aprendizaje. Gijbels et al, (2003). Fuente: Strobel, et al, (2008).
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Modelos aplicables con las Tecnologia Educativa (Ed. tech)

Desde la perspectiva del ABP y el aprendizaje colaborativo como enfoques activos en el que el
alumno es protagonista de su proceso de aprendizaje, las TIC son herramientas que aportan
diversas opciones interesantes que se tienen en cuenta. Se proponeny plantean varios modelos:

e Exposicidn- solucion del problema a través de PDI o Péster

El alumno puede proponer la solucién encontrada al problema, y sus aportaciones a
través de una exposicion oral en la pizarra digital o se puede plantear el disefio de un
poster que sintetiza la solucion al problema planteado. Las herramientas para su
disefio son Power Point o Glogster en caso de un enfoque dindmico multimedia. Por
supuesto se trata de proyectar en contenido en un proyector o PDI. Dulac, J. (2006)
indaga en las valoraciones de docentes y discentes relativas al uso de la PDI, y
concluye que la pizarra digital es una herramienta aceptada por la generalidad del
profesorado por tres razones: porque es de facil uso, mejora rdpidamente la
ensefianza y el aprendizaje y potencia la creatividad. Estas caracteristicas son
esenciales enlatécnicacitada.

¢ Puzle usando videoconferencia

El uso de herramientas como Skype, Vokle, Anymeeting y otras aplicaciones
enfocadas a Webinnars pueden ser utilizadas alternativamente para que los sujetos
de los grupos mantengan un intercambio de informacidn tan importante en este tipo
de actividades en sus diferentes fases.

e Wikis

Las wikis son pdaginas web que pueden ser editadas por los usuarios afiadiendo
contenido de todo tipo. Es un recurso interesante por la riqueza y la diversidad de
fuentes. No obstante a veces se critica que carecen de precisién cientifica y fiabilidad.
Comorecurso en el enfoque colaborativo es realmente interesante.

e Usode presentaciones con Power Point o Prezi

El alumno puede apoyarse en las tradicionales diapositivas utilizando el “Power
Point” o programas similares, o incluso utilizar la aplicacién Web Prezzi que aporta un
entorno mas dinamico, posibilitando incluso presentaciones online entre varios
docentes.

¢ Entornos virtuales de aprendizaje (E.V.A.)
Los trabajos aportados se afladen en el entorno o campo virtual, WebCT de acceso

publico a todos los alumnos. El profesor puede subir el problema a la plataformay los
alumnos pueden tratar de resolverlo a través de esta herramienta.
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¢ Intercambio deinformacién con herramientas sincronasy asincronas

En caso de que la resolucion del problema sea grupal, se necesita un intercambio de
informacién e interaccién constantes, por lo que se puede ser util contar con
herramientas asincronas como el correo electrénico, y sincronas, como la
videoconferencia o chat.

¢ Posibilidad de usar blogs o diseiio web para un portafolio digital

Los alumnos pueden describir sus actividades, plasmar el proceso en el portafolio y
subirlo a un blog con la herramienta web gratuita Blogger o Wordpress. Para una
evaluacion se pueden combinar distintas técnicas, como examenes orales, escritos,
test o casos practicos, sin embargo el portafolio digital mantiene una coherencia
mayor con los enfoques citados. La utilizacién del portafolio como recurso de
evaluacion da al alumnado y al profesorado una oportunidad para reflexionar sobre
el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

MARCO METODOLOGICO

La presente investigacion parte de una complementariedad metodolégica con una triangulacién de
métodos, pues se analizan las actividades desarrolladas desde una perspectiva cualitativa y
cuantitativa. Se analiza la practica pedagdgica desarrollada, las opiniones y actitudes de los
docentesrespecto a las estrategias metodoldgicas aplicadas y laintegraciéon de las TIC.

El planteamiento del problema que se formula es: ¢ Es posible aplicar unos enfoques metodolégicos
activos, vinculados al aprendizaje por competencias integrando las Tecnologias? ¢ Se mantiene una
coherencia y eficacia en los aprendizajes y en el desarrollo de conocimientos, habilidades y
actitudesatravés de practicas activas con el uso de latecnologia educativa?

Como objetivos enlainvestigacion, se formulan:

e Analizarla practica en el aula, con una aplicacidn de las estrategias metodoldgicas
ABPy aprendizaje colaborativo.

¢ Obtener informacién de los participantes respecto a la idoneidad y eficacia de las
estrategias metodoldgicas desarrolladas.

¢ Valorar el uso de la tecnologia educativa, a través de video conferencias, material
multimedia, software de accesibilidad y blogging.

¢ Indagar en la practica pedagdgica en el aula a través en los distintos grupos
heterogéneos, de distintos paises, y en las conclusiones que formulan en su
autoevaluacion.
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El contexto en el que se desarrolla el estudio es la Escuela Complutense Latinoamericana en Puebla,
Méjico, el titulo del curso es Estrategias metodoldgicas prdcticas para la evaluacion de las
competencias profesionales.

La muestra es de 44 profesionales, con un 68,2 % de mujeres y un 31,8 % de hombres. Se dan
diversas disciplinas, un 93,2 % son profesores en la docencia universitaria, el 6,8% ocupan puestos
de gestion y administracién publica y otras disciplinas. Por otra parte, el 84,1 % son de Méjico, el 2,3
% de Venezuela, el 9,1% de Colombiay el 4,5 % de Ecuador. En definitiva, la seleccién de la muestra
es no probabilistica e intencional (los sujetos que se inscriben en el curso). No existe mortalidad
experimental.

La practica llevada a cabo en el curso desarrollado en Puebla (Méjico) implica la aplicacién de una
serie de estrategias metodoldgicas:

La primera actividad es la aplicacién del ABP usando las TIC y un enfoque intercultural. Se trata de
analizar y comparar el sistema educativo espaiol y el sistema educativo mejicano. El problema que
se plantea tiene una perspectiva hacia la educacién comparada, analizando estos sistemas desde
los datos oficiales, leyes, informes y documentos, asi como analizar la situacién de los dos sistemas
desde la aportacion de profesionales que entregan informacion cualitativa. Se contacta con Espaiia
con dos maestros por Skype para entrevistarles.

Otra actividad implica utilizacidon de herramientas de accesibilidad para discapacitados utilizando la
estrategia ABP. Nuestro problema es integrar a alumnos discapacitados en el aula. Se plantea una
situacién en la que se deben atender a unos alumnos con necesidades aplicando las herramientas
de accesibilidad JAWS, zoom (varias opciones), dispositivos braille, periféricos, impresoras braille,
head mouse, etc. Se analiza la informacidn, pues contamos con una clase de 45 alumnos en un
entorno universitario, dos de ellos tienen ceguera total, tres mas son ambliopes, otro tiene sordera
total y otro es hipoacusico. Por ultimo, otro alumno no puede mover los brazos. Se plantean como
problemas: ¢COmo organizas la clase? ¢ Salen fuera del aula? ¢ Qué herramientas utilizas? ¢ Cdmo se
organizan los grupos? Se debe aportar una solucién en la que se necesitan recursos econémicos y
otraenlaquenosedisponen derecursos econémicos.

Otra actividad que aporta una perspectiva de Aprendizaje Colaborativo se refiere al disefio de un
blog para educacidn medioambiental utilizando las TIC. En este caso se trabaja con la estrategia de
aprendizaje colaborativo, con la técnica puzle o “jigsaw”. Se trata de desarrollar un blog en el que se
reflejen las conclusiones y aportaciones de los grupos. El enfoque es una discusién respecto a la
teoria del calentamiento global. Por falta de espacio no se detallan otras actividades.

A partir de la experiencia previa y el trabajo en el curso se analizan las opiniones, actitudes y
valoraciones de los sujetos de la investigacién, Se aplica un cuestionario CP1 online con Google Docs
integrado en el blog del investigador en el que se también se pueden verificar los participantes del
curso y sus agrupaciones http://ticjm.blogspot.com El cuestionario tiene un enfoque cuantitativo
que aporta datos descriptivos relativos al uso de las estrategias metodoldgicas aplicadas en el
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curso. La fiabilidad del cuestionario se mide por alfa de cronbach cuyo valor es de 0,64. El nivel de
significacion es de 0,05.

Los resultados que se obtienen a partir del cuestionario muestran valores muy positivos respecto a
la aplicacion de la estrategia ABP, con valores positivos de los sujetos de la muestra (item 1). Se
aprecian valores similares respecto a la técnica puzle o “jigsaw” dentro de la estrategia de
aprendizaje colaborativo, con unaamplia aceptacion por parte de los docentes (item 2).

- +
Valoracidn de Estrategias Metodoldgicas

aplicadas en el grupo ECL 1 2 3 4

1.- La estrategia de ABP (Aprendizaje Basado en Problemas)
es eficaz y efectiva en el proceso de ensefianza aprendizaje

2.- Latécnica Puzle aporta un modo dinamico

de enfocar el aprendizaje 0 0 |614 386

3.- La leccion magistral debe mantenerse

. . . . 0 40,9 | 52,3 | 6,8
como eje principal en el proceso metodoldgico

4.- El manejo de las TIC aporta unas herramientas

. . . 0 0 25 75
esenciales para trabajar por competencias

5.- Para trabajar por competencias es esencial

. 0 0 4,5 | 95,5
un enfoque activo centrado en el alumno

6.- Las competencias pretenden crear ciudadanos
eficientes y competitivos dejando en un segundo 22,7 | 36,4 | 27,3 | 13,6
plano el desarrollo de los valores

Tabla 1: Valoracion de estrategias metodoldgicas aplicadas en el grupo ECL.

En cuanto al hecho de que las TIC aportan unas herramientas esenciales para trabajar por
competencias, los valores aportados son muy positivos, con el respaldo de toda la muestra (item 4).
En lo que respecta al indicador que valora que trabajar por competencias es esencial un enfoque
activo centrado en el alumno obtiene los resultados mds altos del cuestionario, con un 86,6 % que
aporta el valor masalto (item 5).

Por otra parte, existe cierta divisidon respecto a si la leccion magistral debe mantenerse como eje
principal en el proceso metodoldgico, pues el 59,1 % de la muestra aporta valores positivos
respecto a esta afirmacién, mientras que un 40,9 % cree que la leccién magistral no debe
mantenerse como eje principal desde el punto de vista metodolégico.

Por ultimo, se plantea si las competencias pretenden crear ciudadanos eficientes y competitivos
dejando en un segundo plano el desarrollo de los valores (item 6). En esta afirmacidn existe una
divisién de opiniones, con un 59,1 % que opina que esta afirmacion no es cierta, pues las
competencias desarrollan valores por definicion, mientras que un 40,9 % esta de acuerdo con la
afirmacion del item que asegura que las competencias tienen un enfoque orientado a la eficiencia
dejandoenunsegundo planolaformaciénenvalores.
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Estrategias Metodoloégicas. Grupo ECL
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Grafico 1: Valoracién de estrategias metodoldgicas aplicadas en el grupo ECL.

El cuestionario plantea una pregunta relativa a la estrategia mds valiosa y efectiva que se ha
aplicado en las dos semanas de curso. Como se puede comprobar, las estrategias de Aprendizaje
Basado en problemas y la estrategia de aprendizaje Colaborativo son las mas valoradas,
especialmente el aprendizaje colaborativo. El resto de estrategias obtienen resultados muy bajos.

7.- ¢éQué estrategia te parece mas valiosa y positiva? | Porcentaje
ABP (Aprendizaje basado en problemas) 38,6
Aprendizaje colaborativo 45,5
Leccion magistral 4,5
Aprendizaje auto-regulado 6,8
Trabajo en grupo contractual 4,5
Total 100,0

Tabla 2: Valoracion de estrategias metodoldgicas.

El estudio cuenta con un apartado cualitativo que nos aporta datos en profundidad respecto a las
opiniones y valoraciones de los participantes de la muestra a partir de instrumento que es la
entrevista en profundidad. Se entrevistan a 28 sujetos en los distintos grupos.

En este caso es una entrevista semiestructurada, con la que pretendemos comprender totalmente
las impresiones y experiencias de los sujetos, obteniendo informacion amplia y significativa. A
pesar de que el uso de la entrevista requiere tiempo, puede ser complicada de analizar y el
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entrevistador puede influir en el entrevistado, se considera que este instrumento aporta
informacién esencial para entender la realidad en los procesos educativos.

7 .-, 0ué estrategia te pArece mas valiosa y positiva?
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Grafico 2: Valoracion de estrategias metodoldgicas.

La complementariedad metodoldgica aplicada en el presente estudio aporta una triangulacion de
métodos. Cohen & Marion (2000) la definen como el uso de dos 0 mas métodos de recoleccion de
datos en el estudio. Citan varios tipos de triangulacion:

e Methodological triangulation.

¢ Timetriangulation (cross-sectional/longitudinal).
¢ Observer/Investigator triangulation.

e Theorytriangulation.

e Spacetriangulation.

¢ Combined levels of triangulation.

El hecho de aplicar una triangulacion de métodos con un cuestionario con datos cuantitativos y
unas valoraciones cualitativas reduce el sesgo del experimentador, proporciona un modelo de
causalidad mas amplia y compleja de la conducta, reduce errores de teorias ligadas al método y
reduce errores de teorias ligadas a la cultura, lo que significa que algunas teorias se basan en la
observacion de una cultura.

Para analizar lainformacién de la entrevistas rigurosamente, se analiza la informacién aportaday se
codifica con el programa HyperResearch. Cada factor que aportan los entrevistados se codifica para
un posterior analisis de las frecuencias de unos factores que se repiten y que mantienen los sujetos
delamuestra.
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Figura 4: Uso del programa HyperResearch.

Los datos obtenidos en las entrevistas destacan una serie de factores muy destacados por los 28
sujetos entrevistados. Se aprecian valores muy altos respecto a unos enfoques activos necesarios
para aprender por competencias, la importancia del ABP, la necesidad de una formacién del
profesorado y sobre todo la importancia del aprendizaje colaborativo, que obtiene los valores mas
altos. El hecho de reconocer que se mantienen enfoques tradicionales en la ensefanza, tiene
valores muy altos.

Otros factores cuentan con cierto nivel de valoracién por parte de la muestra, como laimportancia
del contexto de los alumnos, la motivacién, necesidad de intencionalidad pedagdgica de los
docentesy recursos materiales entre los que se encuentrala pizarra digital interactiva (PDI).

HyparRESEARCH 2.8.3

Code Freguency

Cisde Tud b Flax EET Std Dey B Graph
Apr=ridivale sito regulads 3 n i 0357 497 [ ]

Eloggira z 0 1 oias o3 |
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Fakatiempo para achoar las 110 3 o 1 o214 0,426 [ ]

Importanoa de la leccion magstia z i R 0243 D53 (]

Importanca de un resaonsable o coosdinador TIC 3 o 1 o214 Das [ |

Inportanoa del sprendizare colsborasvs i 1] 0 2429 2,377 ]
Importanoa da' rabam en arupo contractudl £ u 1 0,43 0,363 | |

Impartantia i fectivcad de AP 1 I fi 286 16684 =
La imporzzncea oe la Formacion de peofesorado e u 4 2 L.24

|8 impartenca sel corteds sn &l qus viven bs summes 11 n ¥ 0.786 0,893 ]

Mativac on 15 0 4 L.O7L 1.072 e
Hecesdad de inlencioralidad pedagogica delos doceles @ i z D.643 o2 R

Hezesdad de recursas maserizles 19 0 2 LSy 0.633 B

Mo s= aplcan les TIC & 0 2 0.578 D4 ]

FLIL rmportanis 15 0 3 Lo2L L.207 FETT
Fress=nziz de enfoques tradicianales i il 8 2343 1.994 N e’ B
Pressnzacones v Pomer Poirk 2 il 1 0,293 0,383 [ ]

Froblemas techices que dificukan en class 4 1] 1 0286 0,463 [ ]

se unlzan las TIC con enfogue colatoeati & 1} 2 o429 0.852 [ ]

st de Irberret e =l aula . ] n 3 0.286 0.875 [ ]

Tabla 3: Frecuencias de los codigos en las entrevistas en profundidad.
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CONCLUSIONES

A partir de los datos obtenidos en el cuestionario, las entrevistas en profundidad y la practica
desarrollada en el curso se puede concluir que se obtienen valoraciones muy positivas respecto a
las estrategias metodoldgicas relativas al Aprendizaje Colaborativo y el Aprendizaje Basado en
Problemas.

Ante la pregunta ¢Es posible aplicar unos enfoques metodoldgicos activos, vinculados al
aprendizaje por competencias integrando las tecnologias? Las aportaciones de los sujetos no solo
creen que es posible, ademds consideran que es necesaria e importante su aplicacion.
(Cuestionario, items 1, 2,4,5y 7. Entrevistas en profundidad, 3,7y 9).

Ademas se aprecia que se mantiene una coherencia y eficacia en los aprendizajes y en el desarrollo
de conocimientos, habilidades y actitudes a través de practicas activas con el uso de la tecnologia
educativa, como demuestran las valoraciones muy positivas recogidos en los instrumentos de la
investigacion (item 4).

Al analizar la practica en el aula, con una aplicacién de las estrategias metodolégicas ABP vy
Aprendizaje Colaborativo se obtienen valoraciones muy positivas respecto a las citadas estrategias,
valorando laidoneidady eficacia de las estrategias metodoldgicas desarrolladas.

Comparando nuestros hallazgos con otros estudios se constata que Dochy, et al, (2003) aseguran
gue métodos de evaluacidn que se centran mas en el reconocimiento mostraron efectos
significativamente negativos que favorecen el enfoque del aprendizaje tradicional. Newman, et al,
(2003) aseguran que para aprender conocimientos es mas eficaz la ensefianza tradicional y Gijbels,
Dochy, Van den Bossche, y Segers (2005) revisaron 40 estudios que informaron de resultados
positivos del enfoque tradicional en el aula sobre la evaluacidn de conocimientos conceptuales.

Desde la perspectiva del presente estudio se muestra un desacuerdo con los estudios citados, pues
a partir de los datos obtenidos en diferentes instrumentos, el proceso de aprendizaje a través de
estas estrategias mejora las estructuras de aplicacidon del conocimiento y en las habilidades y
destrezas, pero también se considera una mejora en el aprendizaje de los conocimientos, pues se
mejora la motivacion, la atencion y el compromiso del alumnado que se traduce en resultados
positivos, también en la adquisicion de conceptos.

El estudio tiene como valorar el uso de la tecnologia educativa, a través de video conferencias,
material multimedia, software de accesibilidad y blogging, hecho que se ha desarrollado en las
actividades desarrolladas con las estrategias aplicadas. Las valoraciones son positivas o muy
positivas. (Cuestionario, items 4, 5. Entrevistas en profundidad).

A partir de la practica pedagdgica en el aula a través de los distintos grupos heterogéneos, de
distintos paises, se obtienen valoraciones muy positivas de las estrategias desarrolladas. Cabe
destacar que existen resultados y factores muy a tener en cuenta en las entrevistas, como es la
necesaria formacion del profesorado y el hecho de reconocer que todavia persisten enfoques y
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prdcticas tradicionales en el proceso de ensefianza aprendizaje. Otro dato a mirar es que un 40,9 %
opina que al aprender por competencias se pretende crear ciudadanos eficientes y competitivos
dejando en un segundo plano el desarrollo de los valores, afirmacion muy interesante que plantea
un debate de labusqueda de una eficacia que deja como secundario laformacién en valores.

En definitiva, como conclusion general se puede afirmar que los sujetos del estudio consideran que
las estrategias de Aprendizaje Basado en Problemas y el Aprendizaje Colaborativo aportan unos
beneficios notables en la practica en el aula, que se ven reforzados y mejorados con la aplicacién de
la tecnologia educativa. Estos enfoques son los que propician un desarrollo y un aprendizaje por
competencias que demanda la exigente sociedad actual. La aportacion y beneficios de las
estrategias ABP y Aprendizaje Colaborativo aplicadas e integradas desde una perspectiva
reformista con la tecnologia educativa, mejoran los procesos de aprendizaje en la adquisicion de
conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes a través de habilidades de pensamiento critico y
comprensivo, toma de decisiones, motivacién, interactividad, autonomia, creatividad y resolucién
de problemas.

Grupo 2: Escuela Complutense Latinoamericana. (Puebla 2011).
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